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                                                                                          Anexa nr. 39 

 la Hotărârea nr. 110/2026 
 
 

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ŞI FUNCŢIONARE 
CENTRUL MATERNAL “VERONICA” TURDA 

 (Anexa nr.39 la Hotărârea Consiliului Județean Cluj nr. 139/2021, republicată) 
 
 
Codul serviciului social: 879.2.1.SRUS.AGV 
Denumirea serviciului social: Centrul Maternal „Veronica” Turda 
 
Înființat prin Hotărârea Consiliului Judeţean Cluj nr. 202/28.11.2023 și funcționează ca 
entitate fără personalitate juridică în structura furnizorului de servicii sociale Direcția 
Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Cluj, denumit în continuare FSS. 
 
Serviciul social Centrul maternal „Veronica” Turda  nu este multifuncțional. 
 
ART. 1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul 
serviciului social şi furnizorul de servicii sociale. 
 
ART. 2 Identificarea serviciului social  
(1) Date privind FSS: 
      Denumirea FSS: Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Cluj. 
      Adresa completă: localitatea Cluj-Napoca, judeţul Cluj, str. General Eremia 
Grigorescu, nr. 37-39, codul poştal 400304. 
      Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000891 din 15.04.2014 seria AF, eliberat 
la data de 15.04.2014. 
      Categoria FSS: public. 
(2) Date privind serviciul social: 
Serviciul social face parte din categoria: Centre rezidențiale – CR, cu cazare. 
Serviciul social se adresează următoarei categorii de beneficiari: cupluri mama-copil, 
femei gravide. 
Codul serviciului social: 879.2.1.SRUS.AGV 
Deține licență de funcționare seria LF nr. 0000333, eliberată de către Autoritatea 
Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului și Adopției  la data de 05.12.2024. 
Capacitate: 6 locuri. 
Serviciul social este organizat: fără personalitate juridică. 
Furnizorul de servicii sociale nu percepe pentru accesarea serviciului social o 
contribuție din partea beneficiarului/reprezentantului legal/susținătorului legal. 
Adresa serviciului social: localitatea Turda, judeţul Cluj, str. Câmpiei nr. 51A, codul 
poştal 401071. 
(3) Scurtă descriere a spaţiului în care funcţionează serviciul social: 
Suprafaţă totală în metri pătraţi: 224 mp2 
    Nr. etaje: 1 
    Curte exterioară:pavată și cu loc de joaca  
    Nr. total camere: 15 , din care: 
    a) nr. camere cu destinaţia dormitor: 3; 
    b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 3; 
    c) nr. spaţii comune: 1; 
    d) nr. spaţii igienico-sanitare, şi anume nr. toalete: 3, nr. camere de duş/baie: 2; 
    e) nr. bucătării/spaţii de preparare a hranei: 1; 
    f) nr. camere/spaţii destinate personalului de conducere, administrativ, 
gospodărire, întreţinere-reparaţii, deservire: 3 
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     Alte spații cu diverse destinații: 1 izolator cu grup sanitar. 
     Spațiul nu este accesibilizat în interior si este accesibilizat în exterior. 
     Programul de funcționare a serviciului social este permanent (24h din 24).  
 
ART. 3 Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social cu cazare Centrul Maternal “Veronica” Turda este de a 
asigura protecţia,găzduirea, creşterea şi îngrijirea cuplului mamă–copil, precum și a 
femeilor gravide aflate în situații de dificultate, ca urmare a stabilirii în condiţiile Legii 
nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legii nr.272/2004 privind protecția și 
promovarea drepturilor copilului precum și din standardele minime de calitate 
aprobate prin Ordinul nr. 25/2019.   
 
ART. 4 Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare 
(1) Serviciul social Centrul Maternal “VERONICA” Turda funcţionează cu respectarea 
prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale, 
reglementat de Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările şi completările 
ulterioare, precum şi a altor acte normative aplicabile domeniului, după cum 
urmează:  

a) Legea 272/2004 privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului, 
republicată, cu modificările şi completările ulterioare; 

b) Hotărârea Guvernului nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului 
serviciilor sociale, precum şi a regulamentului-cadru de organizare şi funcţionare a 
serviciilor sociale. 
(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului 
muncii și justiției sociale nr. 81/2019 privind aprobarea standardelor minime de 
calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre maternale. 
 
ART. 5. Accesarea serviciului 
(1) Serviciul social se accesează, după caz, pe baza: 

a) cererii de servicii sociale, în situația prevăzută la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 
292/2011, cu modificările și completările ulterioare; 

b) dispoziției directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și 
Protecția Copilului sau, după caz, prin Hotărârea Comisiei pentru Protecția Copilului 
sau prin hotărâre judecătorească, precum și prin alte acte administrative prevăzute 
de lege. 
(2) FSS aplică procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare 
a serviciilor sociale prevăzute la art. 46 din Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu 
modificările şi completările ulterioare. 
(3) După  admitere  conducătorul FSS/conducătorul serviciului social, se încheie între 
FSS şi beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat 
conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru 
reglementat la nivel naţional, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, 
tineretului şi solidarităţii sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al 
contractului de servicii sociale, al informărilor transmise de furnizorul de servicii 
sociale serviciului public de asistenţă socială, a procedurii de fundamentare a 
bugetului necesar, precum şi a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale 
acordate ca măsură de asistenţă socială. 
(4) După încheierea contractului de prestări de servicii cu persoana solicitantă, 
furnizorul informează, în scris, serviciul public de asistenţă socială pe a cărui rază 
administrativ-teritorială îşi are domiciliul sau reşedinţa beneficiarul, cu respectarea 
modelului prevăzut în anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului şi 
solidarităţii sociale nr. 1.126/2025. 
(5) Documentele solicitate la admitere, sunt:  

a) Hotărâre emisă de către Comisia pentru Protecția Copilului, hotărâre emisă 
de către  instanţa judecătorească; 

b) Dispoziţia conducerii DGASPC;  
c) Copii xerox după actele de identitate; 
d) Cerere de admitere în Centrul Maternal; 

https://protect.checkpoint.com/v2/r02/___https:/legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/307615___.YzJlOmRnYXNwY2NsdWoxOmM6Z29vZ2xlX21haWxfYXR0YWNobWVudDowNzAyYmExNGFiNGM3OTgyYmNhMDBkMzE4NmZiYWE4Mzo3OjMyMmE6MDEzNDI5YjJjNGVhZTE5NjNkM2Y3ZGQ1NmNmOWJhNTk1ZDU1M2M4ZTQ4OTAzYTkzMzRkOWFhY2FiMDM3MWMzODpwOlQ6Rg
https://protect.checkpoint.com/v2/r02/___https:/legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/307615___.YzJlOmRnYXNwY2NsdWoxOmM6Z29vZ2xlX21haWxfYXR0YWNobWVudDowNzAyYmExNGFiNGM3OTgyYmNhMDBkMzE4NmZiYWE4Mzo3OjMyMmE6MDEzNDI5YjJjNGVhZTE5NjNkM2Y3ZGQ1NmNmOWJhNTk1ZDU1M2M4ZTQ4OTAzYTkzMzRkOWFhY2FiMDM3MWMzODpwOlQ6Rg
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e) Ancheta socială şi planul de servicii întocmit, conform legii, de către Primăria 
de domiciliu a mamei, însoţit de dispoziţia Primarului pentru aprobarea planului de 
servicii; 

f) Raportul de evaluare inițială privind admiterea în centru; 
g) Dispoziţia de admitere în centru; 
h) Alte documente care sunt relevante pentru situaţia cuplului mamă-copil. 

(6) Criteriile de eligibilitate prevăzute de reglementările legale în vigoare cu privire la 
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevăzute la 
art. 1 alin. (4) din Hotărârea Guvernului nr. 268/2026, precum şi alte condiţii de 
admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, sunt următoarele: 

a) rezidenţa mamei pe teritoriul județului Cluj; 
b) mame singure cu copii/gravide care temporar nu au locuinţă şi/sau care se 

confruntă cu mari; 
c) probleme financiare, profesionale și relaţionale; 
d) mame cu copii/gravide provenind din familii marginalizate sau dezorganizate 

incapabile să le ofere nici un fel de suport; 
e) mame cu copii/gravide victime ale violenței domestice; 
f) cuplu mamă-copil inclus într-un program de restabilire a legăturii familiale, 

după ce copilul a avut o măsură de protecţie; 
g) mame minore cu copii/gravide minore aflate în sistemul de protecție a 

copilului; 
h) mame care au mai mulți copii. 

(7) Condiţii de încetare a serviciilor 
Încetarea acordării serviciiilor sociale se realizează cu respectarea prevederilor 

Legii nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, a Ordinului nr. 
25/2019 privind standardele minime obligatorii și a modelului cadru al contractului 
de servicii sociale prevăzut în Anexa nr. 1 la Ordinul nr. 1126/2025 și a Procedurii 
privind încetarea acordării serviciilor, elaborată cu respectarea standardelor minime 
de calitate aplicabile, avizată de Comisia de monitorizare a DGASPC Cluj, aprobată de 
directorul general și adusă la cunoștința persoanei beneficiare înainte de semnarea 
contractului.  
 Serviciile încetează în următoarele situații: 

a) la expirarea contractului de furnizare de servicii; 
b) înainte de expirarea perioadei prevăzute în contractul de furnizare de serviciiîn 

următoarele situaţii: 
i. îndeplinirea obiectivelor prevăzute în Programul Personalizat de Intervenție; 

ii. identificarea unor alte soluţii pentru cuplul mamă- copil (alte servicii de tip 
rezidenţial adecvate situaţiei cuplului mamă- copil); 

iii. la solicitarea scrisă a mamei (adulte) ; 
iv. încălcarea repetată a contractului de servicii sociale (în cazul mamei adulte); 

În ultimele două situaţii managerul de caz trebuie să evalueze situaţie de 
pericol iminent pentru copil şi să propună luarea măsurii plasamentului în regim de 
urgenţă, conform legii. În cazul în care măsura plasamentului în regim de urgenţă 
nu este oportună, părăsirea CM nu se face decât cu asigurarea planului de servicii 
post- rezidenţiale. 

În cadrul centrului maternal sunt prevăzute activităţi de pregătirea a părăsirii 
centrului de către cuplul mamă- copil, atât pentru (re)integrarea socio-profesională şi 
referirea către alte servicii social pentru susţinerea reintegrării şi menţinerii 
legăturilor familiale, cât şi pentru transferul către un alt serviciu de tip rezidenţial. 
(8) Încetarea furnizării serviciilor sociale se face în baza unei decizii motivate a 
furnizorului de servicii, emisă în formă scrisă. 
(9) Înainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat şi de a-şi 
exprima punctul de vedere, în condiţiile prevăzute de lege. 
(10) Dispoziţia de încetare se comunică beneficiarului în termen de maximum 5 zile 
lucrătoare de la data emiterii, prin mijloace care asigură confirmarea primirii. 
(11) Centrul admite persoane beneficiare în regim de urgenţă. 

 
ART. 6. Drepturile şi obligaţiile beneficiarilor 
(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevăzute la art. 36^1 alin. (1) din 
Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările şi completările ulterioare. 
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(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informaţiilor confidenţiale se 
asumă numai în formă scrisă. 
(3) Informaţiile confidenţiale pot fi dezvăluite fără acordul beneficiarilor în condiţiile 
prevăzute de art. 36^1 alin. (3) din Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările 
şi completările ulterioare. 
(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de către toate 
entităţile implicate în toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se 
realizează cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al 
Parlamentului European şi al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecţia 
persoanelor fizice în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi 
privind libera circulaţie a acestor date şi de abrogare a Directivei 95/46/CE 
(Regulamentul general privind protecţia datelor). 
(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligaţiile prevăzute la art. 36^2 din Legea 
asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările şi completările ulterioare. 

 
ART. 7 Servicii furnizate/Activităţi derulate în cadrul serviciului social 
(1) Serviciile furnizate/Activităţile derulate sunt următoarele: 
Servicii/Activităţi de bază (principale) care definesc scopul serviciului social: găzduire 
pe perioadă determinată (6luni-maxim 2 ani) 

a) Asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul şi condiţiile igienico-
sanitare necesare protecţiei speciale a copiilor şi mamelor care beneficiază 
de acest tip de serviciu, în funcţie de nevoile şi de caracteristicile fiecărei 
categorii de beneficiari; 

b) Educare, consiliere psihosocială şi suport emoţional, supraveghere, reintegrare 
familială şi comunitară, educaţie în puericultură, socializare şi activităţi 
culturale, îngrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale, 
inserţie/reinserţie socială, terapie ocupaţională, consiliere şi informare, 
orientare vocaţională, consiliere juridică, curăţenie, pază, menaj, alte activităţi 
administrative etc. 

Servicii/Activităţi complementare care răspund cerinţelor beneficiarilor (acordate 
prin decizia FSS şi sunt finanţate din alte surse decât bugetul de stat): Nu este cazul. 
(2) Activităţi pentru creşterea performanţei serviciilor sociale faţă de cerinţele minime 
reprezentate de nivelul de calitate III: Nu este cazul. 
(3) Pentru realizarea activităților prevăzute la alin.(2) sunt alocate următoarele 
resurse: Nu este cazul. 
 
ART. 8 Structura organizatorică,numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social cu cazare Centrul Maternal “Veronica” Turda funcţionează cu un 
număr de 11,37 total personal, conform prevederilor prezentei Hotărâri a Consiliului 
Judeţean Cluj, din care: 
    a) personal de conducere: 
    - șef centru: 1 post- 1/8 post; 
    b) personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă; personal de specialitate şi 
auxiliar, cu un număr de 8,50 posturi, din care: 

1. asistent social (S) (263501) – 1 post; 
2. asistent medical (PL) (325901) – 1 post; 
3. educator (S) (263508) – 4 posturi; 
4.  educator (M) (531203) – 2 posturi; 
5.psiholog (S) (263411) – 1/2 post. 

    c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, întreţinere-reparaţii, deservire cu 
un număr de 2,75 posturi, din care:   

1. administrator (M) ( 515104) – 1/8 post; 
2. inspector de specialitate (S)(242203) – 1/8 post; 
3. muncitor calificat(întreținere) (721424) –1/2 post; 
4. îngrijitor (911201) – 2 posturi. 

    d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 nr. de posturi. 
(2) În cadrul serviciului social sunt prevăzute următoarele activităţi care pot fi 
desfăşurate de voluntari, recrutaţi cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 
privind reglementarea activităţii de voluntariat în România, cu modificările şi 
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completările ulterioare: activități de recreere socializare, sprijin în efectuarea temelor, 
activități privind dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, excursii. 
(3) În cadrul serviciului social, pentru următoarele activități pot fi încheiate contracte 
de intership cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind intershipul, cu cu 
modificările și copletările ulterioare: - 
(4) Centrul Maternal „Veronica” Turda poate asigura posibilitatea desfăşurării practicii 
studenţilor la asistenţă socială sau alte specializări adecvate activităţilor derulate în 
cadrul serviciului social, în baza contractelor/convenţiilor de colaborare cu 
universităţile, încheiate în conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind 
practica elevilor şi studenţilor, cu completările ulterioare, potrivit 
convenţiei/convenţiilor încheiate. 
(5) Angajarea/Contractarea/Sancţionarea sau eliberarea din funcţie a personalului se 
realizează cu respectarea prevederilor legale în vigoare, după caz: Legea nr. 53/2003 - 
Codul muncii, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, etc. 
(6) Raportul angajat/beneficiar este de 1/0,52. 
 
ART.9 Personalul de conducere 
(1) Principalele atribuţii ale personalului de conducere şef de centru sunt: 

    a) asigură coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de 
personalul serviciului şi propune organului competent sancţiuni disciplinare pentru 
salariaţii care nu îşi îndeplinesc în mod corespunzător atribuţiile, cu respectarea 
prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, Codului muncii etc.; 

    b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă furnizorului de 
servicii sociale; 

    c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire şi 
perfecţionare; 

    d) colaborează cu alte servicii sociale/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte 
structuri ale societăţii civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătăţirii 
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calităţii serviciilor, precum şi 
pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor 
beneficiare; 

    e) întocmeşte raportul anual de activitate; 
    f) asigură buna desfăşurare a raporturilor de muncă dintre angajaţii 

serviciului/centrului; 
    g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorică şi numărul 

de personal; 
    h) desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii serviciului în comunitate; 
    i) ia în considerare şi analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la 

încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
    j) răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul 

serviciului şi dispune, în limita competenţei, măsuri de organizare care să conducă la 
îmbunătăţirea acestor activităţi sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

    k) organizează activitatea personalului şi asigură respectarea timpului de lucru 
şi a regulamentului de organizare şi funcţionare; 

    l) reprezintă serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, după caz, cu 
autorităţile şi instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară şi din 
străinătate, precum şi în justiţie; 

    m) asigură comunicarea şi colaborarea permanentă cu serviciul public de 
asistenţă socială de la nivelul primăriei sau, după caz, şi de la nivel judeţean, cu alte 
instituţii publice locale şi organizaţii ale societăţii civile active în comunitate, în folosul 
beneficiarilor; 

    n) întocmeşte proiectul bugetului propriu al serviciului şi contul de încheiere a 
exerciţiului bugetar; 

    o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoştinţă atât personalului, cât 
şi beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare şi funcţionare; 

    p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor 
sociale; 

    q) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
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(2) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să fie absolvenţi de 
studii universitare de licenţă absolvite cu diplomă, respectiv studii superioare de 
lungă durată, absolvite cu diplomă de licenţă sau echivalentă în domeniul psihologie, 
asistenţă socială sau sociologie, cu vechime/experienţă de minimum doi ani în 
domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă de licenţă ai învăţământului 
superior în domeniul juridic, medical, economic sau al ştiinţelor administrative, cu 
vechime/experienţă de minimum trei ani în domeniul serviciilor sociale. 
(3) Dovada vechimii/experienţei în domeniul serviciilor sociale presupune 
desfăşurarea/participarea la cel puţin una dintre etapele procesului de acordare a 
serviciilor sociale prevăzute la art. 46 din Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu 
modificările şi completările ulterioare. 
 
ART 10. Personalul de specialitate: 
(1) Personalul de specialitate de îngrijire și asistență al Centrului Maternal 
„Veronica”Turda,  cod 879.2.1.SRUS.AGV, cuprinde conform structurii organizatorice 
aprobate:  

a) asistent medical (PL)(325901); 
b) asistent social (S)(263501); 
c) educator (S) (263508); 
d) educator (M) (531203); 
e) psiholog (S) (263411). 

(2) Principalele atribuţii ale personalului de specialitate: 
    a) îşi desfăşoară activitatea conform competenţelor şi exigenţelor profesiei; 
    b) în relaţie cu beneficiarii şi colegii de muncă, respectă Codul etic aprobat de FSS; 
    c) îşi îndeplineşte atribuţiile prevăzute în fişa postului şi respectă relaţiile ierarhice; 
    d) participă la toate sesiunile de instruire organizate în cadrul serviciului social, 
precum şi la cursurile de formare profesională continuă; 
    e) lucrează în echipă şi colaborează cu specialişti din alte servicii sociale în vederea 
soluţionării cazurilor; 
    f) în activitatea desfăşurată, respectă prevederile legale în vigoare şi standardele 
minime de calitate aplicabile; 
    g) sesizează conducerii serviciului situaţii care pun în pericol siguranţa 
beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; 
    h) consemnează activitatea proprie în documentele utilizate în cadrul serviciului 
social şi întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
    i) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului 
şi respectării legislaţiei. 
(3) Atribuţiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de funcţii se 
înscriu în fişa postului, conform standardelor minime de calitate. 
 
ART.11 Personalul administrativ 
(1) Personalul de specialitate de îngrijire și asistență al serviciului social Centrului 
Maternal „Veronica”Turda, cuprinde, conform structurii organizatorice aprobate:  

a) administrator (M)(515104); 
b) inspector de specialitate (economist) (S) (242203); 
c) muncitor calificat(întreținere) (721424). 

(2) Personalul administrativ asigură activităţile auxiliare serviciului social: 
aprovizionare, mentenanţă, achiziţii etc. 
(3) Atribuţiile personalului administrativ sunt prevăzute în fişa postului. 
 
ART. 12 Responsabilităţi comune tuturor categoriilor de personal: 

a) Asigură confidențialitatea informațiilor obținute prin exercitarea profesiei; 
b) Respectă intimitatea persoanei, precum și libertatea acesteia de a decide; 
c) Respectă legislaţia şi normele eticii profesionale stabilite; 
d) Se preocupă de cunoaşterea tuturor actelor normative în vigoare în domeniul 

de activitate, precum şi aplicarea întocmai a acestor prevederi; 
e) Se informează în permanență de noile lucrări de specialitate apărute, de 

noutățile legislative; 
f) Efectuează propuneri pentru îmbunătăţirea activităţii în domeniul său de 

activitate; 
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g) Se prezintă la serviciu în deplină capacitate de muncă şi respectă programul; 
h) Să nu fumeze în cadrul unităţii de protecţie; 
i) Să nu pretindă şi să nu primească nici o atenţie sau alte foloase necuvenite 

pentru munca pe care a prestat-o sau urmează să o presteze; 
j) Să aibă comportare civilizată faţă de colegii de muncă şi faţă de superiori; 
k) Răspunde de calitatea muncii depuse şi de rezolvarea la timp a sarcinilor 

potrivit prevederilor în vigoare; 
l) Să îşi însuşească şi să respecte prevederile legislaţiei în domeniul S.S.M. şi S.U. 

respectiv măsurile de aplicare a acestora; 
m) Să îşi desfăşoare activitatea în conformitate cu pregătirea profesională şi 

instrucţiunile primite din partea angajatorului, astfel încât să nu expună la pericol de 
accidentare şi îmbolnăvire atât propria persoană cât şi persoanele din jur în timpul 
serviciului; 

n) Să urmărească respectarea drepturilor beneficiarilor în instituţie şi să solicite 
îmbunătăţirea activităţii dacă observă încălcări ale acestor drepturi; 

o) Să utilizeze corect maşinile, aparatura din dotare, uneltele, substanţele 
periculoase echipamentele de transport şi alte mijloace de producţie; 

p) Să utilizeze corect echipamentul individual de protecţie acordat şi după 
utilizare să îl pună la loc destinat pentru păstrare; 

q) Să nu procedeze la scoaterea din funcţiune, la modificarea, schimbarea sau 
înlăturarea dispozitivelor de securitate proprii, în special ale maşinilor, uneltelor, 
aparaturii, instalaţiilor tehnice, să utilizeze corect aceste dispozitive; 

r) Să comunice imediat cu angajatorul în orice situaţie de muncă despre care 
are motive întemeiate şi o consideră un pericol pentru securitatea şi sănătatea 
lucrătorului, pentru ca angajatorul să asigure un mediu şi condiţii de muncă sigure şi 
fără riscuri de accidentare şi înbolnăvire profesională; 

s) Ca urmare a instruirii în domeniul situaţiilor de urgenţă să-şi însuşească bine 
cunoştinţele pentru a cunoaşte factorii care pot provoca un incendiu, de a şti cum să 
acţioneze în caz de început de incendiu, modul de mânuire a instinctorului şi modul 
de acţionare şi protejare în cazul unor dezastre naturale, cutremure, inundaţii, 
alunecări de teren; 

t) Răspunde personal de integritatea bunurilor materiale a aparaturii şi 
instalaţiilor cu ajutorul cărora îşi desfăşoară activitatea, astfel încât să nu aducă 
prejudicii instituţiei; 

u) Participa la manifestarile festive, la cursuri de formare organizate de catre 
DGASPC Cluj si nu numai; 

v) Răspunde penal, material şi disciplinar pentru îndeplinirea în mod 
necorespunzător a sarcinilor de serviciu; 

w) Respectă Regulamentul de Organizare şi Funcţionare, Regulamentul intern și 
Procedurile de lucru din cadrul serviciului; 

x) Răspunde de corectitudinea și promptitudinea cu care furnizează informațiile 
din domeniul său de activitate. 

y) Execută orice alte sarcini date de către șeful de centru şi alţi superiori ierarhici 
în domeniul său de activitate conform competențelor și pregătirii profesionale. 
 
ART.13 Consiliul consultativ 
(1) Consiliul consultativ este o structură constituită pentru monitorizarea serviciilor 
sociale furnizate în cadrul Centrului Maternal „Veronica”Turda. 
(2) Consiliul consultativ este compus din: 
     a) reprezentant/reprezentanţi ai FSS; 
     b) reprezentant/reprezentanţi ai beneficiarilor serviciilor acordate în cadrul 
centrului, ales/aleşi prin vot de către beneficiari. 
(3) Consiliul consultativ are în vedere asigurarea: 
     a) monitorizării de către furnizorul de servicii sociale, care a solicitat şi obţinut 
licenţa de funcţionare a Centrului Maternal „Veronica” Turda, a respectării 
standardelor minime de calitate; 
     b) respectării principiului participării beneficiarilor la luarea deciziilor în ceea 
ce priveşte funcţionarea centrului. 
(4) Consiliul consultativ îndeplineşte următoarele atribuţii principale: 
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     a) participă la deciziile privind planificarea bugetului centrului, în special a 
aspectelor care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achiziţia 
obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea spaţiului etc.); 
     b) analizează activităţile derulate în centru şi propune măsuri şi programe de 
îmbunătăţire a acestora; 
    c) după caz, îşi exprimă acordul prealabil cu privire la încetarea/sistarea 
serviciilor acordate unei persoane beneficiare în situaţia în care aceasta nu a 
respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament 
inadecvat care face incompatibilă găzduirea acestuia în centru în condiţii de 
securitate pentru sine, ceilalţi beneficiari sau personalul centrului. 
(5) În aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligaţia să se 
asigure că se respectă următoarele condiţii: 
     a) informarea beneficiarul în prealabil, în scris, cu privire la motivele măsurii de 
încetare/sistare; 
     b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, înainte de luarea 
deciziei; 
    c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe 
relevante; 
     d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidenţialitate; 
     e) votul se desfăşoară în mod secret; 
     f) decizia se adoptă cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenţi. 
(6) Conducătorul centrului are obligaţia de a afişa procesul-verbal al şedinţei 
consiliului consultativ, cu excepţia datelor cu caracter personal. 
 
 ART.14 Finanţarea serviciului social 
(1) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, conducătorul serviciului social/FSS 
are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale, cu 
respectarea standardelor minime de calitate în baza cărora a obţinut licenţa de 
funcţionare şi pentru atingerea/îndeplinirea indicatorilor de performanţă prevăzuţi în 
planul de dezvoltare a serviciului social menţionat de standardul minim de 
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii 
sociale/aprobat de FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul 
ministrului muncii şi solidarităţii sociale şi al ministrului familiei, tineretului şi 
egalităţii de şanse nr. 1.040/6.296/2024. 
(2) Finanţarea cheltuielilor de funcţionare a serviciului social se asigură cu 
respectarea prevederilor legale, după caz, din următoarele surse: 

a) Bugetul local al județului; 
b) Bugetul de stat; 
c) Donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori 
juridice din țară și din străinătate; 
d) Fonduri externe rambursabile și nerambursabile;  
e) Alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 

 
 

                                                                       Contrasemnează: 
         PREŞEDINTE,                                 SECRETAR GENERAL AL JUDEŢULUI, 
             Alin Tișe                                                                   Simona Gaci     


