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DIRECTIA ADMINISTRATIE SI RELATII PUBLICE
SERVICIUL DIGITALIZARE, REPREZENTARE, PROTOCOL
Nr. 28513/21.08.2026

Caiet de sarcini
pentru achizitia a 16 cititoare de cérti electronice de identitate (CEIl), pentru
vizualizarea datelor personale inscrise pe CEl, inclusiv domiciliul si resedinta

1. INTRODUCERE
Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire pentru incheierea

contractului si constituie ansamblul cerintelor minime si obligatorii pe baza cirora operatorii
economici isi vor elabora oferta.

Cerintele impuse prin prezentul Caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii si
minimale. Neindeplinirea de catre oricare dintre ofertanti a uneia sau mai multor cerinte,
determind respingerea ofertei ca fiind neconforma.

2. Autoritatea contractanti, descrierea situatiei existente si beneficiile anticipate
Autoritatea contractanta: UAT Judetul Cluj (Consiliul Judetean Cluj — Serviciul Digitalizare,

Reprezentare, Protocol)
Adresa: Calea Dorobantilor, nr. 106, Cluj - Napoca, jud. Cluj, telefon: 0372-640.000, e-mail:

digitalizare@cjcluj.ro

Atributiile Serviciului Digitalizare, Reprezentare, Protocol legate de aceasts achizitie sunt;:

* Gestioneaza eficient resursele materiale si tehnologice existente, propune variante de
dotare cu tehnica de calcul si alte echipamente electronice necesare unei activitatii

eficiente;

* Realizeaza analize de impact pentru orice schimbare tehnologicd - addugarea unei noi
solutii tehnice, schimbarea unei solutii tehnice etc.;

* Colaboreazd cu toate compartimentele din cadrul Consiliului Judetean Cluj si cu
institutiile subordonate pentru stabilirea strategiei de informatizare a activitatii
desfasurate de fiecare compartiment, prin analiza permanentd asupra sistemului
informatic si propune solutii de informatizare adecvate;

2.1 Descrierea situatiei actuale la nivelul autoritatii contractante

Prin Legea nr. 372/2020 privind cartea electronici de identitate a fost introdus noul
document de identitate cu cip electronic (CEIl), emiterea acestuia fiind deja operationald la
nivel national din anul 2025.

Cartea electronica de identitate contine, pe langa datele inscrise vizibil, un set de date stocate
in cipul electronic (domiciliu/resedints, date biometrice si, dupa caz, certificate digitale),
accesibile exclusiv prin intermediul unui cititor de carduri inteligente si al aplicatiei dedicate.

Caurmare, la nivelul Consiliului Judetean Cluj exists necesitatea de dotare cu echipamentele
tehnice corespunzitoare, pentru desfasurarea in conditii optime a activitatilor care presupun
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verificarea identitdtii  persoanelor fizice (inregistrarea documentelor, eliberarea de
acte/adeverinte, servicii de registraturd/relatii cu publicul, resurse umane etc).

2.2 Beneficiile anticipate de citre autoritatea contractants

- Verificarea electronics a datelor fnscrise pe CEl reduce riscul erorilor de transcriere manual3
a datelor de identifica re, prezente frecvent la citirea vizuald/manuald a documentului.

- Permite confirmares autenticitatii documentului de identitate prezentat, contribuind la

prevenirea fraudelor de identitate.
- Vechile carti de identitate (fara cip) vor fi, in timp, complet inlocuite de CEl, astfel Incat
Capacitatea de citire electronicd devine o cerinta functionald curents, nu una ocazionala.

3. DESCRIEREA PRODUSULUI SOLICITAT
Furnizarea a 16 buciti de Cititoare de carti electronice de identitate (CEIl), cu tastaturs

numerica integraty pentry introducere  PIN, complet echipate cu software de
citire/middleware, cabluri de conectare, documentatie si garantie, conform specificatiilor
tehnice minime obligatorii.

3.1 Pret si termen de livrare

Valoare estimata: 8000 lei, farg TVA 16 bucéti*SOOlei/bucaté)
Termen de livrare: 10 zile lucratoare

Plata: 30 de zile dups receptia produselor si emiterea facturii

Proba functionalitatii va include verificarea modului de operare a cititoarelor, corelarea
acestora cu software-ul dedicat citirii CE| si validarea functionarii optime in toate conditiile
de utilizare specificate.

Durata minim3

Loc de livrare Produse Termen livrare arantie/termen de
valabilitate
1. 2, 3, | 4.

Cititoare carti electronice de
identitate (CEl), cu tastaturs
numerica integrats pentru
Calea Dorobantilor, nr. 106 introducere PIN, complet
Cluj-Napoca,jude‘gul Cluj [echipate cu software de citire,
cabluri de conhectare,
documentatie si garantie (16
bucati)

10 zile lucratoare 2 ani

3.2 Specificatii tehnice
3.2.] Specificatii tehnice minime obligatorii —

Nr. Specificatie minims obligatorie

Componenta hardware

Cititor extern dedicat citirii cartilor electronice de identitate
(CEl) emise conform Legii nr. 372/2020

|—2 Interfata card {contact) Conforma cu standardul ISO/IEC 7816 (clasele de tensiune A,
B si C-5V/3v/1,8V), protocoale de transmisie T=0 siT=1

e
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Nr. Cerinta tehnicj Specificatie minim3 obligatorie

Compatibil ISO/IEC 14443 Tip A/B {dacd cartea electronics de
identitate implementeaz3 si interfata faré contact) - functie
solicitatd/optionald, se va preciza de ofertant

Interfatd card (contactless)

N~

Interfatd cu calculatorul gazds USB 2.0 sau superior, conector tip A sau tip C, cablu integrat
sau detasabil cu lungime minima de 1m

5 Alimentare Alimentare prin magistrala USB {bus-powered), f3r3
| necesitatea unei surse de alimentare externe
‘- 6 Compatibilitate driver/sistem Suport nativ PC/SC (Personal Computer/Smart Card) si CCID

(Chip Card Interface Device); driver Microsoft WHQL certificat
pentru Windows

Sisteme de operare suportate Windows 10/11 (32/64 biti) si cel putin o distributie Linux
uzualg; se accepta si suport macOS, ca facilitate suplimentard

o <]

Instalare Plug&Play, fara necesitatea unor drivere suplimentare pentru
functionarea de bazj pe sistemele de operare mentionate

9 Indicator de stare LED indicator pentru starea de functionare/citire a cardului
10 Certificari Marcaj CE; conformitate RoHS: se acceptd suplimentar
certificare Common Criteria / FIPS 140-2, daca este cazul
n Durabilitate Minimum T100.000 de cicluri de inserare/extragere a cardului
| (conform specificatiilor producatorului)
12 Garantie hardware Minimum 24 de luni de la data receptiei, cu asigurarea

service-ului/inlocuirii in perioada de garantie

3.2.2 Specificatii tehnice minime obligatorii — Componenta software (aplicatie/middleware
de citire)

Cerinta tehnica Specificatie minim3 obligatorie

Software (driver/middleware) compatibil cu citirea datelor
Inscrise pe cartea electronica de identitate (CEI), conform
specificatiilor tehnice publicate de autoritatea nationala
emitentd {Ministerul Afacerilor lnteme/D.EP.A.B.D.), inclusiv
compatibilitate cu aplicatia oficiald de vizualizare pusad la
( dispozitie de emitent (complatibilitate  cu aplicatia

Compatibilitate CE|

IDPLUGMANAGER)

2 Functionalitate de citire Vizualizarea datelor de identificare inscrise pe cipul cartii de
identitate  (nume, prenume, CNP, domiciliu/resedinté,
fotografie, date privind documentul), cu respectarea nivelului
de acces autorizat

3 Autentificare/acces la cip Suport pentru mecanismele de control al accesului |a datele
din cip aplicabile documentului electronic (ex. autentificare
card-terminal, protocoale de tip PACE/BAC, dupd caz),
conform standardului ICAO Doc 9303, in masura in care sunt
aplicabile tipului de document
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Cerinta tehnic3 Specificatie minim3 obligatorie

‘ 4 Certificate digitale (optional) Posibilitatea de a citi/utiliza certificatele digitale calificate
‘ stocate pe cip, dacd cartea electronicd de identitate emiss le

contine, In vederea autentificarii/semnaturii electronice, cu
‘ respectarea Regulamentului (UE) nr. 910/2014 (elDAS)

‘5 Protectia datelor cu caracter Aplicatia software nu stocheazd si nu transmite date cu

personal caracter personal citite de pe card citre terti, cu exceptia
‘ prelucrarilor strict necesare si autorizate; conformitate cu
Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR)

echipament livrat, fArd costuri de abonament recurente, cu
exceptia cazuluiin care se justifics altfel in propunerea tehnica

‘ 6 Licentiere Licenta de utilizare pe duratd nedeterminatd pentru fiecare

7 Actualizari Asigurarea de actualizari software/firmware gratuite pe toatd
‘ perioada de garantie, inclusiv pentru mentinerea
compatibilitdtii cu eventuale modificiri ale formatului cipului

| CEl

’? SDK/integrare(op‘gional) Se apreciazd suplimentar disponibilitatea unui kit de
dezvoltare software (SDK) sau AP documentat, pentru

| eventuala integrare cu aplicatiile informatice interne ale
[ autoritatii contractante
|

9 Limba interfetei Interfata aplicatiei software trebuie s fie disponibils cel putin
In limba roméana
[E Documentatie Manual de utilizare/instalare, care s& conting limba romans _F

3.3. Cerinte privind conformitatea si interoperabilitatea
Echipamentele si softul asociat trebuie s3 asigure interoperabilitatea cu cartea electronica
de identitate emisd la nivel national.

Ofertantul va prezenta, in cadrul propunerii tehnice, declaratia de conformitate CE a
produsului, precum si, dacd este cazul, documente care ‘atests compatibilitatea/testarea
echipamentului cu aplicatia oficiald de citire a cartii electronice de identitate.

3.4. Cerinte privind livrarea, instalarea si instruirea

1. Livrarea se va efectua la sediul autoritatii contractante, la adresa Calea Dorobantilor, nr. 106,
municipiul Cluj — Napoca, jud. Cluj, in termen de maximum 10 zile lucratoare de la data
semnarii contractului/emiterii comenzii ferme.

2. Fiecare echipament va fi insotit de: certificat de garantie, declaratie de conformitate CE,

manual de utilizare (care s3 contind limba romana) si mediul de instalare a
driverelor/aplicatiei software (fisier electronic sau suport optic).

3. Furnizorul va asigura instalarea si configurarea initiala a echipamentelor si a softului de
Citire pe statiile de lucru, la cererea autoritatii contractante.

4. Furnizorul va asigura o sesiune de instruire a personalului desemnat de autoritatea
contractanta privind utilizarea echipamentelor si a aplicatiei software.
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duselor
Obiectivul general al achizitiei cititoarelor de CEl este cresterea eficientei si a calitatii
serviciilor publice oferite cetdtenilor.

4] Obiective specifice la care contribuie furnizarea produselor

- Asigurarea capacitatii tehnice de citire a cartii electronice de identitate (CEI)

- Cresterea acuratetei datelor de identificare prelucrate de institutie

- Prevenirea si limitarea riscului de frauda de identitate

- Reducerea timpilor de asteptare si de procesare a solicitarilor cetatenilor

- Respectarea cerintelor privind protectia datelor cu caracter personal

- Alinierea institutiei la cadrul legal si la standardele nationale/europene privind identitatea

electronica

5. Garantia produsului

1. Perioada de garantie acordatd produselor este de minimum 24 de funi de la data
semnaérii procesului-verbal de receptie.
2. Pe perioada de garantie, furnizorul va asigura, fara costuri suplimentare, remedierea

defectiunilor sau inlocuirea echipamentelor defecte, in termen de rmaximum 3 zile lucratoare

de la sesizare.
3. Furnizorul va asigura actualizirile softwareffirmware necesare mentinerii

compatibilitatii cu formatul cartii electronice de identitate pe toatd durata garantiei.

6. Receptia produsului

Receptia cantitativa si calitativd a produselor se va efectua la sediul autoritatii contractante,
prin verificarea corespondentei dintre produsele livrate si specificatiile tehnice din prezentul
caiet de sarcini, precum si prin testarea functionald a echipamentelor livrate, inclusiv testarea

efectiva a citirii unei carti electronice de identitate.

7. Cadrul legal care guverneaza relatia dintre autoritatea contractantd si contractant
(inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului,
obligatiile aplicabile In domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniuni,
prin dreptul national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in
domeniul mediului, social si al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respectiv:
- Conventia nr.87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de organizare;
- Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectiva;
- Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortats;
- Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;
- Conventia nr. 138 a OIM privind varsta minima de incadrare munca;
- Conventia nr. 111 OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de munca si profesie);
- Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;
- Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;
- Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul sdu de la Montreal
privind substantele care epuizeaza stratul de ozon;
- Conventia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor
periculoase si al eliminarii acestora (Conventia de la Basel);
- Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la

Stockholm privind POP);
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- Conventia de la Rotterdam privind procedura de
consimtamant prealabil in cunostintd de cauzd, aplicabild anumitor produsi chimici
periculosi si pesticide care fac obiectul comertului international (UNEP/FAO) (Conventia
PIC), 10 septembrie 1998 si cele trei protocoale regionale ale sale.

Actele normative si standardele indicate mai jos sunt considerate indicative si nelimitative:
enumerarea actelor normative din acest capitol este oferitd ca referintd si nu trebuie
considerata limitativa.
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