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Anualmente, a Suzano S.A. elabora o Plano de Manejo Florestal para as regides em que atua, de
acordo com os dados do ano anterior e em funcao dos resultados de controle e monitoramento
ou alteracoes significativas de atividades das operacdes florestais, responsabilidades e
condicdes socioecondmicas ou ambientais. Todas as imagens de pessoas sem mascaras
foram registradas antes da pandemia da COVID-19.
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1. Sobre o R&J«W

Neste Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal,

a Suzano S.A. apresenta informacoes sobre as atividades florestais
da regido, incluindo responsabilidades, recursos disponiveis

e estratégias na adoc¢do de praticas de manejo florestal responsavel,
voltadas ao desenvolvimento sustentavel.

Trata-se de uma sintese do Plano de Manejo As Unidades de Negécio Florestal (UNF) da
Florestal baseado nas principais certificacoes Suzano S.A. inseridas no escopo da certificacao
florestais: FSC® — Forest Stewardship Council® florestal possuem os seguintes cddigos de licencas:
(Conselho de Manejo Florestal), FSC-C009927, FSC-C100704, FSC-C110130,
FSC-STD-BRA-01-2014 V1-1 PT FSCe da FSC-C155943 e FSC-C118283.

NBR 14.789:2012 CERFLOR (Certificacao Florestal).

Cada sistema possui seus proprios principios e Além da versao impressa, 0 Resumo Publico do
critérios. Plano de Manejo Florestal é enviado por e-mail aos

principais pUblicos de relacionamento da empresa:
sociedade, poder publico, vizinhos e comunidades
em suas areas de atuacao, além de empregados e
prestadores de servicos.

Boa leitura!

Informacoes adicionais,

dulvidas, criticas e sugestoes
que eventualmente possam surgir
durante a leitura desta publicacao
devem ser enviadas para o e-mail:

suzanoresponde(®@suzano.com.br
ou pelo telefone
0800 022 1727

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal
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2. Sobre afuZWf.A.

A Suzano S.A. ¢ uma empresa
brasileira gue term o compromisso
de ser referéncia global no

uso sustentavel de recursos
naturais.

4
sUzano

Lider mundial
na fabricacao de
celulose de eucalipto e
uma das maiores fabricantes
de papéis da América Latina, a
companhia exporta para mais de 100
paises e, a partir de seus produtos, esta
presente na vida de mais de 2 bilhdes
de pessoas. Com operacoes de onze
fabricas, além da joint operation
Veracel, possui capacidade instalada
de 10,9 milhdes de toneladas de
celulose de mercado e 1,4 milhao
de toneladas de papéis por ano.

Mantém aproximadamente 36 mil
colaboradores diretos e indiretos
e investe ha 97 anos em solucdes
inovadoras, a partir do plantio

de eucalipto, que permitem a
substituicao de matérias-primas
de origem féssil por fontes de
origem renovavel. A companhia
possui 0s mais elevados niveis

de Governanga Corporativa da
B3, no Brasil, e da New York Stock
Exchange (NYSE), nos Estados
Unidos, mercados onde suas acoes
sao negociadas.

De insumos para indUstrias dos mais
diversos segmentos até produtos do
dia a dia, cultivamos a vida na folha do
caderno que alfabetiza as criancas, na
fralda que protege os bebés, no copo de
café que nao prejudica o meio ambiente, em
papéis higiénicos e na comodidade do uso de
uma embalagem sustentavel.

Resymo Publico do Plano de Manejo Florestal
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Gente que Gerar e
Compatctilhar
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Somos uma empresa de base
renovavel que atua principalmente
no segmento de celulose e papel
proveniente de plantios de eucalipto
para atender empresas no mundo
inteiro. O nosso portfolio é

amplo e diversificado.

o que

s/ 7

S6 é bom para
nos se for

lmw ,w% s

mundr

Investimos em inovagdes que nascem do
protagonismo de nossos colaboradores, a partir
do uso de matéria-prima de base renovavel e da

biotecnologia. Usamos praticas sustentaveis em tudo

fazemos, do fluff a lignina, da celulose ao tissue,
da folha A4 ao papel-cartdo para embalagem.

Temos uma atuagdo responsavel que tem como
base nosso plantio de eucalipto, no qual somos

especialistas. Isso significa que sempre utilizamos no
cultivo as melhores praticas de manejo do mundo —
assim contribuimos para a manutencao da fertilidade

e a protegao contra a erosao e a degradagao.

Resumo.Publicodo Plano de Manejo Florestal
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3. 0Onde EI’JIM

Escritorios Comerciais

No exterior, mantemos escritorios comerciais na Ching,
nos Estados Unidos, Suica e Austria e subsidiarias
na Inglaterra e na Argentina.

(Fort Lauderdale (EUA) j

-

Lustenau (Austria) J

-

Xangai (China)j

- ...

 ’!

Centros de Distribuicao
suUuzano

\

Estados Unidos (4)
Europa (6)

Asia (2)

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal
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Nossa estrutura inclui escritérios
administrativos em Salvador (BA) e em
Sao Paulo (SP), unidades industriais

e a FuturaGene, responsavel pelo desenvolvimento
genético de culturas florestais e biocombustiveis, com
laboratdérios de pesquisa em Israel e na China.

Fornecemos produtos e servicos florestais a partir de

1,3 milhoes de hectares de florestas plantadas

e 960 mil hectares de florestas preservadas, concentradas
nos estados da Bahia, Espirito Santo, Minas Gerais, Sdo Paulo,
Mato Grosso do Sul, Maranhdo, Tocantins, Pard e Piaui.

Unidades industriais™®

Ve

Imperatriz-MA
CELULOSE INTEGRADA
60 mil ton
CELULOSE DE MERCADO
1.590 mil ton
PRODUCAO DE TISSUE
§ 60 mil ton
N\
Suzano-SP
CELULOSE INTEGRADA Trés Lagoas-MS
450 mil ton CELULOSE
CELULOSE DE MERCADO 3,25 mil ton
70 mil to
PRODUCAOQ FLUFF
100 mil ton
PRODUCAO DE PAPEL

550 mil ton

Rio Verde-SP
PAPEL IMPRIMIR & ESCREVER

50 mil ton

Belmonte (BA)
Caravelas (BA)
Aracruz (ES)

~N

Belém-PA e
Maracanau-CE
PRODUCAOQ DE TISSUE

84,5 mil ton

Mucuri-BA
CELULOSE INTEGRADA
200 mil ton
CELULOSE DE MERCADO

1.480 mil ton

PAPEL IMPRIMIR &
ESCREVER

250 mil ton
PRODUCAO DE TISSUE

60 mil ton

|

Aracruz-ES
CELULOSE

2,34 mil ton

Jacarei-SP
CELULOSE

1,10 mil ton
&

Terminais e portos

Santos (SP)
Sao Luis (MA)

Limeira-SP
CELULOSE INTEGRADA
290 mil ton
CELULOSE DE MERCADO
400 mil ton

PRODUGAO DE PAPEL

400 mil ton

*Valores referentes a
capacidade produtiva de
cada unidade industrial.

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal
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4. Area de Atuacdo E(ﬂ’wfbbé

Ativos florestais com certificacoes

A competitividade florestal da Suzano permite sua atuac¢do
em diferentes regioes, com produtividade adequada.

Areas Préprias, Parcerias e Arrendadas

Unidades Negécios Area de Plantio (ha) Preservacao (ha) Infraestrutura (ha) Total (ha)
Aracruz / Mucuri 372.008 284.130 26.352 682.490
Imperatriz 225.352 297.336 17.123 539.811
Limeira / Suzano / Jacarei 230.572 130.551 17.528 378.651
Trés Lagoas 391.162 162.500 18.583 572.245
Total 1.219.094 874.517 79.586 2.173.197

Dados Dez/2020 sem dreas de Teresina (Pl), Urbano Santos (MA), Mercado/Terceiros e Fomentos

Areas Florestais inclusas no escopo de Certificacdes FSC®
e CERFLOR nas Unidades de Negdcios Florestais

Areas certificadas
UNF FSC® e PEFC (ha)

Aracruz (ES) 215.750

Jacarei, Suzano e Limeira (SP) 349.750

Imperatriz (MA) 401.710

Mucuri (BA) 355.877

Trés Lagoas (MS) 309.094

Total Suzano S.A. 1.632.181

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal
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5. Certificacao ﬂﬂ%‘tﬂ,@

A Suzano S.A.
declara o compromisso
de conduzir seu sistema
de manejo florestal seguindo os
Principios e Critérios das Certificacoes

FSC® e da NBR 14.789 Manejo Florestal
CERFLOR, com o objetivo de proporcionar

a sustentabilidade de seu negocio no

longo prazo, a melhoria continua de suas
atividades e de seu desermpenho, berm como
com a adog¢do de praticas ambientalmente
corretas e socialmente responsaveis.

A SUF O POSsUi as

® e CERFLOR
(NBR 14.789)

Para tanto, a empresa incorporou as dimensdes
ambiental, social e econémica nas diretrizes
basicas de seu sistema de manejo florestal,
sendo estas:

* Buscar sempre inovacoes tecnoldgicas e
0 apoio as pesquisas para aplicacao das
melhores técnicas silviculturais em suas
unidades florestais de producao.

* Contribuir para o desenvolvimento de
colaboradores e colaboradoras diretos e
indiretos.

* Realizar o planejamento florestal da producao,
com base em quesitos ambientais, como manejo
de microbacias e da paisagem, monitoramento
da fauna, manutencao de corredores de
biodiversidade, além do cumprimento da legislagao
aplicavel nos ambitos federal, estadual e municipal,
e de acordos internacionais dos quais o Brasil seja
signatario.

* Contribuir para manutencao ou melhoria das
comunidades adjacentes as unidades de manejo florestal,
por meio de canais abertos de didlogo, acompanhamento
participativo de indicadores sociais, disponibilizacao de
informacodes relevantes e de areas para lazer ou educacao
ambiental.

Rastreabilidade da Madeira

Toda a madeira colhida das plantacdes de eucaliptos de areas certificadas
tem garantia de sua rastreabilidade (cadeia de custédia do manejo), ou
seja, garantia de procedéncia desde o plantio até o transporte para a
indUstria, sem correr o risco de ser misturado com toras de areas nao
certificadas (madeira controlada pela avaliacao de Due Diligence).

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal
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6. Unidade de Negdcio ynmff&fﬂffdﬁfuﬁ

A Unidade Mato Grosso do Sul atua em nove
municipios (Agua Clara, Aparecida do Taboado,
Bataguassu, Brasilandia, Inocéncia, Ribas do Rio Pardo,
Santa Rita do Pardo, Selviria e Trés Lagoas e
destaca-se no desenvolvimento de praticas de manejo
florestal responsaveis.

Os plantios sao realizados em &reas proprias, por O processo de colheita adotado respeita

contratos de arrendamentos ou por meio de parcerias as caracteristicas da regido e utiliza sistemas

com produtores rurais. Com uma base florestal eficientes que contam com equipamentos de

de 572.245 hectares, dos quais 162.500 hectares ultima geracao.

destinados a conservacao da biodiversidade (dados

de dez/20), o manejo florestal da Suzano é realizado A Unidade Industrial de Trés Lagoas opera dentro

de forma a conciliar o cultivo de eucalipto com a de padroes de controle ambiental, com tecnologias
conservacao dos recursos naturais, as inovacgoes voltadas para o monitoramento das emissoes, da
tecnolodgicas e o respeito as comunidades. Toda qualidade do ar e da dgua e com a correta disposicao
a producao é baseada em plantios renovaveis de dos residuos gerados.

eucalipto, com o objetivo de abastecer o complexo
industrial localizado em Trés Lagoas-MS.

As mudas utilizadas sao geradas com tecnologia
clonal e possuem uma das mais avancadas bases
genéticas para formacao de florestas destinadas a
producao de celulose.

A UNF MS possui uma
base florestal de

£§72.2Y45 ha.,

dos quais cerca de

162500 ha

sao destinados a
conservacao

*ﬁﬂm‘nﬁ it
*l ""ﬂ__;:;.
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Para garantir sucesso em todas as fases do A Suzano tem como pratica realizar o recrutamento de
processo, a empresa investe constantemente candidatos provenientes das regidoes onde atua, desde

- : e que atendam aos requisitos do cargo e concorram as
em pesquisa, tecnologia e capacitacdo ‘ - ‘
oportunidades de emprego em condicbes equivalentes

profissional. as de outros candidatos. Também é pratica a formacgao
de mao de obra envolvendo as comunidades em
parceria com universidades e instituicoes de nivel

técnico.
Area de atuag¢do nos municipios

Area do Prépria Disp. Outros A.Total A. Total

Municipio Prépria PosseTerceiros Arrend. Parceria Impl. Conserv. Usos Ocup. Ocup.
Municipio (ha) (ha) (ha) (ha) (ha) (ha) (ha) (ha) (ha) (%)
AguaClara 778.156 2.793 0 16.507 0 0 12.842 939 33.081 4,25%
Ap. do Taboado 275.149 46 0 0 0 0 31 33 110 0,04%
Bataguassu 239.248 0 0 635 0 0 195 37 866 0,36%
Brasilandia 580.354 19.201 0 56.370 30152 0 42.963 4540 153.226 26,40%
Inocéncia 576.119 0 0 2.559 0 0 1.229 140 3.928 0,68%
Jaraguari 291.284 1.061 1.145 0 0 24 899 115 3.244 1,11%
Ribas do Rio Pardo 1.731.528 5.714 23,995 30.967 0 42.753 38.642 3807 145.878 8,42%
Santa Rita do Pardo 614.200 0 0 9.845 0 0 4.531 567 14.944 2,43%
Selviria 325.492 12.570 0 9.051 0 0 8.704 847 31.172 9,58%
Trés Lagoas 1.021.707 11.833 5.932 82.379 23.532 1.714 52.926 7.599 185916 18,20%

Total 6.433.236 53.218 31.072 208.313 53.685 44,491 162.962 18.625 572.365 8,90%

Fonte: Base cadastral Dez/2020

Areas dos Municipios - Fonte IBGE

(*) Outros Usos: corresponde a estradas, construcdes, faixa protecdo das
redes de alta tensdo, etc.

ResUmo Publico-d Plano de Maneje Flore
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7. Caracteristicas AMWJM

As areas florestais e demais fitofisionomias nativas presentes
nas dreas da Suzano UNF MS oferecem possibilidades de

conservacdo para a biodiversidade local e regional.

Solo, Clima e Hidrografia

Os principais solos encontrados na regiao sao os
Latossolos e Neossolos e pequenas manchas de
Argissolos. Os Latossolos Vermelhos sao dominantes
na regiao, sendo também a classe de solo mais
representativa do Estado (presente desde o extremo
nordeste até a regiao sul, acompanhando uma larga
faixa ao longo do Rio Parana).

O clima é classificado como tropical, com
estacdo seca de inverno e verdo umido. A
regido apresenta precipitacoes anuais entre
1020 e 1300 mm, concentradas nos meses
de verdo, enquanto os meses de inverno sdo
secos (entre abril e outubro).

A unidade estd
localizada na bacia do

Ric Paoani

A unidade esta localizada na bacia hidrografica do rio
Parana. Destacam-se como principais cursos d'agua
os rios Verde, Pardo, SucuriU e o Parana, que divide os
estados de Sao Paulo e Mato Grosso do Sul. A regiao
apresenta ainda diversos corregos, riachos e lagoas.

.

Restim@-PUblica'de Plano de Mangjé Florestal
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Fauna e Flora

As fazendas da Suzano S.A. — UNF MS (Unidade
Florestal Mato Grosso do Sul) estdo inseridas
em diferentes mosaicos de cobertura florestal
e abrigam diversas fitofisionomias dos biomas
Cerrado com algumas dreas da Mata Atléntica
e transicdo entre os dois biomas.

De modo geral, nossas fazendas possuem
remanescentes capazes de contribuir para a
conservacao de varias espécies, em especial daquelas
endémicas de bioma ou ameacadas de extincao.

A caracterizacao do ambiente natural presente

nas areas de atuacao da Suzano se da por meio de
monitoramentos da fauna e flora. De maneira geral,
os trabalhos buscam identificar, de forma aleatéria
ou sistémica, as espécies da fauna e flora local,
possibilitando identificar espécies criticas (protegidas
por legislacao), mapear os habitats das espécies
endémicas, raras e ameagadas de extincao, buscar
oportunidade de estudos mais aprofundados, acdes
de restauracao e incremento das condicdes ambientais
para a fauna.

Devido a proximidade com a extensa gama de rios e
suas faixas de Area de Preservacdo Permanente
(APP) que percorrem a regido das fazendas,

é possivel avistar espécies que indicam um
bom grau de conservacao da biodiversidade,
como a jaguatirica (Leopardus pardalis) e
a onca-pintada (Panthera onca). Estes sao

felinos cacadores que sé habitam areas
naturais bem preservadas, que permitam

a ocorréncia de animais predados por eles,
como o veado-mateiro (Mazama americana),

a queixada (Tayassu pecari) e a anta (Tapirus

terrestris).

1. Arara-canindé (Ara ararauna),
2. Gato-palheiro (Leopardus colocolo),
3. Rapazinho-dos-velhos (Nystalus maculatus),

4. Onca-pintada (Panthera onca),
5. Anta (Tapirus terrestris)

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal
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8. Aspectos_fﬁdmnﬁmicﬂ

De acordo com o IBGE (2019), a populacdo
do Estado do Mato Grosso do Sul é de
2,78 milhoes de habitantes, com uma
densidade demogrdfica de 6,9 hab/km.

A microrregiao de Trés Lagoas, localizada na por¢ao
Leste do Mato Grosso do Sul (MS), tem sua formacao
histérico-geografica diretamente ligada a pecuaria.

A partir de 2007, este cenario passa a se modificar
com a chegada do cultivo de florestas de eucalipto, na
ocupacao de antigas pastagens.

Segundo o Censo Agropecuario de 2006, a pecuaria
extensiva se reflete de forma expressiva no uso do
solo dos municipios de atuacao da Suzano no Mato
Grosso do Sul (Agua Clara, Aparecida do Taboado,
Bataguassu, Brasilandia, Campo Grande, Inocéncia,
Ribas do Rio Pardo, Santa Rita do Pardo, Selviria e Trés
Lagoas).

As pastagens ocupam, em média,
75% da area dos municipios,
seguidas das Matas e
Florestas que ocupam
18%, Lavouras com
5%, e o restante
ocupado por
benfeitorias, lagoas,
acudes e terras
inaproveitaveis
para agricultura ou
pecuaria.

Informacoes Argueoldgicas

A Suzano realizou estudos para diagnosticar a presenca de sitios arqueoldgicos
ao longo de sua area de influéncia direta. Como resultado deste levantamento,

foram identificados vestigios arqueoldgicos e locais de interesse etnografico ou
histérico/patrimonial localizados no Rio Parana e na sub-bacia do Rio Verde.

Os vestigios identificados na area da Suzano foram registrados no IPHAN, a exemplo dos
vestigios arqueoldgicos Rio Pombo 3 (OM3) e Rio Verde 20 (VD20). Os vestigios Rio Verde
20, por exemplo, encontram-se em uma antiga area de extracao de cascalho, que por
suas caracteristicas eram utilizadas como fonte de material para a elaboracao de

ferramentas liticas por cacadores-coletores pré-historicos.

72 suzano Ponto Sitio Arqueolégico - TAAD - Rio Verde A @
o T =

N
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#2 suzano Ponto Sitio Arqueolégico - T4AL - Sdo Marcos
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Distribuicao das fazendas da Suzano,
Unidades de Conservacao
e Unidades de Gerenciamento

de Recursos Hidricos

Unidades de Conservacdo sdo espagos
territoriais, legalmente reconhecidos

como tal, com caracteristicas naturais
relevantes, que tém a funcdo de assegurar a
representatividade de amostras significativas
e ecologicamente viaveis das diferentes
populacoes, habitats e ecossistemas.

Os remanescentes de vegetacao nativa e os plantios
possuem um papel importante no conjunto de agoes
de conservacao da biodiversidade em escala local,
estadual ou regional.

As areas da empresa, com suas técnicas de protecao
aos fragmentos e de manejo dos plantios comerciais,
ao abrigarem parcelas importantes da biodiversidade
e possibilitarem a manutencao da funcionalidade

de processos ecoldgicos e bioldgicos fundamentais,
tornam-se importantes e de efeitos positivos para as
unidades de conservagao mais proximas.

Além disso, compreender onde estao inseridas as areas
da empresa em relacao as bacias hidrograficas nos
auxilia no planejamento da implantagao de novas areas,
assim como na manutencao de plantios ja existentes.

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal



As Unidades de Conservacao na regiao
de atuacao da UNF MS sao quatro:

1.Reserva Biolégica  3.Parque Natural
das Capivaras do Pombo

2.Area de Protecdo  4.Reserva Particular do
Ambiental Jupia Patrimonio Natural
Cisalpina

LOCALIZAGAO

SAO PAULO

[
v
Santa Rita do Pardo
Legenda )
@ Sede de Municipio
[ corpos D' Agua
f&% Unidade de Conservag&ao
Il Unidade de Conservagéo de Protegéo Integral
- Unidade de Conservagéo de Protecdo Ambiental .
@  Aeas suzano 4 -
o
W Tkm

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal



#) suzano




#¥ suzano

9. A Importancia das F(WMIM F(MMM

O gue € manejo florestal”

Ea administracdo dos recursos florestais, Objetivo
com o intuito de obter beneficios econémicos
e sociais, respeitando os mecanismos de
sustentacdo do ecossistema, a partir do

O manejo florestal da Suzano tem como objetivo
0 abastecimento de madeira de eucalipto para as
Unidades Industriais, sendo os parametros descritos a

emprego das melhores praticas de cultivo seguir observados em curto e médio prazo.
de eucalipto. O objetivo € harmonizar
p/’oduf[\/[dgde elevada com a CO/')S@/'\/O(;ONO * Disponibilidade e uso racional de areas para o

cultivo de eucalipto, por meio de diretrizes e
procedimentos para compra e arrendamento de
propriedades.

do meio ambiente.

* Desenvolvimento de novos materiais genéticos
e realizacao de monitoramentos nutricionais do
solo, de pragas e outros, definidos em rotinas
operacionais e projetos especificos de pesquisa.

e Padronizacao, divulgacao e continua melhoria nos
procedimentos relacionados a producao de mudas,
implantacao, reforma, tratos silviculturais, abertura
e manutencao de estradas, colheita e transporte de
produto florestal.

* Definicao de programas voltados ao meio ambiente,
a saude e seguranca no trabalho e a aspectos
socioambientais, sempre observando a legislacao
aplicavel.

0 Em(irff

+ E uma planta exética (ndo é nativa do Brasil), assim como
o café, o milho, a soja, a cana-de-agUcar e varias outras
culturas amplamente cultivadas no pais.

* Com um manejo adequado, o consumo de agua é
semelhante ao das florestas nativas e suas raizes
permanecem distantes dos lengdis freaticos.

* O eucalipto leva aproximadamente sete anos para ser
colhido, podendo ser cultivado em terrenos de baixa
fertilidade natural.

* Manejado de forma adequada, o eucalipto propicia a
protecao e a conservacgao da biodiversidade, como pode
ser observado nos resultados de monitoramento de
biodiversidade nas areas da Suzano.

* Com crescimento rapido, o eucalipto ajuda a absorver
0 gas carbdnico da atmosfera, devolvendo oxigénio
puro a natureza. O papel das florestas de eucalipto
é fundamental no esforco da humanidade
em neutralizar os gases de efeito estufa
responsaveis pelo aquecimento da Terra.

[
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Atividades do manejo florestal

Licenciamento, Relacionamento Restauracao Tecnologia Planejamento
monitoramento com as de areas florestal e do suprimento
e gestao comunidades protegidas ambiental de madeira \ /
ambiental

Transporte Colheita Protecao Plantio e Producao
de madeira florestal manutencao de de mudas
florestas

Producao média anual dos
plantios em torno de

25 wi/haane

Atendimento a legislacao

A Suzano atualiza periodicamente as legislacoes
ambientais, trabalhista e tributaria vigentes e
aplicaveis a sua atividade, a partir de levantamento
preliminar realizado por empresa de consultoria
juridica.

Recursos florestais manejados

Para abastecimento de madeira de eucalipto em
escala industrial, contamos com o cultivo do
género Eucalyptus, que possui mais de 600 espécies
adaptadas a variadas condicoes de solos e clima.

A escolha do eucalipto, originario da Australia e da
Indonésia, ocorreu em funcao de seu alto potencial
de producao de madeira para fabricacdo de
celulose, comparado as demais espécies florestais, e
por sua adequacao as condi¢cdes ambientais, de solo
e de clima do Brasil.

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal
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Tecnologia e Inovacao

A Suzano possui avan¢ados Centros de Tecnologia,
responsdveis pelo desenvolvimento de estudos

e pesquisas na drea florestal e industrial. Essas
atividades visam o constante aprimoramento

de suas operacoes atuais e o desenvolvimento

de inovacoes tecnologicas, com foco na
sustentabilidade da empresa.

Na area florestal, o Centro de Tecnologia atua
principalmente em Melhoramento Genético e
Gendmica, Protecao Florestal, Manejo Florestal,
Ecofisiologia e Biotecnologia, definindo modelos
de manejo da floresta plantada que sustentem o
aumento da produtividade de biomassa florestal.

Os plantios da Suzano sao formados,
predominantemente, por hibridos de eucalipto
obtidos a partir do cruzamento entre as espécies
Eucalyptus grandis e Eucalyptus urophylla.

Essas espécies e seus hibridos foram selecionados
por melhor se adaptarem as condicées locais de

clima e solo, apds varios ciclos de melhoramentos e
pesquisas. Atualmente, em média, a arvore é colhida
aos seis anos, podendo variar entre cinco e sete. Apds
a primeira colheita, a drea é manejada para um novo
plantio ou conducao de brotacao.

Parcerias

A Suzano mantém estudos e pesquisas, conduzidos
em parceria com importantes instituicdes publicas

e privadas no Brasil e no exterior. Os projetos e
atividades conduzidas procuram atender solicitacoes
operacionais e de mercado, exigéncias legais, novas
tendéncias, tecnologias e produtos das estratégias
internas de pesquisa.

Como resultado, a Suzano tem se destacado no
desenvolvimento e recomendagao de novos
materiais genéticos, no monitoramento e
recomendacao de fertilizacao e praticas de
manejo da floresta, na utilizacao de novas
tecnologias em protecao florestal e de
praticas de producao mais sustentaveis.
Além dos resultados destacados nas
% frentes florestais, a Suzano possui

uw solidos e robustos resultados nos
| desenvolvimentos nas frentes de
'E_,“ Pesquisa e Desenvolvimento

industriais e em Novos Negdcios.

S
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Protecao Florestal

A empresa realiza o monitoramento continuo
de pragas, doencas e plantas daninhas,
fazendo vistorias periodicas em suas dreas.

O objetivo é detectar precocemente a ocorréncia de
focos de pragas e doencgas, bem como avaliar o nivel
de competicao do eucalipto com as ervas daninhas.
As informacdes obtidas sao utilizadas para a tomada
de decisao do controle, bem como para definicao do
meétodo a ser adotado, buscando o uso racional de
defensivos agricolas.

Além disso, a Suzano prioriza o uso do controle
biolégico para 0 manejo de pragas ocasionais e a
selecao e plantio de clones resistentes as principais
doencas da cultura, complementando o manejo
integrado.

INnventario Florestal

Nos primeiros 120 dias de vida, a floresta é
monitorada por meio do Inventario Qualitativo,
que permite inferéncias sobre a qualidade e a
homogeneidade dos plantios. Para florestas de
rebrota, a performance é monitorada aos 90 e 180
dias pos corte, também por meio de Inventario
Florestal Qualitativo.

O inventario florestal continuo utiliza técnicas de
amostragem para obtencao de dados e a combinacao
desses dados permite projetar o volume por hectare
e da arvore média dos plantios para uma idade
desejada. Essa é uma das informacdes que fazem
parte do processo de decisao sobre o momento mais
oportuno para a realizagao da colheita e é também
importante para o planejamento adequado do
abastecimento de madeira para a Unidade Industrial.

#¥ suzano

Planejamento

O planejamento dos plantios e da colheita para
abastecimento de madeira contempla o curto, o médio
e o longo prazo, buscando a melhor utilizacao dos
recursos naturais e minimizando eventuais impactos
socioambientais.

O planejamento florestal monitora o ordenamento
florestal para garantir o abastecimento fabril. O
adequado manejo das florestas plantadas favorece
a produtividade dos plantios e contribui para o
controle de doencas e pragas, para a preservagao da
biodiversidade, protecao das nascentes e servicos
ecossistémicos — gerando um ciclo virtuoso.

Desenvolvimento e
Exceléncia Operacional

Area com atuacdo no desenvolvimento e
transferéncia de tecnologia de mecanizacdo e
digitalizacdo para os processos florestais.

Atua na melhoria continua das atividades de
silvicultura, colheita e logistica, com énfase na gestao
da rotina, qualidade e produtividade das operacoes,
bem como na capacitagao de pessoas de modo a
promover seguranca, qualidade de produtos, alta
produtividade, custos adequados para a atividade
florestal e preservacao do meio ambiente.

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal
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Producao de Mudas

O Viveiro é uma espécie de bercario de arvores.

E [4 que as mudas de eucalipto sio produzidas e
manejadas por diversas etapas até chegarem ao
porte adequado para serem plantadas em campo.

O tempo de desenvolvimento da muda é de 90
a 120 dias. Para que sejam produzidas mudas
de excelente qualidade, a partir de 60 dias é
necessario aumentar a distancia entre as mudas
para que possam crescer de forma saudavel.

Plantio

As principais atividades relacionadas ao plantio de

arvores sao: limpeza quimica pré-plantio mecanizada,

preparo de solo mecanizado, fertilizacao de plantio
mecanizado, plantio, irrigacdes mecanizadas e
semimecanizadas e replantio.

O plantio pode ser realizado em areas de reforma
(onde ja existia o plantio de eucalipto) ou de
implantacao (onde nao havia plantio de eucalipto).
A Suzano realiza implantacao florestal somente
em areas que nao possuem cobertura florestal
nativa.

No preparo de solo, a empresa utiliza a
técnica do Cultivo Minimo, que prepara o
solo em faixas na linha de plantio. Em cerca
de 70% do terreno, o solo permanece sem
revolvimento para manutencao de suas
caracteristicas, evitando erosao e perda de
matéria organica.

Em 2020 a UNF MS obteve
564 ha (implantacao),
31.263 ha (reforma) e
11. 253 ha (rebrota),

42.050 ha.

O viveiro da UNF MS tem
capacidade instalada para

produzir cerca de
12 mﬂm

de mudas por ano,
com aproveitamento
final superior a

107

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal



#¥ suzano

Manutencao Florestal

Essa etapa consiste em um conjunto de atividades
realizadas apds a fase de plantio até a fase da colheita
(5a7anos), para garantir o bom crescimento e a
produtividade florestal.

As principais atividades de manutencao florestal
sao: rogada manual ou mecanica, capina quimica

ou mecanica, fertilizacdo, combate a formigas
cortadeiras, protecao contra incéndios e controle de
pragas e doencas.

Caminhoes
com Telemetria

A frota de caminhdes possui telemetria

para o monitoramento da operacao, a

distribuicao e posicionamento da frota nas
estradas e fazendas da empresa, controle de

carga e descarga, além de contribuir com nossos
parceiros na gestao de seguranca da operacao,
como o monitoramento da jornada de trabalho dos
motoristas e deteccao de possiveis desvios sobre
limites de velocidades.

Com este sistema, a Suzano fortalece a cultura de
gestao da rotina diaria junto as empresas parceiras
das operacoes de logistica, maximizando padrdes de

seguranca das pessoas e eficiéncia operacional, com base

de dados confiavel.

O volume de madeira
transportada para a
indUstria em 2020 foi de

10.450.000 w/

Em 2020, o volume
total de colheita foi de

1142615148 w’

Colheita

Assim que as florestas atingem seu ponto
ideal, a madeira é colhida para abastecer a
fabrica. A colheita florestal abrange o processo
que vai da colheita da arvore a disposicao das
toras (Corte, Baldeio, Estocagem e Abastecimento),
chegando ao ponto em que possam ser carregadas
por caminhoes ou outro meio de transporte.

O corte das arvores de eucalipto, na atividade de
colheita, é realizado no sentido para dentro do talhao,
evitando possiveis danos a vegetacao nativa.

Transporte de Madeira

A Logistica Florestal tem como principal
responsabilidade transportar a madeira das areas
florestais para as Unidades Industriais. A madeira colhida
é transportada de acordo com o Planejamento Anual
de Transporte. A partir desse processo, sao definidos
carregamentos, trajetos e modal de transporte,
considerando os requisitos estabelecidos nos
procedimentos operacionais da area. Na unidade
contamos com o hexatrem (sistema composto
por cavalo com tracao de 6 semi-reboques
engatados), inovagao implantada em 2019.

As rotas para transporte da madeira sao
estabelecidas em conjunto com a area de
Sustentabilidade da Suzano, de forma a
minimizar os impactos que podem ser
causados pela atividade florestal nas
comunidades vizinhas as operacoes.

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal
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Saside e

S30 COMPromissos
constantes da Suzano

Sisterma de Malha
Viaria — Estradas

A malha viaria da area florestal é constituida por
estradas municipais, estaduais, principais, secundarias
e aceiros, cuja manutencao é definida de acordo com
critérios internos da empresa, de forma a garantir as
operacoes florestais e evitar processos erosivos nas
areas de conservacao.

° S3o construidas obras de drenagem, como por
exemplo, caixas de contencao, para armazenar a
agua da chuva e evitar erosdes nas estradas.

* Efeita manutencao nas estradas existentes e novas
podem ser construidas, para melhorar a qualidade
e seguranca da operacao.

* S3o mantidos aceiros, para garantir acesso as
equipes da Brigada de Incéndios Florestais.

Umectacao
de Estradas

Para a manutencao da umidade no leito das estradas,
é utilizado caminhao-pipa. O objetivo é a reducao da
poeira provocada pelo trafego de caminhdes, que
transportam madeira para a empresa préoximo a
comunidades e povoados.

Seguranca na Estrada

A Suzano respeita e valoriza seus
profissionairs.

Por isso, salde e seguranga sao COMpPromissos
constantes da empresa. A empresa conta

com um conjunto de praticas que servem

para orientar os empregados da Suzano e das
transportadoras a dirigirem de forma mais
segura, preservando a vida de todos.
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INntegridade da floresta

A prevencdo e o combate aos incéndios
florestais recebem grande atencdo dos
profissionais da Suzano que estdo envolvidos
nos processos produtivos da Florestal.

A empresa mantém em constante treinamento as
equipes de brigadistas, que monitoram as areas da
empresa e também estdo aptas a atuar como apoio no
combate a incéndios em fazendas vizinhas.

A Suzano investe na conscientizacao, distribuindo
materiais informativos, como folders educativos,
que tratam do perigo das queimadas e dos incéndios
florestais.

Possuimos brigadas de incéndio treinadas, caminhoes
e torres de vigilancia disponiveis para atender
gualquer possivel foco de incéndio.

O programa Floresta Viva visa conscientizar os
colaboradores (préprios e terceiros), parceiros e
comunidades do entorno sobre os impactos e perigos
de um incéndio, o que fazer para evita-los e como
proceder quando detectar algum foco.

Para manter os nossos plantios florestais e das
nossas areas de vegetacao natural, contamos com
uma vigilancia sistematica das areas, onde qualquer
ocorréncia causada, sejam incéndios, lixo presente na
area, invasoes de terceiros, obstrucao de curso d'agua,
entre outras, sao monitoradas e documentadas.

A UNF MS possui um Sistema de Deteccao Eletrénica
de Incéndios Florestais (DEIF) composto por torres
de monitoramento com visao de 360° distribuidas
nas areas da empresa e operadas em uma central de
monitoramento. O sistema proporciona cobertura
superior a 95% da base florestal, compreendendo
areas de plantio e conservacao.

O programa

f(ﬂeﬂw Vv

conscientiza os
colaboradores e
comunidade sobre os
impactos e perigos de
um incéndio
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Areas de Alto Valor de Conservacao

Todas as florestas contém valores ou funcoes A empresa utilizou como referéncia os critérios de

ambientais e sociais, além dos valores atributos baseados e adaptados do Guia geral para

produt/vos cOmo GSDéC/GS de fauna e flora e Identificacdo de Altos Valores de Conservacdo, HCVRN,
L N S editado em 2018.

seus habitats, protecdo de recursos hidricos,

entre outros.

Valor Definicao

Quando os valores sdo considerados extraordinarios, AVC1 Diversidade de espécies

a floresta pode ser definida como floresta de alto A A . .
AVC?2 Ecossistemas e mosaicos em nivel de paisagem

valor de conservacao (FAVC ou HCVF, do inglés High
Conservation Value Forest, HCV Resource Network), AvC3 Ecossistemas e habitats
sendo alvo de uma gestao da Suzano que visa manter

- AVC 4 Servicos ambientais criticos
ou melhorar seus atributos.
AVC 5 Necessidades das comunidades
AVC 6 Valores culturais

Consulta a partes interessadas

A Suzano consultou suas partes interessadas, de
acordo com os critérios para identificacdo das AAVCs,
a fim de desenvolver regimes de manejo para sua
manutencao e revisar sua eficiéncia.

Durante a elaboragao do diagndstico,
pesquisadores e especialistas foram consultados
sobre os itens referentes as suas especialidades
para que a Suzano tivesse seguranca em suas
decisoes sobre a identificacao e manejo
adequados para as AAVCs.

Os resultados deste estudo
identificaram quatro fragmentos
florestais como AAVC, onde
se encontram espécies da
flora e fauna em quantidade,
diversidade e importancia
significativas para a conservagdo.
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Medidas de protecao e acoes de
monitoramento das AAVC's

Area/ AVC Algumas Medidas de Algumas A¢bes de
Localidade Area(ha) (Atributo) Principais Ameacas Protecao Monitoramento
+ Danos operacionais
. + Microplanejamento das
+ Incéndios - :
Operacoes Florestais ) ) )
- Atividades llegais (caca - + Monitoramento Pré e P&s
o - Recomendagdes Operacio
e captura de animais/ ) ) ; P
- L Socioambientais
exploragdo de espécies - Atualizacio da Base
vegetais) + Programa de Formacao Cadastral
. Af de Animai Ambiental dos Funcionarios
Barra do ugentamento de Animais ® Comunicades - Monitoramento de Fauna e
2.015 le? pela colheita Flora
Moeda
- Atropelamento de Animais ST Gl elEE): i
Emergéncia e Combate a * Monitoramento de
. Desmatamento Incéndio Ocorréncias Socioambientais
- Isolamento por Fragmentacdo - Vigilancia Patrimonial - Relatério Anual de AAVC
- Invasdo de Espécies Exdticas  * Plantio em Mosaico * Analise Critica.
- Perda de Espécies Raras ou - Restauracao Ambiental.
Ameacadas
+ Microplanejamento das
Operacdes Florestais
B - Monitoramento Pré e Pés
- Incéndios  REGIEneEoEs Operagao
Socioambientais o
- Atividades Ilegais (caca _ * Atualizagao da Base
o + Programa de Formacgao Cadastral
e captura de animais/ . R
l 30 de espécies Ambiental dos Funcionarios )
) SHRIOIEEEIO P @ Comuniidades - Monitoramento de Fauna e
Rio Verde A 1.562 2 vegetais) Sz
. Desmatamento - Programa de Controle de )
Emergéncia e Combate a - Monitoramentode
- Isolamento por Fragmentacio  Incéndio Ocorréncias Socioambientais
- Invas3o de Espécies Exdticas.  * Vigilancia Patrimonial * Relatorio Anual de AAVC
- Plantio em Mosaico - Andlise Critica.
- Restauragdo Ambiental.
+ Danos operacionais
P + Microplanejamento das
- Incéndios Operacoes Florestais
- Monitoramento Pré e Pés
- Atividades llegais (caca + Recomendacgdes Operacdo
e captura de animais/ Socioambientais o
exploracdo de espécies . + Atualizagdo da Base
: + Programa de Formacgao Cadastral
vegetais) ) R
Ambiental dos Funciondrios }
_ - Afugentamento de Animais e Comunidades * Monitoramento de Fauna e
Matao 1.231 1 Flora
+ Atropelamento de Animais + Programa de Controle de }
Emergéncia e Combate a - Monitoramento de
+ Desmatamento Incénele Ocorréncias Socioambientais
- Isolamento por Fragmentacdo | Vigilancia Patrimonial + Relatério Anual de AAVC
+ Invasdo de Espécies Exdticas | Blaniie am Messide - Analise Critica.
- Perda de Espécies Raras ou - Restauracio Ambiental.
Ameacadas.
Matio - Monitoramento de
(Capela et - Manutencdo Predial Ocorréncias Socioambientais
-~ = 6 Deterioracao da Edificacao L
Sao Judas - Vigilancia Patrimonial - Relatério Anual de AAVC
Tadev)

- Andlise Critica.
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Area/ AVC Algumas Medidas de Algumas A¢oes de
Localidade Area(ha) (Atributo) Principais Ameacgas Protecdo Monitoramento
- Danos operacionais
N - Microplanejamento das
- Incéndios - :
Operacgdes Florestais ; o
- Atividades Ilegais (caca B + Monitoramento Pré e Pés
R - Recomendacgdes Operacio
e captura de animais/ ) : ; perag
l 20d L Socioambientais
SXploraEcEo Cfe SspEees - Atualizagdo da Base
vegetais) + Programa de Formacgao Cadastral
. A t to de Animai Ambiental dos Funcionarios
UgEnieeimESinee @2 (nlitels e Comunidades - Monitoramento de Fauna e
Abasto 2.160 1 pela colheita Horz
- Atropelamento de Animais P Be I Cl el Sl i
P Emergéncia e Combate a - Monitoramento de
- Desmatamento Incéndio Ocorréncias Socioambientais
- Isolamento por Fragmentacio * Vigilancia Patrimonial - Relatério Anual de AAVC
- Invasio de Espécies Exdticas  * Plantio em Mosaico - Analise Critica
- Perda de Espécies Raras ou - Restauragao Ambiental
Ameacadas
Total 6.968

Fonte: SUZANO MS, 2021.

Aguia-cinzenta
(Urubitinga coronata)
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Gestao da
biodiversidade

Na Suzano, entende-se como
Monitoramento da Biodiversidade
o acompanhamento do
desenvolvimento e das mudancas
de componentes e parametros da
paisagem e das comunidades de
fauna e flora, visando avaliar os efeitos
do manejo florestal sobre o ambiente,

Fauna e flora

Os dados de base sao constituidos pelas informacgoes
dos monitoramentos anteriores, complementando
os dados primarios coletados em campo nas areas da
Suzano.

Na UNF MS, nove fazendas fazem parte do programa
de monitoramento de biodiversidade (Abasto, Barra
do Moeda, Brasileira, Duas Maria, Formosa, Matao, Rio
Verde A, Vista Alegre e Campo Limpo).

Espécies registradas
até o Ultimo monitoramento

0

% &3 126

Aves Peixes Artropodes

(o oY 58

& 00

&2 62 607 W
Mamiferos Répteis Plantas Anfibios

Arara-canindé
(Ara ararauna)

No presente banco de dados da UNF, as aves somam
395 espécies. O banco de dados possui um total de
1.376 espécies de flora e fauna.

Com o levantamento da vegetacao e da fauna nas
areas da empresa, é possivel elaborar indicadores

do estado ambiental. Nestes monitoramentos,
destacam-se o levantamento, delimitacao, restauracao
e conservacao dessas areas, o que possibilita o
conhecimento continuo baseado no aprimoramento
de técnicas de manejo ambiental, contribuindo para a
conservacao da biodiversidade local.

O Ultimo monitoramento de espécies de plantas
nativas registrou um nUmero de 17 novas
espécies, o que denotou um aumento proximo
a 3% do total de espécies registradas até o
presente momento.
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Dentre as espécies catalogadas nos monitoramentos, o quadro abaixo apresenta as espécies enquadradas pelo
nivel de risco de extin¢ao na Lista Vermelha da IUCN e Lista Nacional (IBAMA).

Criticamente Em Perigo /
ameacada? Ameacgada? Vulneravel? Quase Ameacada* Total
Classe IUCN IBAMA IUCN IBAMA IUCN IBAMA IUCN IBAMA IUCN IBAMA
Plantas 1 = 1 3 6 2 1 6 9 11
Mamiferos = = 2 2 7 15 5 2 14 19
Aves = = = 1 2 3 4 8 6 12
Répteis - - - - 1 - - - 1 -
Artréopodes - - 1 1 - - - - 1 1
Peixes = = = = = = = 1 = 1
Total 1 - 4 7 16 20 10 17 31 44

Nomenclatura IUCN: *Critically Endangered (CE); 2Endangered (EN); 3Vulnerable (VU); “Near Threatened (NT)
Fonte: SUZANO MS, 2021.

Veado-mateiro
(Mazama americana,)
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Monitoramento »
dos recursos hidricos

A Suzano avalia o efeito de seus plantios
sobre a qualidade e a quantidade dos
recursos hidricos por meio de uma rede de Os resultados de qualidade e vazao da agua demonstram
monitoramento representativa, de acordo com que ndo ha impactos negativos ao meio ambiente que

a escala e a intensidade dos plantios. possam ser atribuidos aos plantios de eucalipto.

Um dos mecanismos aplicados para a manutencao
dos recursos hidricos baseia-se no controle natural
desenvolvido ao longo de processos evolutivos da
paisagem. Um exemplo é a reconhecida relacao que Duas Marias 2.626
existe entre a cobertura florestal e os recursos
hidricos, principalmente nas Areas de Preservacio
Permanente, visando atender a legislagao e Vista Alegre 1.567
condicionantes de licencas de operacao florestal.

Matao 1.307

Granada 2.391

Sao Marcos 737

O monitoramento é feito permanentemente em Antares 463
seis microbacias hidrograficas que representam as
diferentes regides de atuagao da UNF MS.

Localizagdo das microbacias (MS)

Legenda

‘ Fébrica Suzano

® Pontos Monitorados
23 Microbacias Monitoradas
Tipo Pavimentagao
— ASFALTO
TERRA
—— Estrada Federal/Estadual
—— Estrada Municipal
Perimetros Urbanos
"] Lamina D'agua
Limite UP
Outros Usos
Outros Usos - Viario
B Vegetacao
Rios
[ Perimetro Fazendas
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Aspectos e Impactos ambientais
do manejo florestal

A Suzano tem por compromisso adotar as Os aspectos e impactos ambientais dos processos
melhores prdticas ambientais para promover, florestais sao identificados e avaliados, levando em

. : ' consideracao:
de forma inovadora, o desenvolvimento s
sustentavel * Os novos diplomas legais aplicaveis ao negécio;
Com foco na sustentabilidade de seus processos, a ¢ O atendimento a legislacao vigente;
empresa utiliza ferramentas e instrumentos de gestao * Marcos regulatérios identificados;
que proporcionam maior qualidade ambiental em suas S L
atividades florestais. E por meio do gerenciamento de * Obrigacoes decorrentes de acordos e certificacoes
aspectos e impactos ambientais que a UNF estabelece voluntarias;
metodologias para a identificacado, avaliagao e controle * Gerenciamento de mudanca para novos produtos,
dos aspectos e impactos ambientais (de seus servicos, servicos, atividades e equipamentos.
atividades e produtos), de modo a minimizar os
possiveis impactos adversos e potencializar aqueles A partir da identificacao dos aspectos e impactos
beneficos. ambientais sdo definidas a¢des de mitigacao, controle

e monitoramento.

Exemplos de aspectos e impactos

ambientais do manejo florestal

Tipo de impacto Adverso Adverso

Benéfico Benéfico

i o -
Consumo de agua 'Risco de Incéndio” Sequestro
: de Carbono

Aspecto

,-’ -
ambiental b o /_‘r

Impacto Escassez do Recurso Alteracao da qualidade Reducao do efeito Recuperacao da
ambiental Hidrico. fisica do solo. estufa. Biodiversidade.

Dispositivos e controles
fisicos dedicados para

; . Sequestro de CO, pelas - Restauracao de areas
, ajustar e controlar a Sistemas de combate a 3 2 d dadhs:
Medida de ' . A . areas de producao egradadas;
! quantidade de dgua incéndios e equipes de florestal e areas de _
controle utilizada; brigadistas. . Conservacdo da APP
conservagao. eRL.

Aproveitamento da agua
da chuva.
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Restauracao Ecologica

O Programa de Restauracdo Ecologica tem o O Programa da Suzano possui como uma das premissas
objetivo de restaurar os processos ecologicos, 0 manejo integrado na escala de paisagem e contribui
que sdo responsdveis pela formacdo de uma com o aumen.to da_ b|od|ver5|da_Qe e a geracao de

, ’ servicos ambientais em sua regido de atuac3o, com a
floresta funcional, sustentavel utilizacdo das seguintes metodologias de restauracio:

S B o plantio de mudas de espécies nativas regionais,

Tais ag6es sao empregadas, prioritariamente, nas conducio da regeneracdo natural, controle de espécies
Areas de Preservacdo Permanente, visando atender a exdticas invasoras e isolamento de areas protegidas
legislacao. com restauracio passiva.
Em 2020, o Programa de Restauragao Ecologica da A escolha da técnica mais adequada depende das
UNF MS passou por um processo de revisao, sendo condicdes ambientais da 4rea a ser restaurada, como
iniciado um projeto de reavaliagao de todas as areas seu potencial de regeneracdo, histérico e a presenca
destinadas a conservagao. Esse projeto visa identificar de fatores de degradacio.

e caracterizar as diferentes fitofisionomias do
bioma Cerrado e a partir daf propor recomendacoes
mais assertivas para a restauracao. Em termos de
operacdes de campo, ocorreu a manutencgdo de 46
ha de areas implantadas em anos anteriores. As
atividades de manutencao foram realizadas em uma
fazenda localizada em Selviria, municipio de atuacao
da empresa.

Restauracao Ecolégica em nUmeros:

2017 2018 2019
Meta (ha) 74 168 110
Implantado (ha) 93 168 110
2012-2019 2019
Rest. /impl. (ha) 2.318,95 110
Rest. em APPs
hidricas (ha) 272,07 110
N. de municipios 4 3

*Néo houve meta e implantacgdo de restauracdo em novas dreas em 2020.

Em 2020, a UNF/MS
realizou a manutencao de

46 ha

de areas em processo de
restauragao com espécies
florestais nativas

Ipé amarelo
(Handroanthus albus)
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Gestao dos residuos solidos

A Suzano realiza o Gestdo dos Residuos Solidos A gestao dos residuos nas areas florestais é
adotando prdticas para classificar, segregar, realizada conforme legislagao ambiental vigente.

) o o o TS Os residuos sao destinados, conforme sua
armazenar, coletar, transportar e destinar os

. o } L L classificagao, para receptores que passam por um
residuos gerados nas atividades e operacoes processo criterioso de avaliagdo e homologacao. Os

florestais, visando: residuos Classe | Perigosos podem ser destinados
para coprocessamento, reciclagem e aterro Classe
* Reduzir a geracao de residuos; | licenciados. Ja os residuos Classe || Nao Perigosos

sao destinados para reciclagem ou para os aterros

* Reaproveitar os residuos gerados, otimizando ao i _ o o
licenciados, dependendo de suas caracteristicas fisicas.

maximo seu uUso antes do descarte final;

* Reciclar os residuos; As embalagens de defensivos agricolas utilizados nas
« Tratar os residuos adequadamente; operacdes florestais passam pelo processo de logistica
- reversa, sendo encaminhadas para as Unidades de
* Assegurar uma correta destinacao final. Recebimento de Embalagens Vazias de Agrotéxicos
licenciadas.

Os receptores de
residuos passam por

WANULAG

e homologacao

Etapas do processo

Segregacao Armazenamento
temporario

- Reciclagem

- Reutilizacao

- Logistica Reversa
- Coprocessamento
- Aterro Licenciado

Transporte
externo

\
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Educacao ambiental

O Programa de Formacdo Ambiental dissemina
informacoes e praticas ambientais para
conscientizar seus participantes sobre atitudes
e condutas sustentaveis e transformadoras da
realidade socioambiental.

Para atingir os pUblicos interno e externo, o Programa
foi dividido em atividades e projetos diferenciados
alinhados com a realidade de cada publico.

No Programa de Formagao Ambiental Interno, 3.500
colaboradores foram impactados por meio dos 154
treinamentos realizados. Foram abordados temas
como segregacao de residuos, gestao do aspecto e
impacto ambiental, conservacao de recursos hidricos,
protecao de fauna e flora, boas praticas ambientais
durante as operagoes e conservacao do ar e solo.

No Programa de Formagao Ambiental Externo,
1.250 alunos do ensino fundamental de escolas
municipais participantes do projeto foram
impactados com informagdes socioambientais e
temas relacionados a Sustentabilidade no ambito
escolar e na comunidade local.

Em 2020,

3.500 colaboradores

e 1.250 alunos

forzgm rangidos com
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12. Vﬂ(ﬁﬁzwefkwrdtfpelos Profissionais

Seguranca, Saude e Qualidade de Vida

A valorizagdo e o respeito pelos profissionais
sdo compromissos da empresa. A gestdo de
saude e seguranca e um dos principais valores
da Suzano e incentiva a todos a assumirem a
responsabilidade pela seguranca, sem poupar
recursos para reduzir cada vez mais os indices
de acidentes.

O Programa de Gestao de Seguranca e Saude do
Trabalho orienta o registro de ocorréncias dentro e
fora da empresa, disponibilizando a area de Seguranga
0s elementos necessarios para o desenvolvimento

de campanhas de sensibilizacao que extrapolam os
limites de gestao da empresa e que trazem grande
contribuicao a qualidade de vida dos empregados,
familiares e das comunidades préximas as suas areas
de operacao.

A verificagao e garantia das condigdes de saude e
seguranca no trabalho, bem como da utilizagao de
equipamentos adequados de protecao, é abordada
também por itens do acordo coletivo firmado com
as entidades representantes dos empregados. Todas
as ocorréncias relacionadas a salde e seguranga dos
profissionais sao registradas e monitoradas com
base em um padrao corporativo de comunicacao de
acidentes, incidentes e doencas ocupacionais.

Desempenhos de seguran¢a das
operagbes florestais UNF MS

Indicadores de Seguranga 2016 2017 2018

2019 2020

Taxa de Frequéncia com

0,34 0,53 042 0,29 0,3
afastamento

Taxa de Frequéncia com e
sem afastamento

2,57 254 328 242 151

Taxa de Gravidade 76 54 62 22 15

indice de Gestao de

Seguranca do Trabalho (%) =i < . =5 e

Os principais programas desenvolvidos pela Suzano
para assegurar a seguranca no trabalho envolvem a
preparacdo de documentos, que buscam identificar
0s riscos das atividades, como o PPRA (Programa

de Prevencao de Riscos Ambientais), APR (Andlise

Preliminar de Riscos), OPA (Observacao de Risco do
trabalho), Seguranca na Area e Liberac3o de Trabalho.

A verificacao e monitoramento das atividades se faz
por meio do monitoramento de condi¢des e praticas
abaixo dos padrées (Fique Alerta / DNA - "De Olho

na Area”) e programas como o PCMSO (Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional). Integram
também o sistema diferentes grupos e comités

gue auxiliam no monitoramento e aconselhamento
com relacao as condi¢des de saude e seguranca.
Iniciativas sao promovidas com o objetivo de
estabelecer e manter, com todos os funcionarios,

uma relacao responsavel e transparente, a fim de
adotar as melhores praticas existentes nas unidades
industriais, florestais e administrativas. Esse processo
contribui para a construcao da reputacgao da Suzano
junto a seus principais pUblicos de relacionamento

e busca a captura de sinergias e o

aproveitamento amplo
de seu quadro de
profissionais.
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A empresa contribui para a gerac¢do de
empregos local pela dinamizacdo das
atividades econdmicas nas regioes onde atua.

Aos colaboradores préprios e Prestadores de Servicos
sao oferecidas oportunidades de desenvolvimento
profissional e pessoal. Todos os colaboradores
participam das atividades de treinamento, que além
de temas técnicos relacionados as operacoes, tratam
de assuntos como ética e direitos humanos. Também
sao monitorados, constantemente, as condicoes de
bem-estar das pessoas que trabalham na empresa

e a satisfacao delas com a empresa, por meio de
pesquisas organizacionais.

Capacitacao de mao de obra

A empresa possui um processo estruturado
de integracao dos novos profissionais e
provedores permanentes, que visa facilitar a
adaptacdo ao ambiente de trabalho e a cultura da
organizagao, também aos conceitos e direcionadores, a
conservacao ambiental, codigo de conduta, sistema de
gestdo e relacionamento com as partes interessadas.

A Suzano, entre suas politicas, possui beneficios
alinhados as boas praticas do mercado e as
expectativas de seus empregados. Os beneficios
concedidos representam um importante valor para a
empresa e para seus empregados e sao gerenciados de
forma a assegurar sempre o melhor nivel de qualidade,
visando proporcionar bem-estar e satisfacao.

Geragdo de empregos na UNF MS

Proprios * 1.554
Prestadores de Servico** 1.387
Total 2.941

*Dados: Abril/2020
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13.Gestéofnill/6

A Suzano busca priorizar sua atuagdo de
maneira clara e objetiva no gue tange os
aspectos sociais que sdo influenciados
direta ou indiretamente em suas
atividades de manejo florestal.

Considera-se um conjunto
de acoes especificas

para os diferentes
publicos influenciados
pela atividade da
empresa.

Artesanato
Aldeia Ofayé
Brasilandia (MS)
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Gestao de relacionamento
com partes interessadas

A estratégia de relacionamento da Suzano é assegurar a legitimidade social de seu negécio,
por meio do fortalecimento, no longo prazo, da interacao com as comunidades vizinhas e da
integracdo de seus interesses na conducao e gestdo do negdcio florestal.

O relacionamento da empresa com as comunidades vizinhas as suas operacdes segue a

seguinte abordagem:

1. Matriz de priorizagao

Processo de caracterizacao
das localidades com presenca
da Suzano, a fim de orientar
as a¢des de impacto sociais a

serem adotadas em cada caso.
Este estudo contribui para um
direcionamento assertivo do
investimento social e demais agoes
de relacionamento local.

2. Engajamento

Relacionamento estruturado,
inclusivo e continuo, no qual a
empresa assume papel de parceira
no desenvolvimento local.

Ocorre nas comunidades mais
impactadas pela atuagao da
Suzano. Em comunidades rurais,
esse engajamento se da pelo
Programa de Desenvolvimento
Rural e Territorial (PDRT),
Programa Colmeias, entre outros.

Capela Séo
Judas Tadeu

2

)

3. Dialogo operacional

E um canal de comunicacao direta,
pelo qual a empresa informa
previamente os moradores das
comunidades vizinhas sobre as
operacgoes florestais programadas
para a regido, de acordo com um
planejamento anual de atividades,
e discute os impactos e as formas
de atenua-los.

O processo também integra visitas
anuais visando assegurar um
relacionamento continuo com as
comunidades vizinhas.
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Gestao de impactos sociais

Para a Suzano, o ”/‘mpacto social nas Apesar de todas as medidas tomadas para prevenir
comunidades” é qualquer mudanca (prejudicial e mitigar seus impactos adversos, perdas e danos

o . imprevisiveis podem ocorrer, com impacto direto nos
ou benéfica) que seja causada, total ou .
recursos ou no sustento das comunidades. Neste caso,

PGrC/Olmef’te por suas operagoes florestais essas perdas e danos serdo compensados e mitigados,
em um raio de trés quilbmetros de suas em comum acordo e conforme as particularidades de
propriedades ou em dreas arrendadas para a cada caso, de forma justa e equilibrada.

producdo de eucalipto. o _
A seguir, sao apresentados exemplos de impactos

sociais adversos do manejo florestal e medidas de
prevencao e mitigacao. Para a resolucao de conflitos,
disputas e compensacgoes que envolvam os direitos
de uso, posse e dominio de terra, a empresa definiu
diretrizes que tém por base a priorizacao da busca de
solugdo amigavel e justa junto as partes.

O modelo de gestado de impactos sociais busca
eliminar, diminuir ou compensar os impactos
negativos, por meio de praticas de manejo, de
investimentos socioambientais e acdes continuas de
controle e mitigacao.

Exemplos de impactos sociais adversos e controles

lmpactos Sociais Controles

- Investimentos em tecnologia florestal para aumento de produtividade florestal (reducéo da
necessidade de aquisicdo de terras)

Modificacdo na estrutura fundiaria . piretrizes de ocupacdo fundiaria

local
- Diretriz de ampliacao com 100% de arrendamento

- Diretrizes para resolucao de conflitos fundiarios

- Gestdo de Relacionamento
- Mapeamento de comunidades tradicionais

Desorganizacio do modo de vida + Respeito aos locais de uso comunitario tradicional

das comunidades locais - Programa de Conscientizacdo ambiental

- Diretrizes de ocupacao fundiaria

- PDRT — Programa de Desenvolvimento Rural Territorial

Alteracdo da paisagem (visual) e - Didlogo Operacional

perda de referéncia - Realizac3o da colheita em mosaico

- Investimentos em tecnologia florestal para aumento de produtividade florestal (reducado da
necessidade de aquisicao de terras)
Valorizacdo da terra - Diretrizes de ocupacdo fundiaria

- Diretriz de ampliagdo com 100% de arrendamento

- Didlogo Operacional
Alteracao no patriménio histérico - Diretrizes de ocupacao fundiaria

- Planejamento Socioambiental (microplanejamento)

- Diretrizes de ocupacao fundiaria

- Afastamento minimo entre os plantios e os distritos e os equipamentos de uso pUblico
lsolamento de propriedades e

) - Recuo de plantios em locais onde o afastamento minimo nao foi respeitado
comunidades

- Disponibilizagao de areas para Associa¢cdes Comunitarias

+ PDRT - Programa de Desenvolvimento Rural Territorial /

/
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Analise e monitoramento
dos processos de relacionamento
com partes interessadas

Todas as demandas pertinentes as operacoes florestais identificadas nos processos de engajamento e dialogo
operacional sao analisadas criticamente e validadas com as areas operacionais, de forma a revisar a matriz de
impactos sociais e gerar melhorias para o manejo florestal.

Efetividade das ag¢bes de mitigagcdo dos impactos socioambientais

Nome do
Area Categoria Monitoramento Indicador Resultados
Investimentos socioambientais RS 4.063.516,51
I i L - . . . .
nvestimerito na Participacao de doagdes no investimento socioambiental 5%

comunidade

(GRIECL) Comunidades rurais no PDRT — Programa de
. . 15
Desenvolvimento Rural Territorial
Impactos P : »
Sodial ST MRS Indice de cumprimento do programa anual de dialogo 100%
comunidades Dlalogo Indice de atendimento das demandas operacionais 80%
Operacional
indice de efetividade das acdes de mitigacdo 29
NUmero de reclamacoes recebidas 32

Registro dos impactos
causados pelas operacoes

Tempo médio de atendimento as reclamacdes (dias)

3

115
_— . lj I\ "" ~
e EAlT
- ' oy ‘

Projeto Colmeias -
Trés Lagoas (MS)
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INnvestimento Socioambiental

O Investimento socioambiental é o repasse voluntario de recursos privados de forma planejada, monitorada
e sistematica para agoes e projetos sociais, ambientais e culturais de interesse publico, que contribuam para o
desenvolvimento das comunidades onde a empresa atua. Tais investimentos estao segmentados em quatro tipos

de intervencao, conforme segue:

Parceria

Apoios pontuais de curto prazo, com finalidade social,
que pressupdoem contrapartida do solicitante e estao
relacionados as operacoes, expertises e produtos
oriundos do negdcio da Suzano.

Doacao

Apoios pontuais de curtissimo prazo, que atendem
a demandas de partes interessadas e que visam
aproximacao e fortalecimento das relacoes
institucionais.

Patrocinio

Concessdo de recurso financeiro, material e/ou servico
pela Suzano a um patrocinado, com o objetivo de
viabilizar determinada atividade ou evento, sendo
considerado um instrumento de comunicacao.

Projeto

Sao investimentos sociais planejados e desenvolvidos
no ambito de determinado programa, tendo propdsito
e duracao determinados (objetivos; metas; custos;
prazos; indicadores de processo, resultados e de
impactos).

PDRT Garcias
(MS)

PDRT Brasilandia (MS)
- Comunidade Santana
Santa Emilia
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Programas e projetos sociais e

N° de Origem do
Projetos Eixos estratégicos Municipios PiUblico-alvo beneficiados Executor Recurso

Aparecida do Taboado, Trés Arruds @ Arruds

Comunicacdo com as partes Lagoas, Agua Clara, Selviria, Ribas  Vizinhos e comunidades 998 Suzano

Didlogo Operacional

INEIEssRe e do Rio Pardo, Santa Rita do Pardo Cermsuleite)
. ‘ : ' Associacao da Guarda Mirin
Mobiliza Jovem Cultura Agua Clara Criangas e jovens 04 a 21 anos S0 e Banda Marcial Cristo Rei Suzano
) . Agua Clara, Trés Lagoas, Santa ) )
Programa Colmeias Desenvolvimento Local Rita do Pardo, Selviria, Brasilandia Apicultores, produtores rurais 150 Suzano Suzano
Inovacio Tecnolégica Assentamentos da Agricultura Familiar; S
; . S Desenvolvimento Local Selviria Vizinhos da base florestal; Pequenos 134 SEBRAE

Veterinaria SEBRAE
produtores

Programa de Desenvolvimento Trés Lagoas, Brasilandia, Selviria ASEETIEITIENEDS C Alauliine) Fenmlar

g o Desenvolvimento Local 80as, ’ ' Vizinhos da base florestal; Pequenos 1065 Simbiose Consultoria Suzano

Rural Territorial - PDRT Santa Rita do Pardo
produtores

Feine el SusiEniEthes Agricultura de subsisténcia Brasilandia Indigenas moradores da Aldeia Anodi Ofaie 12 Simbiose Consultoria Suzano

Indigena Ofaie

Transformar Educacao Brasilandia Profesaeres @ el.nos e eos VEIThos ca 90 Fundacao AH Suzano
base florestal

Coleta Seletiva - ASSOBRAA Geracao de trabalho e renda Brasilandia Agentes Ambientais 13 ONG Mundo Melhor Suzano

Associagao Treslagoense

o Juch Suzano

Judé Cidadao Esporte Trés Lagoas Criancas e jovens 04 a 21 anos 100

Vizinhos, profissionais proprios,

INEEEICED SO, e Trés Lagoas provedores, associacoes, fundagoes, 4215 Suzano Suzano

Agente do Bem

e profissionais de educacao entre outros.
Programa Suzano de Educacao Educacao Agua Clara Alunos da Rede Municipal de Ensino 3175 CEDAC Suzano
Entreposto de Pescado Jupia Geracao de trabalho erenda Trés Lagoas Colonia de Pescadores Z 3 39 Unidade de negdcio Suzano
Laticinio do Arapua Geracao de trabalho e renda  Trés Lagoas Centro Rural do Arapua 28 Unidade de negdcio Suzano
Integra Vestia Cultura Selviria e e 70 Diocese Trés Lagoas Suzano

de Vestia
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Processo Meta Real. Sistemas /
Aspecto Resp. Monitoramento Indicadores Unidade 2020 2020 Analise critica banco dedados Frequéncia
As ocorréncias se acentuam em 2020 devido a forte
Intepgenqa Incéndios Incéndios em plantios ha 0 5.471,69 SSE GeliEs temperatur_as pred"”?'.“a”t,es. ) [REEED Zenith Mensal
Patrimonial Centro-Oeste do Brasil, um cenario atipico tendo
como referéncia anos anteriores.
Dose maior do que orcada devido a dreas com alta PB20 - Pfin /
Consumo de isca formicida kg/ha 6,62 7,27 infestagdo de formigas cortadeiras. Maior volume em ZFL98N Mensal
areas de hotspots.
Silvicultura Controles Silviculturais
— Consumo de herbicida . PB20 - Pfin /
‘E (ol ) kg/ha 1,83 1,82 Consumo de acordo com o planejado. ZEL98N Mensal
L
£
< 100%
Monitoramento de Fauna N 5 (referente ao 5 A meta foi atendida em sua totalidade. e
(AAVCs ambientais) NI I SRl e ElinE % monitoramento 100% Vide Relatério de Monitoramento. Diretorio Sl
do Moeda).
Meio Monitoramento quantitativo e - Diretério na
: ) o 5 5 . - . .
ambiente qualitativo de dgua Realizagdo do cronograma % 100% 100% Vide Relatério de Analise Critica. rede Mensal
) Hectares de Area com N&o houve ||:nplantagao de novas areas. Foi realizada Planilha de Sob
Restauragdo - . ha 0 0 a manutencdo em 46,32 ha de dreas implantadas em
Restauragdo Iniciada ) Controle Interno demanda
anos anteriores.
Monitoramento da gestdo do - . L
Sistema Interno de Gerenciamento de Encerramento de desvios % 90 92,83 G QEZICE] ferrameNnta DI Pl el Sistema SDWEB Mensal
R . . que resultou na superacdo da meta na UNF/MS.
Incidentes e Desvios (Fique Alerta)
Programa Segurangca na Area:
SSQV R b . -
realizacdo de didlogos de seguranca Nivel de percep¢do quanto . ) N N
S : ; Em 2020 as liderancas fizeram aderéncia na aplicacao
em campo com temas direcionados, ao conhecimento do sistema . e
. ; . - % 90 100 do programa. Isso resultou em maior conscientizagao Portal SSQV Mensal
incentivando o comportamento integrado de gestdo de
o por parte dos colaboradores.
seguro em campo na realizacdo das seguranga.
atividades

Resumo Publico do Plano de Manejo Florestal



#¥ suzano

Processo Meta Real. Sistemas /
Aspecto Resp. Monitoramento Indicadores Unidade 2020 2020 Andlise critica banco dedados Frequéncia
As contratacdes possuem o foco em mao de obra
local. Porém alguns setores, como por exemplo o da
Gent§ e Contratagao de Mao de Obra Local Percentl{al de contratacoes % 90 86 colhg|Ata Florestal,‘carecem de profissionais coma SAP / GSG Anual
Gestao (MOL) de mao de obra local experiéncia requerida. Para tanto a companhia esta
langando um programa de formacao de profissionais
para alguns setores da operacdo florestal.
Devido a pandemia Covid-19, as a¢des foram
desenvolvidas pelas frentes de artesanato, seguranca
PSO - Programa de Slustentabllldade Familias NG 20 20 al\menta.r e agrlcultt{ra, al’em‘ de doagdes de itens de SISPART/ Anval
Ofayé protecdo. Orientagdes técnicas foram repassadas Smartsheet
de maneira remota. 100% das familias beneficiadas
foram atendidas.
I
3 O programa desenvolveu a¢des de geracdo de renda
n na producdo de produtos agroecolégicos, hortifrutis,
pecuaria leiteira e gastronomia rural tradicional. SISPART/
Des. Social e Familias N° 1065 1065 A meta foi alcangada por meio da manutencao Smartsheet Anual
Territorial PDRT — Programa de Desenvolvimento do programa no eixo da gestao, producao e
Rural e Territorial comercializagdo, garantindo assim a seguranga
alimentar das familias atendidas.
. Foram atendidas 100% das localidades de alta SISPART/
o
Localidades N S = prioridade da matriz de localidades. Smartsheet Anval
O Programa disponibilizou pasto apicola dentro da
5 o
Colmeias (Programa de Apicultura) Familias Ne 150 150 e ﬂo»restal e SISy Anual
participantes do Programa, gerando renda e Smartsheet
contribuindo para protecao das florestas da Suzano.
QOcorréncias de invasao de animais, caga e pesca
Ocorréncias ndo aytorlzadas nas areas N° de ocorréncias No 0 302 ilegal, e_ntre outras, pertmentes_a perdas econdmicas. Zenith Diria
de manejo florestal Mantivemos o controle e monitoramentos diarios
Inteligéncia com as equipes de Vigilancia.
Patrimonial
. Nao houve este tipo de ocorréncia. Mantivemos o
[¢] Volume de madeira . o . . o
o Furtos - B [ 0 0 controle e os monitoramentos diarios com as equipes Zenith Diaria
£ i) de Vigilancia
5 g -
s
o Permanéncia dos caminhdes i Em 2020, O tempo de permanéncia em fabrica ficou
Tempo de abastecimento P ) 60 94 acima da meta. Projecao de rearranjo estrutural SAP Diario
nas fabricas viagem) logfstico para 2021
Abast. de B P )
Madeira Estratégia de raio médio para o abastecimento da
Distancia Raio médio das fabricas km 136,35 144,42 fabrica ainda superior a meta. A¢des para a melhoria CAP Mensal

deste aspecto estdo em curso na unidade.
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A Suzano mantém contato constante com seus
colaboradores e os mais diversos segmentos da

sociedade, mantendo-os atualizados quanto
as suas atividades, sempre com clareza,
transparéncia e objetividade.

Entre os meios de comunicagao
mais utilizados estao:

Publico interno
Rede Social Corporativa, Intranet, Informativos

Impressos e Digitais, Murais, Podcast Florestal,
TV Corporativa, Manuais e Guias Educativos

Publico externo

Relacionamento com a Imprensa, Site, Midias
Sociais, Programa de Visitas, Relatério Anual,
e Resumo do Plano de Manejo. Além destes, a

empresa possui outros canais de Comunicagao,
como abaixo.

Comunicacao com
pUblicos especificos

Suzano Responde

0800 022 1727
OU suzanoresponde®suzano.com.br

Caso voceé tenha alguma duvida, sugestoes de

melhorias ou reclamacodes, entre em contato conosco.

Aligacao é gratuital
Redes Sociais

{F Facebook
www.facebook.com/suzanoempresa/

Instagram

www.instagram.com/suzano_oficial/

(>) Youtube
www.youtube.com/user/Suzanovideos

i) Linkedin
www.linkedin.com/company/suzano/

Ouvidoria Suzano

Telefones (ligacbes gratuitas)

Brasil

0800 771 40 60

Telefones do exterior

Consulte nUmero especifico no site

da Suzano “Ouvidoria”

E-mail
ouvidoriaexterna@austernet.com.br

Site
https://ouvidoriaexterna-suzano.com.br/
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