РОЗВИТОК ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ ДІТЕЙ СТАРШОГО ДОШКІЛЬНОГО ВІКУ ЗАСОБАМИ ІГРОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
Анотація
У роботі висвітлено проблему розвитку емоційного інтелекту дітей старшого дошкільного віку та розкрито можливості використання ігрової діяльності як ефективного засобу формування емоційної компетентності дошкільників. Особливу увагу приділено практичному досвіду вихователя щодо створення емоційно безпечного освітнього середовища, розвитку здатності дітей розпізнавати, називати та виражати власні емоції, розуміти емоційні стани інших людей, співпереживати, контролювати емоційні реакції та конструктивно взаємодіяти з однолітками.
Представлено ігри та вправи, які можуть використовуватися вихователем у повсякденній роботі із дітьми старшого дошкільного віку. Окреслено роль педагога та взаємодії закладу дошкільної освіти із сім'єю у розвитку емоційного інтелекту дитини.
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Вступ
Сучасна дитина зростає у світі, наповненому великою кількістю інформації, подій, вражень та емоційних подразників. Уже в дошкільному віці вона щодня переживає широкий спектр емоцій: радість, захоплення, цікавість, образу, страх, гнів, сором, розчарування, тривогу. Проте відчувати емоцію ще не означає вміти її усвідомлювати та конструктивно виражати.
У своїй роботі вихователя я неодноразово спостерігаю ситуації, коли дитина добре знає правила поведінки, але в момент сильного емоційного напруження не може ними скористатися. Наприклад, дошкільник знає, що не можна забирати іграшку в іншої дитини, однак робить це, коли дуже хоче отримати її. Дитина знає, що конфлікт можна вирішити словами, проте під впливом гніву починає кричати або плакати.
Такі ситуації переконують мене в тому, що недостатньо лише пояснювати дітям правила поведінки. Важливо навчити їх розуміти, що саме вони відчувають, чому виникла певна емоція та що можна зробити зі своїм переживанням, не завдаючи шкоди собі й оточенню.
Саме тому одним із важливих напрямів своєї педагогічної діяльності вважаю розвиток емоційного інтелекту дошкільників.
Особливого значення ця робота набуває у старшому дошкільному віці. Діти п'яти-шести років активно взаємодіють з однолітками, навчаються домовлятися, поступатися, відстоювати власну позицію, переживають успіхи й невдачі, готуються до переходу в нове соціальне середовище — школу.
На мою думку, одним із найприродніших засобів розвитку емоційної сфери дошкільника є гра. Саме під час гри дитина може безпечно проживати різноманітні ситуації, приміряти на себе різні ролі, демонструвати почуття, аналізувати поведінку персонажів, знаходити способи подолання труднощів.
Мета роботи — розкрити особливості розвитку емоційного інтелекту дітей старшого дошкільного віку засобами ігрової діяльності та представити власні практичні підходи до організації відповідної роботи в закладі дошкільної освіти.
Для реалізації мети визначено такі завдання:
· розкрити сутність поняття «емоційний інтелект»;
· визначити особливості емоційного розвитку старших дошкільників;
· обґрунтувати педагогічні можливості гри;
· представити систему ігор та вправ для розвитку емоційного інтелекту;
· визначити роль вихователя у формуванні емоційної компетентності дітей;
· окреслити особливості співпраці з батьками.
1. Емоційний інтелект як важлива складова розвитку дошкільника
Емоційний інтелект доцільно розглядати як здатність людини усвідомлювати власні емоції та емоції інших людей, розуміти причини їх виникнення, регулювати власний емоційний стан та використовувати отриману інформацію для ефективної взаємодії.
Для дошкільника це складне визначення можна перевести у прості практичні вміння:
«Я розумію, що відчуваю»;
«Я можу назвати свою емоцію»;
«Я розумію, чому мені сумно, страшно або весело»;
«Я помічаю, що відчуває інша людина»;
«Я знаю, як можна висловити свій гнів без агресії»;
«Я можу попросити про допомогу»;
«Я можу підтримати іншу дитину».
Саме такі вміння є для мене головними орієнтирами в роботі.
Емоційний інтелект дитини включає декілька взаємопов'язаних компонентів.
Перший — усвідомлення власних емоцій. Дитина поступово навчається розрізняти свої емоційні стани.
Другий — емоційний словник. Важливо, щоб дошкільник не обмежувався словами «добре» або «погано», а міг сказати: «мені сумно», «я хвилююся», «я образився», «я розсердився», «я здивований».
Третій компонент — розуміння емоцій інших людей. Дитина вчиться звертати увагу на вираз обличчя, інтонацію, жести та поведінку співрозмовника.
Четвертий — саморегуляція. Завдання дорослого полягає не в тому, щоб заборонити дитині сердитися чи сумувати. Важливіше навчити її прийнятних способів проживання цих станів.
П'ятий — емпатія та соціальна взаємодія: уміння співчувати, підтримувати, домовлятися та враховувати почуття іншого.
2. Особливості емоційного розвитку дітей старшого дошкільного віку
Старший дошкільний вік є сприятливим періодом для цілеспрямованого розвитку емоційного інтелекту.
Дитина вже здатна визначати основні емоції за виразом обличчя, розуміти прості причини їх виникнення та пов'язувати переживання із конкретними ситуаціями.
Водночас емоційні реакції дошкільників залишаються достатньо сильними та безпосередніми.
У групі це особливо помітно під час конфліктів. Причиною суперечки може стати бажана іграшка, роль у сюжетно-рольовій грі, місце за столом або навіть прагнення бути першим у певній діяльності.
У таких ситуаціях я намагаюся не обмежуватися фразами «не сваріться» або «помиріться». Значно корисніше допомогти дітям проговорити ситуацію:
— Що зараз сталося?
— Що ти відчув?
— А що, на твою думку, відчуває інша дитина?
— Що можна зробити, щоб вирішити ситуацію?
Поступово такі запитання стають для дітей звичними. Вони починають самостійно використовувати слова для опису свого стану.
Наприклад, замість імпульсивної реакції дитина може сказати: «Я розсердився, тому що хотів ще погратися цією машинкою».
Для мене це є важливим показником розвитку емоційної компетентності.
3. Гра як провідний засіб розвитку емоційного інтелекту
Гра є природним середовищем розвитку дошкільника. У ній дитина почувається вільною, активною та зацікавленою.
На відміну від прямого повчання, гра не змушує дитину давати «правильну» відповідь. Вона дозволяє експериментувати.
Наприклад, говорячи про страх, дитині може бути складно відповісти на пряме запитання: «Чого ти боїшся?». Але якщо запропонувати їй пограти з персонажем, який чогось боїться, дошкільник нерідко переносить на нього власний досвід.
Через гру педагог отримує можливість:
· збагачувати емоційний словник;
· моделювати життєві ситуації;
· навчати способів вирішення конфліктів;
· розвивати емпатію;
· формувати навички саморегуляції;
· знижувати емоційне напруження;
· створювати позитивний психологічний клімат у групі.
Особливо ефективними вважаю ігри, у яких дитина не просто називає емоцію, а проживає, показує, пояснює та знаходить спосіб конструктивно діяти в певній ситуації.
4. Система ігрової роботи з розвитку емоційного інтелекту
У своїй роботі використовую декілька взаємопов'язаних напрямів.
4.1. Ігри на розпізнавання та називання емоцій
На початковому етапі важливо сформувати в дітей своєрідну «абетку емоцій».
Гра «Вгадай емоцію»
Одна дитина отримує завдання без слів показати певну емоцію: радість, сум, страх, здивування, гнів тощо.
Інші діти визначають емоцію та пояснюють, за якими ознаками вони її розпізнали.
Я звертаю увагу дітей не лише на обличчя, а й на положення тіла, рухи та жести.
Гра «Емоційне дзеркало»
Діти працюють у парах. Одна дитина демонструє певний емоційний стан, друга намагається точно повторити її міміку.
Після цього вони міняються ролями.
Гра допомагає розвивати спостережливість та здатність помічати невербальні прояви емоцій.
Гра «Назви почуття»
Я описую дітям ситуацію:
«Дівчинка довго будувала вежу, але вона раптом упала».
Запитую:
— Що вона може відчувати?
Діти пропонують різні відповіді: сум, розчарування, злість.
Так вони поступово усвідомлюють, що одна ситуація може викликати різні переживання.
5. Ігри на розвиток емпатії
«Що відчуває герой?»
Під час читання казки або оповідання зупиняюся на певному епізоді та пропоную дітям визначити емоційний стан героя.
Запитую:
— Що він зараз відчуває?
— Чому?
— Як би ви почувалися на його місці?
— Що могло б йому допомогти?
Так звичайне читання художнього твору перетворюється на невелике дослідження світу почуттів.
«Допоможи другові»
Пропоную ситуацію:
«Уявіть, що ваш друг засмучений, тому що в нього не вийшов малюнок. Як можна його підтримати?»
Діти пропонують свої варіанти.
Важливо не давати готової відповіді одразу, а дозволити дошкільникам самостійно знайти декілька способів допомоги.
6. Ігри для формування навичок емоційної саморегуляції
Розпізнати гнів — лише перший крок. Наступне завдання — навчитися конструктивно його виражати.
Я пояснюю дітям важливе правило:
«Сердитися можна. Завдавати болю собі або іншій людині — не можна».
«Світлофор емоцій»
Використовую три умовні сигнали.
Червоний — зупинись.
Не роби нічого під впливом сильного гніву.
Жовтий — подумай.
Що я зараз відчуваю? Чому?
Зелений — обери дію.
Скажи словами, попроси допомоги, відійди, зроби декілька спокійних вдихів.
З часом діти починають переносити цей алгоритм у реальні ситуації.
«Надуваємо кульку»
Пропоную уявити, що в животі є повітряна кулька. Повільно вдихаємо через ніс — «надуваємо» її, а потім так само повільно видихаємо.
Вправу використовую після активних ігор або в ситуаціях емоційного збудження.
«Кулачок»
Дитина сильно стискає долоню в кулак на декілька секунд, а потім повільно розслабляє.
Так через тілесне відчуття діти навчаються розуміти різницю між напруженням і розслабленням.
7. Сюжетно-рольова гра як простір емоційного досвіду
Особливе місце у своїй роботі відводжу сюжетно-рольовим іграм.
У грі «Сім'я», «Лікарня», «Магазин», «Дитячий садок», «Подорож» діти відтворюють знайомі життєві ситуації.
Водночас вони вчаться чекати, домовлятися, слухати одне одного та враховувати бажання інших.
Цікаво спостерігати, як у сюжетній грі дитина інколи демонструє ті моделі спілкування, які бачить у дорослих.
Тому для вихователя гра є ще й важливим способом педагогічного спостереження.
Я не намагаюся постійно керувати сюжетом. Втручаюся тоді, коли потрібно допомогти дітям побачити альтернативний спосіб взаємодії.
Наприклад:
— А як можна попросити про це по-іншому?
— Що відчув твій персонаж?
— Як герої можуть домовитися?
8. «Куточок емоцій» у групі
Корисною практикою є створення невеликого куточка емоцій.
У ньому можуть знаходитися:
· картки із зображеннями емоцій;
· дзеркало;
· «термометр настрою»;
· антистресові іграшки;
· матеріали для малювання;
· картки з дихальними вправами;
· подушка або зручне місце для короткочасного усамітнення.
Важливо, щоб це не було «місце покарання».
Дитина може скористатися ним, коли їй необхідно заспокоїтися або побути наодинці.
Практика показує, що можливість самостійно обрати спосіб заспокоєння поступово формує навички саморегуляції.
9. Емоційні ранкові зустрічі
Ще одним ефективним прийомом є коротка ранкова рефлексія.
Пропоную дітям обрати картку, яка відповідає їхньому настрою.
Дитина за бажанням може пояснити:
«Сьогодні я радісний, тому що…»
«Сьогодні я трохи сумний, тому що…»
«Я хвилююся, тому що…»
Ніколи не змушую дитину пояснювати причину переживання, якщо вона цього не хоче.
Завдання такої роботи — показати, що будь-яка емоція може бути прийнята.
Крім того, ранкове спостереження допомагає мені як вихователю краще розуміти емоційний стан групи та окремих дітей.
10. Робота з дитячими конфліктами
Конфлікти між дошкільниками не слід сприймати лише як негативне явище. Вони є природною частиною соціального розвитку та можуть стати навчальною ситуацією.
У конфлікті намагаюся не визначати одразу «винного» та «потерпілого».
Замість цього використовую алгоритм:
1. Зупинити небезпечні дії.
2. Дати дітям можливість заспокоїтися.
3. Вислухати кожну сторону.
4. Допомогти назвати почуття.
5. Визначити потребу кожної дитини.
6. Разом знайти можливі рішення.
Наприклад:
— Ти розсердився, тому що хотів гратися машинкою?
Після підтвердження звертаюся до іншої дитини:
— А ти ще не закінчив свою гру?
Таким чином діти бачать, що у конфлікті можуть існувати дві різні потреби.
Далі запитую:
— Як можна зробити, щоб вам обом було добре?
Саме пошук рішення є найважливішою частиною такої взаємодії.
11. Творча діяльність у розвитку емоцій
Не всі діти готові одразу розповідати про свої переживання словами. Тому використовую малювання, ліплення, музику та рух.
Пропоную завдання:
«Намалюй свій сьогоднішній настрій».
При цьому не встановлюю правил щодо кольору.
Одна дитина може намалювати радість жовтою, інша — зеленою або синьою. Важливим є не відповідність певній схемі, а пояснення самої дитини.
Інший варіант:
«Як виглядає твоя злість?»
Діти можуть зобразити її як хмару, вулкан, чудовисько, вогонь.
Після малювання запитую:
— Що допомагає твоїй злості стати меншою?
Так творча діяльність переходить у рефлексію.
12. Роль вихователя
Особистість вихователя має надзвичайно велике значення.
Неможливо навчити дитину спокійно говорити про емоції, якщо дорослий сам реагує на складні ситуації криком.
Тому розвиток емоційного інтелекту дітей починається також з емоційної культури самого педагога.
У своїй роботі дотримуюся декількох принципів.
Не заперечувати емоцію.
Замість:
«Не плач, нічого страшного».
Краще:
«Я бачу, що ти засмутився».
Розділяти емоцію і поведінку.
Дитина має право сердитися, але не має права бити іншу дитину.
Не нав'язувати почуття.
Не варто говорити: «Тобі ж не страшно».
Краще запитати:
«Ти хвилюєшся?»
Показувати власний приклад.
Педагог також може вербалізувати свій стан:
«Я трохи засмучена, бо наші матеріали розсипалися. Зараз ми спокійно їх зберемо».
Дитина бачить модель: емоція виникла, дорослий її назвав і конструктивно діє далі.
13. Взаємодія з батьками
Результативність роботи значно підвищується, якщо педагогічні підходи підтримуються в сім'ї.
Під час спілкування з батьками важливо наголошувати, що розвиток емоційного інтелекту не означає відсутності дисципліни.
Навпаки, дитина поступово вчиться контролювати поведінку не лише через зовнішню заборону, а й через розуміння власного стану.
Батькам можна рекомендувати:
· щодня цікавитися не лише подіями, а й почуттями дитини;
· називати власні емоції;
· не висміювати дитячі страхи;
· читати художні твори та обговорювати переживання персонажів;
· використовувати сімейні настільні й сюжетні ігри;
· навчати дитину мирного вирішення конфліктів;
· демонструвати власним прикладом способи емоційної саморегуляції.
Замість традиційного:
«Що ти сьогодні робив у садочку?»
можна запитати:
«Що тебе сьогодні найбільше порадувало?»
«Чи було щось, що тебе засмутило?»
«Кому ти сьогодні допоміг?»
«Хто допоміг тобі?»
Такі прості запитання поступово формують звичку аналізувати власний емоційний досвід.
14. Педагогічне спостереження за результатами роботи
Оцінювання розвитку емоційного інтелекту дошкільника не повинно перетворюватися на формальне тестування.
Найбільш інформативним для вихователя вважаю систематичне педагогічне спостереження.
Звертаю увагу на те, чи може дитина:
· розпізнати основні емоції;
· назвати власний емоційний стан;
· пояснити просту причину переживання;
· розпізнати стан однолітка;
· запропонувати спосіб підтримки;
· використовувати слова замість фізичної агресії;
· звернутися по допомогу;
· застосувати знайомий спосіб заспокоєння;
· домовлятися в спільній грі.
Важливо порівнювати дитину не з іншими дітьми, а з її власними попередніми проявами.
Якщо раніше під час конфлікту дошкільник одразу переходив до крику, а згодом починає говорити: «Я сердитий, бо ти взяв мою іграшку», — це вже значний крок у розвитку.
15. Практичний комплекс «Подорож країною емоцій»
Для систематизації роботи пропоную цикл ігрових занять «Подорож країною емоцій».
Зупинка 1. «Країна Радості»
Діти пригадують ситуації, які викликають радість, показують її мімікою та рухами, створюють спільний «колаж радості».
Зупинка 2. «Острів Суму»
Обговорюємо, чому люди сумують і як можна підтримати засмучену людину.
Граємо в «Добрі слова»: кожна дитина пропонує фразу, якою можна підтримати друга.
Зупинка 3. «Вулкан Гніву»
Діти показують, як «росте» гнів, після чого практикують способи його зниження: дихання, рахунок, словесне вираження почуттів, коротка пауза.
Зупинка 4. «Печера Страху»
Обговорюємо, що боятися інколи може кожна людина.
Діти придумують для казкового героя способи подолання страху.
Зупинка 5. «Міст Дружби»
Виконуємо завдання у парах і невеликих групах, де результат залежить від уміння домовлятися.
Зупинка 6. «Місто Добрих Сердець»
Діти розігрують ситуації допомоги, підтримки, примирення та співчуття.
Завершити цикл можна створенням спільної «Книги наших емоцій», у якій розміщуються дитячі малюнки, фотографії ігор та висловлювання дошкільників.
Висновки
Досвід роботи з дітьми старшого дошкільного віку переконує мене, що розвиток емоційного інтелекту не повинен обмежуватися окремими тематичними заняттями. Найкращий результат спостерігається тоді, коли емоційне виховання стає частиною повсякденного життя групи.
Ранкова зустріч, сюжетно-рольова гра, читання казки, конфлікт через іграшку, спільне малювання або прогулянка — практично кожна ситуація може стати можливістю навчити дитину краще розуміти себе та інших.
Гра при цьому є одним із найбільш ефективних педагогічних засобів, оскільки відповідає природним потребам дошкільника.
Вона дозволяє не просто розповісти дитині про емоції, а створити умови, у яких вона може їх розпізнати, назвати, виразити, прожити та навчитися регулювати.
У своїй педагогічній діяльності вважаю особливо важливим не ділити дитячі емоції на «хороші» та «погані». Радість, страх, сум, гнів, хвилювання чи образа несуть інформацію про потреби та стан дитини.
Завдання вихователя — не заборонити переживання, а допомогти дошкільнику зрозуміти їх і навчитися конструктивно діяти.
Систематичне використання ігрових методів сприяє збагаченню емоційного словника дітей, розвитку емпатії, формуванню навичок саморегуляції та конструктивного вирішення конфліктів, покращенню взаємин між однолітками.
У результаті дитина поступово засвоює надзвичайно важливу життєву компетентність: я можу відчувати різні емоції, розуміти їх, говорити про них та обирати безпечний спосіб поведінки.
На мою думку, саме ця здатність є одним із важливих результатів дошкільної освіти та фундаментом подальшої соціальної, особистісної й навчальної успішності дитини.

