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PREFEITURA DE SANTO ANTONIO DO ITAMBE /e
ESTADO DE MINAS GERAIS

CONTRATO ADMINISTRATIVO 021/2021

PROCESSO LICITAT()RIO 037/2021
DISPENSA DE LICITACAO 013/2021

Bste Contrato de Licenca de Usudrio Final (“EULA”) € um acordo
legal enfre a PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO
ANTONIO DO ITAMBE/MG da plataforma online ProJuris para
Escritorios, doravante, denominado ADERENTE, ca PROJURIS
SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o 1’ 11.051.217/0001-47, com sede na cidade de
~ Joinville, Estado de Santa Catarina, na Rua Expedicionario Holz,
550 - 15 andar, Bairro Atiradores, CEP: 89.201-740, doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, tnica e exclusiva
proprietaria da marca, dominios ¢ plataforma online denominada
ProJuris para Escritorios.

s

DAS DEFINICOES

CONTRATADA: PROJURIS SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJI/MF sobon® 11 051.217/0001-47, com sede na cidade de Joinville, Estado de Santa
(atarina. na Rua Expedicionério Holz. 550 - 15 andar, Bairro Atiradores, CEP: 89.201-740:

ADERENTE: pessoa fisica ou juridica que adere ao presente instrumento para utilizagao do
Proluris, seja em carater de experiéncia, seja em carater definitivo;

PO
2,

YRTAL: Significa o local onde o APLICATIVO sera disponibilizado para acesso do
ADE

RENTE. cujo enderego eletrénico ¢ o seguinte: app.projuris.com.br:

APLICATIVO: Significa o software de propriedade exclusiva da CONTRATADA por meio
do qual o ADERENTE poderé gerir, controlar ¢ organizar processos judiciais.

INFORMACOES DE CADASTRO: Conjunto de informagdes disponibilizadas pelo
ADERENTE que o identifique, tais como: nome, endereco, data de nascimento, namero de
(elefone. Tax, e-mail, nimero de documentos.

INFORMACOES: Entenda-se o conjunto de dados operacionais, de natureza dindmica €
intrinseco as atividades comerciais do ADERENTE. que constituird seu banco de dados. para
entre outros, gerir, controlar e organizar processos judiciais através do Aplicativo.

{USUARIO: é toda a pessoa fisica ou juridica que tenha acesso, mediante login e senha 20s
cervicos do ProJuris contratados pelo ADERENTE.

CAPTURA AUTOMATICA DE ANDAMENTOS PROCESSUAIS: servico extra para
monitoramento dos andamentos de procedimentos administrativos e judiciais em sites de 6rgaos
o/ou dos diferentes tribunais brasileiros, de modo que as movimentagoes de tais procedimentos
<o comunicadas ao usudrio por meio do Proluris.
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CREDITOS DE CAPTURA AUTOMATICA DE ANDAMENTOS PROCESSUAIS: cada
crédito corresponde a um procedimento judicial ou administrativo cadastrado no ProJuris pelo
usuario. incluindo, mas ndo se limitando a agao. medida cautelar, medida incidental, mandado
de seguranca, [recursos, desdobramentos, andamentos ordindrios de procedimentos
administrativos, dentro de uma mesma instancia.

PUBLICACOES: servico extra de captura € disponibilizagio das publicacoes processuais nos
Diarios Oficiais.

TERMOS DE PUBLICACOES: refere-se a0 nome =+ documento do advogado, escritério,
cliente ou afim, que 0 ADERENTE deseja monitorar junto aos Didrios Oficiais.

ARMAZENAMENTO ILIMITADO DE DOCUMENTOS: servico extra que permite a
inclusio e armazenamento dos mais variados documentos por parte do ADERENTE no
APLICATIVO.

SUPORTE PREMIUM: servigo extra que possibilita o atendimento prioritario as demandas
do aderente que optar pela adeséo. Também, possibilita 0 acompanhamento de um especialista
nos primeiros 30 dias de uso do aplicativo.

PERIODO DE EXPERIENCIA (TRIAL): consiste em um periodo de teste de 7 (sete) dias
da Plataforma que sera gratuito.

SERVICOS CONTINUADOS: licenciamento contratado na Plataforma com prazo
indeterminado, depois de ultrapassado o PERIODO DE EXPERIENCIA.

TERMOS DE USO: Em caso de atualizagdo dos termos de uso, ficam as partes vinculadas as
novas disposicdes previstas. mediante a devida notificagao.

{. DECLARACAO DE VONTADE

1.1.0 ADERENTE DECLARA TER CIENCIA DOS DIREITOS E OBRIGACOES
DECORRENTES DO PRESENTE CONTRATO DE LICENCA DE USUARIO FINAL
("EULA"). CONSTITUINDO ESTE INSTRUMENTO O _ACORDO_COMPLETO
ENTRE AS PARTES. DECLARA, AINDA, TER LIDO, COMPREENDIDO E ACEITO
TODOS OS TERMOS E CONDICOES DESTE INSTRUMENTO.

1.2. A partir do momento em que 0 ADERENTE aceitar este CONTRATO, as disposicdes aqui
constantes regerdo a relag@o entre a CONTRATADA e o ADERENTE, razdo pela qual €

recomendavel que o ADERENTE imprima uma copia deste documento para futura referéncia.

1.3. O ADERENTE se declara ciente de que as operagdes que corresponderem a aceitacdo de
determinadas opcdes serdo registradas nos bancos de dados da CONTRATADA, juntamente
com a data ¢ hora em que o aceite foi manifestado pelo ADERENTE, podendo tal informagao
ser utilizada como prova da aceitagéo da opgao pelo ADERENTE, independentemente de outra
formalidade.

\ > INFORMACOES CONFIDENCIAIS E POLITICA DE SEGURANCA DO USUARIO

)

Rua Aristides Alves, 54 — Centro — Santo Antonio do Itambé — MG — CEP: 39.160-000 — Tel.: (33) 3428-1223 / 3428-1301
vaw.santoantoniodoitambe.mg.gov.br




PP

Rua Aristides Alves, 54 — Centro — Santo Anténio do Itambé —

PREFEITURA DE SANTO ANTONIO DO ITAMBE i

CNPJ: 18.303.222/0001-49

2.1. A CONTRATADA se compromete a manter a confidencialidade, integridade e em
seguranga quaisquer Informagoes disponibilizadas pelo ADERENTE relacionadas as
Informacdes Gerais e/ou Informagoes de Cadastro, ressalvados os dados publicos.

2.2, Com a finalidade de garantir a privacidade do ADERENTE, bem como a seguranca de suas
Informacdes, a CONTRATADA se compromete a regularmente reavaliar a sua politica de
seguranca e adapta-la, conforme necessario.

7.3, Fm nenhuma hipétese, a CONTRATADA ir4 vender ou disponibilizar para terceiros as
Informacdes do ADERENTE ou geradas através do uso do APLICATIVO, sendo certo que
comente as utilizara para as seguintes finalidades, com as quais o ADERENTE expressamente
concorda e anui:

a) Para enviar ao ADERENTE qualquer notificacio administrativa, alertas e comunicados
relevantes para 0 mesmo:

b) Para cumprir com a finalidade do PORTAL ou do APLICATIVO;

¢) Identificar o perfil, desejos ou necessidades do ADERENTE a fim de aprimorar os produtos
¢/ou servicos oferecidos pelo APLICATIVO ou PORTAL;

d) Realizar estatisticas para monitoramento de utilizacdo do APLICATIVO;
¢) Para pesquisas de marketing, planejamento de projetos da CONTRATADA: ¢;

f) Resolugdo de problemas no PORTAL ou APLICATIVO, verificagao ¢ protecdo das
Informacdes, do PORTAL ou APLICATIVO contra erros, fraudes ou qualquer outro crime
eletrénico.

2.4. Caso haja qualquer alteragdo nas Informacdes de cadastro fornecidas pelo ADERENTE,
este se compromete a informar a CONTRATADA de tais alteragdes de modo a garantir 0
correto uso e funcionamento do Aplicativo.

2.5. As Informacdes do ADERENTE poderao ser transferidas a terceiros em decorréncia da
venda, aquisi¢do, fusdo, reorganizagdo societaria ou qualquer outra mudanca no controle da
CONTRATADA. Caso ocorra qualquer destas hipoteses, no entanto, resultando na
ransforéncia das Informagdes a terceiros, o ADERENTE sera informado previamente ¢ caso
nao deseje prosseguir com a utilizacio do Aplicativo, podera excluir sua conta de acesso na
forma prevista no Item 10 deste CONTRATO. Nesta hipotese, as Informagoes do ADERENTE

serdo apagadas do banco de dados da CONTRATADA e nio serdo transmitidas a terceiros.

2.6. Nio obstante as informagdes fornecidas pelo ADERENTE estejam seguras nos termos
deste CONTRATO, o login ¢ a senha de acesso a0 APLICATIVO sdo confidenciais e de
responsabilidades exclusiva do ADERENTE.

3.7. Caso o ADERENTE acredite que seu login e senha de acesso a0 Portal tenham sido
roubados ou sejam de conhecimento de outras pessoas, por qualquer razdo, o ADERENTE
devera imediatamente comunicar a CONTRATADA na forma prevista no Item 6 deste
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CONTRATO, sem prejuizo da alteragdo de senha imediata por meio do PORTAL ou do
APLICATIVO.

2.8. As informacdes do ADERENTE ficam armazenadas em banco de dados na nuvem, no
provedor Amazon, cuja administragao é de responsabilidade da CONTRATADA.

2.0, A CONTRATADA concorda que o ADERENTE podera ter acesso as suas informacdes
para resolucdo de problemas, dividas e/ou quaisquer necessidades que exijam acesso as suas
informacdes. Tal acesso devera ser solicitado via chat de suporte no APLICATIVO.

3. REMUNERACAO E FORMA DE PAGAMENTO

3.1.0 ADERENTE deve pagar & CONTRATADA o valor do respectivo plano e servigos
oscolhidos de acordo com a periodicidade definida entre as opcbes de pagamento
disponibilizadas a0 ADERENTE no ato da contratacgo.

3.2. 0 ADERENTE compreende e aceita que a ativagao do plano contratado depende da
confirmacdo, por parte de instituicdes financeiras, do recebimento do valor referente a
contratacio do plano e/ou servigos, podendo este periodo variar de acordo com as instituicoes
financeiras envolvidas, forma de pagamento selecionada ¢ datas Gteis para compensagdo do
pagamento. ndo sendo a CONTRATADA responsavel por atrasos ou problemas neste processo.

3.3. Sempre que o usudrio alterar alguma caracteristica do plano, tais como, mas ndo se
limitando a ciclo de pagamento (mensal ou anual), ntmero de usuarios ou servi¢os adicionais,
4 data de faturamento serd alterada para a data em que ocorreu a alteracdo. Em ato continuo,
sera gerada uma cobranga conforme as novas caracteristicas do plano, abatido do valor
proporcional jé pago até o final do ciclo anterior.

3.4. Em ocorrendo atraso no pagamento dos valores relacionados ao plano contratado, a
CONTRATADA suspendera o acesso ao Aplicativo. Com a regularizagao dos pagamentos, a
CONTRATADA compromete-se a restabelecer 0 acesso a0 Aplicativo a0 ADERENTE em ate
5 (cinco) dias uteis.

3.5. Caso a suspensdo permaneca por prazo superior a 30 (trinta) dias, a CONTRATADA
poderd excluir integralmente as informacdes langadas no APLICATIV O pelo ADERENTE,
sem qualquer prejuizo ou Onus para a CONTRATADA.

3.6. Os valores definidos no plano de licenciamento, quando tratar de prestacoes periddicas.
serdo reajustados anualmente pelo IGPM-FGV acumulado no periodo, ou no caso de extingao
deste. de outro indice oficial que vier a sucedé-lo. Para fins deste CONTRATO considera-se 0
més da base de calculo para aplicagdo do reajuste 0 més da contratacdo do primeiro plano de
licenciamento.

3.7. A utilizacdo de codigos promocionais ou condicdes comerciais diferenciadas nao sdo
cumulativas. estando assim limitadas & 1 (um) beneficio por conta, que em nenhuma hipotese
serfio vitalicios e respeitardo o prazo maximo de 12 meses a partir da aplicagao.

3.8. Os valores dos planos negociados sdo sempre com tributos inclusos. Se houver majoracao

das aliquotas dos tributos que incidem sobre os servicos objeto do presente Contrato ou até
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mesmo, a criacdo de um novo tributo, o valor correspondente serd reajustado, objetivando
contemplar tais alteragdes.

4. NIVEL DE SERVICO

4.1. A CONTRATADA empreenderd esforcos comercialmente razodveis para tornar o
APLICATIVO disponivel e acessivel ao ADERENTE, no minimo, 98% (noventa e oito por
cento) durante cada Ano.

4.1.1. O compromisso de nivel de servigo ndo se aplica as circunstancias de indisponibilidade
gue resultem:

a) dec uma interrupgdo do fornecimento de energia elétrica ou paradas emergenciais ndo
superiores a 4 (duas) horas ou que ocorram no periodo das 24:00h até as 6:00h;

b) forem causadas por fatores que fujam ao cabivel controle da CONTRATADA, inclusive
casos de for¢a maior ou de acesso a Internet e problemas correlatos;

¢) resultem de quaisquer atos ou omissdes do ADERENTE ou de terceiros;

d) resultem do equipamento de TI, software ou outras tecnologias que o ADERENTE usar e/ou
do ecquipamento de TT que impegam o acesso regular ao Aplicativo;

¢) resultem de falhas de instincias individuais ndo atribuiveis a indisponibilidade do
ADERENTE,

4.2. O atendimento a dividas sobre o produto, questionamentos técnicos e solicitacoes de
correcio de eventuais bues ou inconsisténcias no produte deve ser feito obrigatoriamente
via chat, gue se encontra disponivel na lateral inferior direita das telas do APLICATIVO,
exclusivamente em dias tteis e no horario das 8:00 as 12:00 e das 13:30 as 18:00 no horério
de Brasilia.

5, PROPRIEDADE INTELECTUAL

5.1. O ADERENTE nio adquire, pelo presente instrumento, nenhum direito de propriedade
intelectual ou outros direitos exclusivos, incluindo patentes, desenhos, marcas, direitos autorais
ou direitos sobre informacdes confidenciais ou segredos de negocio, sobre ou relacionados ao
APLICATIVO ou nenhuma parte dele. O ADERENTE também ndo adquire nenhum direito
sobre ou relacionado ao APLICATIVO ou qualquer componente dele, além dos direitos de uso
do servico ¢ demais expressamente licenciados ao mesmo sob o presente CONTRATO ou em
qualquer outro contrato mutuamente acordado por escrito que o ADERENTE possa ter
celebrado com a CONTRATADA. Quaisquer direitos ndo expressamente concedidos sob o
presente instrumento sdo reservados a CONTRATADA.

‘ 5.2. Caso o ADERENTE venha a desenvolver um novo médulo ou produto que caracterize

/ copia. de todo ou em parte, quer seja do dicionario de dados, quer seja do programa, sera
\ considerado como parte do APLICATIVO, ficando, portanto, sua propriedade incorporada pela
CONTRATADA e seu uso condicionado a estas clausulas contratuais.
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5.3. Todo ¢ qualquer contetdo disponibilizado no APLICATIVO ou no PORTAL, tais como.
mas ndo se limitando a textos, graficos, imagens, logos, icones, fotografias, conteido cditorial,
notificacdes, softwares ¢ qualquer outro material, pertencem exclusivamente a
CONTRATADA e sdo protegidos pela lel brasileira no que se refere a propriedade intelectual
¢ aos direitos autorais.

6. ACESSO AO APLICATIVO

6.1. Este Termo concede ao ADERENTE uma licenga revogavel, onerosa, nio exclusiva e
intransferivel de uso do APLICATIVO. sendo certo que o ADERENTE nao podera utilizar e
nem permitir o uso do APLICATIVO para qualquer outra finalidade ndo expressamente
prevista neste instrumento.

6.2. Por meio do APLICATIVO o ADERENTE, entre outros beneficios, terd acesso a uma
ferramenta para gerir, controlar e organizar processos judiciais e administrativos, andamentos

srocessuais ¢ publicagdes, além de organizar prazos, emitir alertas de tarefas, gerenciar contatos

!
3.
L

{e clientes, gerar e vincular documentos, controlar atividades e gerir equipes, entre outros.

6.3. O ADERENTE é responsavel pela veracidade, validade e precisio das informacdes por ele
fornecidas no seu cadastro, inclusive em relacao a indicagdo de endereco de e-mail valido de
<ua titularidade. competindo-The, ainda, manter referido cadastro sempre atualizado.

6.4. A CONTRATADA ndo terd qualquer obrigagio de policiar ou fiscalizar as informagoes
fornecidas pelo ADERENTE, mas podera, ao seu exclusivo critério, excluir as informagdes que
Ihe parcgam inveridicas ou ofensivas.

6.5. O login e senhas criados pelo ADERENTE para acesso a0 APLICATIVO sdo confidenciais
¢ de responsabilidade exclusiva do ADERENTE, que devera entrar em contato com a
CONTRATADA, imediatamente, na hipotese de comprometimento do seu sigilo.

6.6. Em nenhuma hipétese. 0 ADERENTE terd acesso ao codigo fonte do APLICATIVO ora
licenciado. por este se tratar de propriedade intelectual da CONTRATADA.

6.7. Para uso do APLICATIVO, o ADERENTE devera possuir computador, Smartphone ou
dispositivo similar, com acesso a Internet. Para garantia de uma melhor experiéncia, indica-se
a utilizaciio de Internet banda larga ou rede 3G\4G ou superior, ter no minimo 4GB de memoria
RAM no dispositivo e a utilizagao do navegador Google Chrome para computadores ou 0 App
Projuris para Smartphones.

6.8. Para 0 ADERENTE que contratou servicos adicionais oferecidos pela CONTRATADA,
a0 concordar com este termo de aceite. estara também de acordo com os termos descritos no
item 8 deste contrato.

7. USO DO APLICATIVO

71. A CONTRATADA podera, ao seu exclusivo critério, a qualquer tempo, ¢ sem a
necessidade de comunicag@o prévia ao ADERENTE:

A
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a) Encerrar, modificar ou suspender, total ou parcialmente, o acesso do ADERENTE ao
APLICATIVO ou ao PORTAL, quando referido acesso ou cadastro estiver em violagdo das
condicoes estabelecidas neste CONTRATO;

b) Excluir, total ou parcialmente, dentro dos limites previstos neste CONTRATO, as
informacdes cadastradas pelo ADERENTE que ndo estejam em consondncia com as
disposicdes deste CONTRATO; e,

7.2. A qualguer tempo, mediante comunicagio prévia ao ADERENTE no endereco de e-mail
por cste indicado em seu cadastro pessoal ou por meio de aviso no proprio Aplicativo ou Portal,
a CONTRATADA poderd, ainda:

a) Definir precos para oferecimento de determinados conteudos e/ou servigos, ainda que
inicialmente tenham sido ofertados de forma gratuita, sendo a utilizacdo dos mesmos, ap6s o
referido aviso. considerada como concordancia do ADERENTE com tais pregos: e,

b) Enviar a0 ADERENTE mensagens de e-mail, SMS, notifica¢des push via celular ou outras
correspondéncias de cardter informativo, comercial e/ou promocional, salvo expressa
solicitacao em contrério pelo ADERENTE.

8. LIMITACOES DE USO
8.1. O ADERENTE nio podera:

a) Utilizar o APLICATIVO para divulgar informagdes de qualquer forma que possa implicar
em violaciio de normas aplicaveis no Brasil, de direitos de propriedade da CONTRATADA
e/ou de terceiros ou dos bons costumes, incluindo, sem limitagdo, a violacdo de direitos
intelectuais. autorais e de privacidade, ou a produgéo e divulgacdo de contetdo ilegal, imoral,
inapropriado ou ofensivo;

b) Copiar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locagdo ou em garantia, reproduzir, doar. alienar
de qualquer forma, transferir total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita ou
onerosamente, proviséria ou permanentemente, o Aplicativo, assim como seus modulos, partes,
manuais ou quaisquer informacoes relativas a0 mesmo;

¢) Empregar softwares, técnicas e/ou artificios com o intuito de utilizar indevidamente o
APLICATIVO para praticas nocivas & CONTRATADA ou a terceiros, tais como exploits,

spamming, flooding, spoofing, crashing, root kits, etc.:

d) Reproduzir, adaptar, modificar e/ou empregar, no todo ou em parte, para qualquer fim, o
Aplicativo ou qualquer contetido do PORTAL sem a autorizacio expressa da CONTRATADA:

¢) Publicar ou transmitir qualquer arquivo que contenha virus, worms, cavalos de trola ou
qualquer outro programa contaminante ou destrutivo, ou que de outra forma possa interferir no

bom funcionamento APLICATIVO;

f) Utilizar o APLICATIVO para finalidade diversa daquela para a qual foi disponibilizado pela

CONTRATADA; ¢,
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¢} Realizar engenharia reversa.
9. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE E INDENIZACAO

9.1. A CONTRATADA néo responderé, em nenhuma hipotese, ainda que em carater solidario
ou subsididrio:

a) Por eventuais prejuizos sofridos pelo ADERENTE em razdo da tomada de decisdes com base
nas informacdes disponibilizadas no PORTAL ou APLICATIVO;

b} Por eventuais prejuizos sofridos pelo ADERENTE em razdo de falhas no sistema de
informatica ou nos servidores que independam de culpa da CONTRATADA ou em sua
concctividade com a internet de modo geral, devendo o ADERENTE manter, as suas expensas,
linha de telecomunicacdo, modem, software de comunicacgio, endereco de correio eletrénico e
outros recursos necessarios a comunicacao com a CONTRATADA.

¢) Por situacSes de caso fortuito ou forca maior, nos termos do artigo 393 do Cdéddigo Civil
Brasileiro.

9.2. ACONTRATADA ndo garante que as fun¢des contidas no APLICATIVO atendam as suas
necessidades, que a operagdo do APLICATIVO sera ininterrupta ou livre de erros, que qualquer
funcionalidade continuara disponivel, que os defeitos no APLICATIVO serdo corrigidos ou
que o APLICATIVO serd compativel ou funcione com qualquer Aplicativo, aplicagdes ou
servicos de terceiros.

9.3. O ADERENTE concorda em defender, indenizar e manter indene a CONTRATADA e suas
afiliadas. diretores, empregados e agentes, de e contra quaisquer encargos, agoes ou demandas,
incluindo, mas ndo limitado a, honoréarios advocaticios razoaveis, resultantes:

a) da sua eventual utilizacio indevida do Portal e do Aplicativo; ou
b da sua violacho das condigdes ora pactuadas.

9.4. Em nenhum caso a CONTRATADA sera responséavel por danos pessoais ou qualquer
prejuizo incidental, especial, indireto ou consequente, lucros cessantes, incluindo, sem
limitacdo. prejuizos por perda de lucro, corrupgao ou perda de dados, falha de transmissdo ou
recepeio de dados, nao continuidade do negocio ou qualquer outro prejuizo ou perda comercial,
decorrentes ou relacionados ao seu uso ou sua inabilidade em usar o APLICATIVO, por
qualguer outro motivo.

9.5. Na eventualidade da CONTRATADA ser compelida, por decisdo judicial transitada em
julgado. a indenizar ou ressarcir o ADERENTE por danos sofridos, apesar do disposto no Item
9.4 acima. o valor devido ac ADERENTE sera limitado a 20% (vinte por cento) da totalidade
da guantia efetivamente paga pelo ADERENTE a CONTRATADA a titulo de frui¢do das
funcionalidades oferecidas pelo APLICATIVO.

10. VIGENCIA E RESCISAO
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10.1. Este CONTRATO vigera por prazo indeterminado, a partir do aceite do ADERENTE,
podendo ser modificado ou rescindido unilateralmente pela CONTRATADA a qualquer tempo,
sem qualquer 6nus, mediante simples comunicagdo por meio do proprio PORTAL ou de
mensagem para o e-mail indicado no cadastro pessoal do ADERENTE.

10.2. O ADERENTE poders, a qualquer momento, solicitar a suspensao ¢/ou a exclusdo da sua
conta de acesso ao PORTAL e APLICATIVO, encerrando seu relacionamento com a
CONTRATADA., mediante solicitacio realizada diretamente por meio do APLICATIVO.

10.3. Caso o ADERENTE opte pelo cancelamento de sua conta de acesso ao PORTAL, os
servicos prestados pela CONTRATADA ao ADERENTE serdo cancelados automaticamente
apés o término do periodo previamente contratado, SEM RESTITUICAO DE VALORES,
sendo que a partir deste prazo nenhuma nova cobranga serd emitida.

10.4. O ADERENTE podera realizar o download de suas Informacdes contidas no banco de
dados da CONTRATADA, nos casos de término, rescisdo e resilicao deste CONTRATO. As
Informacdes serdo exportadas pelo ADERENTE em formato eletrénico (copia da base de
dados). em formato CSV.

11. SERVICOS ADICIONAIS

11.1. O ADERENTE que contrata os servicos de PUBLICACOES nos Diarios Oficiais, entende
que novos diarios sdo produzidos rotineiramente e que deve garantir que os diarios que
acompanha estdo dentro da lista de abrangéncia entregue pela CONTRATADA.

11.2. A CONTRATADA ndo se responsabiliza pelos TERMOS DE PUBLICACOES
contratados pelo ADERENTE para buscas de publicagdes nos Didrios, bem como pelo
contetdo das publicacdes recebidas. O ADERENTE, ainda, declara ter ciéncia de que a
qualidade do servigo esta diretamente ligada ao correto cadastro dos TERMOS DE
PUBLICACOES e suas variagdes\homonimos, quando necessarios.

11.3. O servico de publicagdes descrito no item 11.1 serd disponibilizado em até 72 horas apos
a efetivacao do pagamento deste servigo pelo ADERENTE.

11.4. O ADERENTE entende e aceita que os servicos de CAPTURA AUTOMATICA DE
ANDAMENTOS PROCESSUALIS de processos podem passar por limitagdes de funcionamento
¢ instabilidades momentaneas ou definitivas, haja visto que o mesmo depende diretamente da
disponibilidade e correto funcionamento dos sites e sistemas dos tribunais.

11.5. O ADERENTE entende e aceita que processos em segredo de justiga ndo estao inclusos
no escopo do servico de CAPTURA AUTOMATICA DE ANDAMENTOS PROCESSUAIS
de processos. Processos em segredo de justica devem ser adicionados e acompanhados de forma
manual no APLICATIVO.

11.6. O ADERENTE entende que o servico de ARMAZENAMENTO ILIMITADO DE
DOCUMENTOS lhe possibilita a inclusdo e armazenamento ilimitados de documentos em
nuvem enquanto se manter na condicdo de cliente da CONTRATADA. /
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11.6. O ADERENTE entende que o servigo de SUPORTE PREMIUM lhe possibilita acesso ao
atendimento prioritdrio junto ao time de suporte da CONTRATADA, cujo SLA (Service Level
Agreement) de primeira resposta ndo sera superior a uma hora 1til. Ainda, lhe possibilita acesso
tambeém a um especialista para treinamento em dedicagdo nio exclusiva durante os primeiros
30 {trinta) dias ap6s a contratagdo do APLICATIVO. No entanto, ndo adquirindo este servico,
fica garantido o suporte via central de ajuda (ajuda.projuris.com.br) e chat de atendimento
disponivel no aplicativo.

12. MODIFICACOES

12.1. A CONTRATADA poderd, a qualquer tempo, alterar este CONTRATO ao seu exclusivo
critério. Quaisquer alteracoes neste CONTRATO serdo informadas por meio do PORTAL,
APLICATIVO ou e-mail fornecido no momento do cadastro do ADERENTE.

12.2. Sera sempre indicada a data da dltima atualizac@o realizada pela CONTRATADA no
CONTRATO.

12.3. 0 ADERENTE entende e concorda que, assim que publicada a alteragdo deste
CONTRATO no PORTAL ou no APLICATIVO, o uso do PORTAL ou do APLICATIVO
passa a ser submetido a0 CONTRATO atualizado.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. Este CONTRATO nao gera nenhum contrato de sociedade, de mandato, franquia ou
relaciio de trabalho entre a CONTRATADA e 0 ADERENTE, seus Parceiros e/ou Anunciantes.

13.2. Caso qualguer disposi¢do deste CONTRATO for considerada ilegal, nula ou inexequivel
por qualquer razdo, as restantes disposi¢des ndo serdo afetadas e manter-se-ao validas e
aplicaveis na maxima cxtensao possivel.

13.3. Este CONTRATO constitui a totalidade do acordo sobre as condi¢des de uso do PORTAL
¢ do APLICATIVO. O ADERENTE declara ter ciéncia dos direitos ¢ obrigagdes decorrentes
do presente CONTRATO, tendo lido, compreendido e aceito todos os termos ¢ condigdes.

13.4. Qualquer falha da CONTRATADA para impor ou exercer qualquer disposicdo deste
CONTRATO ou direitos conexos, ndo constitui uma rentncia a esse direito ou disposicdo.

13.5. A tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de qualquer uma
das obrigacoes assumidas neste contrato ndo implicara em novagdo ou rentncia de direito. A
parte tolerante poderd, a qualquer tempo, exigir da outra parte o fiel e cabal cumprimento deste
contrato.,

13.6. O ADERENTE concorda que a CONTRATADA possa divulgar o fechamento deste
contrato para fins comerciais, fazendo mencdo ao nome e & marca do ADERENTE em
“ampanhas comerciais, podendo, inclusive, divulgar mensagens enviadas de forma escrita ou
oral. por telefone, para uso em sites, jornais, revistas e outras campanhas, enquanto vigorar o
presente CONTRATO. O ADERENTE aceita, ainda, receber notificacdes via correio
cletronico, dentro do proprio APLICATIVO, SMS ou Push notification via Smartphone sobre

! y }
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14. DECLARACAO DE COMPROMISSO COM SEGURANCA E PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS

Na execucao dos objetos deste Contrato, a CONTRATADA podera, no interesse e sob
orientagdo do ADERENTE. promover agdes tipificadas como tratamento de dados pessoais a
luz da Lein® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais). Em atencdo as exigéncias
da legislacdo vigente e no proposito de assegurar a seguranca e protecio de dados pessoais, a
CONTRATADA presta as seguintes declaragdes e garantias:
14.1. NATUREZA DO PROCESSAMENTO DE DADOS

Os dados pessoais eventualmente tratados pela CONTRATADA serdo coletados, armazenados
¢ empregados mediante orientacdo e controle do ADERENTE:

a) para o estrito cumprimento de obrigacao contratual; e

b) para a execucdo de dever legal do ADERENTE ou da CONTRATADA, quando cabivel;
14.2. TIPOS DE INFORMACOES

O ADERENTE declara ndo necessitar, em qualquer hipotese, de tratamento de dados sensiveis,
sendo de inteira e exclusiva responsabilidade do ADERENTE a eventual insercdo desse tipo de

dado nos sistemas, plataformas e recursos disponibilizados pela CONTRATADA.

Para a execucao do contrato e sob estrita orientacdo e anuéncia expressa do ADERENTE, a
CONTRATADA podera coletar os seguintes tipos de dados:

a) dados de identificacio nominal de contatos do ADERENTE:
b) imagens do ADERENTE e empregados;
¢) enderecos de e-mail e de /P que poderiam identificar pessoas naturais do ADERENTE;

d) dados obtidos pelo ADERENTE junto a clientes desta, para fins determinados em relagdo
contratual, ¢ na condigdo de operadora/suboperadora.

14.3. FINALIDADES

Os dados pessoais coletados serdo tratados com finalidade limitada a:

a) identificaciio ¢ autenticacdo de usuarios e contatos; //
b} execucdo de servigos de suporte e treinamento; /

¢) envio de notificagdes e avisos sobre 0s servicos;

d) faturamento e outros assuntos relacionados a gestdo do contrato;

¢} exccucdo de obrigacdes contratuais. N
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14.4. TRATAMENTO

O tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA no propdsito de executar suas obrigacdes
contratuais e de cumprimento de dever legal ocorrerdo até o término da relagdo contratual,
momento em que serdao descartados pela CONTRATADA. A CONTRATADA podera
preservar o armazenamento, sem uso, de dados pessoais necessarios ao cumprimento de
obrigacdes legais, em especial as decorrentes do Marco Civil da Internet, leis tributdrias e
previdencidrias, e para o exercicio de defesa em processo judicial e/ou administrativo, nos
prazos prescricionais previstos no Codigo Civil.

Os dados pessoais eventualmente obtidos pela CONTRATADA sero protegidos por regras de
acesso restrito, com estrutura de seguranca da informagdo aplicada a limitar o acesso de cada
dado pessoal ao profissional ou setor que efetivamente os necessite para execugio de algumas
das finalidades declaradas do processamento de dados. A CONTRATADA exigira destes
profissionais o compromisso de confidencialidade e de observéancia das regras de seguranca de
informacdo ¢ prote¢do de dados pessoais.

Ciente de que a CONTRATADA ndo podera garantir impossibilidade de evento danoso, o
ADERENTE reconhece que a hipotese de responsabilidade civil e administrativa por eventuais
eventos danosos sera restrita aos casos que envolvam incidentes de segurancga ocasionados por
conduta culposa ou deliberada da propria CONTRATADA ou de seu corpo funcional.

14.5. COMPARTILHAMENTO

Os dados de natureza pessoal do Usudrio somente poderdo ser compartilhados pela
CONTRATADA com terceiros, nas hipéteses de:

a) sucessdo empresarial, a exemplo de fusdo, aquisi¢ao e incorporacgio;

b) contratacdo de servigos de processamento de dados junto a terceiros (operadores), tais como
hospedagem de dados, sistemas de processamento (servicos de software em nuvem), consultoria
em tecnologia da informacdo, servicos de telecomunicacdo, servicos de entrega, servigos de
publicidade ¢ marketing, organizacdo de eventos, servicos de faturamento de créditos
{financeiros). servicos de viagens.

O acesso destes terceiros - sob a contratagdo da CONTRATADA - a dados dos usuarios se dara
mediante exigéneia de compromisso de confidencialidade e conformidade com as leis de
protecdo de dados vigentes, em especial com a Lei n® 13.709/2018 a ser reduzida a termo em
instrumento contratual ou declaracdo especifica com forga obrigacional.

O tratamento de dados fora do territorio brasileiro podera ocorrer para fins de computagdo em
nuvem. hipodtese em que os processadores dos servigos serdo compromissados aoc cumprimento
das diretrizes de seguranca da informacao e protecdo de dados da propria CONTRATADA.

14.6. OBRIGACOES

Em decorréncia do tratamento de dados pessoais imprescindiveis a execucao das obrigagdes
contratuais. a CONTRATADA sc obriga a:
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) Manter atualizado os registros de processamento promovidos;

b) Emitir. sempre que o tratamento envolver risco relevante a privacidade ou seguranga de
terceiros. relatorio de avaliacdo de impacto & protecdo de dados pessoais;

¢) Atender prioritariamente as requisi¢des de informagoes acerca de direitos de titulares;
d) Atender eventuais solicitagdes de auditorias pelo ADERENTE;

¢) Comunicar a0 ADERENTE a ocorréncia de incidentes de seguranga que possam colocar em
risco a confidencialidade, integridade e disponibilidade de dados de natureza pessoal;

) Cooperar com o ADERENTE e com as autoridades competentes na hipdtese de incidentes:

¢) Excluir os dados tratados ap6s a expiragdo do contrato, do prazo relacionado ao cumprimento
de dever legal ou do prazo para armazenamento de dados para eventual uso em defesa em
processo administrativo ou judicial;

h) Observar e exigir a observancia do dever de confidencialidade e de cumprimento das normais
gerais de protegdo de dados pessoais junto a empregados, socios, diretores, prestadores de
servicos e fornecedores;

14.7. CONTATOS, DUVIDAS E SOLICITACOES
Para esclarecimentos, duvidas e solicitacdes de qualquer natureza relacionadas ao tratamento

de dados pessoais e aos termos da presente declaragao, a CONTRATADA se colocard a
disposicio para contato por e-mail | gpd@projuris.com.br.

Para um contato direto ¢ aprofundado acerca da privacidade e dos termos dessa declaragdo,
consultas ¢ requerimentos podem ser direcionados ao nosso encarregado pela protecdo de dados
pessoats, St Adael dos Santos, pelo e-mail adael.santos@projuris.com.br, pelo telefone 47-
3086-1901 ou no endereco Rua Expedicionario Holz, 550 - Atiradores, Joinville - SC, 89201-
7440,

15. LEI E FORO APLICAVEIS
15.1. Este CONTRATO serd interpretado exclusivamente segundo as leis do Brasil.

15.2. As partes elegem o Foro da Comarca de Joinville, Estado de Santa Catarina, como o unico
competente para dirimir qualquer litigio resultante deste CONTRATO.

Prefeito Itlunicipal
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EXTRATO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 021/2021
PROCESSO LICITATORIO N° 037/2021
DISPENSA DE LICITACAO N° 013/2021

A Prefeitura Municipal de Santo Anténio do Itambé/MG torna piiblico extrato de Contrato
Administrativo firmado apos realizagdo do Processo Licitatério n.° 037/2021, Dispensa de
Licitacdo n® 013/2021. PARTES: MUNICIPIO DE SANTO ANTONIO DO ITAMBE X
PROJURIS SISTEMAS LTDA. Valor total de R$ 3.114,00 (Trés mil e cento e quatorze reais).
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA CESSAO DE USO DE SOFTWARE
DE CADASTRO E RECEBIMENTO DE PUBLICA: "OES E PROCESSOS JUDICIATS,
ASSINATURA: 03/05/2021 = VIG 0: 22

Extrato do Contrato Administrativo n° 021/2021, publicado
 nos Quadros de Avisos da Prefeitura Municipal de Santo
nio do Itambe, conforme o § 1° do artigo 25 da Lei
Organica do municipio no dia 03 de maio de 2021.

s

.| Mateus d%b{gscémeut& -
| Presidente CPL o
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