
ACCESIBILIDAD HOTELES MEXICO

Facilidades
Catalonia

Grand Costa 
Mujeres

Catalonia Playa 
Maroma

Catalonia Riviera 
Maya / Yucatán 

Beach

Catalonia Royal 
Tulum

Rampa en la playa ✓ ✓ ✓ ✓

Palapa reservada ✓ ✓* ✓ ✓*

Sillas anfibias ✓ ✓ ✓ ✓

Baños adaptados en la playa N/A ✓ N/A N/A

Baños adaptados en áreas públicas y 
salones de eventos

✓ ✓ N/A N/A

Menú Braille (Bares y Spa) ✓ ✓ ✓ ✓

Ascensor ✓ N/A ✓ N/A

Números en Braille en ascensor ✓ N/A ✓ N/A

Piscina con facilidad para entrar en silla 
de ruedas

N/A ✓ N/A ✓

Silla de ruedas ✓ ✓ ✓ ✓

Habitaciones adaptadas (según 
disponibilidad)

✓ ✓ ✓ ✓

Rampas de acceso en áreas públicas y 
salones de eventos

✓ ✓ ✓ ✓

Rampas de acceso en el teatro ✓ ✓ ✓ N/A

Personal formado en servicio para 
personas con discapacidad visual

✓ ✓ ✓ ✓

Personal formado en trato digno para 
personas con discapacidad

✓ ✓ ✓ ✓

*Sujeto a solicitud

@cataloniahotels
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