
EP-650 TWS (art. 13875380)

Contenuto dell’imballaggio 

 – 2 auricolari senza filo 

 – 1 scatola di ricarica 

 – 1 cavo di ricarica USB-C – USB-A

 – 1 paio di auricolari di ogni taglia S, M e L (la taglia M è già montata)

Caricare gli auricolari e la scatola di ricarica

Scatola di ricarica:

1. Collegate la scatola di ricarica con il cavo USB fornito al computer o ad un 

caricatore rete USB. 

2. La spia LED accanto alla presa di carica sul lato 

inferiore della scatola di ricarica è illuminata in 

rosso durante la ricarica della batteria. La spia LED 

è illuminata in verde quando la batteria è 

completamente carica. 

3. ll processo di carica dura 1.5 – 2 ore. Quando la 

batteria è completamente carica, potete caricare gli 

auricolari nella scatola un massimo di 3 volte.  

Note: 

 – Quando la capacità restante della batteria della scatola di ricarica è inferiore al 
10%, gli auricolari non possono essere caricati nella scatola. Per poter caricare 
gli auricolari, dovete dapprima caricare la batteria della scatola di ricarica. 

 – Potete controllare lo stato della batteria premendo il tasto sul lato inferiore della 
scatola di ricarica: 

Spia LED rossa = la batteria è debole. 

Spia LED arancione = la batteria è a metà carica. 

Spia LED verde = la batteria è completamente carica. 

Auricolari:

1. Inserite gli auricolari nella scatola di ricarica per 

caricarli. La spia LED sul lato inferiore della scatola è 

illuminata in verde per un secondo se gli auricolari 

sono inseriti correttamente. Il processo di carica inizia 

al momento di chiudere il coperchio.

2. Il processo di carica dura circa 1 ora. 

3. Potete controllare lo stato di carica aprendo il 

coperchio un poco. Se le spie LED degli auricolari sono 

illuminate in bianco, il processo di carica è ancora in 

corso. Le spie LED sono spente quando gli auricolari 

sono completamente carichi. 

4. Quando le batterie sono completamente cariche, potete ascoltare la musica per 

un periodo di 5.5 ore, e telefonare per 3.5 ore (ad un volume medio). 

Auricolari Bluetooth senza filo 

Istruzioni per l’uso 

Indicazioni importanti 

Leggete con cura le istruzioni per l’uso prima di usare gli auricolari per la prima 
volta. Conservate il manuale in un posto sicuro per consultazioni future. Se cedete 
gli auricolari ad un’altra persona, aggiungete anche le istruzioni per l’uso. 

• Tenete gli auricolari e la scatola di ricarica al di fuori della portata dei bambini.  
I bambini possono inghiottire gli auricolari e soffocare. 

• Per evitare il rischio di lesioni alle orecchie, non regolate mai il volume su un 
livello troppo elevato. 

• Non utilizzate gli auricolari quando guidate una macchina né durante gli 
spostamenti a piedi, in bicicletta o con un altro mezzo di trasporto. I rumori 
dell’ambiente devono sempre essere udibili. 

• Non pulite gli auricolari mentre si trovano nella scatola di ricarica. Togliete 
dapprima gli auricolari dalla scatola e puliteli con un panno soffice e asciutto. 
Non pulite gli auricolari con solventi e con pulitori liquidi. 

• Non utilizzate gli auricolari in un aereo o in un ospedale, o in un altro posto 
dove i dispositivi senza filo non sono permessi. 

• Gli auricolari e la scatola di ricarica contengono componenti magnetici e 
possono generare dei campi elettromagnetici. In casi rari, questi possono 
provocare interferenze con cardiostimolatori, defibrillatori e altri dispositivi 
medici. Tenete dunque gli auricolari e la scatola di ricarica ad una distanza di  
15 cm al minimo da questi dispositivi. 

• Gli auricolari possono disturbare il funzionamento degli apparecchi acustici. 

• Non utilizzate gli auricolari durante un temporale. Gli auricolari probabilmente 
non funzionano correttamente, e c’è il rischio di una scossa elettrica. 

• Questo prodotto contiene delle batterie. Non esponete gli auricolari e la scatola 
di ricarica alla luce solare diretta, poiché le batterie potrebbero esplodere. 

• Se non utilizzate gli auricolari per lungo tempo, vi raccomandiamo di caricare le 
batterie ogni 3-6 mesi per evitare una scarica profonda. 

• Caricate la scatola di ricarica soltanto con il cavo USB fornito. La scatola può 
essere danneggiata se utilizzate un cavo di ricarica diverso. 

• Gli auricolari resistono ai getti d’acqua secondo IPX5. Non immergete però né 
gli auricolari, né la scatola di ricarica nell’acqua. 

• Proteggete gli auricolari dalla polvere e dalle temperature molto alte e basse. 

• Evitate di far cadere gli auricolari, e non esponeteli a forti urti. 

• Non provate mai a smontare gli auricolari e a ripararli voi stessi. Per ogni 
problema di funzionamento, indirizzatevi soltanto ad un tecnico qualificato. 

5. Durante l’utilizzo degli auricolari, la capacità restante delle batterie è 

visualizzata sul display dello smartphone. 

Posizionare gli auricolari nell’orecchio 

1. Accertatevi che i cuscinetti abbiano le 

dimensioni appropriate e inserite gli 

auricolari nell’orecchio come indicato  

sul disegno. 

2. Il microfono deve essere diretto verso  

la bocca. 

Accensione/spegnimento e pairing 

1. Aprite il coperchio della scatola di ricarica. 

2. Gli auricolari si accendono automaticamente e si trovano in modalità di 

accoppiamento. Su un auricolare la spia LED lampeggia in bianco, sull’altro 

auricolare la spia LED è spenta. 

3. Attivate la funzione Bluetooth sul vostro smartphone e effettuate la 

connessione con «ITR EP-650 TWS». La spia LED che lampeggia si spegne 

quando la connessione è effettuata con successo. 

4. Rimettete gli auricolari nella scatola di ricarica dopo l’uso e chiudete il 

coperchio. Gli auricolari si spengono automaticamente. 

5. Quando aprite la scatola di ricarica la prossima volta, gli auricolari si collegano 

automaticamente con l’ultimo smartphone accoppiato. 

Nota: 

 – Gli auricolari si spengono se la connessione Bluetooth è interrotta per un 
periodo più lungo di 5 minuti. 

Funzioni dei tasti 

Premete sull’elemento di comando degli auricolari come 
indicato nella tabella per ascoltare la musica e per telefonare.  

Note: 

 – Le funzioni di telefonia dipendono dallo smartphone e probabilmente  
non vengono supportate da ogni modello. 

 – Per poter rispondere a due chiamate, è necessario che lo smartphone supporti  
il profilo HFP 1.5, e che la funzione di attesa sia attivata sullo smartphone.



Reinizializzazione (Reset) 

Procedete nella seguente maniera per rimettere gli auricolari allo stato iniziale: 

1. Inserite gli auricolari nella scatola di ricarica ma non chiudete il coperchio. 

2. Mantenete premuto il tasto della scatola di ricarica 6 secondi, finché la spia 

LED della scatola lampeggia 6 volte in bianco. In questo modo gli auricolari 

sono rimessi allo stato iniziale. 

Nota: 

Cancellate la voce «ITR EP-650 TWS» sul vostro smartphone prima di effettuare il 
reset. Ripetete quindi il processo di accoppiamento. 

Funzione Procedere Annuncio 
vocale 

Accendere gli auricolari Mantenere premuto 3 secondi / 
Aprire il coperchio della scatola 
di ricarica

Power on 

Spegnere gli auricolari Mantenere premuto per 8 
secondi / Rimettere gli auricolari 
nella scatola di ricarica e 
chiudere il coperchio / Gli 
auricolari si spengono 
automaticamente se la 
connessione Bluetooth è 
interrotta per più di 5 minuti. 

Power off

Lettura/pausa Premere 1×

Rispondere ad una chiamata Premere 1×

Terminare la conversazione / 
rifiutare una chiamata 

Premere 2×

Ritorno al brano precedente Premere 2× sull’auricolare 
sinistro 

Passaggio al brano seguente Premere 2× sull’auricolare destro 

Attivare l’assistente vocale Mantenere premuto per 2 
secondi sull’auricolare sinistro 

Terminare la chiamata in 
corso e accettare una 
seconda chiamata

Premere 2×

Mettere in attesa la 
chiamata corrente e 
accettare una seconda 
chiamata

Premere 1×

Passare da una chiamata 
all’altra 

Premere 1×

Se ci sono due chiamate, 
terminare la chiamata 
corrente. 

Premere 2×

Problema Causa probabile Soluzione 

Gli auricolari non si 
accendono. 

 – Le batterie degli 
auricolari non sono 
abbastanza cariche. 

 – Non avete corretta-
mente premuto 
sull’elemento di 
comando. 

 – Gli auricolari non sono 
stati caricati 
correttamente. 

 – Caricate le batterie degli 
auricolari. 

 – Premete per 3 secondi 
sul posto indicato nelle 
istruzioni per l’uso. 

 – Pulite i contatti di carica 
degli auricolari e della 
scatola. 

Il nome «ITR 
EP-650 TWS» non è 
visualizzato sulla 
lista dei dispositivi 
accoppiati. 

Gli auricolari sono stati 
accoppiati con un 
numero di smartphone 
troppo grande. 

Ripristinate le impostazioni 
di fabbrica e ripetete il 
processo di accoppiamento. 

La spia LED della 
scatola di ricarica 
non si accende 
dopo aver inserito 
gli auricolari nella 
scatola. 

 – La batteria della 
scatola di ricarica non 
è abbastanza carica. 

 – Gli auricolari non sono 
correttamente inseriti 
nella scatola di 
ricarica. 

 – La carica delle batterie 
non funziona. 

 – Caricate la batteria per 
circa 2 ore. 

 – Inserite gli auricolari 
nella scatola in modo che 
i contatti di carica si 
tocchino. 

 – Pulite i contatti di carica 
degli auricolari e quelli 
della scatola di ricarica. 

Uno degli auricolari 
non funziona. 

Gli auricolari non sono 
collegati tra di loro. 

Ripristinate le impostazioni 
di fabbrica e ripetete il 
processo di accoppiamento. 

Gli auricolari si 
spengono.

Le batterie degli auricola-
ri non sono abbastanza 
cariche. 

Caricate gli auricolari. 

Quando telefonate, 
si sente un’eco. 

Il volume è troppo 
elevato, o i rumori 
dell’ambiente sono 
troppo forti. 

Diminuite il volume, o 
andate in un luogo più 
tranquillo. 

Un mormorio 
proviene dagli 
auricolari. 

La connessione Bluetooth 
non funziona. 

Diminuite la distanza tra il 
dispositivo di riproduzione 
e gli auricolari. 

Quando telefonate, 
la voce dell’interlo-
cutore è troppo 
debole. 

 – Gli auricolari non sono 
correttamente inseriti 
nell’orecchio.

 – Il volume dello 
smartphone è troppo 
debole. 

 – Controllate se gli 
auricolari sono inseriti 
correttamente. 

 – Regolate il volume dello 
smartphone su un livello 
più elevato. 

In caso di problemi di funzionamento 

Consultate dapprima la tabella seguente quando gli auricolari non funzionano 
correttamente. Fate controllare gli auricolari da un tecnico qualificato se il 
problema persiste. 

Specifiche tecniche

Modello: EP-650 TWS (BS501ZG-2) / art. 13875380
Versione Bluetooth: V 5.2
Portata: 10 m
Batteria: Auricolari: 32 mAh
  Scatola di ricarica: 300 mAh
Tempo di carica: Auricolari: ca. 1 ora 
  Scatola di ricarica: ca. 1.5 – 2 ore 
Autonomia: Auricolari: ascoltare la musica ca. 5.5 ore /   
  telefonare ca. 3.5 ore 
  (al 50% di volume) 
  Scatola di ricarica: quando la batteria della   
  scatola di ricarica è completamente carica,   
  potete caricare gli auricolari nella scatola un   
  massimo di 3 volte. 
Membrana: 10 mm Ø
Risposta in frequenza: 20 Hz – 20 kHz
Porta di ricarica: USB-C (DC 5 V)
Standard IP: IPX5
Dimensioni: Auricolari: 3.5 × 2.5 × 1.2 cm
  Scatola di ricarica: 6 × 4.7 × 2.3 cm 
Peso: Auricolari: 2 g
  Scatola di ricarica: 27 g 

Con riserva di errori e di modifiche tecniche. 

Problema Causa probabile Soluzione 

La spia LED della scatola 
di ricarica lampeggia 
continuamente in rosso. 

La carica della 
batteria non funziona. 

Pulite i contatti di carica 
degli auricolari e quelli 
della scatola di ricarica. 

Gli auricolari non 
rispondono quando 
premete sull’elemento di 
comando. 

L’elemento di comando 
non funziona 
correttamente. 

 – Premete a intervalli più 
brevi sull’elemento di 
comando. 

 – Premete a intervalli più 
brevi sull’elemento di 
comando.


