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Copyright 2023 © Silkn Beauty Ltd. Alle Rechte vorbehalten.

Rechtlicher Hinweis
Invention Works B.V. behält sich das Recht vor, Änderungen an seinen Produkten oder 
Spezifikationen zur Verbesserung von Leistung, Betriebssicherheit oder Herstellbarkeit 
vorzunehmen. Durch Invention Works B.V. bereitgestellte Informationen werden zum 
Zeitpunkt der Veröffentlichung als korrekt und verlässlich angesehen. Die Invention Works 
B.V. übernimmt allerdings keine Verantwortung für deren Verwendung. Es wird weder 
stillschweigend noch unter einem Patent oder unter Patentrechten der Invention Works 
B.V. eine Lizenz eingeräumt.

Kein Teil dieses Dokuments darf in irgendeiner Form oder mit elektronischen oder 
mechanischen Mitteln für irgendwelche Zwecke ohne ausdrückliche schriftliche 
Genehmigung der Invention Works B.V. reproduziert oder übertragen werden. 
Änderungen der Daten ohne Vorankündigung sind vorbehalten.

Die Silkn Beauty Ltd. verfügt über Patente sowie anhängige Patent-anmeldungen, 
Handelsmarken, Urheberrechte oder sonstige Rechte geistigen Eigentums, welche 
Gegenstand dieses Dokumentes sind. Die Bereitstellung dieses Dokumentes gibt Ihnen 
keinerlei Lizenz für diese Patente, Handelsmarken, Urheberrechte oder sonstigen Rechte 
geistigen Eigentums, sofern dies nicht ausdrücklich in einer schriftlichen Vereinbarung von 
Silkn Beauty Ltd. geregelt ist. Änderung der technischen Daten ohne Vorankündigung 
vorbehalten.

Silk’n und das Silk’n-Logo sind eingetragene Warenzeichen der Silkn Beauty Ltd.

Invention Works B.V. 
Galileïstraat17, 3029 AL  Rotterdam, Die Niederlande
www.silkn.eu - info@silkn.eu
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1	 Lieferumfang/Geräteteile
1 Luftauslass 12 Ein/Aus-Schalter
2 Düse 13 Filtergehäuse
3 Aufsatzsperre 14 Griff
4 Drehsicherung 15 Filtergewebe (innen)
5 Stufentaste 16 Netzkabel
6 Temperaturtaste 17 Lockenaufsatz links
7 Temperaturanzeige 18 Lockenaufsatz rechts
8 Stufenanzeige, 3× 19 Konzentrator
9 Reinigungssymbol ( ) 20 Ovale Bürste

10 Sperrsymbol ( ) 21 Paddelbürste
11 Kaltluftsymbol ( )

2	 Allgemeines
2.1	 Bedienungsanleitung lesen und aufbewahren

Diese Bedienungsanleitung gehört zu diesem SilkyAir Flex SIF005 (im 
Folgenden „Produkt“ genannt). Sie enthält wichtige Informationen zur 
Inbetriebnahme und Benutzung. 
Lesen Sie die Bedienungsanleitung sorgfältig durch, bevor Sie das Produkt 

verwenden. Dies gilt insbesondere für die Sicherheitshinweise. Die Nichtbeachtung 
dieser Bedienungsanleitung kann zu Verletzungen oder zu Schäden am Produkt führen. 
Die Bedienungsanleitung basiert auf den in der Europäischen Union und im Vereinigten 
Königreich gültigen Normen und Regeln. Beachten Sie im Ausland auch landesspezifische 
Richtlinien und Gesetze. Bewahren Sie die Bedienungsanleitung zur späteren Nutzung 
auf. Wenn Sie das Produkt an Dritte weitergeben, geben Sie unbedingt diese 
Bedienungsanleitung mit.

2.2	 Symbolerklärung
Die folgenden Symbole und Signalwörter werden in dieser Bedienungsanleitung, auf dem 
Produkt oder auf der Verpackung verwendet.

 WARNUNG! 
Dieses Signalsymbol/-wort bezeichnet eine Gefährdung mit einem mittleren Risikograd, 
die, wenn sie nicht vermieden wird, den Tod oder eine schwere Verletzung zur Folge 
haben kann.

HINWEIS!
Dieses Signalwort warnt vor möglichen Sachschäden.

Dieses Signalsymbol liefert Ihnen nützliche Zusatzinformationen zum Umgang 
und Gebrauch.

Lesen Sie die Bedienungsanleitung.
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Konformitätserklärung: Mit diesem Symbol gekennzeichnete Produkte 
erfüllen alle anzuwendenden Gemeinschaftsvorschriften des Europäischen 
Wirtschaftsraums.

Konformitätserklärung: Mit diesem Symbol gekennzeichnete Produkte erfüllen 
alle anzuwendenden Vorschriften des Vereinigten Königreichs. 

Dieses Symbol kennzeichnet elektrische Geräte der Schutzklasse II.

WARNUNG: Verwenden Sie das Produkt nicht in der Nähe von 
Badewannen, Duschen, Waschbecken oder anderen mit Wasser 
gefüllten Behältern.

3	 Sicherheit
3.1	 Bestimmungsgemäßer Gebrauch
Das Produkt ist ausschließlich zum Trocknen und Stylen von menschlichem Haar konzi-
piert. Es ist ausschließlich für den Privatgebrauch bestimmt und nicht für den gewerbli-
chen Bereich geeignet. Verwenden Sie das Produkt nur wie in dieser Bedienungsanleitung 
beschrieben. Jede andere Verwendung gilt als nicht bestimmungsgemäß und kann zu Sach- 
oder Personenschäden führen. Der Hersteller übernimmt keine Haftung für Schäden 
oder Verletzungen, die durch nicht bestimmungsgemäßen oder falschen Gebrauch 
entstanden sind.

3.2	 Sicherheitshinweise
 WARNUNG! STROMSCHLAGGEFAHR!

•	Schließen Sie das Produkt nur an, wenn die Netzspannung der 
Steckdose mit den Daten auf dem Typenschild übereinstimmt.

•	 Schließen Sie das Produkt nur an eine leicht zugängliche Steckdose 
an, sodass Sie es bei einem Problem schnell vom Stromnetz 
trennen können.

•	Nehmen Sie das Produkt nicht in Betrieb, wenn es beschädigt ist 
oder wenn das Netzkabel oder der Netzstecker defekt ist.

•	Wenn das Netzkabel des Produkts beschädigt ist, muss es vom 
Hersteller, von seinem Kundendienst oder von einer ähnlich 
qualifizierten Person gewechselt werden, um Risiken zu vermeiden.

•	Öffnen Sie das Gehäuse nicht, sondern überlassen Sie 
die Reparatur Fachkräften. Wenden Sie sich dazu an den 
Kundendienst. Bei eigenständig durchgeführten Reparaturen, 
unsachgemäßem Anschluss oder falscher Bedienung sind Haftungs- 
und Garantieansprüche ausgeschlossen.

•	Bei Reparaturen dürfen nur Teile verwendet werden, die den 
ursprünglichen Gerätedaten entsprechen. In diesem Produkt 



17

DE

befinden sich elektrische und mechanische Teile, die zum Schutz 
gegen Gefahrenquellen unerlässlich sind.

•	Tauchen Sie das Produkt oder das Netzkabel nicht in Wasser oder 
andere Flüssigkeiten.

•	 Fassen Sie den Netzstecker niemals mit nassen oder feuchten 
Händen an.

•	Halten Sie das Produkt von Wasser fern! Verwenden Sie das 
Produkt nicht in der Nähe von oder über mit Wasser gefüllten 
Badewannen, Waschbecken usw.

•	Positionieren Sie das Produkt nicht so, dass es in eine Badewanne 
oder ein Waschbecken fallen kann.

•	Greifen Sie nicht nach dem Produkt, wenn es ins Wasser gefallen 
ist. Ziehen Sie sofort den Netzstecker, bevor Sie es heraus-
holen. Wenn Sie das Produkt nicht trennen, kann dies zu einem 
Stromschlag führen.

•	 Schalten Sie das Produkt immer aus, wenn Sie es nicht verwenden, 
wenn Sie es reinigen oder wenn eine Störung vorliegt.

•	 Stecken Sie keine Gegenstände in das Gehäuse.
•	Ziehen Sie das Produkt nicht am Kabel von der Steckdose, sondern 

fassen Sie immer den Stecker an. Transportieren, ziehen oder 
tragen Sie das Produkt nie am Kabel.

•	Halten Sie das Produkt von offenen Flammen und heißen 
Oberflächen fern.

•	Verlegen Sie das Netzkabel so, dass es nicht zur Stolperfalle wird.
•	Knicken Sie das Netzkabel nicht, wickeln Sie es nicht um das 

Produkt und legen Sie es nicht über scharfe Kanten.
•	Verwenden Sie das Produkt nur in Innenräumen.
•	Verwenden Sie keine Verlängerungskabel für das Produkt.
•	 Wenn das Produkt in einem Badezimmer verwendet wird, ziehen 

Sie nach Gebrauch den Netzstecker, da die Nähe von Wasser selbst 
dann eine Gefahr darstellt, wenn das Produkt ausgeschaltet ist.

•	 Für zusätzlichen Schutz wird die Installation eines 
Fehlerstromschutzschalters mit einem Ansprechfehlerstrom von 
maximal 30 mA im Versorgungsschaltkreis des Bades empfohlen. 
Lassen Sie sich von Ihrem Monteur dazu beraten.
 WARNUNG! VERLETZUNGSGEFAHR!

•	Dieses Produkt kann von Kindern ab 8 Jahren sowie von Personen 
mit eingeschränkten physischen, sensorischen oder geistigen 
Fähigkeiten oder von Personen mit Mangel an Erfahrung und 
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Wissen verwendet werden, wenn sie beaufsichtigt werden oder 
in die sichere Verwendung des Produkts eingewiesen wurden 
und wenn sie die mit der Verwendung verbundenen Gefahren 
verstanden haben.

•	Kinder dürfen nicht mit dem Produkt spielen.
•	Reinigung und Benutzerwartung dürfen nicht von unbeaufsichtigten 

Kindern durchgeführt werden.
•	Halten Sie Kinder unter 8 Jahren vom Produkt und Netzkabel fern.
•	 Lassen Sie das Produkt nicht unbeaufsichtigt, während es an die 

Steckdose angeschlossen ist.
•	 Stellen Sie sicher, dass Kinder nicht mit der Kunststoffverpackung 

spielen. Sie können sich beim Spielen darin verfangen und ersticken.
•	Dieses Produkt erreicht sehr hohe Temperaturen und ist sowohl 

für synthetische als auch Echthaarverlängerungen nicht geeignet.
•	Das Produkt wird während des Gebrauchs heiß. Fassen Sie es 

immer am Griff an, wenn es heiß ist. Berühren Sie nicht die heißen 
Oberflächen des Produkts, und lassen Sie sie nicht in direkten 
Kontakt mit der Haut kommen.

•	Tragen Sie kein Haarspray auf, wenn das Produkt eingeschaltet ist. 
Andernfalls besteht Brandgefahr.

•	Halten Sie ausreichend Abstand zu allen entflammbaren 
Gegenständen wie Vorhängen und Gardinen.

•	Verwenden Sie das Produkt nicht im Freien oder an Orten, an 
denen Aerosolprodukte verwendet werden oder Sauerstoff 
verabreicht wird.

•	 Lassen Sie das Produkt vor der Aufbewahrung oder Reinigung 
immer abkühlen.

•	Verwenden Sie nur die mit dem Produkt gelieferten Zubehörteile.
•	Decken Sie während des Gebrauchs keine Lüftungsöffnungen am 

Produkt ab.
HINWEIS! BESCHÄDIGUNGSGEFAHR!
•	Platzieren Sie das Produkt auf einer leicht zugänglichen, ebenen, 

trockenen, hitzebeständigen und ausreichend stabilen Oberfläche. 
Positionieren Sie das Produkt nicht am Rand der Oberfläche.

•	 Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel nicht mit heißen Teilen in 
Kontakt kommt.

•	Versuchen Sie niemals, das Produkt zu reinigen, indem Sie 
es in Wasser tauchen, und reinigen Sie es nicht mit einem 
Dampfreiniger.
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4	 Produkt und Lieferumfang prüfen
HINWEIS! BESCHÄDIGUNGSGEFAHR!
•	Wenn Sie die Verpackung unvorsichtig mit einem scharfen Messer 

oder anderen spitzen Gegenständen öffnen, kann das Produkt 
schnell beschädigt werden. Gehen Sie beim Öffnen sehr vorsichtig 
vor.

1.	 Nehmen Sie das Produkt aus der Verpackung.
2.	 Vergewissern Sie sich, dass die Lieferung vollständig ist (siehe Abb. A).
3.	 Prüfen Sie, ob das Produkt oder die Einzelteile Schäden aufweisen. Ist dies der Fall, 

benutzen Sie das Produkt nicht. Wenden Sie sich an unseren Kundenservice.

5	 Bedienung
•	 Reinigen Sie vor dem ersten Gebrauch alle Teile des Produkts wie im Kapitel 

„Reinigung“ beschrieben.
•	 Beim ersten Gebrauch erzeugt das Produkt möglicherweise einen leichten 

Geruch. Dies ist vollkommen unbedenklich und harmlos. Stellen Sie sicher, dass 
der Raum ausreichend belüftet ist.

•	 Greifen Sie das Produkt stets am Griff 14 , wenn Sie es benutzen.
1.	 Verbinden Sie das Netzkabel 16  mit einer leicht zugänglichen Steckdose.
2.	 Befestigen Sie gegebenenfalls einen der Aufsätze ( 17 , 18 , 19 , 20 , 21 ) am Luftauslass 1 . 

Siehe Kapitel „Gebrauch der Aufsätze“ für nähere Informationen.
Zur Anbringung drücken Sie den Aufsatz vorsichtig auf den Luftauslass, bis der Aufsatz 
einrastet.
Zur Entfernung schieben Sie die Aufsatzsperre 3  nach unten und nehmen Sie dann 
den Aufsatz vom Luftauslass ab (siehe Abb. B).
ACHTUNG: Die Aufsätze werden nach Gebrauch sehr heiß. Warten Sie, bis sie 
abgekühlt sind und sicher berührt werden können, bevor Sie sie entfernen.

3.	 Schieben Sie gegebenenfalls die Drehsicherung 4  nach unten und drehen Sie dann die 
Düse 2  um 90°, um das Produkt als Trockner oder Lockenwickler zu benutzen (siehe 
Abb. C). 
Lassen Sie die Drehsicherung los, sobald die Düse einrastet.

4.	 Um das Produkt einzuschalten, schieben Sie den Ein/Aus-Schalter 12  auf die mittlere 
Position (Ein).
Der Ein/Aus-Schalter kann auf 3 Positionen eingestellt werden (Aus/Ein/Sperre).

5.	 Um die Betriebstemperatur zu verändern, drücken Sie wiederholt die Temperaturtaste 6 , 
bis die gewünschte Temperatur (39, 50, 70 oder 90 °C) angewählt ist.
Die Betriebstemperatur wird in der Temperaturanzeige 7  angezeigt.

6.	 Um die Stufe der Luftgeschwindigkeit zu ändern, drücken Sie wiederholt die Stufentaste 5 , 
bis die gewünschte Stufe (1–3) angewählt ist.
Eine oder mehrere Stufenanzeigen 8  leuchten auf und zeigen an, welche Stufe 
gewählt wurde.

7.	 Um kurzzeitig Kaltluft abzugeben, drücken und halten Sie die Temperaturtaste für etwa 
2 Sekunden. 
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Das Kaltluftsymbol ( ) 11  leuchtet auf, wenn diese Funktion aktiv ist. Wenn Sie diese 
Funktion nicht mehr benötigen, lassen Sie die Temperaturtaste los.

8.	 Um die ausgewählte Betriebstemperatur und Luftgeschwindigkeit zu fixieren, schieben 
Sie den Ein/Aus-Schalter in die obere Position (Sperre).
Das Sperrsymbol ( ) 10  leuchtet auf, wenn die Sperre aktiv ist.

9.	 Um das Produkt auszuschalten, schieben Sie den Ein/Aus-Schalter in die untere Position 
(Aus).
Das Produkt speichert die zuletzt ausgewählten Temperatur- und 
Geschwindigkeitseinstellungen für Ihren nächsten Gebrauch.

6	 Gebrauch der Aufsätze
Aufsatz Am besten geeignet für
Lockenaufsatz links 17 , 
Lockenaufsatz rechts 18

Erzeugt automatisch üppige Locken und Wellen in 
langem Haar (siehe Anleitung unten)

Konzentrator 19 Richtet den Luftstrom für gezielteres Trocknen aus
Ovale Bürste 20 Glättet das Haar, entfernt Frizz und verleiht Volumen 

und Spannkraft
Paddelbürste 21 Entwirrt das Haar und verhindert Abbrechen

6.1	 Gebrauch der Lockenaufsätze
•	 Das Produkt wird mit 2 Lockenaufsätze geliefert. Der linke hat einen nach links 

gerichteten Pfeil ( ) und der rechte einen nach rechts gerichteten Pfeil ( ).
•	 Nutzen Sie den linken Lockenaufsatz auf Ihrer linken Kopfseite für Locken, die 

entgegen des Uhrzeigersinns gedreht sind, und den rechten Lockenaufsatz auf 
Ihrer rechten Kopfseite für Locken, die im Uhrzeigersinn gedreht sind.

1.	 Setzen Sie je nach Ihren Styling-Bedürfnissen den linken Lockenaufsatz 17  oder den 
rechten Lockenaufsatz 18  auf den Luftauslass 1  auf.

2.	 Schalten Sie das Produkt ein. 
3.	 Halten Sie die Haarpartie fest und legen Sie den oberen/mittleren Teil der Haarpartie 

auf den Lockenaufsatz (siehe Schritt 1 in Abb. D).
Der Lockenaufsatz wickelt Ihre Haarpartie automatisch um den Lockenaufsatz. 
Achten Sie darauf, dass Ihr Haar nicht zu nass ist, falls es sich nicht so leicht um den 
Lockenaufsatz wickeln lässt.

4.	 Bewegen Sie das Produkt allmählich hin zu Ihrem Kopf, sodass der Lockenaufsatz die 
gesamte Haarpartie aufwickeln kann (siehe Schritt 2 in Abb. D). 

5.	 Sobald das Aufwickeln abgeschlossen ist, lassen Sie die Haarpartie los. Das Produkt 
wärmt die Haarpartie so lange auf, bis die gewünschten Locken entstanden sind.
Die erforderliche Zeit und Temperatur können je nach Textur und Feuchtigkeitsgrad 
Ihres Haars variieren. 

6.	 Sobald sich die Locken formen, halten Sie die Temperaturtaste 6  für etwa 
2 Sekunden gedrückt, um die Kaltluftfunktion zu aktivieren. Lassen Sie die Kaltluft etwa 
10 Sekunden lang aktiviert. Dadurch wird das Styling gefestigt. 

7.	 Wenn das Styling fertig ist, ziehen Sie das Produkt gerade nach unten, um die 
Haarpartie zu befreien.
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7	 Reinigung
 WARNUNG! STROMSCHLAGGEFAHR!

•	Ziehen Sie vor der Reinigung immer das Netzkabel aus der 
Steckdose und lassen Sie das Produkt vollständig abkühlen.

HINWEIS! BESCHÄDIGUNGSGEFAHR!
•	Tauchen Sie das Produkt niemals in Wasser oder andere 

Flüssigkeiten. Stellen Sie sicher, dass weder Wasser noch andere 
Flüssigkeiten in das Gehäuse gelangen.

•	Verwenden Sie keine aggressiven Reinigungsmittel, Bürsten 
mit Metall- oder Nylonborsten sowie scharfe oder metallische 
Reinigungsutensilien wie Messer, harte Spachtel und dergleichen.

1.	 Reinigen Sie das Produkt mit einem feuchten Tuch.
2.	 Trocknen Sie das Produkt mit einem weichen und trockenen Tuch gründlich ab.

7.1	 Reinigung des Geräteinneren
•	 Diese Funktion bewirkt, dass der Motor rückwärts läuft, um Luft aus dem 

Luftauslass 1  zu ziehen und so die inneren Teile des Produkts mit Kaltluft zu 
reinigen. 

•	 Nutzen Sie diese Funktion alle 2 Wochen bzw. wenn das  
Reinigungssymbol ( ) 9  leuchtet. Bei übermäßigem Einsatz kann das Produkt 
Schaden nehmen.

1.	 Verbinden Sie das Netzkabel 16  mit einer leicht zugänglichen Steckdose.
2.	 Drücken Sie innerhalb von 10 Sekunden die Stufentaste 5  und die Temperaturtaste 6  

gleichzeitig und halten Sie sie etwa 3 Sekunden lang gedrückt, um die Reinigung des 
Geräteinneren zu aktivieren.
Das Produkt läuft etwa 10 Sekunden lang rückwärts, ehe es automatisch stoppt. 

3.	 Falls erforderlich, wiederholen Sie Schritt 2, um die Funktion erneut zu aktivieren.
Die Funktion kann jeweils nur dreimal hintereinander aufgerufen werden. Falls eine 
weitere Innenreinigung gestartet werden soll, muss das Produkt zunächst vom Netz 
und erneut in Betrieb genommen werden.

7.2	 Reinigung des Filters 
Um die Ansammlung von Staub im Inneren des Produkts zu vermeiden, reinigen Sie das 
Filtergehäuse und das Filtergewebe alle 2 Wochen.
1.	 Drehen Sie das Filtergehäuse 13  nach links, um es vom Produkt zu entfernen (siehe 

Schritt 1 in Abb. E).
2.	 Schieben Sie das Filtergehäuse nach unten in Richtung des Netzkabels 16  (siehe 

Schritt 2 in Abb. E). 
3.	 Reinigen Sie das Filtergehäuse und das Filtergewebe 15  mit einem weichen Tuch oder 

einem Pinsel. 
4.	 Bringen Sie das Filtergehäuse wieder am Produkt an. Drehen Sie es nach rechts, damit 

es einrastet.
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8	 Aufbewahrung
Vor der Aufbewahrung müssen alle Teile vollständig trocken sein.
•	 Bewahren Sie das Produkt an einem sauberen und trockenen Ort auf, der vor Hitze 

und direktem Sonnenlicht geschützt ist. 
•	 Bewahren Sie das Produkt so auf, dass es für Kinder unzugänglich ist.

9	 Fehlersuche
Einige Probleme werden möglicherweise durch geringfügige Störungen verursacht, die 
Sie selbst beheben können. Befolgen Sie dazu die Anweisungen in der folgenden Tabelle. 
Sollte sich das Problem damit nicht beheben lassen, wenden Sie sich an den Kundendienst. 
Reparieren Sie das Produkt nicht selbst.
Störung Mögliche Ursache und Lösung
Das Produkt 
funktioniert nicht. 

•	 Vergewissern Sie sich, dass das Produkt bzw. das Netzkabel 16  
nicht beschädigt ist und dass das Netzkabel ordnungsgemäß an 
eine Steckdose angeschlossen ist.

•	 Das Produkt überhitzt. Trennen Sie das Produkt vom 
Stromnetz und warten Sie, bis es sich vollständig abgekühlt hat, 
ehe Sie es erneut verwenden.

Das Haar ist 
versengt.

•	 Die ausgewählte Betriebstemperatur ist zu hoch. Wählen Sie 
eine niedrigere Temperatur aus.

Im Display wird 
die Fehlermeldung 
E01 oder E04–E10 
angezeigt.

•	 Dies ist ein interner Fehler. Wenden Sie sich für weitere 
Unterstützung an unseren Kundendienst.

Im Display wird die 
Fehlermeldung E02 
oder E03 angezeigt.

•	 Die Spannung ist entweder zu niedrig oder zu hoch. Schließen 
Sie das Produkt an eine geeignete Steckdose an.

10	 Technische Daten
Modell: HCA02
Spannung: 220 V~, 50/60 Hz
Stromversorgung: 1 300 W
Max. Motordrehzahl: 105 000 rpm (± 5 000)
Max. Luftgeschwindigkeit: 13 m/s (6 cm)
Temperatureinstellungen: 39, 50, 70, 90 °C
Geräuschpegel: ≤ 80 dB (30 cm) (ohne Aufsatz)
Gewicht: 617,72 g (EU), 656,16 g (GB)
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11	 Entsorgung
11.1	Verpackung entsorgen

Entsorgen Sie die Verpackung sortenrein. Geben Sie Pappe und Karton zum 
Altpapier, Folien in die Wertstoffsammlung.

11.2	Produkt entsorgen
(Anwendbar in der Europäischen Union und anderen europäischen Staaten mit Systemen 
zur getrennten Sammlung von Wertstoffen)  
WEEE-Reg.-Nr. DE 31619958

Altgeräte dürfen nicht über den Hausmüll entsorgt werden! 
Sollte das Produkt einmal nicht mehr benutzt werden können, so ist jeder 
Verbraucher gesetzlich verpflichtet, Altgeräte getrennt vom Hausmüll,  
z. B. bei einer Sammelstelle seiner Gemeinde/seines Stadtteils 
oder neu jetzt auch im Handel abzugeben. Damit wird gewährleistet, 
dass Altgeräte fachgerecht verwertet und negative Auswirkungen auf die 

Umwelt vermieden werden. Deswegen sind Elektrogeräte mit dem hier abgebildeten 
Symbol gekennzeichnet.

12	 Garantieinformationen
Dieses Produkt wird nach den europäischen Regelungen und Gesetzen von einer 2-Jahres-
Garantie abgedeckt. Der Umfang der Garantie auf dieses Produkt beschränkt sich auf 
technische Mängel, die durch fehlerhafte Produktionsprozesse verursacht wurden. 
Wenn Sie Anspruch auf Garantie erheben wollen, achten Sie bitte darauf, bei unserem 
Kundenservice Anweisungen einzuholen. Er kann Ihr Problem vielleicht lösen, ohne dass 
das Produkt an das Geschäft oder unser Servicezentrum zurückgeschickt werden muss. 
Unser Kundenservice hilft Ihnen immer gern!

13	 Kundenservice
Weitere Informationen über die Produkte von Silk’n finden Sie auf Ihrer regionalen 
Silk’n-Webseite: www.silkn.eu. Wenn das Gerät beschädigt oder defekt ist, eine 
Reparatur benötigt oder Sie unsere Hilfe brauchen, wenden Sie sich bitte an das Silk’n-
Servicezentrum in Ihrer Nähe. Sie können dieses Benutzer-handbuch auch von  
www.silkn.eu als PDF herunterladen.

Servicenummer: 089 51 23 44 23   
E-Mail: kundenservicede@silkn.eu
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Invention Works B.V. 
Galileïstraat 17, 3029 AL  Rotterdam 
The Netherlands 
 
www.silkn.eu • info@silkn.eu

© 2023 Silkn Beauty Ltd. All rights reserved. Silk’n and the 
Silk’n logo are registered trademarks of Silkn Beauty Ltd.

Silk’n UK Ltd. 
2nd Floor, De Burgh House  
Market Road, Wickford,  
Essex, SS12 0FD 
United Kingdom
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