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I. TONG QUAN THI TRUONG NAM 2010

1. Dy béo tinh hinh kinh té tai chinh nim 2010

- Téc do tang truong GDP tir 5.8% dén 6.3%.

- Ty 1€ lam phat tir 10.5% dén 11.5%.

- Tham hyt cén can thuong mai va can cén tai khoan vang lai 1a 15% va 7,5% GDP.

- Lai sult co ban bing VND: ¢6 xu hudng tang tir 9% dén 10% .

- Nam 2010 la mt ndm ddy thir thach déi véi nén kinh té Viét Nam truée 3 muc tiéu 16n cin dat duoc la:
Tang trudng, 6n dinh ty gia va lai suét, va ngan chin lam phat. Ap lyc tam ly do tang ky vong lam phét cling
nhu lo ngai ddng tién méat gia dang c6 tac dong thir thach dén hiéu qua cua céc chinh sach vi mé.

- Trong bdi canh kinh té thé gi6i dang dan phuc hdi, dic biét 1a cac nudc trong khu vuc Pong Nam A, Viét
Nam c6 thé khé dat duoc déng thoi ca 3 muyc tiéu trén. V& lam phat, Viét Nam dang chju cing mét luc hai
tac dong lam phat. Yéu t6 lam phat ddu tién 1a do tdng trudng tin dung quéa cao nam vira qua 2009 va yéu té
thir hai 1a do chi phi dau vao san xuét ting cao trong nam 2010. Tuy nhién ching t6i du bao 1a 4p lyc lam

phét van con trong tam kiém soét vi téc dong lam phat do cdu kéo dang giam din va anh hudng do chi phi

tang khong kéo dai qué lau. Do d6, chung t6i cho ring lam phat trong 2010 1a c6 thé kiém ché dugc. //{
- Sau hai lan thay déi ty gia héi doai ma gin ddy nhit 1a vao ngay 10/02/2010, ty gi4 USD/VND giao dich ,/
khong chinh thirc trong thdi gian gin déy dang c6 xu huéng 6n dinh véi gia trj khéng chénh 1éch qu4 xa so :‘: - ( C
Vi bién d9 giao dich chinh thic. Trong trung va dai han thi xac suét xay ra mét lan nira giam gia dong tién \C:y\{
trong ndm nay van con do trién vong cai thién cdn can thuong mai ciling nhu cén can tai khoan vang lai chua \\\:'\\

kha quan.
- Hién nay, chinh pha dang can nhéc cac bién phép chinh sich nhim thét chit tién t¢, giam chi tiéu ngan séch
cling nhu ddy manh xuét khdu nhim ngan ngira tai lam phét, 6n dinh gia tri ddng tién nhung dong thoi ciing

dat dugc muc tiéu ting trudng.

2.  Du béo tinh hinh thj truong chimg khodn nim 2010
- HSC cho ring VNindex s& dao dong trong pham vi tir 450 dén 650 diém.
- Sau khi di ngang tich liiy bit dau tir cui thang 12 nim 2009 trong mot pham vi hep tir 477 diém dén 533

diém, VNIndex da bit ddu tang trd lai vao thoi diém sau Tét am lich. Ching tdi cho ring thj trudng ching

khoan Vigt Nam bj tac dong chir yéu bsi ky vong vé tinh thanh khoan cua thi truong. HSC tin ring mirc tang
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trudng tin dung tir 23-25% ndm 2010 s& tao ra thanh khoan ddi dao cho thi trudmg vao thoi diém NHNN néi

16ng tré lai chinh sach tién t§ cia minh.

KE HOACH TRIEN KHAI HOAT PONG KINH DOANH NAM 2010

Ké hoach kinh doanh trong nim 2010

Don vi: Triéu déng

THUC TE KE HOACH

CHI TIEU NAM 2009 NAM 2010 TY LE
DOANH THU 409,868.2 556,077.1 35.7%
MB@i gi6i khach hang c4 nhan 104,680.2 313,682.1 14.7%
MBbi gidi khach hang tb chirc 35,155.9 40,320.0 199.7%
Ty doanh 193,088.6 95,200.0 -50.7%
Tu vén tai chinh doanh nghiép 7,228.2 29,025.0 301.6%
Lai tién giri 55,290.9 77,850.0 40.8%
Loi nhuén khac 14,424.3 -100%
TONG CHI PHI HOAT PONG 85,361.5 166,928.0 95.6%
HOAN NHAP DU PHONG KHO POI 11,806.7
TONG LQI NHUAN TRUGC THUE 336,313.1 389,149.0 15.7%
THUE THU NHAP DOANH NGHIEP 58,194.1 76,830.0 32.0%
LOI NHUAN SAU THUE 278,119.2 312,319.0 12.3%
Hé¢ s6 thu nhap cb phén trén vén cb phin 19.4% 18.8%
trung binh (ROAE)

K& hoach ddi véi timg hoat dong nghiép vu:

Nghiép vu Kinh doanh Mdi giéi khach hang c4 nhin va Dich vu:

Téng doanh thu ctia nghiép vu mdi gidi khach hang cé nhan va dich vy 14313 ty dong.

Mboi gi6i khach hang ca nhan:

Pé dat dugc doanh thu nhu trén, HSC dua ra céc gia thuyét: gia tri giao dich trung binh trén thi truong la
3,500 ty ddng/ngay va thi phdn méi gi6i ciia HSC tir 5.0% dén 6.5%. Thi phan méi gidi trung binh khoang
5.0% trong 6 thang dAu nam va tang lily tién tir 5.0% dén 6.5% trong 6 thang cudi nam 2010. Va phi mdi
gidi trung binh phai thu khach hang ca nhan giao dong tir 0.15% dén 0.30%.

Céc chi phi 16n nhét trong hoat dong mdi gidi khach hang ca nhén la chi phi lvong va hoa hdng cho nhan

vién méi gidi, thué dia diém va cong nghé thong tin.
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Céc san phidm hd trg thanh toan:
Doanh thu tir céc san pham hd trg thanh toan ciing gop phan tao ra doanh thu cho Bo phan Kinh doanh Mbi
gidi khach hang ca nhéan va Dich vu cia HSC.

Pé dat duoc muc tiéu ké hoach nhu trén, B6 phén Kinh doanh Méi gi6i khach hang ca nhan va dich vu dua

ra nhitng muc tiéu thyc hién trong nim 2010 nhu sau:

Hoan thién mang luéi giao dich: M& thém tir 2 dén 4 phong giao djch méi tiy dién bién thi truong va dam
bao higu qua kinh doanh cham nhét 14 thang 6 nam 2010;

Tang cuong quang ba, huéng din, khuyén khich khach hang giao dich qua internet. Thuc hién 1an du tién
chdm nhét 1a thang 5 ndm 2010, sau d6 it nhit mai quy 1 lan;

Két hop chit ché véi bd phén Nghién Ctru dé xdy dung doi ngii chuyén vién phan tich riéng cho khach hang
ca nhan va nhanh chéng cung cp cho Chuyén vién Tu vén ciia HSC va cic Khach hang ca nhan céc ban tin

phu hop vé6i nhu ciu.

Nghiép vu Kinh doanh Méi giéi khach hang té chirc

Doanh thu phi méi gi6i tir khach hang t6 chic dugc x4y dung véi mic 40.3 ty dong trén cac gia dinh 1a gia
tri giao dich trung binh trén thi truong la 3,500 ty dong/ngay va thj phdn méi gi6i ctia khach hang té chuc
khoang tir 1.5% dén 2.0%.

B9 phan Kinh doanh Mbi gi6i khach hang t6 chirc tiép tuc duy tri vi tri thir hai hogc thir nhat vé thj phan
trong phén khic thj truong khéch hang t6 chirc nuéc ngoai. Dé dat dugc muc tiéu dé ra, B phan Kinh doanh
MBbi gi6i khach hang t6 chirc d& ra ké hoach thuc hién trong nam 2010 nhu sau:

Két hop véi cac td chirc mdi gidi ¢ céc thi trudng nude ngoai dé thu hit dAu tu tir cac td chic;

Tiép tuc thu xép céc chuyén thim cong ty cho céc td chirc nudc ngoai;

Cung c4p ngudn san phim thj trudng so cép ddi dao hon tir mang Tu vAn Tai chinh Doanh nghi¢p

Nghiép vu Tu doanh

Cac gia dinh cho viéc l1ap ké hoach dau tu:

HSC nhén dinh thj trudng chimg khoan Viét Nam s& tiép tuc da ting trudng trong nam 2010, chi sé6 VN
Index s& dao dong trong khoang khoang 450 — 650 diém véi thoi diém dat mic cao nhét c6 thé roi vao quy
4, tuong duong véi mic ting truong cia ndm 1a 30% so véi mirc déng cira vao ngay 31/12/2009 l1a 494
diém;

Thi truong s& giao dich véi chi s6 P/E trung binh toan thj trudng dao dong trong khoang 11 — 19.3 Ian;

HSC phan tich va dy béo 38 cong ty niém yét c6 sé vbn héa 16n nhit, chiém 65% lugng vén hoa trén toan thi
truong niém yét:

Do c6 sy loang gid vi lugng c6 phiéu phat hanh thém, EPS trung binh chi tang trudng 6%.

Doanh thu tir d4u tu:

V6i cac gia dinh cho viéc 14p ké hoach dau tu nhu trén, Bd phan Ty doanh dua ra doanh thu dau tu trong

nam 2010 nhu sau:
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Doanh thu giao dich cb phiéu (du tu ngén han): Véi danh muc dAu tu cb phiéu duy tri & mirc 400 ty ddng
bao gdm (cb phiéu niém yét va cd phiéu OTC) va mirc 101 ky vong chung la 22%/nadm thi doanh thu ctia ¢d
phiéu 1a 88 ty dong.

Giao dich trai phiéu (dau tu dai han): Ban Piéu Hanh khong ky vong véao viéc kinh doanh trai phiéu trong
nam 2010 nén da thoat vén khoi dau tu ndy trong nam 2009. Gia tri dAu tu chi & mic 20 ty dong.

Hinh thire dau tu:

Chi dAu tur cic cb phiéu da niém yét trén san HOSE, HNX,... va céc cb phiéu OTC di kém theo céc dy én tu
véan tai chinh doanh nghiép dugc Hoi ddng du tu HSC phé duyét;

Céc cb phiéu OTC da c6 trong danh muyc: Tién hanh thanh ly cang sém cang t6t. Trinh Hoi dong dau tu phé
duyét timg trudng hop cu thé;

PAu tu ¢b phiéu niém yét: Déu tu ngén han theo quy ché du tu da dugc Hoi ddng dau tu HSC phé duyét;
Pau tu cb phiéu OTC: Chi thuc hién theo tirng du an tu vén dugc phé duyét.

Nghiép vu Tu véin Tai chinh doanh nghiép

Doanh thu ctia B§ phan Tu vén Tai chinh doanh nghiép 1a 29 ty ddng trong d6 doanh thu tir dich vu tu van
(bao gdm tu vAn niém yét, phat hanh, cé phin héa, d4u gi4, chao ban riéng 1¢, M&A...) 12 09 ty dong va 20
ty ddng cho viéc dau tu vao cac giao dich phat hanh riéng 1é véi han mirc trung binh cia céc giao dich von

trong nam 12 133 ty déng véi mirc li suét 1a 15%/ nam.

KE HOACH CHI PHI NAM 2010:

Don vi: Triéu déng

STT CHi TIEU ng]‘-’;(;(‘;’g rll(ﬁén?g?)cll(ll /"ktéai'.ﬁfc'ﬁ "
2010/2009

1 Luong va céc chi phi nhén su lién quan 46,896.4 67,982.3 44.96%
2 | Thué van phong 9,906.6 15,085.6 52.28%
3 | Cai tao van phong 3,748.7 3,220.2 -14.10%
4 | Khdu hao & Cong cu 7,692.0 12,366.8 60.77%
5 | N6i mang, duong truyén 4,885.5 6,612.2 39.31%
6 | Dich vu thué ngoai 11,150.9 12,934.2 6.59%
7 Chi phi vay va trai trc phai trd - 35,000.0 100%
8 | Sira16i giao dich 535.3 s -
9 | Chi phi khic 546.1 752.3 37.75%
10 | Du phong san phidm hd trg thanh toan - 12,975.0 100%
TONG CHI PHi HOAT PONG 85,361.5 166,928 195.55%




Chi phi luong va cic chi phi nhin sy lién quan:

Chi phi luong va céc chi phi nhan sy lién quan trong nim 2010 1a 68 ty ddng, ting 45% so v&i chi phi luong
cua nam 2009 1a do c4c nguyén nhén sau:

Tang luong cho nhan vién véi ty 1€ trung binh 1a 25%;

Téng s6 lugng nhan vién méi theo ké hoach m¢ rong quy mé hoat dong giao dich véi 4 phong giao dich tai
Ha Noi va 4 phong giao dich tai TP.HO Chi Minh trong ndm 2010 vdi ty 1€ tang 1a 20%;

Tang ty 1¢ déng céc quy bao hiém x4 hoi, bao hiém y té theo nhu luat dinh véi ty 18 tang 13 2%.

Chi phi thué van phong:

Chi phi thué van phong trong nam 2010 cao hon 05 ty ddng, tuong duong tang 52% so vo&i ndm 2009 1a do:
Phat sinh thém chi phi thué cac van phong giao dich nhu da dé cap;

Thué mua dai han vin phong Tda nha AB Tower 1am Tru s& chinh cia Cong ty sé& bét diu dugc phan bd tir

thdng 5 ndm 2010 khi hgp dong thué mua bit diu c6 hicu luc.

Chi phi cai tao viin phong:
Mac du c6 phat sinh thém chi phi cai tao ciia 4 phong giao dich méi, van phong Capital Place va van phong
L€ Théanh Tong - Chi nhanh Ha Noi nhung tdng chi phi nay khong ting so véi nam 2009 do s& dugc phan bd

hét vao giira nam 2010.

Chi phi khiu hao, cdng cu, dung cy; chi phi dudng truyén va djch vy thong tin va chi phi dich vu thué
ngoai:

Chi phi khdu hao, cong cy, dung cy; chi phi dudng truyén va dich vu thong tin tang twong (mg 1a 61% va
39% so véi nam 2009 dya trén k.é hoach mua sim thiét bj cong nghg¢ thong tin phil hgp véi sy mé rong hoat
dong va phat trién 6n dinh co s& ha tﬁng cua HSC.

Chi phi dich vu thué ngoai ting 7% so v&i nim 2009.

Chi phi vay:
Dy doan khoan vay trung binh trong nam 1a 200 ty dong v&i 1ai suét 12 15%/ nam va khoan tréi tic phai tra

cho 600 ty dong tri phiéu chuyén ddi véi 14i sut 8%/nam.

Chi phi khic
Dy doan céc chi phi khac tang 38% so véi nam 2009 do viéc mé rong mang ludi dich vu khach hang c4

A

nhén.

Dy phong sin phim hd trg thanh toan:
Du phong san phdm h trg thanh todn 1a khoan chi phi dy phong co ban trong trudng hop ng xau va khé doi

v6i mirc du phong 13 1%.




PHAN BO TAI SAN

Don vi: Triéu ddng

Du doéan
TAI SAN s‘:’)i‘:l‘l'l ;r;:lg % |amm000 | % | 31122008 | %
-l _ . 2010
A. TAI SAN LUU PONG VA DAU
TU NGAN HAN 2414782 | 93.7% | 1,992,037 | 95.3% | 454,010 | 29.9%
L. Tién 626,782 | 243% | 826,814 | 39.6% 134,722 | 8.9%
I1 Dau tu ngén han 558,000 | 21.6% | 267,506 | 12.8% | 227,642 | 15.0%
II. Khoan phai thu 1,090,000 | 423% | 888,641 | 42.5% 88,284 | 5.8%
IV. Khoin phéi thu khée 140,000 | 5.4% 9,076 | 0.4% 3361 | 0.2%
B. TAI SAN CO PINH VA PAU TU ,
DAI HAN 163661 | 63% | 97,500| 4.7% | 1,062,797 | 70.1%
I1. Tai san cb dinh 23661 | 0.9% 18,188 | 0.9% 15707 | 1.0%
I1. Bdu tu i han 20000 | 08%| s2671| 2.5%| 1037397 | 68.4%
[11.Dau tur dai han khéc 120000 | 47% | 26641 | 13% 9,694 |  0.6%
TONG TAISAN 2,578,442 | 100% | 2,089,537 | 100% | 1,516,806 | 100%
Du doédn
NGUON VON s‘:’ﬁ‘lﬁ t.:;::g % | 3yiame00| % | 31122008 | %
2010
A.NQ PHAITRA 910,761 | 353% | 541,145 | 25.9% | 155,762 | 10.3%
I Ng ngén han 659.608 | 25.6% | 539363 | 25.8% | 154236 | 102%
T Ney:cigi B 251,153 | 9.7% 1,782 0.1% 1,526 | 0.1%
B. NGUON VON CHU SO HU'U 1,667,681 | 64.7% | 1,548,392 | 74.1% | 1,361,044 | 89.7%
L Vén chi s hitu 1,657,553 | 64.3% | 1,538,496 | 73.6% | 1,353,642 89.2%
1L Quy khen thuémg, phiic l¢i 10,128 | 0.4% 9,896 | 0.5% 7402 | 0.5%
TONG NGUON VON 2,578,442 | 100% | 2,089,537 | 100% | 1,516,806 | 100%

1. DPAu tr ngiin han (cb phiéu ngén han): Danh muyc trung binh la 558 ddng.

2. Khoan phai thu: Téng han mic hd trg thanh toan trung binh 12 1,090 ty ddng.

3. Khoén phai thu khic: Trong d6 bao gdm 133 ty dong han mirc cho by phén Tu Vén Tai Chinh Doanh
Nghiép sir dung trong viéc dAu tu vén, phan con lai 14 céc khoan tra trudc tidn thué van phong trong ngan

han.
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Diu tu dai han (trai phiéu): Danh myc con lai 12 20 ty dong.

Piu tu dai han khéc: Trong d6 ¢6 110 ty dong véi muc dich diu tu vao vigc thué dai han vin phong tai AB
Tower.

N¢ ngin han: 659 ty déng chii yéu lién quan dén khoan no ky quy ctia nha ddu tu va khoan thanh toén cho
8¢ Giao Dich Chimg Khoén. Bao gom trong s6 du ng ngén han bao gdm khoan vay ngan hang 1a 200 ty
dong dé dap ung cho céc hoat dong hd trg thanh toan cuia kinh doanh moéi gid¢i khach hang ca nhan khi c6 su
gia ting dot bién. Ban Piéu Hanh s& xin han mirc ngan hang trong khoan 200 dén 400 ty ddng va sé du binh
quan dy doan la 200 ty déng nhu dé cap & trén.

Trén day 1a ké hoach kinh doanh nam 2010 ciia Cong ty Cé phén Chimg khoan TP.HG Chi Minh kinh trinh
Dai hoi dong cd dong xem xét thong qua.
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