
「函館への愛を語ろう！＃ハコラブ」事業規約 

１ 事業規約 

 本事業に参加された方は，以下の事業規約に同意いただいたものとみなします。 

（１） 選定の対象は，本事業対象期間内に指定のハッシュタグおよび市公式アカウント

「@travel_hakodate」をタグ付けて Instagram に投稿されたもので，函館市内で撮

影したものとします。写真の投稿にあたっては，撮影場所（観光施設，観光スポッ

ト名等）をタグ付けまたはキャプションに記載してください。 

なお，対象期間前に撮影済みの写真であっても，指定のハッシュタグを付けて投稿

いただいている場合は，選定の対象となります。 

（２）投稿回数に制限はありません。ただし，選出は１名につき１回となります。 

（３）１回の投稿で複数枚の画像を投稿した場合は，１枚目の画像のみが対象となります。 

（４）投稿は，参加者本人が撮影した写真に限ります。 

（５）投稿画像に人物や他者の著作物が映り込んでいる場合は，あらかじめ使用許諾を得る

等，肖像権や著作権等の侵害が生じないように参加者本人の責任において対応してく

ださい。作品内で確認できる対象物により，肖像権および著作権等の第三者の権利侵

害があった場合，函館市観光部観光推進課（以下，主催者）は一切の責任を負いませ

ん。 

参加者は，投稿データを自ら投稿することをもって，適法な権利を有していることお

よび投稿データが第三者の一切の権利を侵害していないことについて，主催者に対し，

表明し，保証するものとします。 

（６）本事業で参加者が何らかの損害を被った場合，主催者に故意または過失のある場合を

除き，主催者は一切その責任を負いません。 

また，投稿について，第三者と紛争等が生じた場合，参加者本人の責任と費用負担に

よって解決するものとします。 

（７）未成年が参加する場合は，保護者の同意が必要です。参加された場合は，本規約記載

の全ての事項に保護者が同意したものとみなします。 

（８）画像合成処理した写真および色調変更などの著しい加工の施された写真等は，対象か

ら除外する場合があります。 

（９）函館市以外で撮影された写真または函館市内で撮影されたことが証明できない写真

は，選定対象外となります。 

（10）指定のハッシュタグ等を付けた投稿であっても，函館市公式観光情報サイト「はこぶ

ら」（以下，「はこぶら」）公式 Instagram アカウント(@travel_hakodate)をフォローし

ていない場合は，本事業への参加は無効となります。 

（11）選定までの間に投稿を削除した場合のほか，非公開設定となっている投稿および広告

宣伝・悪質と判断される投稿は選定の対象外となります。 

（12）本事業で選出された投稿は，「はこぶら」での紹介にあたり，事前に投稿者に連絡し，



承諾を得るものとします。 

（13）本事業の選定の対象は，個人のみとし，法人，店舗，団体等（個人事業主を含む）と

しての投稿は選定の対象外とします。 

（14）入選後でも，本規約に違反した場合や，他者の投稿と明らかに類似していると主催者

が判断した場合は，入選を取り消すことがあります。 

（15）本規約に明記されていない事項は，主催者が最終的な決定権を持つものとします。 

 

２ その他注意事項 

（１）本事業は，Instagram による主催ではありません。このため，参加者・閲覧者を含む 

全てのユーザーは，Instagram の利用規約を遵守する必要があります。 

（２）参加者の Instagram 上での投稿内容およびそれに関わるトラブルに関しては，主催

者は一切の責任を負いません。 

（３） Instagram に関連するアプリケーションの動作環境により発生する本事業運営の中 

断または，中止によって生じるいかなる損害についても，主催者は一切の責任は負い 

ません。 

（４） Instagram アプリのダウンロードおよび参加に係るインターネット通信料・接続料

などの諸経費は，参加者の負担となります。 

（５）スマートフォンの設定などに関するお問い合わせは，携帯電話各社または製造元のメ 

ーカーに問い合わせてください。 

（６）選定結果に関するお問い合わせは一切受け付けていませんので，あらかじめご了承く

ださい。 

（７）本事業は，予告なく，変更または中止することがあります。 

 

３ 選定・お礼の品発送に関する手続き 

（１）対象期間終了後，主催者において厳正な選定を行い，入選者を決定します。 

（２）入選者には，主催者アカウントから，ダイレクトメッセージで個別にご連絡します。 

   落選のご連絡は行いませんのであらかじめご了承ください。 

（３）ダイレクトメッセージ送信後，入選者は，お礼の品発送に必要な情報（住所等）を１

週間以内に送信してください。期限内にご連絡がない場合，入選が無効となります。 

（４）入選者の入力した情報の確認のため，主催者から電話等で内容の確認を行うことがあ

ります。 

（５）お礼の品の発送先は，日本国内に限ります。 

（６）入選の権利は参加者本人限りとし，第三者への譲渡・換金はできません。 

 

４ 個人情報の取扱い 

入選者からご提供いただいた個人情報は，お礼の品の発送，入選者への連絡など必要な範囲



においてのみ利用します。 

 

５ 本件に関するお問い合わせ先 

函館市観光部観光推進課 

 TEL：0138-21-3323 FAX：0138-21-3324 

 MAIL：hako-kan5@city.hakodate.hokkaido.jp 

 

 受付時間：８時４５分～１７時３０分（土日祝，年末年始を除く） 


