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Nicollin SAS

1202 SAINT FONS Di
30/09/2023

i Veuillez trouver ci joint nos nouvelles conditions générales
Tel.: 0472890570 de ventes applicables au 01/10/2023

. Fax - 04 78 67 16 70
\IMUARLN  Facture nNe: 231208443
Code client: C0028941

Siége social et administratif
37-39, rue Carnot - B.P. 106

69192 SAINT FONS CEDEX

Tel. : 04 72 89 05 60 ORIGINAL, DOMUS VI RESIDENCE MARGUERITTE
Fax : 04 78 70 49 59 IMPRIMEE EN CHEZ TAKE A WASTE
svet77s06s 10 somserac oo s | NOIR ET BLANC 24 RUE DU CLICHY
N° TVA CE : FR 41 775 644 149

75009 PARIS
FRANCE
N° TVA
Page 1surd
Prix Tx Montant | Tarif avec Montant impact
DESIGNATION DES SERVICES Qte Unitaire TVA H.T. Variation HT avec Variation
Variation Gasaoil
Chantier EMBALLAGE - RESIDENCE MARGUERITE
RESIDENCE MARGUERITE
69330 MEYZIEU
Période de Facturation du 01/09/2023 au 30/09/2023
Location Bac roulant 770! / EMBALLAGES MENAGERS 0,670 18,00 20,00 12,06 18,00 12,06| 0,0000
RECYCLABLES-Traitement-Tonne
Bon N°: 120209233964 du 28/09/2023
COLLECTE - Unité 1,000 35,00 20,00 35,00 35,00 35,00 10,0000
EMBALLAGES MENAGERS RECYCLABLES-Traitement- 0,020 15,00 20,00 0,30 15,00 0,30/ 0,0000
Tonne
Chantier VERRE - RESIDENCE MARGUERITE
VERRE - RESIDENCE MARGUERITE
69330 MEYZIEU
Période de Facturation du 01/09/2023 au 30/09/2023
Location Bac roulant 240l / VERRE - Traitement - Tonne 0,670 6,00 20,00 4,02 6,00 4,02 0,0000
Réglement par Chéque au 30/10/2023
Le mode de réglement est prévu dans les documents contractuels et/ou d'ouverture de compte. A défaut, les conditions générales de H.T. 51,38 €
ventes inscrites au dos de la présente facture s'appliqueront. Pour les clients publics, les régles relatives au mode de réglement sont
celles fixées par la réglementation en vigueur, applicable aux contrats conclus avec les pouvoirs adjudicateurs.
La facture mentionne toute réduction de prix acquise a la date de prestation de services et directement liée & cette opération de prestation TVA 20,00 10,28 €
de services, a l'exclusion des escomptes non prévus sur la facture (ord. du 1% décembre 1986, art. 31, al. 3 modifié par la loi du 1% juillet
1996).
Aucun report d'échéance ne sera accepté. Toute facture impayée a I'échéance prévue donnera lieu, a dater du premier jour suivant la date TVA
d'écheance, a des intéréts de retard calculés sur fa base du taux d'intérét légal augmenté de sept points et ce jusqu’au complet paiement
des sommes dues.
Dans le cadre d'un contrat public, les pénalités de retard pour paiement aprés la date indiquée sont calculées conformément aux TOTAL TT-C 61166 €
documents contractuels. A défaut, il sera fait application du taux d'intérét de la principale facilité de refinancement appliquée par la Bangue
centrale européenne a son opération de refinancement principal la plus récente effectuée avant le premier jour de calendrier du semestre TVA sur Encaissement
de l'annge civile au cours duqguel les intéréts moratoires ont commencé a courir, majoré de sept points {décret n°2002-232 du 21 février
2002).
Aucun escompte pour paiement anticipé. Si retard, seront appliquées des pénalités égales i trois fois le taux d'intérét egal + indemnité
forfaitaire minimale de 40 € pour frais de recouvrement + frais complémentaires sur justificatifs.
RIB de Paiement : BNP PARIBAS : FR7630004006290001003035803 — BNPAFRPPLPD
. SOCIETE GENERALE : FR7630003022800002032060653 — SOGEFRPPXXX
Centre d'Exploitation : Adresse Client : Date 30/09/2023
NICOLLIN SAS DOMUS Vi RESIDENCE MARGUERITTE Centre 1202
1202 SAINT FONS DI Facture N° 231208443,
14 RUE CHARLES MARTIN CHEZ TAKE A WASTE Client N°  C0028941
24 RUE DU CLICHY

69190 SAINT FONS 75009 PARIS
SIRET: 77564414900244
Tél.: 0472890570/ Fax:04 7867 16 70

‘e 2023
slles Conditions Générales de Vente

ynsieur, Chers clients,

s reglementaires relatives & la gestion des déchets nous
r mise A jour de nos Conditions Générales de Vente.

1z ci-joint les nouvelles Conditions Générales de Ventes
les réception. Nous vous remercions de compléter les
lemandées et de nous les retourner signées dans les

fis pour la bonne tenue de nos dossiers.

estion, votre interlocuteur commercial habituel se tient &
on.

ons de croire, Madame, Monsieur, en I'expression de nos
s salutations.

Bruno MALBAVE

Directeur Juridigue des Affaires Commerciales
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1 Application des conditions générales

Les présentes Conditions Générales de Prestations (ci-aprés « CGV »)
sont sysiématiquement remiscs ou adressées a chaque Client pour lui
permetire de passer commande de prestations (Nettoiement ou collecie
ct/ou iraitement des déchets dactivité économique, biodéchets, déchets i
risques infecticux / lavage de contencurs). Ces conditions générales
s'appliquent aussi bien aux Clients professionnels qu’aux  Clicnts
consummateurs {sont considérés comme consommateurs les Clients ne
passant pas commande dans un but professionne! mais exclusivement pour
lcur besoin personnel). En conséquence, le fait de passer commande
implique 1'adhésion enlicre et sans réserve du Client a ces CGV a
I"exclusion de tout autre document.

Aucunc condition particuli¢re ne peut, sauf acceptation formetie et éerite
du Prestataire, prévaloir sur les « Conditions Générales de Ventes ». Toute
disposition contrairc opposéc par le Client sera donc, a défaut
d’acceptation expresse, inopposable au Prestataire quel que soit le
moment olt elle aura pu &tre portée a sa connaissance,

2 Loi/ Tribunal Compétent

Le Prestataire ct le Client professionnel conviennent de soumettre toul
litige de toute nature, né de leur Contrat, au Tribunal de Commerce du licu
du si¢ge social du Prestataire. Le Prestataire ct lc Client précisent que scul
I droit frangais sera applicable cn cas de litige et que la langue frangaisc
prévaudra sur toute autre traduction des présenies conditions générales de
vente.

3 Commandes

Toute commande doit fairc I'objet d'un document ¢erit. Le bénéfice d une

commande cst personne! au Client ¢t ne peut &ire cédé sans 'accord éerit

du Prestataire. Toute modification du contrat demandée par le Client est

subordonnée & l‘acceptation cxpresse du Prestawaire. La commande
< bl
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CONDITIONS GENERALES DE VENTES

4.3 Conditions  d’exécution de
d’enlévement des déchets

Le Prestataire exéeutera les prestations qui lui sont confiées de maniére

lu  prestation

professionnelle et avee tout le soin requis. [l se conforme cn particulier
aux regles Je Uart applicables pour le type de prestations effectuées, ot ce
dans la timite des spécifications fournies par le Client.

Le Prestataire garantit le Client que tous les déchets seront conditionnés,
¢liminés ou  valorisés dans des installations  diment  autorisées
conformément aticles L5111 @ du  Code de
I"Environnement relatifs aux installations classées pour la protection de
"environnement.

aux suivants

Le Prestaire est scul habilité a cffectuer les prestations de déplacement
des matéricls, d"enlévement des déchets sur le(s) site(s) du Client défini(s)
au scin de la commande ct/ou du Contrat. 11 se réserve la possibilité de
sous-traiter certaines prestations notamment 'opération de transport, de tri
ctfou de traitement des déchets.

La mission confice au Prestataire fixe le cadre de son intervention. £n
conséquence, toute autre mission nécessaire a la réalisation du projet du
Client, et qui ne serail pas incluse dans la définition initiale de la mission,
devra faire Pobjet d'un nouveau devis el/ou d'un avenant au contrat
précisant notamment les modalités (inanciéres de cette intervention.
Pendant la durée du contrat, le Prestataire s'engage 4 assurer entretien,
pi¢ce et main d'ccuvre du matéricl mis & la disposition du Client. Le
Prestataire s’engage 3 cffectuer I'enlévement régulier des Déchets (hors
collecte programmée dans la convention) sur simple appel 1él¢phonique
confirmé par télécopic ou message électronique émanant du Client ou

toutc autre personne dament habilitée par cc dernier dans un délai
maximum de 72 heures, sauf dimanche ¢t jours fCriés, sous réscrve que la
demande d'enléverent ait été enregisirée par le Prestataire la veille avant
17 heures. Le Prestataire s'engage 3 mettre en auvre la plus grande
diligence pour respecter ces délais qui sont donnés @ titre indicauif. Les

exprime en effet e consentement du Clicnt de i
peut donc l'annuler, 3 woins d'un accord cxprés ct préalable du
Prestataire. Outre le fait cn parcille hypothése d’exposer le Client a la
prisc en charge de la réparation des préj subis par le P irc de
ce fait, les acomptes versés le cas ¢échéant par le Client scront conservés
par le Prestataire.

De son ¢dté, s'il renonce & exéeuter la prestation, le Prestataire s'engage a
restituer au Client consommateur 'acompte et & lui verser, & titre de
dédommagement, unc indemnit¢ d'un méme montant. Cette disposition
s'applique exclusivement au Client consommateur.

Chaque prestation fait ainsi 1'objet d'un bon de prestation ; en 1'absence
de signature par le Clicnt, ou dans ’hypothésc ot le bon serait signé par
une personne non habilitée, sans 1’autorisation du Client, cc demicer ne
pourra remettre en cause la correcte exéeution de la prestation et le
paicment de la facture correspondante.

4 Prestations de collecte et traitement des
déchets confiées par le Client au
Prestataire

4.1 Dispositions générales

Le Prestataire met & la disposition du Client de fagon temporaire ou

permanente des contenants (ci-aprés « Maiéricl ») pour y recevoir, en vue

de leur élimination, des déchets définis dans la commande et/ou le

Contrat. Sont done exclus de cette définition, et donc du champ de la

Prestation, les déchets explosifs, radioactifs et d'unc maniére plus

générale ccux qui nécessitent des Matériels particulicrs ct des conditions

particutitres de collecte, de transport et de traitement qui ne seraient pas
prévues aux présemtes. Le Client s'engage 2 ne pas déposer dans les
matéricls dc collecte mis & sa disposition par l¢ Prestataire d’autres
déchets que ccux définis ct visés dans la commande et/ou le Contra, sauf

4 engager sa responsabilité. En cas de doute sur la nature des déchets, le

Client poutra contacter le Prestataire pour lui demander conseil, ce dernier

n’étant pas tenu par la décision du Client.

A cct égard, I du Client, prod; de déchets, cst attirée sur sa

propre responsabilité, telle qu'clle a éé définie par I'article L341-2 du

code de I'environnement.

En cas de déclassement des déchets impactant la prestation prévue a la

commande et/ou au Contrat, la preuve pourra étre rapportée par tout

moyen notamment le refus de 1'exutoire, les informations données par
1'exutoire, des photos, ...

4.2 Formalités / Informations a la charge du

Client

a) Les prestations scront exéeutées sur le site désigné par lc Client.

En cas de changement d'adresse de la part du Client, les partics devront se

renconteer afin d’établiv un avenant permetiant e réajustement des

conditions économiques. A détaut d’accord cntre les partics, le contrat
sera résilié & compter de la date effective du changement d’adresse.

b) Le Client assure au Prestataire que tout obstacle naturel ou non a été

dégagé du Site sur lequel fe Prestataire doit réaliser sa prestation et que ce

dernier soit facilement accessible et bien éclairé de jour comme de nuit. A

ce titre, avcun objet ou matériel ne peut ére présent sans quoi le

Prestataire ne pourra pas voir sa responsabilité engagée en cas de casse ou

détérioration de 'objet ou du matériel concerné.

) Le Client s’engage a communiquer au Prestataire avant toute exécution

de la mission confiée, 'ensemble des procédures applicables dans son
entreprise en matiére de santé, sécurité et environnement au travail, et
notamnient le protocole de sécurité, le plan de prévention, les consignes
spécifiques, etc. ...

d} Le Client prendra 4 sa charge toute conséquence dommageable du fait
du non-respect des obligations lui incombant, et notanument devra réparer
tout préjudice subi par le Prestataire du fait de ses inexécutions,
négligences voire omissions,

dépass s de délais ne peuvent donner licu 4 dommages ct intéréts, &
retenue, ni a annulation des commandes en cours. Toutefois, le Client
Consommatcur bénéficic des dispositions de I'Article L.114+1 du Code de
la Consommation.
Pour tout cnlévement, le Prestataire doit pouvoir accéder aux matéricls
sans détai d’attente. Au-deld d'un délai d'attente de 20 minutes, unc
majoration de 70,00 curos HT/heure scra appliquée av prorata temporis.
Lorsque Penlévement des matéricls ne sera pas possible sur le site,
indépendamment de la volonté du Prestataire, les frais de déplacement du
Prestataire seront facturés sur la base du codt unitaire de collecte prévu
dans la commande et/ou le Contrat.
Le volume utile des matéricls étant calculé « ras bord », leur chargement
ne peut cn dépasser des bords supéricurs. Le Client devra s’assurer du
niveau maximal que pourra atteindre le chargement pour respecter ks
réglementation routiére ¢n matiére de poids total roulant awtorisé. En cas
de non-respect de ces conditions, le Prestataire aura la faculté soit de
refuser 'enlévement des matéricts  surchargés soit de  demander,
préatablement & leur enlévement, au Client de vider les matéricls
surchargés jusqu'd cc qu'ils attcignent e niveau maximal prescrit par la
réglementation routidre, 11 ne pourra &tre reproché au Prestataire de ne pas
avoir exéeuté la prestation au motif que le chargement n’était pas
conforme & la réglementation routiére ou aux définitions des déchets
concernés ainsi qu aux présentes Conditions Générales de Ventes.
En outre, les conséquences des verbalisations dressées par les
fonctionnaires ct agents assermentés, de méme que les conséquences des
id résul d'unc év surcharge scront répercutées sur o

Client.

L¢ Client assure Ie tri « & la source » et le chargement des déchets dans les
matéricls mis a sa disposition. Le Prestataire ne saurait étre tenu comme
resp ble des &q d'une crreur de tri du Client ou d'une
défaillance du Client ou d'un accident lors des opérations de chargement.
Lors de la reprise des matéricls et dans Ie cas ot celui-ci est constitué de
divers déchets néeessitant un tri sélectif et ainsi des (rais supplémentaires,
ces demiers seront répercutés d'office sans que le Client ne puisse
contester. Le Prestataire met 4 la disposition du Client sur simple demande
de sa part, les bons de pesée émis par les sites exutoires.

4.4 Définition des déchets non dangereux
concernés pour la collecte et le traitement des
déchets

Par Déchiets d'Activit¢ Economique, il convient d’entendre notamment les
déchets des

. cntreprises industrieties et du BTP

. artisans ¢t commergants

. services publics (¢coles, administrations, ...}

. professionnels de santé (hopitaux publics ct cliniques
privées, médecins, ...)

. services tertinives

. particuliers hors de leurs domiciles (déchets des

établissements recevant du public, transports, ...}
Par Biodéchets, il convient d’entendre tout déchet non dangereux
biodégradable de jardin ou de pare, les déchets alimentaires ou de cuisine
des

issus énages, des restaurd

s, des traiteurs ou des
magasins de vente au détail, ainsi que tour déchet comparable provenant
des établissements de production ou de transformation de denrées
alimentaires.

Toute modification qui serait édictée par une quelconque disposition
iégislative ou réglementaire, su cours de I'exéeution des prestations. sur fa
typologie ou définition des notions de déchet ci<lessus évoquées, sera
opposable au Client ainsi gu’au Prestataire, sans qu'il soit besoin de
procéder a la modification du contrat par avenant, Cette modification ne
pourra étre |'abjet d'une éventuelle résiliation du présent contrat.
Conformément aux dispositions du Décret n°2016-288 du 10 mars 2016,
le Chient devra mettre a la disposition du Prestataire, les déchets trids
séparément 4 a en fonction des flux (verre,

source plastique,

Groupe Nicollin - DIAC ~ Pole Environnement ~ DAE - CGV version du I vctobre 2023

cartons/papicrs, bois ¢t métal) ainsi que les biodéchets selon la nature et
les quantités prévisionnelles définies dans la commande ct/ou le Contrat,
lesquels  devromt étre diiment
commencement d'exéeution des prestations.

Le Client devra s’assurer que les flux de déchets d’emballages ci-dessus
. conformément @ la Commande et/ou au Contrat,

signés entre les parties avant  tout

¢noneds soient pré-t
ne seront pas mélangés & d’aulres déchets issus de 'activité du Client et
non valorisables sclon d autres filidres. A défaut, le Prestataire assurera
s0it une prestation de tri soil unc prestation de valorisation éncrgétique par
incinération dont I¢ codt sera, en fout état de causc, entiérement répercuté
au Client par le Prestataire.

foutcfois, dans certains cas diment accepiés
par le Prestataire, ce dernier pourra proposcer une collectc en 5 ou 7 flux en
mélanges qui sera trice sur le site choisi par le Prestataire.

5 Conditions  générales de
disposition du Matériel

5.1 Conditions préalables

[1 apparticat au Client d’obtenir toutes les autorisations de stationnement,

de balisage et de signalisation, de jour comme de nuit, qui pourraicnt

s'avérer nécessaires au regard de la tocali du futur emplac

malériels.

mise a

1eot des

Le Client ayant scul déeidé de la localisation des maiériels ainsi que de
son aceés sur le site, te Prestataite ne pourra €ire tenu responsable des
infractions ou des dégits matéricts conséewtifs & Pinstallation et
I'acheminement des matéricls sur le site (dégdts sur les canalisations,
enfoncements de trottoirs, ctc. ...) choisi par le Client. Plus généralement,
Ie Clicnt s’engage a clfectucr ou faire cffectuer par un mandataire de son
choix toutes les démarches ¢t formalités, notamment de nature
istrative (obtention de toutes autorisations : pour pénétrer sur le
chantier, occupation du domaine public, etc...), permettant au Prestataire
et ses sous-traitants d'effectucr leur prestation,

L Client fournira & la commande, des indications précises permettant de
déposer le Matéricl & I’emplacement voulu sans recherches inutiles pour le
chauffeur,

En raison des conditions de ou des pérics, le Prestataire
signale toutefois que les délais annoncés pour la mise & disposition de
Matériel ne constituent qu'unc simple indication ¢t ne sont pas de rigucur.
5.2 Réception des Matériels

Le Client est réputé avoir requ les Matéricls loués cn bon érat s'if n’a pas
formulé de réserves éerites lors de feur prise de possession. Le Client
reconnait @ cet effet que le Prestataire a attir¢ son attention sur les régles
d'utilisation et de sécurité 4 respecter pour les Matériel(s) mis 4
disposition (Compactcurs, Bennes, etc ...).

Dés réception des matériels loués, le Client assure la garde de la structure
et du comportement du matéricl mis a sa disposition. [ engage sa
responsabilité en application de article 1242 du code civil. Le Prestataire
ne pourra voir sa responsabilité engagée dans le cas d’accident survenant
du fait de la présence des matéricls, une fois celui-ci déposé a I'endroit
désigné par le Client, son mandataire ou son préposé.

Le Matériel mis a disposition par le Prestataire est exclusivement destiné &
la collccte des déchets produits par le Client. Ce dernicr s'engage done a
ne faire aucun autre usage dudit Matéricl sans accord express du
Prestataire,

5.3 Responsabilité

a) Du fait des matéricls mis G disposition : Dés la misc 4 disposition des

Matéricls, Le Prestataire est réputé aveir perdu Fusage, le pouvoir de
direction et de contrdle des matériels qui sont transiérés au Client. En
conséquence, scul be Client est responsable des dommages causés par le
fait des matéricls loués ct assume tous les vices et défauts des matéricls et
de leur utilisation.

b) En cas de détérioration des Matériels mis a disposition : De maniére
générale, le Client répond de toutes dégradatious ou de toutes pertes qui
surviennent pendant ta durée de la mise a disposition des matéricls loués
{mauvaise utilisation, vol, incendie etc....), et devra répondre de tout
dommage, y compris ccux résultant d’un tiers. Le Cliemt en qualit¢ de
locataire est présumé responsable en cas de perte par incendic des
matéricls toués. Les matériels ne peuvent étre enlevés ou déplacés que par
les agents et véhicules détinis par le Prestataire. Le Client devra avertir le
Prestataire de toute défectuosité ou détérioration du matéricl, et prendre
toute mesure imposée par l'urgence, sans pouvoir réclamer aucune

indemnité dans le cas ot la réfection ou la réparation du matérict
empécherait temporairement son utilisation. £n cas de perte, vol ou
incendic du matéric! mis a di ition, le Client ind ra lc Prestataire
A hauteur du montant du matéricl concerné semplacé & neuf avec les
mémes caractéristiques.

¢) Restitution des Materiels: A Tissue des prestations, le Client a
Pobligation de restituer immédiatement les matéricls en bon érat de
fonctionnement ct de propreté, la location restant duc jusqu'a la restitution
conforme. En cas de dégradations de ces derniers, les réparations seront
mises & la charge du Client.

d) Dans le cadre de la location d’un compacteur, une garantic entretien
supplémentaire sera a fa charge du Client, et notamment, quand le matériel
comporte des organes hydrauliques, mécaniques ou électrigues, le Client
seru responsable de la mauvaise utilisation par ce dernier et ses préposés
ou des snomalies du courant électrique.

Le Client, utilisateur de compacteur se doit de faire effectuer une
vérification générale wrimestrielle, par un organisme ou une entreprise
agréée, swivant I'arrété du ler mars 2004 relatif aux vérifications des
appareils et accessoires de levage et I'article R.4323-24 du code du ravail.
Ces visites doivent ére effectuées par un personnel spécialement
expérimenté dans le domaine de la prévention des risques.

L opérateur devra consigner le résultat de ces vérifications sur le registre
de sécurité du Client avec copie 4 envoyer au Prestataire. A la demande du
Client, le Prestataire peut missionner une entreprise agréée pour effectuer
ces visites trimestrielles obligatoires, dont le cofit sera automatiquement



réperewté au Client. Si le Client nc souhaile pas faire intervenir
U'entreprise agrée du Prestataire, il devra lui fournir un justificatif détaille
de la correcte réalisation de la vérification générale trimestriclle par unc
entreprisc agréce.

Un tel défaut d'information pourra donner licu 4 des dommages-intéréts
ainsi qu’a la résiliation de la commande ct/ou du Contral ; de plus. cn cas
de non-réalisation de¢ ladite vérification, lc Client aura Penticre
responsabilité de 1"état dudit matérict de compactage hydraulique.

6 Prestations de nettoyage de contenants

Le Client s’cngage & laisser le contenant vide de tout déchet ¢t facile
d'aceds ; lorsque aceés au contenant objet de la prestation ne sera pas
possible sur le site, indépendamment dec la volonté du Prestataire
{obstacle, dangerosité, ...). les frais de déplacement du Prestataire seromt
facturds.

Un état du bien sera réalisé avec le Client avant ct aprés ta prestation ¢t le
Prestataire dégage sa responsabilité de toute dégradation, qui ne serait pas
de son fait, ayan! pu intervenir au cours du nettoyage.

7 Conditions de traitement des déchets

Le Prestataire garantit au Client que tous ses déchets scront conditionnés
puis traités cl/ou valorisés ¢ cas échéant dans des installations de
traitement ct de valorisation autorisées confor aux di itions du
code de t'environnement,

P

Le Prestataire atteste qu'il a déclaré ses activités de négoce, transport.
courtage auprés des autorités compétentes.
Concernant ies déchets admis en Installation de Stockage de Déchets Non
Dangercux (décharges), il cst rappelé au Client en complément des
dispositions de V'article 4.4 des présentes que sculs les déchets résiducls
sont autorisés a éire admis dans cc type d'installation. Conformément aux
dispositions de I'article 3 de U'arrété du 1S fevrier 2016, sont notamment
interdit dans les ISDND les déchets ayant fait I'objet d'unc collecte
séparée & des fins de valorisation 4 'exclusion des refus de iri, les déchets
liquides dont la siccité est inféricure a 30%, les déchets radioactifs, les
déchets de soins A rsques infecticux non banalisés.
En cas de non-admission des déchets par I'ISDND du fait du non-respect
des dispositions ci-dessus, Ic Prestataire facturera au Client les frais
plé ires de trai des déchets concemnés a I'curo majoré
d’une pénalité de 50% du des frais I¢ i
Pour les déchets soumis & Trackdéchets, afin de respecter Ies obligations
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CONDITIONS GENERALES DE VENTES

facturcs, motivée ou non, n'est admise. Tout retard de paicment entrainera
automatiquement ["application d'une pénalité de retard caleulée sur 1a
base du taux d'intérét 1égal augmenté de sept points ¢ ce jusquau
complet paicment des sommes ducs.

En présence d'un Client Professionncl, en cas de retard de paicment de ce
dernier, it devra de plein droit au Prestwaire, une indemnit¢ forfaitaire
pour frais de recouveement, d'un montant fixe de 40 curos. Si les frais de
recouvrement sont supéricurs au montart de Uindemnité forfaitaire fixée
ci-dessus, le Client devra rembourser, sur justifications de quelque nature
que ce soit, une indemnisation complémentaire correspondant aux frais
engagés par lc Prestatsire pour recouvrer sa créance auprés du Client
diminu¢ de I'indemnité forfaitaire.

En cas de défaut de paicment d'une scule facture non régularisée dans les
délais, le Prestataire pourra metire un terme anticipé  la commande de
prestations sans que le Client ne puisse demander tous dommages et
intéréts qu'il serait susceptible de réclamer au Prestataire, Le Presiataire se
réserve le droit qu'en cas d'une scule lacture impayée, de considérer
toutes les awres factures ¢
I'impay¢.

Les prix des prestations de mise a disposition de matéricl et de collecte de
déchets définis sont révisables annucticment, au ¥ janvier, suivant la
formule de révision des prix suivante :

gibles 4 partir du jour de réception de

R =R°x (0,15 + 0,50 $/S° + 0,15 G/G° + 0,10 FSD1/FSD1° + 0,10
Vive)

S. G, FSDI &t V, étant les valeurs connues a la date de révision des prix.
S°. G° FSDI® et V° éant la valeur connuc i la date de sighature du
Contrat.

La responsabilité du Prestataire s’entend de ls réparation des dommages
dircets et matéricls 4 1'exclusion de tout dommage indirect ou immaiéric]
(perte de chiffre d’affaires, pertes d'exploitation, de profit, d'une chance,
préjudice commercial, manque 3 gagner, cic....).

Le Prestataire n'est pas tenu de réparer les conséquences dommageables
des fautes, manquements ou omissions commis par le Client ou des ticrs
¢n rapport avee "exéeution du contrat.

En tout état de cause, la responsabilité civile du Prestataire, toutes causes
confondues, a I'exception des dommages corporels ¢t de la faule lourde,
est limitée, au total, & une somme plafonnée au montant cncaissé par le
Prestataire au titre de ses prestations du fait de 1"application dy contrat.

16  Assurances

Chacune des parlics maintiendra en vigueur sa police « responsabilité
civile » pendant toute la durée d'exéeution des prestations et supporiera
les primes ct les franchiscs de polices d’assurances qu’elle aura souscrites.
Le Client assurcra kes maiéricls mis a sa disposition par le Prestataire dans
le cadre de I"exéeution des prestations ct dont il a la garde, contre les
risques d'incendic, d'explosion, de vol, de catastrophes naturelles ct des
risques spéciaux. Le Client ¢t ses assurcurs renoncent a recours contre e
Prestataire et ses assurcurs pour les dommages visés ci avant,

17  Cas d’imprévision

En cas de survenance d'un événement extérieur & la volonté¢ des partics
comprometiant I'équilibre du contrat au point de rendre préjudiciable 3
I"unc des parties I'exéeution de ses obligations, les partics conviennent de

négocier de bonne foi la modification du contrat. Sont notamment visés
I"évolution des Iégislations, medification de la situation financiére des
Partics ct des conditions économiques d*exécution des prestations.

18  Force majeure

En cas de survenance d'un événement indépendant des partices tels que le
gel, 1a neige ou les pluics d'unc exceptionnelle importance, les barriéres
de dégel, 'incendie, I’inondation, I’explosion pour quelle cause que cc
les gréves ou  débrayages pouvant affecter directement ou
indirectement I'une ou I'autrc des partics, los ordres restrictions,

prohibitions ¢dictées par toute autorité¢ publique, entrainant un retard ct/ou

réglementaires de tragabilité du déchet, le Client a 'oblig
s'inscrire sur la plateforme afin que la prestation soit cnregistrée sur celle-
ci.

8 Prestations de nettoiement de voirie
Le i istc au balayage ct au lavage, qu'il soit manucl ou
mécanique, des sols ct cspaces conforme 4 la réglementation ct aux

normes en vigueur.

Si Ic Client souhaite annuler ou reporter une prestation, il doit en informer
le Prestataire au plus tard 24h ouvrées avant la date de ladite prestation.

Lc Cliemt s'engage 4 laisser le libre accés, aux heures de travail, au
personne! du Prestataire sur 'ensemble des surfaces désignées. A ce titre,
il s"engage @ enlever tout obstacle ou éléments pouvant entraver la bonne
réalisation des prestations par le Prestataire. A défaut, sur simple
justificatif du Prestataire, le Client ne pourra prétendre a la réalisation
intégrale des prestations sans qu'il puisse prétendre 4 unc modification des
conditions tarifaires.

Le Client s'engage a préciser au Prestataire la nature des sols ct des
supports conccmés afin que le Prestataire puisse adapter les moyens ct les
modalités de prestations a ces deniers. En cas de défaut de communication
de la nature des sols et supports, la responsabilité du Prestataire ne pourra
étre engaggée,

9 Horaires des prestations

Les prestations sont réalisées aux jours et heures convenus avee le Client.
En dehors de ces modalités, a la demande du Client et aprés accord avec le
Prestataire, 'intervention cffectuée un dimanche, un jour féri¢ ou cntre
22h ct 6h sera majorée de 50%.

10  Durée

La durée initiale du Contrat cst celle convenue entre les Partics aux
conditions particuli¢res, A défaut, le Contrat est conclu pour une période
d'un an a compter de la signature du Contrat et/ou des CGV.

Par principe, le contrat ¢st automatiquement renouvelé de fagon tacite
pour une période similaire & celle initialement convenue et ce de période
en période. Ce renouvellement sera appliqué dans les mémes conditions. a
la fin de chaque période de renouvellement, en prenant en compte les
&volutions tarifaires définics & I'article 11 des présentes.

A Uinverse, les Parties pourront renoncer au renouvellement de la
convention cn la dénongant par lettre recommandée avec accusé de
réception au moins trois mois avant la date d’échéance de la période en
cours.

11  Facturation — Réglementation - Révision
Le Prestataire facturera les prestations mensuellement Client
conformément aux tarifs convenus a la commande en comélation avec la
convention signée par les parties.

Les prix sont compris Hors Taxes fiscales ou parafiscales ou toute autre
charge nouvetle qui pourratent étre imposées au Prestataire dans le cadre
de 'exécution des prestations commandées. Celles-ci seront facturées en
sus «les prix. A ce titre, la TVA sera appliquée en sus des prix av taux en
vigueur 4 la date d’exécution des prestations. Si en cours de contrat, des
nouvelles taxes fiscales ou parafiscales, majorations ou charges étaient
imposées, le Prestataire devra les répercuter de plein droit dans ses tarifs
sous réserve d’en apporter la preuve au Client

Les factures sont payables conformément aux délais prévus dans la
commande et/ou le Contrat, A défaut d’information dans les conditions
particuliéres, les factures sont payables 4 30 jours a compter de la date
d’émission de la facture. Le Prestataire ne pratique pas ’escompte.
Aucune retenue sur les paiements, aucune déduction sur le montant des

au

Dans le cas ott e Contrat cst signé au moins deux mois avant le début des
Prestations, le prix déterminé au Contrat sera automatiquement actualisé
lors de la premiére facture au regard des conditions réelles dans lesquelies
va débuter ledit Contrat.

Les prix des prestations de traitement ¢t de valorisation sont révisables en
fonction de I'évolution des cours des matériaux — indice type mercuriale
ou autres ~ tels que visés dans la Commande ct/ou le Contrat, ¢t cc dés
feur date d’application. En cas de cours négatif des mercuriales définies
dans la commande ct/ou le contrat, des frais de valorisation scront
automatiquement appliqués.

Les prix scront égale réajusté en fonction non
sculement de toute nouvelle augmentation des tarifs des centres de
traitement ou de stockage, ct ce dés leur date d'application, mais aussi de
toute modification des normes Iégislatives ctfou réglementaires, Sur
demande du Client, le Prestataire fournira toute justification de cette
réviston. Fu outre, les prix de ces prestations évolueront en fonction de
toute haussc égale de la TGAP.

12 Mode de paiement

Le Client déterminera dans les conditions particuli¢res de veme s'il

automatiq|

souhaite régler les prestations par prélévement automatique ou par
virement.

Dans le cadre d'un prélévement automatique il faudra nécessairement
remplir un mandat SEPA, cn annexe également tandis que pour un
i il faudra quer en annexe le RIB nécessaire a la
transaction. Ces formalités scront cffectuées avant le début des
prestations.

13 Acompte

Si les conditions particuli¢res le prévoient, ta Commande pourra faire
I'objet d’un versement d’acompte dont lc montant est défini dans les
conditions particuliéres. Si aucun montant n'est prévu cutre les Partics, cet
acompte correspond & 15% du prix total des Services commandés est
exigé lors de la passation dc la commande. Le solde du prix cst payable
conformément aux dispositions des articles 11 ¢t 12 des présentes.

Le¢ Prestataire ne scra pas tenu de procéder 4 la fourniture des Services
commandgés par le Client si celui-ci ne lui en paye pas le prix dans les
conditions ct sclon les modalités indiquées aux présentes.

En cas d'annulation dc la commande par le Client, l'acompte sera de plein
droit acquis au Prestataire et ne pourra donner licu & un quelconque
rembourscment.

14  Encours

Un encours pourra &ire imposé par le Prestataire afin de limiter la créance
du Client. Sauf stipulations contraires dans les conditions particuliéres,
son montant est limité a 3 factures, Une fois le montant de I'encours

dépassé, te Prestataire pourra suspendre toutes les prestations jusqu'a ce
que la créance du Client soit inférieure au montant de Fencours dans ta
convention. Cette suspension ne peut étre considérée comme une
résiliation du présent Contrat.

1S Limitation de Responsabilités

De fagon générale, que ce soit au titre des prestations de nettoiement, de
mise a disposition de contenants, de collecte et/ou traitement des déchets
d’activité économique, biodéchets, déchets a risques infectieux, de lavage
de conteneurs la responsabilité du Prestataire est limitée aux dommages
matériels directs causés au Client qui résulterait de fautes qui lui seraient
directement imputables
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F des prestations, 'exéeution de la commande scra
suspenduc aussi tongtemps que durera le cas de force majeure, & compter
de la constatation par la partic qui l'invoque, adressée par lettre
recommandée avee accusé réception a 1'autre partic, de la survenance
dudit événement, Si & I'expiration d’un délai d'un mois, aucune issue n'est
envisageable, ta commande de la prestation pourra étre résilice par 'une
des partics par lettre recommandée avee accusé de réception, le Client ne
pouvant alors obtenir aucune indemnité de quelque nature que ce soit.

19 Confidentialité

Le Client garantit ta confidentiatité des informations échangées au titre de
I"exéeution des prestations ¢t du contenu du Contrat, ct dont seul scs
salariés pourraient avoir cu connaissance, que c¢ soit ecn matiére
commerciale, opérationnclie, organisationnelle ou dans tout autre domaine

o P
20 Exclusivité

Pendant toute la durée du Contrat, le Client s'engage & confier au
Prestataire de fagon exclusive toute Prestation définic au présent Contrat.

21 Protection des données personnelles

Dans le cadre du respect de la loi Informatique et Libertés ct en
application de l'article 27 dc la loi 78-17 du 6 janvier 1978, il est rappelé
que les données nominatives qui sont demandées au Client sont
nécessaires au traitement de sa de et 4 P’établi des
factures, notamment.

Ces informations personnclles font "objet d’un traitement automatisé par
le Prestataire.

Le Client dispose d’un droit d’aceés, de rectification ct d’opposition des
données par courricr en éerivant soit par courricr électronique a
dpo(@groupenicollin.com soit par courricr & Groupe Nicollin 37/39, rue
Camot ~ BP 106 - 69192 Saim-Fons Cedex, en indiquant nom, prénom,
adresse électronique.

22 Clausc résolutoire — Clause pénale

A défaut dexécution par le Client de I'une quelconque des obligations
miscs 4 sa charge dans le cadre des présentes Conditions Générales de
Ventes ot aprés mise en demeure lui impartissant un délai de 15 jours pour
remplir ses obligations, restée infn le Prestataire pourra résilier la
commande des prestations de fagon anticipée.

Dans cc cas, le Client devra verser au Prestataire, au titre des dommages ¢t
intéréts forfaitaires, unc somme correspondant a deux fois le prix qui
aurait dG &tre perqu par e Prestataire, au titre des prestations visées dans
le contrat ct cc compris fa misc & disposition des matéricls, pendant la
période restant A courir sur la commande.

Lorsque le Contrat est & durée déterminée, le Client ne peut mettre un
terme de fagon anticipée & la mission du Prestataire, suuf a démontrer une
fuute grave qui lui serait directement et exclusivement imputable et qui
empécherait la poursuite des refations. A "exclusion de cette hypothése, si
le Client résilie pour autant le contrat, il sera redevable, outre la prise en
charge de Uintégralité du préjudice subi par le Prestataire, d’une somme
forfaitaire correspondant a deux fois le prix qui aurait di étre percu par le
Prestataire au titre de la Prestation, et ce jusqu’au terme du contrat.

Cette indemnité sera calculée par le Prestataire par référence 4 la moyenne
des trois derni¢res factures qu’il aura émises avant la date de la résiliation
anticipée.

Faitd




