
Regulamin Programu
„Program Polecaj i Zarabiaj”

§ 1 Organizator Programu
Organizatorem Programu jest spo� łka pod firmą  Tutore Poland sp. z o.o.,  z siedzibą w
Łodzi  przy  ul.  Wro� blewskiego  19A/8,  93-578  Ło� dz� ,  wpisana  do  Rejestru
Przedsiębiorco� w Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla
Łodzi-S/ro� dmies�cia  w  Łodzi,  XX  Wydział  Krajowego  Rejestru  Sądowego  pod  nr  KRS
0000670834,  NIP: 727-28-12-193,  REGON: 366891567, kapitał zakładowy: 3 329 200
zł,  adres  e-mail:  info@tutore.eu,  prowadząca  kursy  pod  marką  Tutore  (dalej
„Organizator Programu”).

§ 2 Definicje
Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje się następujące definicje:
1. Bon podarunkowy – elektroniczny kupon premiowy Sodexo, kto� rego wystawcą

jest Sodexo Benefits and Rewards Services Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie
przy ul.  Rzymowskiego 53,  02-697 Warszawa,  uprawniający do wykorzystania  
w  punktach  partnero� w  Sodexo  honorujących  Bony  podarunkowe,  kto� rych  lista
dostępna  jest  na  stronie  https://sklep.sodexo.pl/katalog/open-evoucher-sodexo,
przyznawany  Polecającemu  po  spełnieniu  warunko� w  okres�lonych  niniejszym
Regulaminem;

2. Rabat  –  przyznawana  Poleconemu  znizFka,  stanowiąca  ro� zFnicę  pomiędzy  ceną
regularną  Kursu  objętego  Programem,  a  ceną  Kursu  po  Rabacie,  w  wysokos�ci
100,00  złotych,  przysługujący  Poleconemu po spełnieniu  warunko� w opisanych  
w niniejszym Regulaminie;

3. Kurs –     kurs  grupowy  oferowany przez Organizatora Programu wyłącznie pod
marką Tutore, objęty Programem, znajdujący się w ofercie Organizatora Programu,
z  wyłączaniem  intensywnych  kurso� w  przygotowujących  do  matury  i  egzaminu
o� smoklasisty oraz  kurso� w  12-lekcyjnych (kursy  te  nie  są  objęte  Programem).
Szczego� ły  dotyczące  Kurso� w,  
w tym harmonogram zajęc�, ceny i dostępne miejsca w ramach Kurso� w dostępne są
na  stronie  internetowej  pod  adresem:  www.tutore.eu      oraz  pod  numerem
telefonu  500  965  135 (opłata  za  połączenie  z  ww.  numerami  telefono� w jak  za
zwykłe  połączenie  telefoniczne,  zgodnie  z  planem  taryfowym  dostawcy  usług
telekomunikacyjnych,  z  kto� rego  korzysta  osoba  nawiązująca  połączenie  z  ww.
numerami telefono� w);

4. Program –  program  pod  nazwą „Program  Polecaj  i  Zarabiaj”,  w  kto� rym
uczestnictwo  umozF liwia  uzyskanie  benefito� w  opisanych  w  niniejszym
Regulaminie. Program realizowany jest wyłącznie pod marką Tutore; 

5. Uczestnik – uczestnik Programu, biorący w nim udział w charakterze Polecającego
lub Poleconego;

6. Polecający– osoba fizyczna posiadająca pełną zdolnos�c� do czynnos�ci prawnych na
podstawie  obowiązujących  przepiso� w  prawa,  biorąca  udział  w  Programie  



w  charakterze  konsumenta  w  rozumieniu  art.  22  (1)  Kodeksu  Cywilnego  
(w  zakresie  niezwiązanym  bezpos�rednio  z  jej  działalnos�cią  gospodarczą  lub
zawodową)  zamieszczająca  w  serwisie  Facebook,  Twitter  lub  Instagram  post
zawierający  link  umozF liwiający  Poleconemu  przekazanie  danych  kontaktowych
Organizatorowi Programu w celu zawarcia umowy na Kurs lub zawarcie umowy
na Kurs albo przekazująca innej osobie indywidualny kod znizFkowy na zasadach
opisanych niniejszym Regulaminem w celu zawarcia umowy na Kurs;

7. Polecony–  osoba  fizyczna  posiadająca  co  najmniej  ograniczoną  zdolnos�c�  do
czynnos�ci  prawnych  na  podstawie  obowiązujących  przepiso� w  prawa,  biorąca
udział w Programie w charakterze konsumenta w rozumieniu art. 22 (1) Kodeksu
Cywilnego (w zakresie niezwiązanym bezpos�rednio z jej działalnos�cią gospodarczą
lub  zawodową)  przekazująca  dane  kontaktowe  Organizatorowi  Programu  lub
zawierająca umowę na Kurs poprzez link zamieszczony w pos�cie Polecającego albo
korzystająca  we  własnym  imieniu  z  indywidualnego  kodu  znizFkowego
przekazanego przez  Polecającego  w sposo� b  okres� lony niniejszym Regulaminem
przy  zawarciu  umowy  na  Kurs  lub  działająca  jako  przedstawiciel  ustawowy
Poleconego osoby małoletniej, będącej uczestnikiem zajęc� w ramach Kursu; 

8. Polecenie–  udzielenie  informacji  przez  Polecającego  Poleconemu  o  Kursach
oferowanych  przez  Organizatora  Programu  w  sposo� b  okres� lony  niniejszym
Regulaminem,

9. Panel poleceń  – zakładka znajdująca się na Koncie       słuzFąca do uczestnictwa  
w Programie,  zakładka  znajduje  się  na  Platformie  Tutore.eu i  jest  dostępna  po
zalogowaniu przez      Uczestnika Programu do Konta, 

10. Kod  zniżkowy  –  indywidualny  kod  generowany  przez  Polecającego  celem
przekazania  go  Poleconemu,  kto� rego  podanie  przy  zawieraniu  umowy  na  Kurs
spowoduje przyznanie Rabatu Poleconemu;

11. Umowa na Kurs -  umowa o s�wiadczenie usług edukacyjnych wybranych przez
Uczestnika Programu - Poleconego, zawierana z Organizatorem Programu;

12. Konsument  –  osoba  fizyczna  dokonująca  z  przedsiębiorcą  czynnos�ci  prawnej
niezwiązanej bezpos�rednio z jej działalnos�cią gospodarczą lub zawodową;

13. Konto – usługa elektroniczna, oznaczone Loginem oraz Hasłem, zawierające dane 
o Uczestniku Programu – imię, nazwisko, data urodzenia, adres korespondencyjny
(opcjonalnie), numer telefonu, adres e-mail oraz zawierające Panel polecen� . Konto
umozF liwia  Polecającemu  skorzystanie  z  Programu  i  stanowi  usługę  cyfrową.
Dostęp do Konta odbywa się poprzez podanie Loginu oraz Hasła, po uprzedniej
rejestracji; 

14. Formularz  rejestracji -  formularz  dostępny  na  stronie  internetowej
www.tutore.eu umozF liwiający utworzenie Konta;

15. Login – adres mailowy Uczestnika podawany przy rejestracji;
16. Hasło –  ciąg znako� w,  zawierający litery,  cyfry,  znaki  specjalne,  tworzone przez

Uczestnika  w  procesie  rejestracji  (tworzenia  Konta),  niezbędny  do  uzyskania
dostępu do Konta. Organizator Programu umozF liwia dokonanie zmiany Hasła oraz
przypomnienia Hasła;



17. Regulamin –  niniejszy  Regulamin,  kto� ry  okres�la  zasady  uczestnictwa  w
Programie, prawa i obowiązki Uczestniko� w oraz Organizatora Programu;

18. Administrator Ochrony Danych Osobowych – Organizator Programu;
19. Umowa  o  świadczenie  usług  elektronicznych -  umowa  zawarta  pomiędzy

Organizatorem Programu, a Polecającym lub Poleconym, kto� rej przedmiotem jest
s�wiadczenie  Usług  elektronicznych  udostępnianych  za  pos�rednictwem  Konta  
w ramach Programu, na warunkach okres�lonych w Regulaminie;

20. Usługa  elektroniczna-  s�wiadczenie  usług  drogą  elektroniczną  w  rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o s�wiadczeniu usług drogą elektroniczną.
     

§ 3 Okres Trwania Programu
1. Okres,  w kto� rym mozF liwe jest  branie udziału w Programie obowiązuje od dnia

13.04.2023 i trwa do dnia zakon� czenia obowiązywania Programu, zgodnie z wolą
Organizatora Programu. 

2. Organizator  Programu  uprawniony  jest  do  zakon� czenia  okresu  jego
obowiązywania  w  kazFdej  chwili.  Informacja  o  zakon� czeniu  obowiązywania
Programu zostanie  opublikowana  na  stronie  internetowej  www.tutore.eu na co
najmniej  na  1  miesiąc  przed  planowaną  datą  zakon� czenia  obowiązywania
Programu. 

3. Zakon� czenie okresu obowiązywania Programu nie wpływa na uprawnienia nabyte
przez  Uczestniko� w Programu  przed  zakon� czeniem  okresu  jego  obowiązywania.
Uczestnicy  Programu  są  uprawnieni  do  uzyskania  przyznanych  im  Bono� w
podarunkowych  oraz  Rabato� w,  do  kto� rych  uprawnienia  nabyli  w  okresie
obowiązywania Programu. 

§ 4 Ogólne zasady Programu
1. Celem zorganizowania Programu jest zwiększenie rozpoznawalnos�ci Organizatora

Programu  oraz  wzrost  popytu  i  sprzedazFy  Kurso� w  objętych  Programem,
oferowanych  przez  Organizatora  Programu,  wyłącznie       w  ramach  marki
Tutore. 

2. Program skierowany jest kliento� w Organizatora Promocji oraz nowych kliento� w,
kto� rzy  uzyskają  okres� lone  korzys�ci  po  spełnieniu  warunko� w  okres�lonych
niniejszym Regulaminem.

3. Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne.
4. Spełnienie warunko� w okres�lonych niniejszym Regulaminem umozF liwi pozyskanie

przez Uczestnika Programu okres�lonych korzys�ci w postaci Bonu podarunkowego
albo Rabatu.

5. Wykluczony  jest  udział  w  Programie  pracowniko� w  Organizatora  Programu,
zatrudnionych  na  podstawie  umowy  o  pracę  oraz  wspo� łpracowniko� w
Organizatora  Programu,  realizujących  s�wiadczenia  na  rzecz  Organizatora
Programu na podstawie jakiejkolwiek umowy cywilnoprawnej.  Wykluczony jest
takzFe  udział  oso� b  będących  krewnymi  oso� b  wskazanych  w  zdaniu
poprzedzającym, to jest: rodzen� stwa, rodzico� w, wspo� łmałzFonko� w, zstępnych. 



6. Program  oraz  oferowane  w  jego  ramach  benefity  w  postaci  Bono� w
podarunkowych  albo  Rabato� w  stanowi  przyrzeczenie  publiczne  Organizatora
Promocji  
w rozumieniu art. 919 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny.

7. Program ani zFaden ze składniko� w Programu nie jest loterią ani inną grą losową  
w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych.

8. Program  nie  jest  stworzony,  przeprowadzany,  administrowany,  wspierany  ani
sponsorowany przez serwis Twitter, Facebook, Messenger ani Instagram. Serwis
Facebook, Twitter, Messenger oraz Instagram są zwolnione z odpowiedzialnos�ci
wobec  kazFdego  z  Uczestniko� w  Programu.  Facebook  jest  znakiem  towarowym
zastrzezFonym.  Instagram  jest  znakiem  towarowym  zastrzezFonym.  Twitter  jest
znakiem  towarowym  zastrzezFonym.  Messenger  jest  znakiem  towarowym
zastrzezFonym.

§ 5 Zasady uczestnictwa w Programie
1. Uczestnikiem Programu  w  charakterze  Polecającego  mozFe  byc�  osoba  fizyczna,

kto� ra posiada konto na platformie Tutore.eu.  
2. Organizator  Promocji  przyzna  Polecającemu,  po  łącznym  spełnieniu  warunko� w

opisanych w ust.  3 niniejszego paragrafu przez Polecającego oraz po spełnieniu
przez  Poleconego  warunko� w  opisanych  w  ust.  4  niniejszego  paragrafu,  Bon
podarunkowy o wartos�ci 100,00 złotych- za kazFdego Poleconego, z zastrzezFeniami
wynikającymi z niniejszego Regulaminu zapisanymi w § 5 ust. 5, § 5 ust. 9, § 5 ust.
11, § 6 ust. 1.     

3. Bon  podarunkowy  zostanie  przyznany  Polecającemu,  w  przypadku,  w  kto� rym
Polecający:
1) wyrazi  wolę  uczestnictwa  w  Programie  oraz  os�wiadczy,  zFe  zapoznał  się  

z Regulaminem Programu i potwierdzi fakt akceptacji jego postanowien� , 
2) zaloguje się na swoje Konto w Panelu polecen�  – przez stronę internetową pod

adresem www.tutore.eu.          
3) zamies�ci post zawierający link kierujący do Landing Page oraz zawierający

indywidualny  kod  znizFkowy,  przygotowany  i  pobrany  z  Panelu  polecen�  
w  serwisie  Facebook,  Twitter  lub  Instagram  lub  przes� le  post  poprzez
aplikację Messenger innym osobom,
albo
skopiuje  tekst  polecenia  przygotowany  i  dostępny  w  panelu  Polecen� ,
zawierający link kierujący do Landing Page oraz zawierający indywidualny
kod znizFkowy i przes� le tekst do innych oso� b – za pos�rednictwem wiadomos�ci
elektronicznej, wiadomos�ci tekstowej.

4. W celu otrzymania przez Polecającego Bonu podarunkowego Polecony:
1) wejdzie  w  link  zamieszczony  przez  Polecającego  w  serwisie  Facebook,

Twitter lub Instagram lub przesłany mu przez Polecającego poprzez aplikację
Messenger, wiadomos�c� tekstową lub elektroniczną i zawrze z Organizatorem
Programu w okresie obowiązywania Programu umowę na Kurs



albo
wejdzie  w  link  zamieszczony  przez  Polecającego  w  serwisie  Facebook,
Twitter lub Instagram lub przesłany mu przez Polecającego poprzez aplikację
Messenger, wiadomos�c�  tekstową lub elektroniczną  i pozostawi swoje dane
kontaktowe,  a  następnie  w  wyniku  podjęcia  kontaktu  przez  Organizatora
Programu  zawrze  z  Organizatorem  Programu  w  okresie  obowiązywania
Programu umowę na Kurs 
albo
skontaktuje  się  z  Organizatorem Programu poprzez  infolinię  albo poprzez
stronę  internetową  i  zawrze  z  Organizatorem  Programu  w  okresie
obowiązywania  Programu  umowę  na  Kurs,  podając  jednoczes�nie  kod
znizFkowy uzyskany od Polecającego,

2) wyrazi  wolę  uczestnictwa  w  Programie  oraz  os�wiadczy,  zFe  zapoznał  się  
z Regulaminem Programu i potwierdzi fakt akceptacji jego postanowien� ,

3) Polecony po zawarciu umowy na Kurs dokona płatnos�ci  za co najmniej  1-
wszy miesiąc Kursu,

4) rozpocznie  Kurs  oraz  nie  złozFy  os�wiadczenia  o  wypowiedzeniu umowy na
Kurs  przez  okres  co  najmniej  30 dni  od dnia  pierwszych zajęc�  w Kursie,  
z  wyłączeniem  przypadku  wypowiedzenia  umowy  na  Kurs  z  winy
Organizatora Programu. 

5. Uczestnikiem Programu w charakterze Poleconego mozFe byc� osoba fizyczna, kto� ra
nie posiada zFadnej zawartej umowy na Kurs z Organizatorem Programu w okresie
obowiązywania  Programu  w  ramach  marki  Tutore.  Uczestnikiem  Programu  
w charakterze Poleconego mozFe byc� osoba fizyczna, kto� ra posiada zawartą umowę
z Organizatorem Programu w ramach marki ProfiLingua. 

6. Polecony uzyska Rabat w wysokos�ci  100,00 złotych na Kurs,  ,  z  zastrzezFeniami
wynikającymi z niniejszego Regulaminu zapisanymi w § 5 ust. 5, § 5 ust. 8, § 5 ust.
9,  w przypadku, w kto� rym:

1) wejdzie  w  link  zamieszczony  przez  Polecającego  w  serwisie  Facebook,
Twitter lub Instagram lub przesłany mu przez Polecającego poprzez aplikację
Messenger, wiadomos�c�  tekstową lub elektroniczną i zawrze z Organizatorem
Programu w okresie obowiązywania Programu umowę na Kurs
albo
wejdzie  w  link  zamieszczony  przez  Polecającego  w  serwisie  Facebook,
Twitter lub Instagram lub przesłany mu przez Polecającego poprzez aplikację
Messenger, wiadomos�c�  tekstową lub elektroniczną  i pozostawi swoje dane
kontaktowe,  a  następnie  w  wyniku  podjęcia  kontaktu  przez  Organizatora
Programu  zawrze  z  Organizatorem  Programu  w  okresie  obowiązywania
Programu umowę na Kurs 
albo
skontaktuje  się  z  Organizatorem Programu poprzez  infolinię  albo poprzez
stronę  internetową  i  zawrze  z  Organizatorem  Programu  w  okresie



obowiązywania  Programu  umowę  na  Kurs,  podając  jednoczes�nie  kod
znizFkowy uzyskany od Polecającego,

2) wyrazi  wolę  uczestnictwa  w  Programie  oraz  os�wiadczy,  zFe  zapoznał  się  
z Regulaminem Programu i potwierdzi fakt akceptacji jego postanowien� ,

3) Polecony po zawarciu umowy na Kurs dokona płatnos�ci za co najmniej 1wszy
miesiąc Kursu,

4) rozpocznie  Kurs  oraz  nie  złozFy  os�wiadczenia  o  wypowiedzeniu umowy na
Kurs  przez  okres  co  najmniej  30 dni  od dnia  pierwszych zajęc�  w Kursie,  
z  wyłączeniem  przypadku  wypowiedzenia  umowy  na  Kurs  z  winy
Organizatora Programu. 

7. W przypadku niespełnienia przesłanki przez Poleconego, o kto� rej mowa w § 5 ust.
6  punkt  4)  Regulaminu,  Polecony  traci  przyznany  Rabat.  Polecony  będzie
zobowiązany  do  dokonania  płatnos�ci  ceny  za  Kurs  w  pełnej  wysokos�ci,  bez
uwzględnienia Rabatu. W przypadku płatnos�ci ratalnych – kwota odpowiadająca
wysokos�ci  przyznanego  i  utraconego  Rabatu  zostanie  doliczona  do  kolejnej
faktury. W przypadku płatnos�ci  jednorazowej,  Poleconemu zostanie wystawiona
dodatkowa faktura na kwotę odpowiadającą utraconemu Rabatowi. 

8. Skorzystanie  z  Programu  w  charakterze  Poleconego  mozF liwe  jest  tylko  raz.
Polecony nie uzyska drugiego i kolejnego Rabatu w przypadku zawarcia drugiej  
i  kolejnej  Umowy  na  Kurs  w  wyniku  skorzystania  z  Programu.  W  przypadku
zawierania  przez  Poleconego  dwo� ch  lub  większej  ilos�ci  umo� w  jednoczes�nie,
Poleconemu zostanie przyznany tylko jeden Rabat, nawet jes� li wszystkie umowy
zawierane są w wyniku Polecen� . W takim przypadku Rabat zostanie odliczony od
ceny pierwszego kursu.

9. W  przypadku  polecenia  Poleconego  przez  więcej  nizF  jednego  z  Polecających
Polecony  uzyska  tylko  jeden  Rabat.  W  takim  przypadku  Bon  podarunkowy
otrzyma  ten       Polecający,  z  kto� rego  postu  lub  Kodu  znizFkowego  skorzystał
Polecony.  
W  przypadku  zawierania  przez  Poleconego  dwo� ch  lub  większej  ilos�ci  umo� w
jednoczes�nie, nawet jes� li wszystkie umowy zawierane są w wyniku Polecen�  Bon
Podarunkowy  zostanie  przyznany  Polecającemu,  z  kto� rego  kodu  w  pierwszej
kolejnos�ci skorzystał Polecony.

10. Polecający mozFe zaprosic� do udziału w Programie więcej nizF  jednego Poleconego. 
11. Polecający nie mozFe skorzystac� z Kodu znizFkowego wygenerowanego przez siebie i

na podstawie  tego Kodu uczestniczyc�  w Programie jako Polecony.  Skorzystanie
przez Polecającego z Kodu znizFkowego wygenerowanego przez Polecającego nie
spowoduje przyznanie Polecającemu Bonu podarunkowego ani Rabatu. 

12. Polecający w panelu Polecen�  będzie posiadac�  dostęp do informacji o Poleconych,
kto� rzy  zawarli  Umowę  na  Kurs  przy  uzFyciu  przesłanego  przez  niego  kodu
znizFkowego  lub  przy  wykorzystaniu  linku  zamieszczonego  w  opublikowanym
przez  Polecającego  pos�cie.  Organizator  Programu  nie  udostępnia  Polecającemu
danych  osobowych Poleconych,  a  jedynie  inicjały.  Polecający  w Panelu  Polecen�
będzie  posiadac�  dostęp  do  informacji  o  opłaceniu  Kursu  przez  Poleconych,



rozwiązaniu  Umowy  na  Kurs  przed  upływem  30  dni  od  dnia  rozpoczęcia
pierwszych Zajęc�,  upływie  31 dnia od dnia  rozpoczęcia  pierwszych Zajęc�  przez
kazFdego  z  Poleconych  przez  Polecającego,  a  takzFe  o  przyznaniu  Bonu
podarunkowego dla Polecającego. 

13. Liczba  miejsc  w  grupach  zajęciowych  w  ramach  Kurso� w  jest  ograniczona  –
skorzystanie z Programu przez Poleconego mozFe nastąpic�  jedynie pod warunkiem
dostępnos�ci wolnych miejsc w grupie wybranej przez Poleconego. W przypadku
braku miejsc  w danej  grupie  zajęciowej,  Polecony mozFe  dokonac�  wyboru innej
grupy.

§ 6 Zasady przyznania Bonów podarunkowych oraz Rabatów
1. Polecający  otrzyma  Bon  podarunkowy  za  kazFdego  Poleconego,  kto� ry  spełni

okres�lone  Regulaminem  warunki  –  o  wartos�ci  100,00  złotych. Organizator
Programu  zastrzega,  zFe  w  przypadku  polecenia  Poleconego  przez  więcej  nizF
jednego z Polecających Bon podarunkowy otrzyma tylko ten Polecający, z kto� rego
postu lub Kodu znizFkowego skorzystał Polecony. W przypadku zawierania przez
Poleconego dwo� ch lub większej ilos�ci umo� w jednoczes�nie, nawet jes� li  wszystkie
umowy zawierane są  w wyniku Polecen�  Bon Podarunkowy zostanie  przyznany
Polecającemu, z kto� rego kodu w pierwszej kolejnos�ci skorzystał Polecony.

2. Od dnia następnego po dniu następującym spełnienia przez Poleconego warunku
opisanego w § 5 ust.  4  punkt  4)  Regulaminu Polecający uprawniony będzie  do
samodzielnego odbioru przyznanego mu Bonu podarunkowego w Panelu polecen� .
Polecający  będzie  uprawniony  do  odbioru  Bonu  podarunkowego  do  czasu
zakon� czenia obowiązywania niniejszego Programu. 

3. Polecający,  kto� ry  uzyska  prawo  do  Bonu  podarunkowego  otrzyma  jego
elektroniczną wersję za pos�rednictwem poczty elektronicznej.

4. W przypadku wyboru płatnos�ci  w ratach miesięcznych  Rabat przyznawany jest
Poleconemu  przy  dokonywaniu  drugiej  płatnos�ci  (raty)  za  Kurs  i  odliczany  od
drugiej raty. W przypadku jednorazowej płatnos�ci pełnej ceny Rabat odliczany jest
od  razu  jednorazowo.  W  przypadku  płatnos�ci  za  Kurs  w  dwo� ch  ratach  Rabat
odliczony zostanie      w wysokos�ci 50 złotych od pierwszej raty i w wysokos�ci 50 zł
od drugiej raty za Kurs. 

5. Rabat ani Bon podarunkowy nie podlegają wymianie na ekwiwalent pienięzFny. 
6. Polecający  ani  Polecony  nie  mogą  przenosic�  praw  do  uzyskanego  Bonu

podarunkowego na podmioty trzecie.
7. Organizator Programu nie udziela gwarancji na Bon podarunkowy. 
8. Organizator ma obowiązek dostarczenia Bonu podarunkowego wolnego od wad.

Organizator  ponosi  odpowiedzialnos�c�  wobec  Polecającego,  kto� ry  otrzymał  
w ramach Promocji Bon podarunkowy, z tytułu jego wad fizycznych i prawnych na
zasadach  wynikających  z  obowiązujących  przepiso� w  prawa,  w  tym  z  tytułu
rękojmi za wady w zakresie okres�lonym w Kodeksie cywilnym.

§ 7 Reklamacje



1. Wszelkie  reklamacje  związane  z  Programem  mozFna  zgłosic�  do  Organizatora
Programu: pisemnie  lub  osobis�cie  (na  adres:  Tutore  Poland  sp.  z  o.o.,  ul.
Wro� blewskiego 19A/8, 93-578 Ło� dz� ) lub za pos�rednictwem poczty elektronicznej
na adres e-mail: info@tutore.eu.

2. Organizator  Programu  rozpatrzy  reklamację  i  zawiadomi  osobę  wnoszącą
reklamację o sposobie jej załatwienia nie po� z�niej nizF  w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania.  Odpowiedz�  na  reklamację  Organizator  Programu  przekazFe  osobie
wnoszącej reklamację na papierze lub innym trwałym nos�niku.

§ 8 Dane osobowe
1. Administratorem  danych  osobowych  Polecającego  oraz  Poleconego  jest  Tutore

Poland Sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi, zwany dalej: „Organizatorem”.
2. Polecający lub Polecony mozFe kontaktowac�  się z Organizatorem pisząc na adres:

ul.  Generała  Walerego  Wro� blewskiego  19A/8,  93-578  Ło� dz�  lub  e-mail:
info@tutore.eu bądz�  telefonicznie: 500 965 135. 

3. Organizator przetwarza dane osobowe Polecającego lub Poleconego w związku  
z przystąpieniem do Programu „Polecaj i Zarabiaj” na podstawie Rozporządzenia
Parlamentu  Europejskiego  i  Rady  (UE)  2016/679  z  dnia  27  kwietnia  2016  r.  
w  sprawie  ochrony  oso� b  fizycznych  w  związku  z  przetwarzaniem  danych
osobowych  i  w  sprawie  swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”).

4. Organizator przetwarza dane osobowe Polecającego lub Polecającego w związku 
z ich przystąpieniem do Programu w celu:
a) umozF liwienia Administratorowi ustalenia spełnienia warunko� w do:

− przystąpienia przez Polecającego lub Poleconego do Programu, 
− skorzystania z Bonu podarunkowego przez Polecającego, 
− skorzystania z Rabatu przez Poleconego 
oraz zapewnienia kontaktu z Polecającym lub Poleconym. Podstawę prawną
przetwarzania  stanowi  niezbędnos�c�  przetwarzania  do  wykonania  umowy,
kto� rej  stroną  jest  osoba,  kto� rej  dane  dotyczą,  lub  do  podjęcia  działan�  na
zFądanie osoby, kto� rej dane dotyczą, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit.
b RODO),  

b) s�wiadczenia  usług  okres� lonych  w  Regulaminie,  w  tym  dostarczenia  Bonu
Podarunkowego  i  przyznania  Rabatu.  Podstawę  prawną  przetwarzania
stanowi niezbędnos�c� przetwarzania do wykonania umowy, kto� rej stroną jest
osoba, kto� rej dane dotyczą lub do podjęcia działan�  na zFądanie osoby, kto� rej
dane dotyczą, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),  

c) informowania  Polecającego  lub  Poleconego  o  produktach  i  usługach
Administratora. Podstawą prawną przetwarzania danych w wyzFej opisanym
celu jest zgoda udzielona przez Polecającego lub Poleconego (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO),



d) rozpatrywania reklamacji,  dochodzenia roszczen�  i  praw. Podstawą prawną
przetwarzania  danych  w  wyzFej  opisanym  celu  jest  prawnie  uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

e) wypełnienia  obowiązku  prawnego  ciązFącego  na  Administratorze
wynikającego  
z przepiso� w prawa podatkowego i rachunkowos�ci. Podstawę prawną stanowi
ciązFący na Administratorze obowiązek prawny, regulowany w art. 6 ust. 1 lit.
c  RODO  w  związku  z  brzmieniem  przepiso� w  ustawy  o  rachunkowos�ci,
ordynacji podatkowej, ustawy o podatku dochodowym od oso� b fizycznych,
ustawy  
o podatku od towaro� w i usług i innych przepiso� w podatkowych.  

5. Dane osobowe przechowywane: 
a) przez  czas  realizacji  Programu,  a  po  jego  upływie  przez  czas  wynikający  

z obowiązujący przepiso� w prawa, w szczego� lnos�ci  w zakresie dochodzenia
roszczen�  – w stosunku do przetwarzania o kto� rym mowa w ust. 4 lit. a oraz b,

b) przez czas wymagany obowiązującymi przepisami prawa – w stosunku do
przetwarzania o kto� rym mowa w ust. 4 lit. e,  

c) do czasu wniesienia sprzeciwu – w odniesieniu do danych przetwarzanych 
w celach wskazanych w ust. 4 lit. d,  

d) do  czasu  wycofania  zgody  –  w odniesieniu  do  danych  przetwarzanych  w
celach wskazanych w ust. 4 lit. c.   

6. Ponadto,  w  niekto� rych  sytuacjach  jest  lub  mozFe  okazac�  się  konieczne
przetwarzanie danych osobowych Polecającego lub Poleconego dla celo� w innych
nizF  wskazane wyzFej, a niezbędnych z uwagi na realizację prawnie uzasadnionych
intereso� w Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

7. Przetwarzanie danych osobowych obejmowac� będzie zakres danych przekazanych
przez  Polecającego  lub  Poleconego za  pos�rednictwem  formularza  na  stronie
internetowej lub telefonicznie, w ramach przystąpienia do Programu. 

8. Bez odrębnej zgody,  Organizator nie będzie profilował danych Polecającego lub
Poleconego w rozumieniu art. 22 RODO.

9. Organizator  zapewnia,  zFe  wszystkim  osobom,  kto� rych  dane  osobowe  są
przetwarzane przysługują odpowiednie prawa wynikające z RODO, tj.:
a) prawo dostępu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych

danych,
b) prawo  do  zFądania  sprostowania  (poprawiania)  danych  osobowych  -  

w przypadku gdy dane są nieprawidłowe lub niekompletne,
c) prawo  do  zFądania  usunięcia  danych  osobowych  (tzw.  „prawo  do  bycia

zapomnianym”), 
d) prawo do zFądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, 
e) prawo do przenoszenia danych osobowych, 
f) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. 

10. W  zakresie,  w  jakim  Polecający  lub  Polecony  udzielili  zgody  na  przetwarzanie
danych osobowych,  przysługuje  im prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie



danych osobowych w dowolnym momencie.  Cofnięcie zgody nie ma wpływu na
zgodnos�c� z prawem przetwarzania danych, kto� rego dokonano na podstawie zgody
przed  jej  wycofaniem.  Wycofanie  zgody  na  przetwarzanie  danych  osobowych  
w  trakcie  trwania  Programu   jest  ro� wnoznaczne  z  rezygnacją  z  udziału  w
Programie.

11. W  przypadku uznania,  izF  przetwarzanie  przez  Organizatora  danych osobowych
Polecającego  lub  Poleconego  narusza  przepisy  RODO,  Polecającemu  lub
Poleconemu przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

12. Organizator nie przekazuje danych osobowych Polecającego lub Poleconego poza
Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). 

13. Polityka  Prywatnos�ci  Administratora  dostępna  jest  na  stronie
https://tutore.eu/pl/polityka-prywatnosci/

§ 9 Postanowienia końcowe
1. Uczestnictwo  w  Programie  nie  wyklucza  mozF liwos�ci  skorzystania  z  innych

promocji lub rabato� w przyznawanych przez Organizatora Programu, z wyjątkiem
przypadko� w wyraz�nie wskazanych w regulaminie danej promocji albo przyznania
okres�lonego rabatu.

2. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają odpowiednie
postanowienia  umowy  na  Kurs  i  postanowienia  ogo� lnych  warunko� w
sprzedazFy/regulaminu, stanowiących integralną częs�c� umowy na Kurs.

3. Regulamin  jest  dostępny  i  mozF liwy  do  pobrania  na  stronie  internetowej  pod
adresem : https://tutore.eu/pl/documents/ oraz na Platformie Tutore.eu. 

4. Organizator  Programu  jest  uprawniony  do  zmiany  Regulaminu  w  przypadku,  
w kto� rym jest to niezbędne z powodu zmiany przepiso� w prawa, wydania wobec
Organizatora  Programu  ostatecznej  decyzji,  prawomocnego  orzeczenia  przez
uprawnione organy, mającego wpływ na postanowienia niniejszego Regulaminu,  
a takzFe z innych wazFnych powodo� w.

5. O  zmianach  Regulaminu  kazFdy  Uczestnik  zostanie  poinformowany  poprzez
zamieszczenie stosownego komunikatu na stronie internetowej,  na co najmniej  
7 dni przed wprowadzeniem tych zmian. 


