Regulamin Kurséw indywidualnych online z Lektorem eTutor+

1.

Informacje ogdlne

1) Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustugi eTutor+ obejmujgcej Kursy
indywidualne online z Lektorem.

2) Tre$é¢ Regulaminu udostepniana jest pod adresem: https://storage.googleapis.com/strapi-
cms-seo-uploads-staging-
7004f5/Regulamin e Tutor e6eelOc5db/Regulamin e Tutor e6eelOc5db.pdf
Uczestnik Kursu przed zawarciem Umowy powinien zapoznac sie i zaakceptowad niniejszy
Regulamin.

3) Ustuga eTutor+ jest dostepna wytgcznie dla Uczestnikéw spetniajgcych warunki okreslone
niniejszym Regulaminem.

4) Do wszelkich czynnosci zwigzanych z korzystaniem z serwisu eTutor w zakresie niesprzecznym
lub/i nieobjetym niniejszym Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu
Swiadczenia ustug droga elektroniczng oraz serwisu eTutor dostepnego pod adresem
www.etutor.pl/regulamin/, ktére stanowig integralng tresé niniejszego Regulaminu.

5) Ustuga eTutor+ jest swiadczona wspdlnie z Tutore za posrednictwem serwisu eTutor oraz
Platformy Tutore.

6) Do wszelkich czynnosci zwigzanych z korzystaniem z Platformy Tutore w zakresie
niesprzecznym lub/i nieobjetym niniejszym Regulaminem zastosowanie majg postanowienia
Ogdlnych Warunkoéw Sprzedazy (OWS) dostepnych pod adresem
https://tutore.eu/pl/dokumenty-tutore-poland/, ktére stanowig integralng tres$¢ niniejszego
Regulaminu.

7) W przypadku rozbieznosci miedzy trescig niniejszego Regulaminu, a dokumentami, o ktérych
mowa w pkt 4) i 6) powyzej, postanowienia niniejszego Regulaminu majg pierwszenstwo.

Definicje
Niniejszy Regulamin uzywa witasnych definicji, a w zakresie nieuregulowanym i niesprzecznym
z niniejszym Regulaminem odsyta do pojeé stosowanych w Ogdélnych Warunkach Sprzedazy.

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia pisane wielkg literg oznaczaja:

Regulamin — niniejszy Regulamin okreslajacy zasady swiadczenia ustugi eTutor+ przez LangMedia
wspdlnie z Tutore,

LangMedia — LangMedia sp. z 0. 0., z siedzibg we Wroctawiu, ul. Rapackiego 5, 53-021 Wroctaw,
NIP: 6711762204, REGON: 320522802, zarejestrowana pod numerem KRS: 0000306795 (VI
Wydziat Gospodarczy KRS przy Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej) kapitat
zaktadowy 113 400,00 zt, bedaca wtascicielem serwisu eTutor,

Platforma, serwis eTutor, eTutor, Serwis — platforma e-learningowa przeznaczona do nauki
jezykdw obcych dostepna pod adresem www.etutor.pl na warunkach okreslonych w
Regulaminie Swiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz serwisu eTutor, do ktdrej dostep jest
niezbedny przy korzystaniu z ustugi eTutor+,

Tutore — Tutore Poland sp. z 0. 0., z siedzibg w todzi przy ul. Piotrkowskiej 157A, 90-440 tédz,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000670834,
NIP: 727-28-12-193, REGON: 366891567, sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia
w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, kapitat zaktadowy: 6 481
900,00 zt, udostepniajaca Platforme Tutore, ktdra korzysta z systemu do transmisji spotkan
online ClickMeeting zintegrowanego z Platforma Tutore,
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Platforma Tutore — system teleinformatyczny, w rozumieniu Ustawy z 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng dostepny pod adresem https://tutore.eu/ na
warunkach okreslonych w Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy (OWS), do ktérej dostep jest
niezbedny przy korzystaniu z ustugi eTutor+,

Ustugodawcy — wspdlnie LangMedia i Tutore,

Kurs online z Lektorem, Kurs, ustuga eTutor+ — ustuga odptatna obejmujgca cykl Zaje¢ z jezyka
obcego z Lektorem w formule zaje¢ indywidualnych online, przy wykorzystaniu materiatéw
dostepnych w serwisie eTutor,

Uczestnik — Uzytkownik serwisu eTutor, ktory ukoniczyt 18 lat i ktéry korzysta z ustugi eTutor+.
Uczestnikiem moze by¢ zaréwno Konsument, jak i Przedsiebiorca indywidualny, ktérych
definicje zawarte sg w Ogdlnych Warunkach Sprzedazy,

Umowa — umowa zawarta na odlegto$é miedzy Uczestnikiem, a Ustugodawcami, na warunkach
okreslonych niniejszym Regulaminem na swiadczenie ustugi eTutor+,

Zajecia, Lekcja — spotkania online z Lektorem odbywajgce sie w ramach wykupionego Pakietu,
w trakcie ktdrych realizowany jest zakres materiatu zgodny ze Sciezkg edukacyjng Uczestnika
ustalang z Lektorem w trakcie pierwszych Zajeé, przy wykorzystaniu materiatéw dostepnych
na platformie eTutor,

Lektor - lektor polski, ktory uczy jezyka obcego, bedacy osobg upowazniong i oddelegowang do
prowadzenia Zaje¢ w trakcie Kursu i ktdremu przyznane sg dodatkowe uprawnienia w serwisie
eTutor, takie jak mozliwos¢ zlecania i sprawdzania zadan wykonywanych przez Uczestnika oraz
dostep do statystyk Uczestnika w Serwisie,

Lekcja Pokazowa/Lekcja Prébna — jednorazowe odptatne Zajecia, majgce na celu pokazanie
gtéwnych zatozen Kursu. Lekcja Pokazowa odbywa sie w formie indywidualnego spotkania
online z Lektorem. Cena jaka Ustugodawcy naliczajg za Lekcje Pokazowa jest kazdorazowo
udostepniona na stronie serwisu eTutor w zaktadce dedykowanej dla ustugi eTutor+ oraz przed
dokonaniem ptatnosci przez Uczestnika,

Pakiet — wariant Kursu obejmujacy ilo$¢ Zaje¢ oraz okreslony okres czasu przewidziany na ich
wykorzystanie. Cena jakg Ustugodawcy naliczaja za dany Pakiet jest kazdorazowo
udostepniona na stronie serwisu eTutor w zaktadce dedykowanej dla danego Kursu online z
Lektorem oraz przed dokonaniem ptatnosci przez Uczestnika.

3. Zakres i warunki swiadczenia Ustugi eTutor+

1) Uzytkownikom serwisu eTutor, ktdrzy ukonczyli 18 lat i posiadajg zarejestrowane konto w
serwisie oraz wykupiony dostep do kursu jezykowego w serwisie, Ustugodawcy w okresie
trwania kursu jezykowego oferujg mozliwosé zakupu dodatkowej ustugi eTutor+ na Kurs online
z Lektorem obejmujacy Zajecia z Lektorem z jezyka, ktérego Uzytkownik sie uczy.

2) Ustuga eTutor+ bazuje na metodzie eTutor Flipped Blended Learning, w ktorej Uczestnik przed
zajeciami z Lektorem samodzielnie zapoznaje sie z przydzielonym przez Lektora materiatem na
platformie eTutor, a w trakcie zaje¢ Uczestnik omawia z Lektorem poznany materiat i
wykorzystuje go w komunikatywny sposéb.

3) Aby usprawni¢ przebieg Kursu, Lektorowi przyznane sg dodatkowe uprawnienia w serwisie
eTutor powigzane z kontem Uczestnika, takie jak mozliwos¢ zlecania i sprawdzania zadan
wykonywanych przez Uczestnika oraz dostep do statystyk Uczestnika w Serwisie.

4) Ustuga eTutor+ Swiadczona jest wspdlnie z Tutore przy wykorzystaniu Platformy Tutore
dostepnej pod adresem https://tutore.eu/, do ktdrej Uczestnik moze przejs¢ rowniez z poziomu
swojego profilu lub listy zakupionych ustug w serwisie eTutor.

5) Przed pierwszym zalogowaniem na Platformie Tutore Uczestnik musi sie najpierw

zarejestrowaé, co wymaga utworzenia indywidualnego konta Uczestnika i podania danych
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takich jak: imie i nazwisko, adres e-mail oraz numer telefonu, za wyjatkiem sytuacji gdy
Uczestnik posiada juz konto na Platformie Tutore. Przed zatozeniem konta Uczestnik powinien
sie zapoznac i zaakceptowaé Ogoélne Warunki Sprzedazy na Platformie Tutore dostepne pod
adresem https://tutore.eu/pl/dokumenty-tutore-poland/, ktére bedg miaty zastosowanie do
Uczestnika do wszelkich czynnosci zwigzanych z korzystaniem z Platformy Tutore pod
warunkiem, ze nie sg sprzeczne z niniejszym Regulaminem.

6) Za posrednictwem konta na Platformie Tutore Uczestnik moze bra¢ udziat w Zajeciach,
regulowac naleznosci za Kurs, zapisywac sie na Zajecia, odwotac Zajecia i uméwié termin ich
odrobienia.

4. Zawarcie Umowy, czas trwania Umowy oraz rozwigzanie Umowy
1) Umowa na Kurs zawierana jest pomiedzy Ustugodawcami, a Uczestnikiem na czas okreslony,
tj. od dnia jej zawarcia do dnia zakoriczenia Zajeé.
2) Opis ustugi eTutor+ wraz z ceng Pakietu zamieszczony jest na stronie www.etutor.pl/plus. Po
wyborze wariantu oraz Lektora Uczestnik dokonuje zakupu oraz udziela niezbednych zgdd
i oSwiadczen, co jest réwnoznaczne z zawarciem Umowy. Umowa na Kurs jest zawierana na

warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem i Pakietem wybranym przez Uczestnika, przy
wykorzystaniu Platformy Tutore, do ktdrej Uczestnik przechodzi ze strony www.etutor.pl/plus.
3) Uczestnik moze wypowiedzie¢ Umowe na Kurs tylko i wytgcznie w przypadku realizacji
Pakietéw dtuzszych, niz 3 miesigce. Rezygnacja z Kursu powinna zostac ztozona na warunkach
okreslonych w Ogdélnych Warunkach Sprzedazy.
4) Wypowiedzenie Umowy na Kurs nastepuje:
a) W przypadku Pakietéw dtuzszych niz 3 miesigce, ale nie przekraczajgcych 12 miesiecy

- z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesiaca,

b) W przypadku Pakietow dtuzszych niz 12 miesiecy - z zachowaniem trzymiesiecznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca.

5. Warunki ptatnosci

1) Ptatnos¢ za Kurs online z Lektorem dokonywana jest przez Uczestnika z gory i w wysokosci
zgodne] z jego ceng zaprezentowang Uczestnikowi przed wyborem Kursu, ktdra jest
kazdorazowo udostepniona na stronie serwisu eTutor w zaktadce dedykowanej dla danego
Kursu online z Lektorem oraz przed dokonaniem ptatnosci lub w trakcie obowigzywania danej
promocji, w obnizonej cenie ustalonej w warunkach promocji.

2) Uczestnik dokonuje ptatnosci poprzez Platforme Tutore korzystajac z jednej z nizej wskazanych
form ptatniczych:

a) ptatnos¢ jednorazowa za posrednictwem systemdéw ptatnosci elektronicznych
udostepnionych na Platformie Tutore. Lista aktualnych systemdéw ptatnosci
elektronicznych dostepna jest podczas sciezki zakupu na Platformie Tutore.

3) Uczestnik przed dokonaniem ptatnosci, powinien zapoznaé sie z regulaminami posrednikéw
obstugujacych pfatnosé, a w szczegdlnosci z warunkami sprzedazy i ptatnosci oraz polityka
prywatnosci tego operatora, dostepnymi przy wyborze danego systemu ptatnosci.

4) Uruchomienie Pakietu nastepuje natychmiast po otrzymaniu przez Tutore potwierdzenia
wptyniecia naleznosci od posrednika ptatnosci.

6. Warunki techniczne
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1)

Warunkiem koniecznym do korzystania z ustugi eTutor+ po stronie Uczestnika (wymogi
techniczne) jest posiadanie sprawnego komputera wraz z kamerg i mikrofonem oraz tacza
internetowego o przepustowosci dostatecznej do prowadzenia Lekcji na Platformie Tutore.

2) Przystgpienie do Kursu jest réwnoznaczne z potwierdzeniem posiadania minimum

technicznego okreslonego powyze;j.
7. Pakiet

1) Kazdy Pakiet okreslailos¢ Lekcji, okres ich wykorzystania oraz mozliwos¢ wyboru czestotliwosci
Lekcji w danym tygodniu.

2) Czas trwania pojedynczej Lekcji to 50 minut.

3) Zakup Pakietu przez Uczestnika jest mozliwy nie pdzniej niz na 24 godziny przed pierwszg
Lekcjg z tego Pakietu.

4) W trakcie trwania Pakietu Ustugodawcy nie przewidujg mozliwosci zmiany rodzaju Pakietu na
inny.

5) Podczas pierwszych Zaje¢ Uczestnik oraz Lektor okreslajg tematyke Kursu wedtug
zapotrzebowania Uczestnika i tresci kursu jezykowego wykupionego przez Uczestnika
w serwisie eTutor.

6) Przed zakupem pierwszego Pakietu dla danego jezyka Uczestnik ma mozliwos¢ dokonania
zakupu Lekcji Pokazowej/Lekcji Probnej.

7) Czas trwania Lekcji Pokazowej/Lekcji Prébnej to 50 minut.

8. Lektor

1) Uczestnik dokonuje wyboru Lektora podczas dokonywania zakupu Pakietu. Uczestnik moze
udzieli¢ dodatkowych informacji o swoich preferencjach majgcych na celu najlepsze
dopasowanie Lektora przez Ustugodawcéw.

2) Uczestnik ma prawo do zmiany Lektora prowadzacego Kurs. Zmiana Lektora prowadzacego
Kurs moze nastgpi¢ jedynie poprzez kontakt z dziatem obstugi Klienta poprzez kontakt
telefoniczny 500 965 135 lub email info@tutore.eu

3) Ustugodawcy zastrzegajg sobie prawo do zmiany Lektora prowadzgcego Kurs. W razie

konieczno$ci mogg na state wyznacza¢ nowe osoby w charakterze Lektora do prowadzenia
Kursu.

9. Zapisy na Zajecia oraz Lekcje Pokazow3a/Lekcje prébna

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

Zajecia odbywaijg sie 7 dni w tygodniu miedzy godzing 8 a 22, w dniach i godzinach wybranych
przez Uczestnika przy zapisie na Zajecia.

Zapis na Zajecia jest mozliwy nie pdzniej niz na 24 godziny przed planowanym terminem Zaje¢.
Zapis na Zajecia odbywa sie na koncie Uczestnika na Platformie Tutore po przejsciu na strone
szczegotdéw Zajed, poprzez wybdr konkretnego dnia i godziny Lekgji.

Zarezerwowane Zajecia oraz link do Zajec¢ sg udostepniane na koncie Uczestnika na Platformie
Tutore, jak i na koncie w serwisie eTutor.

Niezwtocznie po dokonaniu rezerwacji terminu Zajeé¢, Uczestnik otrzymuje od Lektora materiat
do zrealizowania przed Zajeciami widoczny na koncie Uczestnika w serwisie eTutor, co nie
dotyczy Lekcji Pokazowej/Lekcji Prébnej.

Uczestnik przed zaplanowang Lekcjg otrzymuje wiadomosé SMS z przypomnieniem daty
i terminu Lekcji.

Powyzisze postanowienia dotyczgce zapiséw na Zajecia dotyczg réwniez zapisOw na Lekcje
Pokazowa/Lekcje Prébng, z zastrzezeniem ust. 5 powyze;j.
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10. Spodznienie, Odwotanie lub zmiana terminu Zaje¢

1)

2)

3)

4)

5)

6)

W przypadku spdznienia na zaplanowane Zajecia z Lektorem, Uczestnik ponosi petng optate za
Zajecia bez wzgledu na czas spdznienia. Lektor nie ma mozliwosci przedtuzenia czasu Lekcji
0 czas spdznienia Uczestnika.

Ustugodawcy umozliwig Uczestnikowi odwotanie Zaje¢ wykupionych w ramach wybranego
Pakietu nie pdzniej niz na 24 godziny przed zaplanowang Lekcja.

Uczestnik moze odwota¢ dowolng ilo$¢ Zajec objetych Pakietem oraz wykorzysta¢ odwotane
Zajecia w terminie nie pdzniejszym niz 14 dni od dnia zakoriczenia trwania wybranego Pakietu.
W przypadku odwotania Zajec przez Uczestnika w terminie pdzniejszym niz 24 godziny przed
planowang Lekcjg, Uczestnik zobowigzany bedzie do poniesienia kosztéow zwigzanych
z realizacjg odwotanych Zaje¢. Ustugodawcy w tym przypadku nie udostepniajg mozliwosci
odebrania Lekcji w terminie innym niz zaplanowany.

Jednostka lekcyjna za odwotang Lekcje trafia na konto Uczestnika, ktéry nastepnie moze je
wykorzysta¢ (odrobié¢) zgodnie z powyzszymi wytycznymi. Jezeli Uczestnik nie dokona
rezerwacji Lekcji poprzez Platforme Tutore w terminach podanych wyzej, kwota za odwotane
Zajecia przepada.

Odrobienie Zaje¢ odbywac¢ sie bedzie w najblizszym mozliwym terminie, uwzgledniajac
preferencje terminowe oraz godzinowe Uczestnika oraz Lektora. W przypadku braku
dogodnego terminu, Ustugodawcy zastrzegajg sobie prawo do organizacji zajec
odrobieniowych przez innego Lektora.

11. Uprawnienia Uczestnika opisane w Ogdélnych Warunkach Sprzedazy

1)

2)

3)

Uczestnik posiada prawo do ztozenia reklamacji na warunkach opisanych w Ogdlnych
Warunkach Sprzedazy.

Uczestnik bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorcg indywidualnym moze odstgpi¢ od Umowy
zawartej na odlegto$¢, bez podania jakiejkolwiek przyczyny, w terminie 14 dni liczagc od dnia
zawarcia Umowy, sktadajgc stosowne oswiadczenie o odstgpieniu na warunkach opisanych w
Ogdlnych Warunkach Sprzedazy.

Uczestnik posiada prawo do skorzystania z uprawnien o dostarczenie i zgodnos$¢ tresci
cyfrowych (Zaje¢) z Umowg na warunkach opisanych w Ogdlnych Warunkach Sprzedazy.

12. Postanowienia koncowe

1)
2)

3)

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 18.12.2024 do dnia odwofania.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz w przypadku uméw zawieranych przez Konsumenta Ilub
przedsiebiorcy, ktéremu przystugujg uprawnienia konsumenta, przepisy Ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta.

Ustugodawcy uprawnieni sg do zmiany niniejszego Regulaminu na warunkach opisanych
w Ogélnych Warunkach Sprzedazy.

13. Zasady przetwarzania danych osobowych w ramach ustugi eTutor+
1) Wspotadministrowanie. Na mocy umowy o wspdtadministrowaniu i zawartych w niej

uzgodnien dotyczacych celéw, zakresu i sposobdow przetwarzania danych, dane osobowe
Uczestnikéw korzystajacych z ustugi eTutor+ bedg przetwarzane przez Ustugodawcédw jako
Wspodtadministratoréw danych.

2) RODO. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku



3)

4)

5)

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE zwanego dalej RODO.

Administratorami (zwani dalej Wspdétadministratorami) danych osobowych s3:

a) LangMedia sp.z o.0.
ul. Rapackiego 5, 53-021 Wroctaw
NIP: 6711762204, REGON: 320522802 KRS: 0000306795 (VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego przy Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej)
kapitat zaktadowy 113 400 zt
e-mail: pomoc@etutor.pl, tel: +48 795 95 95 90
zwana dalej osobno Administratorem 1 lub Wspdétadministratorem 1,

b) Tutore Poland sp. z 0.0.
ul. Piotrkowska 157A, 90-440 +6dz
NIP: 7272812193, REGON: 366891567, KRS: 0000670834 (XX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego przy Sadzie Rejonowym dla todzi-Srédmiescia w todzi
kapitat zaktadowy: 6 481 900,00 zt,
e-mail: info@tutore.eu., tel: 500 965 135
zwany dalej osobno Administratorem 2 lub Wspdtadministratorem 2,

zwani dalej facznie Wspdtadministratorami.

Inspektorzy ochrony danych. Kazdy ze Wspétadministratoréow wyznaczyt Inspektora Ochrony

Danych, z ktérym kontakt jest mozliwy w nastepujacy sposéb:

a) zlInspektorem Ochrony Danych Administratora 1 pod adresem e-mail: iod@etutor.pl

b) z Inspektorem Ochrony Danych Administratora 2 pod adresem e-mail:
mlokaj@mlkancelaria.com

Zakres danych. Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje przede wszystkim dane

osobowe podane na potrzeby zawarcia umowy o Swiadczenie ustugi eTutor+ miedzy

Uczestnikiem, a Wspdétadministratorami. Uczestnik przekazuje Wspdtadministratorom

nastepujgce dane osobowe: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail. Podanie tych

danych jest dobrowolne, ale stanowi warunek konieczny do realizacji umowy na rzecz

Uczestnika. Dodatkowo ustuga eTutor+ jest swiadczona jest za posrednictwem serwisu

eTutor oraz Platformy Tutore i wymaga od Uczestnika posiadania konta w kazdym z tych

serwisow internetowych oraz podania danych osobowych o zakresie i na warunkach
wymaganych przez dany serwis.

a) Administratorem danych osobowych uzytkownikédw serwisu eTutor jest
Wspotadministrator 1. Tres¢ Polityki prywatnosci serwisu eTutor, z ktdrg Uczestnik
zobowigzany jest zapozna¢d sie znajduje sie pod adresem
https://www.etutor.pl/regulamin/polityka-prywatnosci/

b) Administratorem danych osobowych uzytkownikdw Platformy Tutore jest
Wspétadministrator 2. Tresé Polityki prywatnosci Platformy Tutore , z ktérg Uczestnik
zobowigzany jest zapoznac sie znajduje sie pod adresem https://tutore.eu/pl/polityki-
prywatnosci/

Platforma Tutore korzysta z systemu do transmisji spotkan online ClickMeeting

zintegrowanego z Platformg Tutore. Zajecia w ramach ustugi eTutor+ odbywajg sie za

posrednictwem platformy ClickMeeting. Administrator 2 rejestruje przebieg poszczegélnych
zajec i przechowuje nagrania przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce. Po uptywie tego okresu
nagrania sg automatycznie usuwane z baz danych Administratora 2. Nagrania mogg by¢
przechowywane przez okres dtuzszy wytgcznie w celu rozwigzywania sporéw z Uczestnikiem,
tj. rozpatrywania reklamacji, dochodzenia roszczen i praw. Nagrania obejmujg wizerunek
Lektora i Uczestnika wraz z ich gtosami, z zastrzezeniem, iz odbywa sie to na podstawie
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wyrazonej zgody. Zgoda na nagranie jest dobrowolna, jednak konieczna do uczestnictwa
w Zajeciach. Taka zgode mozna w kazdej chwili wycofaé, jednak wycofanie zgody spowoduje
koniecznos¢ rozwigzania umowy z Wspdétadministratorami.

6) Cel i podstawy prawne. Pomiedzy Administratorem 1 i Administratorem 2 zostata zawarta
umowa o wspotadministrowaniu danymi osobowymi Uczestnikow korzystajgcych z ustugi
eTutor+. Oznacza to, ze kazdy z tych podmiotéw przetwarza dane osobowe Uczestnikéw we
wspolnie uzgodnionym celu i zakresie. Zgodnie z art. 26 ust. 2 zd. drugie RODO, przekazanie
niniejszej informacji stanowi udostepnienie zasadniczej tresci wspdlnych uzgodnien
Wspotadministratoréw, ktorych tozsamosé zostata wskazana w ust. 3) powyzej, w zakresie
wspotadministrowania przetwarzaniem danych osobowych.

a) Administrator 1 moze przetwarzaé¢ dane osobowe Uczestnika w nastepujgcych celach
i na nastepujgcych podstawach prawnych:

i) wykonania ustugi lub wykonania zawartej umowy - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO (niezbednos$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy),

ii) marketingu bezposredniego za posrednictwem dostepnych kanatéw komunikacji,
na ktdre Uczestnik wyrazi zgode, tj. telefon, sms, e-mail (na przyktad informowanie
Uczestnikbw o innych ustugach Wspétadministratoréw), pod warunkiem
uzyskania odrebnej zgody Uczestnika - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a (zgoda
podmiotu danych),

iii) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes),

iv) wprowadzanie ulepszen w istniejgcej ustudze, w tym opracowywanie nowych
ustug na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes),

b) Administrator 2 moze przetwarza¢ dane osobowe Uczestnika w nastepujgcych celach
i na nastepujgcych podstawach prawnych:

i) wykonania ustugi lub wykonania zawartej umowy - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO (niezbednos$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy),

ii) kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z realizacjg ustugi, w tym obstugi
zakupionego przez Uczestnika Kursu - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy),

iii) marketingu bezposredniego za posrednictwem kanatéw komunikacji, na ktére
Uczestnik wyrazi zgode, tj. telefon, sms, e-mail, (na przyktad informowanie
Uczestnikdbw o innych ustugach Wspdtadministratorow), pod warunkiem
uzyskania odrebnej zgody Uczestnika - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a (zgoda
podmiotu danych),

iv) wystawienia faktury, rachunku i spefnienia innych obowigzkéw wynikajgcych
z przepiséw prawa podatkowego i rachunkowosci — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO (obowigzek wynikajacy z przepiséw prawa),

v) rozpatrzenia reklamacji czy dochodzenie roszczen czy praw zwigzanych z umowa
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowigzek wynikajgcy z przepisow
prawa),

vi) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes),

7) Przekazywanie danych. Wspdtadministratorzy przetwarzanie danych osobowych
Uczestnikéw powierzaja:

a) podmiotom obstugujgcym systemy informatyczne, Swiadczgcym ustugi hostingowe,
ustugi sktadowania danych, ustugi telekomunikacyjne, obstugujgcym poczte
elektroniczng,



8)

9)

b) podmiotom obstugujgcym wysytke mailingéw,

c) podmiotom obstugujgcym ptatnosci,

d) podmiotom prowadzgcym rachunkowos¢ i rozliczenia podatkowe,

e) podmiotom $wiadczgcym ustugi prawne lub ustugi doradcze,

f) partnerom promujgcym ustugi,

g) lektorom i podwykonawcom s$wiadczgcym ustugi zwigzane z prowadzeniem kursow
online,

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego (tj. pafistwa innego niz panstwo

cztonkowskie Unii Europejskiej, Islandia, Liechtenstein lub Norwegia) ani organizacji

miedzynarodowe].

Przechowywanie danych. Wspdtadministratorzy mogg przechowywac¢ dane osobowe

jedynie przez okres niezbedny do realizacji celéw, do ktdérych sg wykorzystywane.

Uwzgledniajagc powyzsze Wspodtadministratorzy bedg przechowywac¢ dane osobowe

Uczestnikow:

a) w odniesieniu do danych przetwarzanych w celach, o ktérych mowa w ust. 6) lit. a) i.,
ust. 6) lit. b) i. oraz ii., przez czas realizacji umowy, a po jego uptywie przez czas
wynikajgcy z obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegélnosci w zakresie dochodzenia
roszczen,

b) w odniesieniu do danych przetwarzanych w celach, o ktérych mowa w ust. 6) lit. a) ii.,
ust. 6) lit. b) iii. do czasu wycofania zgody,

c¢) w odniesieniu do danych przetwarzanych w celach, o ktérych mowa w ust. 6) lit. a) iii.
oraz iv., ust. 6) lit. b) iv., v. oraz vi. — przez czas wymagany obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Prawa Uczestnika. Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich

danych oraz ich sprostowania lub uzupetnienia, otrzymania ich kopii, wniesienia sprzeciwu,

usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

10) Kontakt w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych. W ramach umowy

o wspoétadministrowaniu Wspétadministratorzy ustanowili wspdlny punkt kontaktowy. Za
pomocg adresu tel.: +48 500 965 135, e-mail: info@tutore.eu. Ponadto Uczestnik moze sie
kontaktowac¢ z wykorzystaniem danych kontaktowych dowolnego Wspdtadministratora
wskazanych w ust. 3 powyze;.

11) Zakres odpowiedzialnosci Wspdétadministratorow. Kazdy Wspotadministrator jest

odpowiedzialny za:

a) udzielanie odpowiedzi osobom, ktérych dane dotyczg w zakresie ich zgdania,

b) zapewnienie poufnosci danych,

c) zapewnienie dostepu do danych wytgcznie osobom upowaznionym,

d) prowadzenie dokumentacji zwigzanej z ochrong danych osobowych,

e) przyjmowanie oraz rozpatrywanie wnioskow i zgdan zgtoszonych w zwigzku z RODO
zgodnie z wewnetrznymi procedurami,

f) prowadzenie komunikacji z podmiotami danych w sprawie uprawnien wynikajgcych
z RODO zgodnie z wewnetrznymi procedurami,

g) prawidtowa realizacje procedur ustanowionych w zwigzku z RODO,

h) zawiadamianie Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych i podmiotéw danych
o naruszeniach ochrony danych osobowych zgodnie z wewnetrznymi procedurami.
Niezaleznie od powyiszego podziatu obowigzkow, kazdy ze Wspdtadministratoréow
odpowiada wobec Uczestnikdéw tak za samo za nalezyte i zgodne z prawem przetwarzanie
danych osobowych. Niezaleznie jednak od tych ustalen i wyznaczenia punktu kontaktowego,
Uczestnik moze zrealizowac swoje prawa wobec kazdego z Wspoétadministratorow (zgdanie
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Uczestnika zostanie przekazane do wtasciwego podmiotu - Administratora), co oznacza, ze
zadanie realizacji praw skierowane do kazdego ze Wspdtadministratoréw jest zgdaniem
ztozonym zgodnie z RODO.

12) W zakresie nieuregulowanym zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa,
ze szczegdlnym uwzglednieniem RODO oraz krajowych regulacji prawnych w zakresie
ochrony danych osobowych.



