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Regulamin zaje¢ indywidualnych

Regulamin uzywa definicji stosowanych w 0Ogélnych Warunkach Sprzedazy (OWS).
Integralng czescig niniejszego Regulaminu sg OWS na rok szkolny 2022/23
(tutore.eu/OWS/)

1. Informacje ogéine
Zajecia majg charakter kursow indywidualnych prowadzonych z Nauczycielem poprzez
platforme Tutore.eu.

2. Zakres merytoryczny zaje¢ indywidualnych

Podczas spotkania Uczen indywidualnie okre$la tematyke zaje¢. Nauczyciel podczas lekcji
ma mozliwos¢ korzystania z zasobow edukacyjnych Szkoty jak i z materiatdw wiasnych
Nauczyciela.

3. Warunki przystgpienia do Kursu

3.1. Warunkiem przystgpienia do Kursu jest zawarcie Umowy na warunkach okreslonych w
OWS oraz niniejszym Regulaminie. Umowa ze Szkotg jest zawierana zdalnie i momentem
jej zawarcia jest akceptacja OWS oraz niniejszego Regulaminu przed realizacjg ptatnosci na
platformie Tutore.eu.

3.2. Warunkiem koniecznym po stronie Klienta jest:

a) posiadanie sprawnego komputera wraz z kamerg i mikrofonem oraz fgcza
internetowego o przepustowos$ci dostatecznej do prowadzenia lekcji na platformie
online Szkoty,

b) w wyjatkowych sytuacjach Uczestnik moze bra¢ udziat w Kursie za posrednictwem
urzgdzen mobilnych, jednakze Szkota rekomenduje udziat w Kursie z uzyciem
komputera.

3.3. Przystgpienie do Kursu jest rownoznaczne z potwierdzeniem posiadania minimum
technicznego okreslonego w powyzszym paragrafie.

3.4. Brak minimum technicznego niezbednego do realizacji Kursu w trakcie jego trwania nie
zwalnia Klienta od optat zgodnych z OWS oraz niniejszym Regulaminie.

4. Warunki Uczestnictwa w Kursie

4.1 Rezerwacja miejsca na zajeciach
a) Rezerwacje wybranego terminu nalezy dokona¢ nie pézniej niz na 24 godziny przed
planowang lekcjg z wybranym Nauczycielem. Terminy dostepnych godzin bedag
przedstawione na platformie Tutore.eu na profilu wybranego Nauczyciela.
b) Decydujgc sie na zajecia u danego Nauczyciela, Klient otrzymuje mozliwos$¢ wykupu
dowolnej ilosci zaje¢ indywidualnych. Maksymalny okres, w jakim Klient moze
zarezerwowac terminy zajec¢, wynosi 60 dni.

4.2 Zmiana wybranego terminu
a) Szkota udostepnia jednorazowg mozliwos¢é zmiany wczesniej zaplanowanej oraz

optaconej lekcji bez ponoszenia kosztéw przez Klienta. Zgtoszenie powinno wptyngé
nie pézniej niz na 24 godziny przed zaplanowang lekcjg, w innym wypadku Klient
ponosi petng optate za lekcje.
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b) Kwota za odwotang lekcje zgodnie z powyzszymi wytycznymi trafia do skarbonki
Ucznia, ktérg bedzie mozna wykorzysta¢ w przeciggu 30 dni od terminu odwotania
zajec. Jezeli Klient nie dokona rezerwaciji lekcji poprzez platforme Tutore.eu kwota za
odwotane zajecia przepada.

c) W przypadku odwotania kolejnych zaplanowanych oraz optaconych zaje¢ u danego
Nauczyciela, Klient ponosi petny koszt kazdych odwotanych zajec.

4.3 Czas realizacji zaje¢
Czas w jakim Szkofa udostepnia mozliwosé zrealizowania zakupionych przez Klienta zajec
wynosi 60 dni od momentu uregulowania naleznosci za pakiet zajec.

4.4 Spoznienie Ucznia na zaplanowang lekcje

W przypadku spéznienia Ucznia na zaplanowane zajecia z Nauczycielem, Klient ponosi
petng optate za zajecia bez wzgledu na czas spdznienia. Nauczyciel nie ma mozliwosci
przedtuzenia czasu lekcji o czas spdznienia Ucznia.

4.5 llos¢ uczestnikéw biorgcych udziat w spotkaniu
Podczas zaje¢ indywidualnych udziat moze braé jeden Uczen.

5. Nauczyciel prowadzacy zajecia indywidualne

a) Klient dokonuje wyboru nauczyciela poprzez wybor jego profilu na Platformie
Tutore.eu. Opis kwalifikacji kazdego Nauczyciela widoczny jest na jego profilu.

b) Zmiana nauczyciela prowadzacego Kurs moze nastgpi¢ jedynie poprzez kontakt z
dziatem obstugi Klienta poprzez kontakt telefoniczny 500 965 135 Iub email
info@tutore.eu. Szczegodtowe informacje w tym zakresie znajdg sie na Platformie
Tutore.eu.
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6. Cennik i terminy platnosci

6.1 Cennik lekcji pokazowych kursow jezykowych

Zajecia z Nauczycielem biegle Zajecia z Native Speakerem
postugujacym sie jezykiem
Czas lekgiji 25 min 25 min
Cena 29,00 z 49,00 zt

6.2 Cennik lekcji statych kurséw jezykowych

Zajecia z Zajecia z Zajecia z Native Zajecia z Native
Nauczycielem Nauczycielem
bi . Speakerem Speakerem
iegle biegle
postugujacym sie¢  postugujacym sie

jezykiem jezykiem
Cena bez rabatu 77,00 142,00 129,00 246,00
Cena po rabacie 59,00 109,00 99,00 189,00
Czas Lekcji 25 min 50 min 25 min 50 min
Zakres wiekowy bez ograniczen bez ograniczen bez ograniczen bez ograniczen

6.3 Cennik lekcji pokazowych - pozostate ustugi:

Zajecia z Nauczycielem wybranej ustugi

Czas lekg;ji 25 min

Cena 29,00 zt

6.4 Cennik lekcji statych kurséw jezykowych

Zajecia z Nauczycielem wybranej Zajecia z Nauczycielem wybranej
ustugi ustugi
Cena bez rabatu 77,00 142,00
Cena po rabacie 59,00 109,00
Czas Lekcji 25 min 50 min
Zakres wiekowy bez ograniczen bez ograniczen
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6.5 Szkota zastrzega sobie prawo do mozliwosci zmian cen podanych w powyzszym
Cenniku. Aktualny Cennik bedzie dostepny na Platformie Tutore.eu dla kazdego
zalogowanego Uczestnika Kursu.

6.6 Lekcja pokazowa

a) Z lekcji pokazowej u danego Nauczyciela na tym samym Kursie mozna skorzystac
tylko raz. W przypadku checi skorzystania ponownie z lekcji pokazowej Klient
zostanie obcigzony petng optatg za lekcje zgodng z Cennikiem ustug podanym na
platformie Tutore.eu

b) Klient ma mozliwos¢ wykupienia nowej lekcji pokazowej na tym samym Kursie u
innego Nauczyciela prowadzgcego w cenie podanej w Cenniku lekcji pokazowych
wyswietlanym na Platformie Tutore.eu

7. Rezygnacja z zajeé

Decydujgc sie na zakup wybranej ilosci lekcji Klient traci mozliwos¢ rezygnaciji z zajec.
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