CURRICULUM

Cognome e Nome D’Auria Mara

Impiego dipendente di Regione Toscana, in servizio presso Consiglio Regionale —
Ufficio del Difensore Civico della Toscana,

qualifica: Funzionari ed EQ

Titolo di studio Laurea
Formazione in materia di Corso “Intervento formativo per personale CORECOM in tema di risoluzione
Conciliazione delle controversie in ambito di servizi di comunicazione elettronica

delegate da AGCOM?” (Reg. Toscana e COAP-Azienda Speciale della
C.C.I.A. della Maremma e del Tirreno — anno 2017 — h. 45)

Corso sulla conciliazione dei servizi idrici (Autorita Idrica Toscana —

anno 2020 —h. 16)

Corso di formazione per conciliatori dell’Organismo Conciliativo del

Servizio Idrico Integrato (Autorita Idrica Toscana — anno 2023 — h. 14)

Corso di formazione specialistica “La gestione consensuale dei conflitti

nel settore idrico” (Autorita Idrica Toscana — anno 2024 — h. 6)

Corso di aggiornamento per Mediatori (Associazione Equilibrio & R.C. —

anno 2024 — h. 10)
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