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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 
 

PNRR MISURA 1.7.2 RETE DEI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE 
CISTERNA DIGITALE – PUNTO DIGITALE FACILE 

 
Gentile cittadino/a, 
nel rispetto del principio di trasparenza previsto dal Regolamento europeo 2016/679 in materia di protezione dei dati personali (“RGPD”, 
anche cd. "GDPR"), con questa informativa il Comune di Cisterna di Latina (in seguito anche il “Titolare” del trattamento) Le fornisce 
notizie sulle modalità con le quali vengono trattati informazioni e dati che riguardano la sua persona (di seguito anche “interessato”). 
 
Si descrivono pertanto le modalità e le finalità di trattamento dei dati personali relativi alle attività di monitoraggio e verifica del servizio 
di facilitazione digitale, erogato dal Punto Digitale Facile “Cisterna Digitale” in riferimento alla Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 
1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione digitale” del Piano nazionale di ripresa e resilienza. 
 
Viene trattato il codice fiscale del cittadino solo per il tempo necessario alla sua trasformazione in una stringa alfanumerica (un insieme 
causale di numeri e lettere) generata dal facilitatore digitale e da quest’ultimo registrata all’interno della piattaforma di monitoraggio 
“Facilita” (la “piattaforma”), messa a disposizione dal Dipartimento per la trasformazione digitale della Presidenza del Consiglio. Il codice 
fiscale viene immediatamente pseudonimizzato direttamente nell’ambiente locale del facilitatore digitale e non viene ulteriormente 
trattato o conservato. 
La stringa alfanumerica è altresì associata nella piattaforma a dati di natura statistica relativi a genere, fascia di età, titolo di studio (livello 
più alto raggiunto), stato occupazionale, cittadinanza e provincia di domicilio, insieme alle attività di facilitazione per le quali il cittadino 
ha richiesto il servizio. 
 
Il Comune di Cisterna di Latina è impegnato a proteggere e a salvaguardare qualsiasi dato personale; agisce nell’interesse delle persone 
e tratta i loro dati con correttezza e trasparenza, per fini leciti e tutelando la loro riservatezza ed i loro diritti. 
Per queste ragioni Le fornisce i recapiti necessari per contattare il Titolare o il RPD/DPO in caso di domande sui suoi dati personali.  
 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DATI DI CONTATTO 
il Titolare del trattamento è il Comune di Cisterna di Latina, con sede in Via Zanella 2, 04012 - Cisterna di Latina, contattabile ai 
seguenti recapiti: 
Tel. +39.06968341, PEC: mail@pec.comune.cisterna.latina.it. 
 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (RPD/DPO) 
Il Comune di Cisterna di Latina ha incaricato un Responsabile della protezione dei dati (RPD), più comunemente conosciuto con 
l’acronimo inglese “DPO” (Data Protection Officer), contattabile ai seguenti recapiti: 
e-mail: privacy@mandc.it, PEC: mandc-spa@pec.it 
 

CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI 
Codice fiscale, genere, fascia di età, titolo di studio (livello più alto raggiunto), stato occupazionale, cittadinanza e provincia di 
domicilio, attività di facilitazione richiesta. 
 

FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

FINALITÀ BASE GIURIDICA 
1. Erogazione del servizio di facilitazione 

digitale 
a) interesse pubblico ex art. 6, par. 1, lett. e) del 

GDPR: 
- regolamento (UE) 2021/241 del 

Parlamento europeo e del Consiglio del 12 
febbraio 2021 che istituisce il dispositivo 
per la ripresa e la resilienza.  
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- art. 9 comma 1 del decreto-legge del 31 
maggio 2021 n. 77  

 
 

PERIODO DI CONSERVAZIONE 
Salva la necessità di conservazione ulteriore in caso di contenzioso legale ed esigenze difensive, i dati trattati sono conservati: 

- per il periodo necessario allo svolgimento delle attività di facilitazione e monitoraggio e, comunque, fino al termine delle 
verifiche UE della misura – scadenza per raggiungimento target giugno 2026. 
 

In ogni caso, in ossequio al principio di limitazione della conservazione (art. 5.1, lett. e) del RGPD), i suoi dati saranno conservati 
per un periodo non superiore a quello necessario per il perseguimento delle finalità sopra menzionate. Verrà verificata 
costantemente l’adeguatezza, la pertinenza e l’indispensabilità dei dati rispetto al rapporto, alla prestazione, all’incarico o al 
servizio in corso, da instaurare o cessati, anche con riferimento ai dati che Lei fornisce di propria iniziativa. Pertanto, anche a 
seguito di verifiche, le informazioni e i dati che risultano eccedenti o non pertinenti o non indispensabili non saranno utilizzati, 
salvo che per l’eventuale conservazione a norma di legge del documento che li contiene. 
 

DESTINATARI 

Il trattamento dei Suoi dati personali avverrà a cura delle persone preposte al relativo procedimento, in maniera manuale e con 

procedure informatizzate con l’intervento umano, nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette finalità. L’elenco dei 

destinatari, riportato nel registro delle attività di trattamento, è mantenuto aggiornato e disponibile in caso di accertamenti anche 

da parte del Garante per la privacy.  

I soggetti che possono essere destinatari dei suoi dati personali sono:  

- Responsabili del trattamento: il Titolare ricorrerà alla Società Cooperativa sociale PROGETTO 2000; in ossequio all’art. 28 GDPR, 

tra le parti vengono stipulati per iscritto dei contratti giuridici specifici sulla protezione dei dati nell’ambito dei quali il Titolare 

fornisce istruzioni, compiti ed oneri in capo a tali soggetti 

- Autorizzati al trattamento: i suoi dati personali saranno trattati da persone interne all’organizzazione del Titolare (es. dirigenti, 

dipendenti e ausiliari) previamente individuati e nominati quali “autorizzati” al trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni 

in ordine a misure, accorgimenti, modus operandi, tutti volti alla concreta protezione dei dati personali. La possibilità di accedere 

ai dati è limitata ai soli soggetti effettivamente legittimati 

- Eventuali altri destinatari 

I suoi dati personali saranno registrati all’interno della piattaforma di monitoraggio “Facilita” messa a disposizione dalla Presidenza 

del Consiglio dei Ministri – Dipartimento per la trasformazione digitale. 

La relativa informativa privacy è disponibile al LINK: 

https://repubblicadigitale.gov.it/portale/documents/20122/990312/1.7.2_Informativa+per+CITTADINI_Titolare+DTD_DEF.pdf/4

7c24de5-723f-e06e-6d00-20fd263caeb9?t=1710168395573 

In ogni caso, i dati personali potranno essere comunicati o diffusi solo in adempimento a obblighi di legge o di regolamento o di 

atti amministrativi generali (es.: l. 241/1990; d.lgs. n. 33/2013; ecc.) 

TRASFERIMENTO AL DI FUORI DELL’UNIONE EUROPEA 

Non è intenzione del Titolare trasferire i suoi dati personali verso Paesi terzi (extra UE) o organizzazioni internazionali che possano 

pregiudicare il livello di protezione delle persone fisiche garantito dal GDPR. 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI  
Ai sensi degli articoli da 15 a 22 del GDPR, in relazione ai suoi dati personali, nei casi previsti, Lei ha il diritto di: accedere e chiederne 
copia; richiedere la rettifica; richiedere la cancellazione; ottenere la limitazione del trattamento; opporsi al trattamento; 

https://repubblicadigitale.gov.it/portale/documents/20122/990312/1.7.2_Informativa+per+CITTADINI_Titolare+DTD_DEF.pdf/47c24de5-723f-e06e-6d00-20fd263caeb9?t=1710168395573
https://repubblicadigitale.gov.it/portale/documents/20122/990312/1.7.2_Informativa+per+CITTADINI_Titolare+DTD_DEF.pdf/47c24de5-723f-e06e-6d00-20fd263caeb9?t=1710168395573
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portabilità1; non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato. 
Per qualsiasi ulteriore informazione relativa al trattamento dei suoi dati personali, anche a seguito dell’aggiornamento della 
presente informativa, e per far valere i diritti a Lei riconosciuti dal GDPR, non esiti a contattare il Titolare o il RPD/DPO. 
 

RECLAMI 
È sempre possibile proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali  o di adire le opportune sedi giudiziarie 

(rispettivamente ai sensi degli artt. 77 e 79 GDPR). 

 

                                                           
1 Ai sensi dell’art. 20, par. 3, del GDPR: “Tale diritto non si applica al trattamento necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di 

pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento.” 


