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当院について

当院は、法律や院内規則を遵守し、医療従事者としてのモラルや接遇の向上に努める  

とともに、患者さんに良質で心温まる医療を提供し、信頼される病院を目指しています。  

  良質で心温まる医療 

奉仕の精神 

研鑽と謙虚 

基本方針

1. 患者さんの権利を守ることを第一とする。 

2. 患者さんとのコミュニケーションを大切にする。 

3. 常に医療倫理の元に行動する。 

4. 医療安全管理の基本を怠らない。 

5. 良い接遇は良い医療を生み出すことを銘記する。 

１. 入院の手続き

１．入院当日は、再来受付機で入院診療科の診察を選んでください。 

２．総合受付に、本日入院と伝え、保険証・診察券・限度額適用認定証（該当の方）     

を提示してください。 

３．入院病棟をお伝えします。黄色のファイルを受け取り病棟に移動してください。 

２. 入院時に必要な書類

□ 保険証および各種福祉医療証など 

入院中に健康保険証が変更した場合（変更予定がある場合）は、総合受付へ     

再度提示をお願いします。 

□ 診察券（カード） 

□ 入院申込書 兼 誓約書 

※当院では、「医療費保証制度（ジェイリース株式会社による入院費等の保証制度）」 に

加入していただくことになります。ただし、患者さんへの費用負担はございません。 

□ 各外来からの書類など（該当される方） 

□ ケアサポートセット（CS セット）申し込み書（該当される方） 

□ マイナンバーカードで保険情報確認を希望の方は、ご持参ください 

http://2.bp.blogspot.com/-kTGPIAUEs6s/UO-b4isDL-I/AAAAAAAAKsA/5Z6JbwO5y3o/s1600/plant_ivy.png
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３. 入院時に準備していただくもの

１. 入院中に必要な衣類、タオル類、日用品類は「ケアサポートセット（ＣＳセット）」を

ご利用ください。詳しくは、別紙をご覧ください。ご利用されない場合は、各自で    

ご準備をお願いします。

２. 現在使用中のお薬（他の病院からのお薬も含む）と、お薬の名前や作用を記入した  

「お薬説明書」や「お薬手帳」をお持ちください。

・内服薬（のみ薬）  ・市販のお薬、健康食品、サプリメントなど  

・外用薬（吸入薬，目薬，塗り薬，貼り薬，坐薬など） 

・注射薬（インスリン，インスリンの針，血糖測定器） 

当院に入院している間に、他の医療機関の受診を希望される場合、受診予定など（処方

等も含む）は、主治医または看護師へ入院前または入院時に必ずご相談ください。 

３. マスク   感染予防対策にご協力お願いいたします。

４. 入院生活について

1. 患者さんの健康を守る立場から、病院敷地内は                 

全面禁煙・禁酒です。入院中に喫煙・飲酒された                 

場合は、強制退院となることがあります 

2. 無断外出、無断外泊は禁止しています。諸事情で外出・外泊を希望される場合は、   

医師の許可と手続きが必要ですので、ナースステーションへ申し出てください。     

無断で離院された際の急変や事故等に対しては、当院では責任を負いかねます。 

3. 緊急入院や療養上の都合により、病室や病棟を移動していただくことがあります。 

4. 病棟内の点灯時間は６時、消灯時間は２１時です。 

5. 正面玄関は「８時 30 分開錠、19 時施錠（日曜・祝日は終日施錠）」、裏口は「終日

施錠」となります。施錠中は院外への出入りはできませんのでご了承ください。 

緊急時は、正面または裏口のインターホンで対応します。 

6. 外来診療時間外の緊急時などの電話番号は以下のとおりです。 

診療時間外の電話番号 ０８２－２４２－１４５９ 

  

http://www.illust-box.jp/sozai/41980/
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５. 入院病棟体制

4 階病棟 本館・新館 ５１床（回復期リハビリテーション病棟） 

5 階病棟 5 階  ２７床（地域包括ケア病棟） 

6 階 ２６床（回復期リハビリテーション病棟） 

● 回復期リハビリテーション病棟とは？ 

脳血管障害や骨折などのため急性期で治療を受け、発症から１～２か月後の病状が安

定し始めた状態を回復期と言います。この回復期と言われる時期に集中的なリハビリ  

テーションを行い、低下した能力を再び獲得することを目的とした病棟です。 

● 地域包括ケア病棟とは？ 

急性期治療を終了し病状は安定したが、在宅や施設へ移行するには不安のある方や、 

在宅・施設療養中に病状の悪化で入院が必要となった方を受け入れ、在宅復帰に向け

て診療・看護・リハビリを行うことを目的とした病棟です。(入院可能期間 60 日) 

 

６. 食事について

1. 医師の指示により、管理栄養士のもと、治療・療養に必要な献立を提供してますので、

原則として食べ物は持ち込まないでください。   

2. 食事の配膳時間は次のとおりです。 

朝食： ７：３０    昼食：１２：００       夕食：１８：００ 

3. 主食を米飯（または軟飯）で選択された方は、土曜の朝食がロールパンとなります。 

4. 配膳前に配茶の案内があります。水筒やコップをご準備ください。        

※７階談話室に給湯器（白湯、冷水）、電子レンジを設置してます。ご利用ください。 

       

 

 

 

 

 

5. 外出・外泊で食事をキャンセルされる場合は、早めにお知らせください。      

食事のキャンセルが遅れると負担金が発生します。 

  

 



4 

 

７. 病室の使用について

入院案内をする際に、病室の希望をお伺いします。 

ただし、ご希望に添えない場合があります。また、有料室は保険適用になりませんので、

自己負担となります。あらかじめご了承ください。 

入院されてから病室の変更を希望される方は、病棟看護師長へご相談ください。 

◇電気製品の持ち込みについて 

病室に電気製品を持ち込みされる方は、病棟看護師へお申し出ください。 

持ち込みが可能な電気製品は以下のとおりです。他に、ご希望の電気製品がある場合

は、病棟看護師へご相談ください。 

 

なお、テレビ、大型の DVD プレイヤー、パソコン周辺機器（スキャナー/プリンター  

など）の持ち込みはお断りしております。院内フリーWi-Fi が使用可能です。 

＊テレビカード１枚 1,000 円でテレビの視聴と冷蔵庫の使用が可能です。 

◇収納設備について 

冷蔵庫は収納設備に設置しています。冷蔵庫を利用される方は、テレビカードを購入

し、器械にテレビカードを差込み、冷蔵庫のスイッチを入れると利用できます。 

＊特別室、個室以外の病室では、テレビ視聴にイヤホンを使用してください。 

◇収納設備の鍵について 

鍵は退院時に返却をお願いします。                       

紛失された場合は、料金 4,598 円（税込）を負担していただきます。 

  

 
料金 

（１日につき） 
部屋数 室内設備 

特別室 
12,100 円 

（税込） 

4 階（１） 

5 階（３） 

6 階（１） 

テレビ（無料） 洗面台 冷蔵庫（無料）  

シャワー室 トイレ 応接セット 枕灯 椅子 

収納設備（スライドテーブル付） ベッドサイドテーブル  

※ガンマ棟 5 階特別室の室内設備は一部異なります。 

個室 
7,700 円 

（税込） 

4 階（９） 

5 階（３） 

6 階（３） 

テレビ（有料） 洗面台 冷蔵庫（有料） 

トイレ 収納設備（スライドテーブル付） 椅子 枕灯  

２床室 
4,400 円 

（税込） 

4 階（３） 

5 階（１） 

6 階（１） 

テレビ（有料） 冷蔵庫（有料） 洗面台  

収納設備（スライドテーブル付） 椅子 枕灯  

セミプライベート 

多床室 

（４人部屋） 

1,100 円 

（税込） 
4 階（１） 

半個室の仕切りあり ロッカ―収納・備え付け机・椅子 

テレビ（有料）冷蔵庫（有料）  

収納設備（スライドテーブル付）枕灯 

＊利用につき無料多床室と一部異なります。 

＊机を利用してパソコン・読書などされる方お勧めです。 

多床室 

（４人部屋） 
0 円  

テレビ（有料） 冷蔵庫（有料）  

収納設備（スライドテーブル付） 椅子 枕灯  

ノートパソコン  携帯電話の充電器  電気カミソリの充電器 

音響機器（ポータブル DVD） 
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◇７階にセルフレジのコンビニを設置してます。 

※現金決済できません 

 

 

 

８. ご面会について

入院中は、病状により面会制限を設ける場合があります。面会時にはスタッフ    

ステーションで受付してください。 

流行性の病気にかかっている方は面会をご遠慮ください。

お子様連れや多人数でのご面会、飲食などは７階談話室をご利用ください。 

感染症の流行時期は、長期にわたり面会禁止や制限の感染対策を行います。            

９. 付き添いについて

ご家族の付き添いは原則として必要ありませんが、患者さんの症状やその他の理由に 

より、医師の許可がある場合に限り許可をさせていただきます。 

病棟看護師へご相談ください。 

１０. 入院の費用について

１．医療費は、健康保険法に定める点数で計算しています。労災保険、交通事故などは   

別途扱いになります。

２．入院請求書は、退院日に病室へお届けします。1 階総合受付（会計窓口）で、お支払

いください。ただし、退院日が未定の患者さんについては、月末締めで計算し、翌月

１０日ごろに病棟看護師がお届けします。 

３．領収書は税金の申告時など（医療費控除）に必要になりますので、大切に保管して   

ください。万一、領収書を紛失された場合、再発行することは出来ません。 

支払い証明書を希望される場合は有料となります。 

４．入院費用の問い合わせについては、１階総合受付（会計窓口）におたずねください。 

５．高額療養費制度の詳細は、１階総合受付（会計窓口）におたずねください。 
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１１. キャッシュレス決済について

現金やクレジットカード決済に加え、電子マネー及びコード決済がご利用いただけます。

対応につきましては、ご使用の際に１階総合受付（会計窓口）にてご確認ください。 

１２. 退院について

退院については、主治医の指示に従って下さい。  

１３. 診断書、意見書、傷病手当、生命保険に係る診断書などの書類について

診断書、証明書などの書類が必要な場合は、所定の用紙をご持参のうえ、各外来診療科の

受付へお申し込みください。 

● 書類の受付  各外来診療科の受付で診療時間内にお申し込みください。 

● 書類の支払い 書類の受付時に会計します。1 階総合受付でお支払いください。 

        ※書類の料金については、院内掲示をご参照ください。 

● 書類のお渡し 作成した書類等のお渡しは、退院後の 2～3 週間後になります 

書類 金額（税込） 

生命保険会社用診断書 3,300 円 

一般診断書 2,200 円 

傷病手当 保健適用 

   

入院中の患者さんの書類については、退院日以降の発行になります。 

1 階の総合受付でお渡しします。お受け取りの際は、「診察券（または身分証明書）」を   

ご持参のうえ、下記の時間内にお越しください。 

患者さんご本人以外の方が書類のお受け取りをご希望される場合は、「身分証明書（患者さ

んとの続柄が確認できるもの）」のご用意をお願いします。 

《書類受け取り時間》 

月～金曜日（平日）：８：３０ ～ 17：3０  土曜日・日曜日・祝祭日は休業 
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１４. 非常時・防火防災について

火災・地震など、非常事態が起きた場合は、 

病院職員の指示に従い、落ち着いて避難してください。 

１． 非常口は３箇所あります。入院時に必ずご確認ください。 

２． 当院は、大規模災害時に避難場所ビルとして登録しております。また、広域避難   

場所は、千田町小学校です。 

３． 定期的に防災訓練を行っています。ご協力をお願いします。 

４． 非常時のエレベーターの利用は危険です。絶対に使用しないでください。 

 

１５. 駐車場の利用について

入院期間中、当院の駐車場に患者さんの車を駐車することはできません。 

ご家族が入院日・退院日、あるいは病院から来院を依頼した日(病状説明など)に、駐車場を

利用された場合、１台のみ駐車料金を無料にさせていただきます。 

駐車場のレシートをナースステーションへ提示してください。 

駐車場の利用時間は次のとおりです。年末年始などの休業期間は、駐車場に提示します。 

立体駐車場のため、車種によってはご利用いただけない場合があります 

 

１６. その他

1. 医療サービスの充実を図るため「ご意見箱」を１階、２階、４階～７階に設置して   

います。お気づきの点がありましたら、ご意見をお寄せください。 

2. 病院の物品は破損・紛失しないようお願いします。場合によっては、実費をいただく

場合があります。 

3. 日常生活や医療相談、セカンドオピニオン、がん治療、肝炎、栄養相談などのご相談・

ご質問は１階 患者支援センターのスタッフへお申し出ください。 

4. 社会福祉、看護・介護相談、医療費相談、他施設への転院などのご相談・ご質問は、 

1 階 患者支援センターのスタッフが対応します。 

5. 入院中に患者さんの病状の変化などにより、病室や病棟を移動していただく場合が  

あります。ご協力をお願いします。 

6. 職員に対しての心付け等はお断りしています。 

  

月～金曜日（平日）７：３０～１９：３０   土曜日 ８：００～１３：００ 

日曜日・祝祭日は休業 
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＊受付時間 平日 8:30〜16:３0 （午前診察の受付は 12:０0 までとなります） 

＊診療科により、診療時間と受付終了時間が変更になる場合があります。お電話で   

ご確認ください。 

  

診察時間 

休診日 

平 日 ： 9:00～12:30   13:30～17:00 

土曜日・日曜日・祝祭日・年末年始 

内科（消化器科、呼吸器科、糖尿病） 

循環器内科 

皮膚科 

脳神経外科（ガンマナイフセンター） 

     （ニューロモデュレーションセンター） 

小児循環器内科 

診察科目 
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◆ ナースコールについて 

入院されましたらナースコールの位置と                            

使用方法について確認しましょう。                               

何かあれば看護師を呼ぶことができるよう、                          

ご自分の手の届く位置に置きましょう。 

 

 

◆ お薬について 

睡眠剤、精神安定剤、血圧を下げる薬、                            

アレルギー剤などで足元がふらつくことが                          

あります。自己判断で調整せず、看護師に                             

ご相談ください。 

 

 

◆ 車いすについて 

車椅子を乗り降りする時は必ずブレーキを                          

かけてください。                                           

フットレスト（足を乗せるところ）に立つと                            

危険です。車いすに乗り降りする時は、                             

フットレストを挙げた状態で使用しましょう。 

 

 

◆ ベッド周囲の整理整頓 

床に物を置いたり、ベッド柵にコード類を                           

巻き付けないようにしましょう。                                 

また、 ご面会の際はベッド周囲に物を                                          

置かないよう整理整頓にご協力ください。 

 

 

 

 

 

 

 

転倒転落防止についてお願い 

 

 

転倒・転落の可能性を考え、細心の注意を払っておりますが、更に安全を高めるため 

患者さん、ご家族とともに転倒・転落防止対策にご協力を願いします。 
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◆ ベッドの高さについて 

ベッドの高さは座った時に足が床に着く                           

高さで調整しましょう。荷物を取ろうとして                          

ベッドから乗り出すと転落する恐れがあるため                             

危険です。 

 

 

 

◆ 夜間のトイレについて 

周囲が薄暗いため心配な方は遠慮なく看護師へ                      

お知らせください。ポータブルトイレや尿器を                        

設置することもできます。 

 

 

 

◆ 履き物について 

スリッパやサンダルは脱げやすく、思わぬところでつまずいたりしやすいです。   

かかとがある靴を履きましょう。 

転倒するリスクがある方には、履き物について相談させていただくことがあります。

また、履き物でお困りの際は病院スタッフまでお知らせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆ 電車  

✤1 号線：広島駅⇔広島港（宇品） 

✤3 号線：西広島（己斐）⇔広島港（宇品） 

✤7 号線：横川駅⇔広電本社前 

【鷹野橋】電停下車すぐ 

◆ バス  

✤広島バス 21-1 号線（宇品線） 

広島駅方面より【鷹の橋】  下車徒歩 3 分 

広島港方面より【南鷹の橋】下車徒歩 3 分 

 

✤広島バス 21-2 号線（宇品線） 

【鷹の橋商店街】下車徒歩 5 分 

 

 

 

 


