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レストラン利用に際してお守りいただきたいドッグ関連ルール

Tiki's Tokyo（以下「当店」といいます。）は、ドッグフレンドリーなレストランとして運営しております。
そのため、当店のご利用に当たって、皆様が素敵な時間を共有し、快適にお過ごしいただくために次のルール（以下「本ルール」といいま
す。）を設定いたしました。当店をご利用いただく皆様におかれましては、本ルールを遵守いただくことを前提に当店をご利用ください。

【全てのお客様へ】
当店は、ドッグフレンドリーをコンセプトとした店舗ですので、その点をご理解いただいた上でご利用ください。
また、当店において、お客様間で、ワンちゃんに関連するトラブル、お怪我、喧嘩、盗難、死亡その他の事件・事故が発生した場合
は、当事者であるお客様同士で解決いただき、当店としては責任を負いかねます。必ずご自身で注意してご利用ください。

【ワンちゃんをお連れのお客様へ】
①当店のご利用時（店内、テラスを問いません。以下同様とします。）は、常に飼い主様はワンちゃんから目を離さず、ご自身にて
　安全管理の徹底をお願いします。

②当店のご利用時は、常にリードの着用をお願いします。各テーブルにリードフックがありますのでご使用ください。リードフック
　の不具合等にお気づきの場合は、スタッフにお声掛けください。

③他のご利用者様が不快に感じるような行動がないように注意をお願いします。

　◇ 「不快に感じるような行動」とは、たとえば無駄吠え、徘徊、他への過度な接触、当店の備品等や他のお客様のお洋服・お
　     荷物等の汚損・破損、排せつなどの衛生的に好ましくない行為、立入禁止エリアへの侵入などが含まれますが、これらに
　     限りません。
　◇万一、何らかの汚損・破損があった場合、飼い主様に対し、清掃費用、修理費用その他の費用をご請求することがあります。

④排せつがあった際には飼い主様にて速やかに処理をお願いします。当店では店舗衛生管理の観点から排せつゴミの処理は
　受けられません。また、店内利用時はワンちゃんのマナーウェア着用をお願いします。当店で販売もしていますので必要な際
　はお近くのスタッフまでお気軽にお声がけください。

⑤ワンちゃんを座席へ座らせる際、汚してしまう可能性がある場合にはマットの貸し出しを行っています。必要な際はお近くのス
　タッフまでお気軽にお声がけください。

⑥当店のご利用に際しては、過去一年以内の狂犬病ワクチンの接種履歴、混合ワクチンの接種履歴あるいは十分な抗体証明
　があることが必須になります。スタッフが確認させていただく場合がありますので、その際はご協力をお願いします。

⑦食事メニューに関して、個別のアレルギー等への対応が出来かねますため、ご注文の際にはメニューにある原材料等の記載
　をよくご確認いただき、ご自身の責任でご注文下さい。不明点等ご質問があればお近くのスタッフまでお気軽にお声がけくだ
　さい。

全ての皆様に素敵な思い出を作っていただけるよう皆様のご協力をお願いいたします。
本ルールをお守りいただけない、あるいは同意をいただけない場合にはご利用を遠慮いただき、退店をお願いする場合がございます。
一緒に素敵な時間と空間を維持していけますと幸甚です。

Tiki's Tokyo支配人・スタッフ一同



������������������������
���������

����������
���	�

We Tiki's Tokyo aim to be one of the most dog-friendly restaurant in Japan. We are thrilled to welcome all customers with 
sniffing four legged friends. In order to ensure that all our customers have an enjoyable experience, we ask the guests 
dining with their dogs comply to the applicable guidelines

【General Policy for All Customers】
We appreciate all customers to understand and keep in mind that the concept of our restaurant is dog-friendly. In 
case of any trouble, injury, fight, theft, death, or any other incident or accident involving your dog at our restau-
rant, please resolve the matter between the customers concerned, and we will not be held responsible.

【Policy Applies to Our Customers with their Dogs】
①When using the restaurant, whether inside the restaurant or on the terrace, owners are requested to keep a close 
　eye on their dogs at all times and to take thorough safety precautions themselves.

②Please keep your dog on a leash at all times when using the restaurant. Please use the leash hooks provided at 
　each table. If you notice any problems with the leash hooks, please ask our staff for help.

③Please be careful not to behave in a manner that may make other customers feel uncomfortable. 
　◇“Behavior that may cause discomfort” includes, but is not limited to, barking, wandering, excessive contact 　
　　with others, soiling or damaging our equipment or other customers' clothes or baggage, defecating or 　　　
　　otherwise engaging in other unhygienic behavior, trespassing in off-limits areas, etc.
　◇In the unlikely event of any defacement or damage, we reserve the right to charge the owner for cleaning, 　　
　　repair or other expenses. 

④In the event of any defecation, please dispose of it immediately by the owner. We do not accept disposal of 　　
　waste from the viewpoint of store hygiene management. We also ask that you wear a manner wear for your dog 
　when using our facility. We sell them at the restaurant, so please feel free to ask a nearby staff if you need one.

⑤If there is a possibility that your dog may make a mess when sitting on a seat, we have mats available for rent as 
　complimentary service. Please feel free to ask a nearby staff if you need one.

⑥When you visit us, you are required to have a history of rabies vaccination within the past year, a history of mixed 
　vaccination or proof of sufficient antibodies. Our staff may check these documents, and we ask for your coopera
　tion in such cases.

⑦Please check the ingredients on the menu carefully and order at your own risk. If you have any questions, please 
　feel free to contact the nearest staff.

We ask for your cooperation in creating a wonderful memory for everyone. If you do not abide by or agree to these rules, 
we may ask you to refrain from using the restaurant and may ask you to leave. We look forward to working with you to 
maintain a wonderful time and space.

Tiki's Tokyo Manager and Staff 


