
中古自動車業界におけるサスティナブル経営は、環境、社会、経済のすべての側面を考慮に入れ、
持続可能なビジネスモデルを追求することを指します。

indioグループ
中古自動車、車検整備、鈑金塗装、ロードサービス事業における

サスティナブル経営



環境への配慮
中古自動車業界は、自動車の再利用とリサイクルを通じて、環境に対する負荷を減らすこと
が重要です。サスティナブル経営では、廃車の際のリサイクルや部品の再利用、エネルギー
効率の向上などの取り組みが重要です。

1

社会的責任
中古自動車業界は、消費者に対して品質の高い製品を提供するだけでなく、労働条件の改
善や地域社会への貢献など、社会的責任を果たすことが求められます。例えば、地域の雇用
機会の提供や地域のイベントへの協賛などが含まれます。

2

経済的持続性
持続可能なビジネスモデルは、経済的に持続可能であることも重要です。コスト効率の向
上、リサイクルによる収益の最大化、効率的な供給チェーンの確立などが考慮されます。

3

エコフレンドリーな製品とサービスの提供
中古車販売業者は、環境に配慮した製品やサービスを提供することに注力することができま
す。例えば、燃費の良い車両の販売促進や、電気自動車（EV）の普及促進などが含まれます。

4

デジタル化と技術の活用
中古自動車業界でも、デジタル化と最新のテクノロジーの活用が進んでいます。これにより、
在庫管理の効率化、顧客とのコミュニケーションの改善、データ分析によるマーケティング
戦略の最適化などが可能になります。

5

中古自動車業界がこれらの側面に焦点を当ててサ
スティナブル経営を実践することで、
業界全体の持続可能性が向上し、環境や社会へ
の貢献が実現されます。

indioグループの
取り組み



自動車整備、車検、鈑金塗装、ロードサービス事業
におけるサスティナブル経営は、
右記のような側面で実践されます。

これらの取り組みを通じて、自動車整備、車検、鈑金
塗装、ロードサービス事業は、サスティナブルな経営
を実現し、環境や社会に対する貢献を果たします。

エコフレンドリーな施策の導入
再利用可能な部品の活用やリサイクル、廃棄物の適切な処理など、環境への配慮を促進す
る施策を導入します。また、環境負荷の少ない車両メンテナンス方法や塗料の選定なども重
要です。

1

社会的責任
中古自動車業界は、消費者に対して品質の高い製品を提供するだけでなく、労働条件の改
善や地域社会への貢献など、社会的責任を果たすことが求められます。例えば、地域の雇用
機会の提供や地域のイベントへの協賛などが含まれます。

2

社会的責任の果たし方
労働条件の改善や安全対策の強化、従業員の教育や訓練の提供など、社会的責任を果たす
ための取り組みが重要です。また、地域社会への貢献や地域イベントへの支援も考慮され
ます。

3

顧客とのコミュニケーションと教育
顧客に対して、環境への配慮や安全な運転の重要性を啓発する取り組みを行います。また、
車両の適切なメンテナンスや使用方法に関する教育も提供します。

4

デジタル技術の活用
デジタル技術の活用により、効率的な顧客管理や在庫管理が可能になります。これにより、
無駄を削減し、経営の効率化と持続可能性の向上を図ります。

5

安全性の向上
自動車整備やロードサービス事業では、安全性の確保が重要です。顧客の安全を第一に考
え、適切な技術や設備を導入し、安全なサービス提供を目指します。

6

indioグループの
サステナブル経営の実践


