
0Strictly Confidential Copyright© Culture Convenience Club Co.,Ltd. All Rights Reserved.

SHARE LOUNGE

プレミアムメンバー/法人プラン

店舗利用方法のご案内

260415ver
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目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明

SHARE LOUNGE公式アプリを起動し、下記2点をお確かめください。

01）店舗検索画面にて「PREMIUM MEMBER」の記載があるか

02）マイページにて「PREMIUM MEMBER」の記載があるか

※「PREMIUM MEMBER」の記載がされるのはご利用開始日からです。
※「PREMIUM MEMBER」の方がご利用いただけるのは「1名席」です。

1．登録確認方法

■プレミアムメンバー
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法人受付窓口よりアプリへの登録完了のご案内が届きましたら、
SHARE LOUNGE公式アプリを起動し、下記2点をお確かめください。

01）店舗検索画面にて「CORPORATE MEMBER」の記載があるか

02）マイページにて「CORPORATE MEMBER」の記載と、
プラン名「法人プラン(月額or従量課金)」の記載があるか

※「CORPORATE MEMBER」の記載がされるのはご利用開始日からです。
※「CORPORATE MEMBER」の方がご利用いただけるのは「1名席」です。

「CORPORATE MEMBER」になっていない場合は、
sharelounge-corp@ccc.co.jp ＜SHARE LOUNGE法人受付窓口＞までご連絡ください。

■法人プラン会員
目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明

mailto:sharelounge-corp@ccc.co.jp
mailto:sharelounge-corp@ccc.co.jp
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2．1名席利用(事前予約なし)

■チェックイン方法

①アプリの「店舗検索」から利用店舗を選択後、
「チェックイン」をクリックでチェックインQRコードを表示

※プレミアムメンバー・法人プランのお客様は、1名様でご利用いただく場合、
各店「1名席」に空きがある場合は事前予約なしでもご利用いただけますが、
混雑時には事前のご予約がない場合ご利用いただけません。

②店頭のスマートチェックイン端末にてQRコード読み込み。

エラーの際はお手数ですが有人カウンターまでお越しください。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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■チェックアウト方法

③チェックイン完了！（伝票は出ません)
端末付近にあるプレミアム会員用ネックストラップを取って店内へ。

※事前予約なしでご入店いただいた場合は、1名席のご利用をお願いいたします。

①アプリの「店舗検索」から利用店舗を選択後、
「チェックアウト」をクリックしてチェックアウトQRコードを表示。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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②端末にてQRコードを読み込み。

※チェックアウトとストラップのご返却を
お忘れないようにご注意ください。

エラーの際はお手数ですが有人カウンターまでお越しください。

③チェックアウト完了！
ネックストラップをご返却の上、そのままお帰りください。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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3．1名席利用(事前予約あり)

※プレミアムメンバー・法人プランのお客様は、1名様でご利用いただく場合、
各店「1名席」に空きがある場合は事前予約なしでもご利用いただけますが、
混雑時には事前のご予約がない場合ご利用いただけません。

■予約方法

①アプリの「店舗検索」から店舗ホーム画面に遷移。
「空席確認/予約」を選択し、予約内容を入力。

※「1名席」を選択すると、予定金額が0円での予約内容となります。

※座席タイプは、「1名席」を選択してください
※プランは、「通常プラン」「ソフトドリンクプラン」
「アルコールプラン」のいずれかを選択してください。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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前日までのご予約内容確認方法
店舗ホーム画面の「予約確認/変更」を選択しご確認ください。

当日分のご予約内容確認方法
店舗ホーム画面に表示される予約時間からご確認ください。

予約QRコードは、利用開始予定時間の5分前から表示されます。
利用予定時間から15分を過ぎると、自動キャンセルとなります。

②予約内容を確認。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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■チェックイン方法

①アプリの「店舗検索」から利用店舗を選択後、
「本日のご予約」の「QRコード表示」をクリックして、

予約QRコードを表示。

※事前予約なしの場合に使用するQRコードと、予約QRコードは異なります。
ご予約利用の場合は予約QRコードをご利用ください。

②店頭のスマートチェックイン端末にてQRコード読み込み。

エラーの際はお手数ですが有人カウンターまでお越しください。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明



10Strictly Confidential Copyright© Culture Convenience Club Co.,Ltd. All Rights Reserved.

③チェックイン完了！（伝票は出ません)
端末付近にあるプレミアム会員用ネックストラップを取って店内へ。

※ご予約内容通り、1名席のご利用をお願いいたします。

■チェックアウト方法

①アプリの「店舗検索」から利用店舗を選択後、
「チェックアウト」をクリックしてチェックアウトQRコードを表示。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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②端末にてQRコードを読み込み。

エラーの際はお手数ですが有人カウンターまでお越しください。

※チェックアウトとストラップのご返却を
お忘れないようにご注意ください。

③チェックアウト完了！
ネックストラップをご返却の上、そのままお帰りください。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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4．複数名利用（それぞれにお支払い）

※２名様以上の複数名でご利用の場合で、
プレミアムメンバー・法人会員以外の同伴者様のご利用料金を
同伴者様ご自身がお支払いになる場合のご利用方法です。

1名席利用時と同様の方法でスマートチェックイン

■チェックアウト方法

■チェックイン方法

1名席利用時と同様の方法でスマートチェックアウト

同伴者様

一般利用としてチェックイン
└事前予約あり/決済登録済み：スマートチェックイン
└事前予約あり/決済未登録：有人カウンター受付
└事前予約なし：有人カウンター受付

■チェックアウト方法

■チェックイン方法

一般利用としてチェックアウト
└事前予約あり/決済登録済み：スマートチェックアウト
└事前予約あり/決済未登録：有人カウンター会計
└事前予約なし：有人カウンター会計

自分はプレミアムメンバーなので
1名で通常通りに入店します

同伴者の料金●●円は
自分たちで支払います

※手順はp.4~11参照

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明

プレミアムメンバー／法人会員
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5．複数名利用（まとめてお支払い）

※２名様以上の複数名でご利用の場合で、
プレミアムメンバー・法人会員以外の同伴者様のご利用料金を
プレミアムメンバー・法人会員がまとめてお支払いになる場合の
ご利用方法です。（注）法人会員様がまとめてお支払いになる場合でも、
法人プラン料金のご請求書払いとおまとめすることはできません。

プレミアムメンバー／法人会員

システム上スマートチェックインができないため、
有人カウンターにて予約QRコードを提示してチェックイン。

■チェックアウト方法

■予約方法

有人カウンターにて伝票を提示し、精算。

同伴者の利用料金●●円を
私が支払います

■チェックイン方法

プレミアムメンバー／法人プラン会員を含む人数で予約。

プレミアムメンバー／法人会員が
支払ってくれるので
今日は支払いません

同伴者様

プレミアムメンバー／法人会員と一緒に入退店する。

■チェックイン・チェックアウト方法

詳細な手順は次のページへ

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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■予約方法

①アプリの「店舗検索」から店舗ホーム画面に遷移。
「空席確認/予約」を選択し、予約内容を入力。

※「1名席」以外の席種を選択すると、予定金額は
プレミアムメンバー／法人会員含む人数分の金額が表示されます。

※座席タイプは、ご利用人数に合った席種を選択してください。
※ご予約人数は、プレミアムメンバー・法人会員も含む人数です。
※プレミアムメンバー・法人会員のプランは、
「通常プラン」「ソフトドリンクプラン」「アルコールプラン」の
いずれかを選択してください。

※同伴者様分としてアプリチケットを使用したい場合は、
同伴者様のみの枚数を選択して、チケット指定予約を行ってください。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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②予約内容を確認。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明

前日までのご予約内容確認方法
店舗ホーム画面の「予約確認/変更」を選択しご確認ください。

当日分のご予約内容確認方法
店舗ホーム画面に表示される予約時間からご確認ください。

予約QRコードは、利用開始予定時間の5分前から表示されます。
利用予定時間から15分を過ぎると、自動キャンセルとなります。
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■チェックイン方法

①アプリの「店舗検索」から利用店舗を選択後、
「QRコード表示」をクリックして、予約QRコードを表示。

※事前予約なしの場合に使用するQRコードと、予約QRコードは異なります。
ご予約利用の場合は予約QRコードをご利用ください。

②有人カウンターにて「プレミアムメンバー／法人会員で
複数名席の予約をしている」とお伝えいただき、予約QRコードを掲示。

QRコードスキャン後、アプリの「マイページ」を開き、
「PREMIUM MEMBER」／「CORPORATE MEMBER」を掲示。
※複数名予約の場合、予約者はスマートチェックインができません。

※プレミアムメンバー／法人会員であることを確認します。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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③チェックイン完了！
伝票を受け取り、ストラップを着用して店内へ。
※伝票にプレミアムメンバー／法人会員様の人数が

記載されているかご確認ください。

※ご予約内容通りの席種のご利用をお願いいたします。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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■チェックアウト方法

②チェックアウト完了！
ネックストラップをご返却の上、お帰りください。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明

①有人カウンターにて伝票を提示、精算。
※複数名予約の場合、予約者はスマートチェックアウトができません。
※プレミアムメンバー／法人会員の人数を除く、同伴者様分の利用料金を

お支払いください。
※法人会員様がまとめてお支払いになる場合も、法人プラン料金の

ご請求書払いとおまとめすることはできません。
ご利用当日、有人カウンターでご精算をお願いいたします。

※有人カウンターでの精算の場合、領収書は店頭発行のみです。
※事前予約いただいた場合は、同伴者様の利用料金が、精算時10％OFF

適用となります。（ご利用時間が1日利用料金未満の場合に限る）
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6．複数名利用
（プレミアムメンバー・法人会員のみの利用）

※複数名ご利用の場合で、ご利用者全員がプレミアムメンバー・法人
会員である場合のご利用方法です。

プレミアムメンバー／法人会員

予約者のみ有人カウンターにて予約QRコードを提示して
チェックイン、他利用メンバーはスマートチェックイン。

■チェックアウト方法

■予約方法

予約者は有人カウンターにて伝票を提示し予約QRコードで
チェックアウト、他利用メンバーはスマートチェックアウト。
※複数名席利用前後に利用がある場合は、その分のみ会員QRコード
もしくは１名席を予約した予約QRコードでチェックインイン・
アウトしてください。

プレミアムメンバー・法人会員のみで
複数名利用します

■チェックイン方法

利用人数で予約。

全員プレミアムメンバー／法人会員です

同伴者様

スマートチェックイン・アウト。

■チェックイン・チェックアウト方法

詳細な手順は次のページへ

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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■予約方法

①アプリの「店舗検索」から店舗ホーム画面に遷移。
「空席確認/予約」を選択し、予約内容を入力。

※「1名席」以外の席種を選択すると、予定金額は人数分の金額が
表示されます。

※座席タイプは、ご利用人数に合った席種を選択してください。
※プランは、「ソフトドリンクプラン」
「アルコールプラン」のいずれかを選択してください。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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②予約内容を確認。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明

前日までのご予約内容確認方法
店舗ホーム画面の「予約確認/変更」を選択しご確認ください。

当日分のご予約内容確認方法
店舗ホーム画面に表示される予約時間からご確認ください。

予約QRコードは、利用開始予定時間の5分前から表示されます。
利用予定時間から15分を過ぎると、自動キャンセルとなります。
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■チェックイン方法

①アプリの「店舗検索」から利用店舗を選択後、
「QRコード表示」をクリックして、予約QRコードを表示。

※事前予約なしの場合に使用するQRコードと、予約QRコードは異なります。
ご予約利用の場合は予約QRコードをご利用ください。

②有人カウンターにて「プレミアムメンバー／法人会員で
複数名席の予約をしている」とお伝えいただき、予約QRコードを掲示。
QRコードスキャン後、利用者全員アプリの「マイページ」を開き、
「PREMIUM MEMBER」／「CORPORATE MEMBER」を掲示。

※プレミアムメンバー・法人会員であることを確認します。
※予約者は予約QRコード掲示でチェックインとなります。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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④チェックイン完了！伝票を受け取り店内へ。
※伝票にプレミアムメンバー／法人会員様の人数が

記載されているかご確認ください。

※ご予約内容通りの席種のご利用をお願いいたします。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明

③同伴者はスマートチェックイン、ストラップを着用して店内へ。
※同伴者が1名席を予約している場合は、

1名席予約QRコードでチェックインしてください。
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■チェックアウト方法

③チェックアウト完了！
ネックストラップをご返却の上、お帰りください。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明

①予約者は有人カウンターにて伝票を提示、チェックアウト。
※複数名予約の場合、予約者はスマートチェックアウトができません。

※店頭でのご精算は発生しません。法人従量課金プラン会員様はそれ
ぞれの月内ご利用時間に合算してご精算となります。

②同伴者はスマートチェックアウト。
※同伴者が1名席を予約している場合は、

1名席予約QRコードでチェックアウトしてください。
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※「1名席」以外の席種を選択すると、予定金額が別途追加料金で表示されます。

※プレミアムメンバー・法人プランのお客様は、個室や会議室など、料金
プランの異なる席種をご利用いただく場合、別途追加料金が必要となります。
（注）法人会員様がご利用になる場合でも、法人プラン料金のご請求書払
いとおまとめすることはできません。空きがある場合店頭での受付も可能
ですが、混雑時には、事前のご予約がない場合はご利用いただけません。

■予約方法

7．1名個室/アプリ予約専用個室/会議室利用

①アプリの「店舗検索」から店舗ホーム画面に遷移。
「空席確認/予約」を選択し、予約内容を入力。

※座席タイプは、ご利用いただく個室や会議室を選択してください
※プランは、「通常プラン」「ソフトドリンクプラン」
「アルコールプラン」のいずれかを選択してください。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明
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②予約内容を確認。

目次

図形

低い精度で自動的に生成された説明

前日までのご予約内容確認方法
店舗ホーム画面の「予約確認/変更」を選択しご確認ください。

当日分のご予約内容確認方法
店舗ホーム画面に表示される予約時間からご確認ください。

予約QRコードは、利用開始予定時間の5分前から表示されます。
利用予定時間から15分を過ぎると、自動キャンセルとなります。
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■チェックイン方法

①アプリの「店舗検索」から利用店舗を選択後、
「本日のご予約」の「QRコード表示」をクリックして、

予約QRコードを表示

※事前予約なしの場合に使用するQRコードと、予約QRコードは異なります。
ご予約利用の場合は予約QRコードをご利用ください。

②有人カウンターにてQRコードを掲示。

※「1名席」以外の席種での予約の場合、スマートチェックインができません。
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③チェックイン完了！
伝票を受け取り、ストラップを着用して店内へ。

※ご予約内容通りの席種のご利用をお願いいたします。

■チェックアウト方法

①有人カウンターにて伝票を提示、精算。

※「１名席」以外の席種での予約の場合、スマートチェックアウトが
できません。

※法人会員様がまとめてお支払いになる場合も、法人プラン料金の
ご請求書払いとおまとめすることはできません。
ご利用当日、有人カウンターでご精算をお願いいたします。

※有人カウンターでの精算の場合、領収書は店頭発行のみです。
※事前予約いただいた場合は、同伴者様の利用料金が、精算時10％OFF
適用となります。（ご利用時間が1日利用料金未満の場合に限る）
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■1名個室がある店舗
恵比寿ガーデンプレイス、渋谷サクラステージ、銀座
（2025年11月28日現在）
※アプリ予約専用個室の場合、追加で通常料金のお支払いが必要です。

■会議室がある店舗
六本木、MARUNOUCHI、神谷町駅前、押上、二子玉川、
Olive LOUNE下高井戸、駒沢大学駅前、SHIBUYA TSUTAYA、代官山、
渋谷スクランブルスクエア、恵比寿ガーデンプレイス、
Olive LOUNGE渋谷、渋谷サクラステージ、キラリナ京王吉祥寺、
御旅屋セリオ、京都、梅田、イノゲート大阪、高松オルネ、福岡天神
晴海トリトンwith H1T、大井町トラックス、池袋IT tower TOKYO、
軽井沢T-SITE （2026年4月15日現在）
※アルコールオプションをご利用される場合は、会議室利用終了まで
適用となります。また、プレミアムメンバー/法人会員ご本人も、
アルコールオプション料金の対象人数に含まれます。

■注意点

②チェックアウト完了！
ネックストラップをご返却の上、お帰りください。
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8．1日の中で複数パターンの利用がある場合

※p.4~23の中のパターンが、1日の中で複数パターン発生する場合のご利用方法です。

プレミアムメンバー・法人会員
「1名席」をご利用

同伴者様と合流し「複数名」にて利用

例1

■ご利用の流れ

①プレミアムメンバー・法人会員として
「1名席」でスマートチェックイン

②プレミアムメンバー・法人会員として
「1名席」でスマートチェックアウト

④同伴者含む人数で
有人カウンターにてチェックアウト

③同伴者含む人数で
有人カウンターにてチェックイン

その後

p.4～11参照 p.4～11参照

p.12～24参照 p.12～24参照
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プレミアムメンバー/法人会員
「1名席」をご利用

「1名個室」をご利用

例2

■ご利用の流れ

①プレミアムメンバー/法人会員として
「1名席」でスマートチェックイン

②プレミアムメンバー/法人会員として
「1名席」でスマートチェックアウト

③「1名個室」で
有人カウンターにてチェックイン

その後その後

プレミアムメンバー/法人会員
「1名席」をご利用

②プレミアムメンバー/法人会員として
「1名席」でスマートチェックアウト

①プレミアムメンバー/法人会員として
「1名席」でスマートチェックイン

③「1名個室」で
有人カウンターにてチェックアウト

p.25～29参照 p.25～29参照

p.4～11参照p.4～11参照

p.4～11参照p.4～11参照
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9．ご利用にあたっての注意事項(抜粋)

・提携店は1名席のみの利用となります。

・ご利用の際は、アプリのQRコードを使用してのチェックインが必要です。
スマートフォン（タブレット）をお忘れの場合はご利用いただけません。

・チェックイン、チェックアウトは必ず実施いただくようお願いいたします。
また、エラーの際はお手数ですが有人カウンターまでお越しください。

・アプリIDの共有は固くお断り申し上げます。

・アプリにて座席のご予約が可能ですが、万が一満席の場合利用できない場合も
ございます。

・おひとり様1席のご利用となりますので、席移動の際にはお荷物ごとご移動くだ
さい。

・お荷物、貴重品の管理はお客様ご自身でお願いしております。一時離席時のお
荷物、貴重品の管理や、情報管理にご注意ください。

・混雑時、お席のご移動をお願いする場合がございます。ご協力をお願いいたし
ます。

・WEB会議の際はイヤホンをご利用の上、声の音量は他のお客様への配慮を
お願いいたします。

・ストラップのお持ち帰りは固くお断り申し上げます。

・店舗の休業日はご利用いただけません。

・２０歳以上の方はアルコールプランもご利用いただけます。尚、一部店舗では
アルコールの提供がございません。

※法人プランの場合、アルコール利用時間に関しての制限はございませんので、
企業就業規則など必要に応じて利用者にルール周知いただくようお願いいたし
ます。

・各種利用規約を合わせてご参照ください。利用規約・ルールを遵守頂けない場
合、ご利用を中止させて頂く場合がございます
https://www.sharelounge.jp/terms
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