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Gelistirici Program Politikasi (1 Ekim 2020'den itibaren
gecerlidir)

Gelin hep birlikte, uygulamalar ve oyunlar icin dunyanin en
guvenilir kaynagini olusturalim

Sundugunuz yenilikler, tim gelistiricilerle paylastigimiz basarinin temelini olusturur, ancak bu basari beraberinde
sorumluluk da getirir. Gelistirici Program Politikalari ve Gelistirici Dagitim Sozlesmesi, birlikte diinyanin en yenilikgi ve
guivenilir uygulamalarini Google Play tzerinden bir milyari agkin kullaniciya sunmaya devam etmemizi saglar. Sizi
asagidaki politikalarimizi kesfetmeye davet ediyoruz.

Kisitlanmis Icerik

Diinyanin her yerinden kullanicilar, Google Play'i kullanarak her giin uygulama ve oyunlara erisiyor Bir uygulamayi
gondermeden dnce, kendinize uygulamanizin Google Play i¢in uygun olup olmadigini, yerel yasalara uyup uymadigini
sorun.

Cocuklarin Tehlikeye Atilmasi

Kiglklerin cinsel agidan tasvir edildigi icerikler barindiran uygulamalar, Google Store'dan hemen kaldirilir-Pedofiliyi veya
resit olmayan kisilerle uygunsuz etkilesimleri (6r. elle taciz veya oksama) destekleyen uygulamalar da buna dahildir, ancak
maddenin kapsami bunlarla sinirl degildir.

Ayrica, asiri siddet ve kan igeren ya da zararli ve tehlikeli etkinlikleri tasvir veya tesvik eden uygulamalar da dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak tizere, gocuklara hitap etmesine ragmen yetiskinlere uygun temalar barindiran uygulamalara izin
verilmez. Estetik cerrahi veya kilo verme gibi kisinin fiziksel goriiniimiinde yapilan kozmetik degisiklikleri eglence
malzemesi yaparak tasvir eden uygulamalar da dahil olmak {izere kisinin bedeniyle veya kendiyle ilgili olumsuz bir algiya
sahip olmasina yol agabilecek uygulamalara da izin verilmez.

Bir 6genin iginde ¢ocuklarin bulundugu cinsel igerik barindirdigini belirlersek durumu yetkililere bildirir ve icerigin
dagrtiminda yer alan kisilerin Google Hesaplarini sileriz.

Uygunsuz icerik

Google Play'in glivenli ve saygil bir platform olarak kalmasini saglamak amacliyla, kullanicilarimiz igin zararh ya da
uygunsuz olan igerikleri tanimlayan ve yasaklayan standartlar olusturduk.

Cinsel icerik ve Kifir

Pornografi veya cinsel agidan tatmin edici olmasi amaglanan icerik ya da hizmetler dahil olmak iizere cinsel igerik veya
kiifur barindiran ya da bunlarin tanitimini yapan uygulamalara izin verilmez. Ciplaklik barindiran iceriklere, birincil amaci
egitim, belgesel, bilimsel veya sanatsal olup cinsel tatmine yonelik olmadiklari takdirde izin verilebilir.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

+ Oznenin giplak, bulaniklastiriimis veya minimum diizeyde giyinik oldugu ve/veya giysinin herkese acik baglamda uygun
kabul edilmeyecegi bir durumda tasvir edilen cinsel icerikli ¢ciplaklik ya da miistehcen pozlar.

Cinsel iliski veya mistehcen pozlarin tasviri, animasyonu veya ¢gizimleri ya da organlarin cinsel agidan tasviri.

Cinsel amaglh kullanilan aletlerin, cinsellik rehberlerinin, yasa disi cinsellik temalarinin ve fetis nesnelerinin tasvirlerini
barindiran veya bu isleve sahip igerikler.

* Aclk sagik veya kiifiir barindiran igerikler (magaza girisi veya uygulama iginde kiifir, hakaret, miistehcen metin,
yetiskinlere uygun/cinsellikle ilgili anahtar kelimeler barindiran igerikler de dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere).

* Hayvanlarla cinsel iligkiyi tasvir eden, agiklayan veya tesvik eden icerik.

Cinsellikle ilgili eglence, eskort hizmetleri veya licret karsiliginda cinsel eylemler sagliyormus gibi yorumlanabilecek
diger hizmetleri tanitan uygulamalar.

Kisileri agsagilayan veya nesnelestiren uygulamalar.

Nefret Soylemi
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Siddeti 6zendiren veya irk, etnik koken, din, engellilik, yas, uyruk, gazilik durumu, cinsel yonelim, cinsiyet, cinsel kimlik veya
sistematik ayrimcilik ya da 6tekilestirmeyle iliskili diger 6zelliklere gore bireylere veya gruplara karsi nefreti tesvik eden
uygulamalara izin verilmez.

Bazi tilkelerde yerel yasa ve yonetmeliklere gore, Nazilerle ilgili EBBS (Egitimsel, Belgesel, Bilimsel veya Sanatsal) igerik
barindiran uygulamalar engellenebilir.

Yaygin goriilen ihlallere dair 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Koruma altindaki bir grubun insan olmadigini, dedersiz veya nefrete layik oldugunu iddia eden igerik veya konusma.

* Koruma altindaki bir grubun olumsuz &zellikleri (6r. kétii amagli, yozlagmis, ugursuz oldugu vb.) ile ilgili teoriler, nefret
dolu hakaretler veya kliseler iceren ya da grubun acgikg¢a veya ima yoluyla tehdit olusturdugunu iddia eden uygulamalar.

* Koruma altindaki bir grubun tyesi olan kisilerden nefret edilmesi veya bu tir kigilere ayrimcilik yapilmasi gerektigi
yoniinde diger kisileri tesvik etmeye ¢alisan icerik veya konusma.

* Nefret edilen gruplarla iligkilendirilen bayrak, sembol, isaret, esya gibi nefret sembollerini veya davranislari destekleyip
bunlarin tanitimini yapan igerikler.

Siddet

Nedensiz siddet veya diger tehlikeli etkinlikleri tasvir eden ya da kolaylastiran uygulamalara izin verilmez. Kurgusal siddeti
oyun baglaminda (6r. gizgi film, avlanma veya balik tutma) tasvir eden uygulamalara genellikle izin verilir.

Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Herhangi bir kisiye veya hayvana yonelik gergekgi siddet ya da siddet iceren tehditlerin grafik tasvirleri veya
aciklamalari.

* Kendine zarar verme, intihar, zorballk, taciz, yeme bozukluklari, bogulma oyunlari veya ciddi yaralanma ya da élimle
sonuglanabilecek diger eylemleri tesvik eden uygulamalar.

Terdér Amacli icerik

Teror orgitlerinin, adam toplamak da dahil, herhangi bir amagla Google Play'de uygulama yayinlamasina izin verilmez.

Terdrizmle alakali igerik (terorist faaliyetleri destekleyen, siddeti tesvik eden veya teror saldirilarini 6ven igerikler gibi)
barindiran uygulamalara izin verilmez. Terorizm ile ilgili igerikler yayinlamanizin nedeni egitici, belge niteligi tasiyan,
bilimsel veya sanatsal bir paylasim yapmaksa kullanicilarin baglami dogru bir sekilde anlamalarina yardimci olacak
diizeyde bilgi saglamaya galigin.

Hassas Olaylar

Dogal afet, zuliim, savas, 6lim veya baska bir trajik olaya karsi makul hassasiyeti gostermeyen ya da bdyle bir olayi
istismar eden uygulamalara izin verilmez. Hassas bir olayla alakali igerik barindiran uygulamalara genellikle s6z konusu
icerik EBBS (Egitimsel, Belgesel, Bilimsel veya Sanatsal) dederi tasiyorsa ya da kullanicilari hassas olaya karsi uyarmayi
veya onlara farkindalik kazandirmayi amagliyorsa izin verilir.

Yaygin goriilen ihlallere dair 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Gergek kisi veya kisilerin intihar, asir dozda uyusturucu kullanimi, dogal nedenler gibi sebeplere bagli olarak 6lmelerine
hassasiyet gostermeme.

+ Onemli bir trajik olayi inkar etme.

* Trajik bir olaydan, olayin kurbanlarinin agikga yararina olmayan bir sekilde kazang elde ediyor gériinme.

Zorbalik ve Taciz
Tehdit, taciz veya zorbalik iceren veya bunlari kolaylastiran uygulamalara izin verilmez.
Yaygin goriilen ihlallere dair 6rnekleri asagida bulabilirsiniz:

* Uluslararasi veya dinsel ¢atigmalarin kurbanlarina zorbalik yapma.

* Baska kisileri gasp etme, santaj yapma gibi yontemler de dahil olmak uizere cesitli sekillerde somiirmeye calisan icerik.
* Baskasini herkese agik bir sekilde asagilamak amaciyla igerik yayinlama.

* Trajik bir olayin kurbanlarina veya arkadaslarina ve ailelerine zorbalik yapma.

Tehlikeli Uriinler

Patlayici madde, atesli silah, mihimmat veya belirli atesli silah aksesuari satisina hizmet eden uygulamalara izin verilmez.

* Kisitlanan aksesuarlara, atesli bir silahin otomatik silah gibi davranmasini saglamayi veya atesli bir silahi otomatik
silaha donustirmeyi (6r. yatay hareketli dipgik, mitraly6z tetik, donlistiirme seti) saglayan aksesuarlar ve 30 atimdan
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daha fazla sarjor veya kayis tasiyan aksesuarlar dahildir.

Patlayici, atesli silah, mihimmat, kisitl atesli silah veya diger silahlari Gretmek icin talimat saglayan uygulamalara izin
verilmez. Buna bir atesli silahi otomatik silaha veya otomatik gibi galisan atesli silaha donistiirme talimatlari da dahildir.

Marihuana

Yasal olup olmamasindan bagimsiz olarak marihuana veya marihuana uriinlerinin satisini saglayan uygulamalara izin
verilmez.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Uygulama igi aligveris sepeti 6zelligi ile kullanicilarin marihuana siparisi vermelerine olanak saglama.
* Kullanicilarin adreslerine marihuana gonderilmesine veya yerinden almalarina yardimci olma.

* THC (tetrahidrokanabinol) igeren kanabidiol (CBD) yaglari gibi triinler de dahil olmak tizere THC igeren triinlerin
satisini kolaylastirma.

Tutun ve Alkol

E-sigaralar da dahil olmak Uizere tiitiin satisini kolaylastiran veya alkol ya da titiiniin yasa digi veya uygunsuz kullanimini
tesvik eden uygulamalara izin verilmez.

Yaygin goriilen ihlallere dair 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Kigtklere alkol veya tiitiin kullanimi ya da satisini anlatma veya tesvik etme.
* Titiun tiketiminin sosyal, cinsel, mesleki, entelektiiel veya sportif glicii artirabilecegini ima etme.

* Asiri veya uzun streli igki tliketimi ya da igki yarismalarinin olumlu gosterilmesi de dahil olmak tzere asiri igki
tliketiminin tanrtimini yapma.

Mali Hizmetler
Kullanicilari yaniltici veya zararli finansal riinler ve hizmetlere maruz birakan uygulamalara izin verilmez.

Bu politikanin amaci dogrultusunda, para ve kripto para birimlerinin yonetimi veya yatirnmiyla ilgili Griin ve hizmetler (kisiye
ozel tavsiyeler dahil) finansal Girlin ve hizmet olarak degerlendirilir.

Uygulamaniz finansal Uriinler ve hizmetler iceriyorsa veya bunlarin tanitimini yapiyorsa uygulamanizin hedefledigi tim
bolge veya llkelere ait devlet ve yerel yonetim yasalarina (6r. yerel yasalarin gerektirdigi 6zel ifsalari igerme) uymaniz
gereklidir.

Ikili Opsiyonlar
Kullanicilara ikili segenek ticareti yapma olanagi saglayan uygulamalara izin verilmez.

Kripto Para Birimi

Cihazlarda kripto para birimi madenciligi yapan uygulamalara izin verilmez. Kripto para birimi madenciligini uzaktan
yoneten uygulamalara izin verilir.

Bireysel krediler

Bireysel krediler bir 6zel kisi, kurulus veya tiizel kisi tarafindan bireysel tiiketicilere bir kereligine ve bir sabit kiymetin ya da
egitimin alinmasini finanse etme amaci disinda verilen borg para olarak tanimlanir. Bireysel kredi tliketicilerinin kredi alip
almama konusunda bilingli kararlar verebilmeleri icin kredi triinlerinin kalitesi, 6zellikleri, ticretleri, geri 6deme takvimi,
riskleri ve avantajlari hakkinda bilgi sahibi olmalar gerekir.

« Ornekler: Bireysel krediler, maas giinii kredileri, esler arasi krediler, ipotekli krediler

* Dahil olmayanlar: Konut finansmani kredileri, tasit kredileri, 6grenim kredileri, yenilenebilen krediler (6r. kredi kartlari,
bireysel limitli krediler)

Dogrudan kredi sunan uygulamalar, olasi satis yaratan uygulamalar ve tiiketicileri Ggtinci taraf kredi saglayicilarla
iletisime gegiren uygulamalar da dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere bireysel kredi veren uygulamalar, uygulama
meta verilerinde asagidaki bilgileri paylagsmalidir:

* Minimum ve maksimum geri ddeme siiresi.

* Genellikle bir yillik faiz orani, masraflar ve diger masraflarin toplanmasindan olusan Maksimum Yillik Yiizde Orani
(APR) veya yerel yasalar gergevesinde hesaplanmis benzer bagka bir oran

* Gegerli tim Ucretler dahil olmak tizere kredinin toplam maliyetinin temsili 6rnegi
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* Kisisel ve hassas kullanici verilerine erisim, bu verileri toplama, kullanma ve paylasma faaliyetlerini kapsamli bir sekilde

Kredinin verildigi tarihten itibaren 60 giin veya daha az siire iginde tamamen geri 6deme gerektiren bireysel kredilerin
(bunlara "kisa vadeli bireysel krediler" diyoruz) tanitimini yapan uygulamalara izin verilmez.

Yillik Yiizde Orani yiiksek bireysel krediler

ABD'de Yillik Yiizde Orani (APR) %36 veya daha yiiksek bireysel kredi uygulamalarina izin verilmez. ABD'deki bireysel kredi
uygulamalari,Kredilerde Dogru Bilgilendirme Yasasi (TILA) uyarinca hesaplanmig maksimum Yillik Yiizde Oranlarini
sergilemelidir.

Bu politika; dogrudan kredi sunan uygulamalar, olasi satis yaratan uygulamalar ve tiiketicileri Gigiinci taraf kredi
saglayicilarla iletisime geciren uygulamalar igin gegerlidir.

Sik goriilen ihlallerle ilgili bir 6rnegi asagida bulabilirsiniz:
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Gercek Parayla Kumar Oynama, Oyunlar ve Yarigmalar

Gergek parayla kumar oynanan uygulamalara, gergek parayla kumar oynamayla ilgili reklamlara ve belirli gereksinimleri
karsilayan giinliik fantezi spor uygulamalarina izin verilir.

Kumar Uygulamalari

Online kumar oynama olanagi sunan igerige ve hizmetlere yalnizca asagidaki tlkelerde izin verilir:

ingiltere, irlanda ve Fransa

* Brezilya (Cixa Economa Federal tarafindan yayinlanan onayli uygulamalarla sinirlidir)

Bu uygulamalar asagidaki gereksinimleri karsilamalidir:

Geligtirici, uygulamayi Play'de dagitabilmek i¢in basvuru siirecini basariyla tamamlamalidir;

Uygulama, dagitildidi her tilkenin gegerli tim yasalarina ve endiistri standartlarina uymaldir;

Gelistirici, uygulamanin dagrtildigi her iilke i¢in gegerli kumar lisansina sahip olmalidir;

Uygulama, yasi kii¢iik olan kullanicilarin uygulamada kumar oynamasini énlemelidir;

Uygulama, gelistirici tarafindan saglanan kumar lisansi kapsaminda olmayan iilkelerden kullanimi engellemelidir;

Uygulama, Google Play'de iicretli uygulama olarak satin ALINAMAMALIDIR ve Google Play Uygulama igi
Faturalandirma hizmetini kullanmamalidir;

Uygulama, Store'dan iicretsiz olarak indirilip yiiklenmelidir;

Uygulamanin AO (Yalnizca Yetiskinler igin) veya IARC es degeri bir derecelendirmeye sahip olmasi gerekir ve

Uygulamada ve uygulamanin girigsinde sorumlulugunu bilerek kumar oynamayla ilgili bilgiler agikga gosterilmelidir.
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Diger tiim konumlar igin online kumarhaneler, sporla ilgili bahis oynatma, piyangolar ve nakit ya da diger tiirden gergek

diinyadan 6ddil veren beceri oyunlari dahil olup bunlarla sinirl olmamak lizere, internette kumar oynamayi kolaylastiran
icerik veya hizmetlere izin verilmez.

Diger Gercek Parayla Oynanan Oyunlar, Yarismalar ve Turnuva uygulamalari

Kullanicilarin gergek diinyada maddi degeri olan bir 6diil kazanmak igin gergek para kullanarak (parayla satin alinan
uygulama ici 6geler dahil) bahis oynamasini veya katilimini saglayan ya da kolaylastiran icerik veya hizmetlere izin
verilmez. Online kumarhaneler, spor bahisleri, kumar uygulamalariyla ilgili yukaridaki gereksinimleri kargilamayan
piyangolar ve nakit ya da gergek diinyada degeri olan bagka ddiiller veren oyunlar buna dahil olup kapsam bunlarla sinirh
degildir.

ihlal 6rneklerini asagida bulabilirsiniz:

* Fiziksel bir 6dil veya para 6diilii kazanma firsati karsiliinda para kabul eden oyunlar

* (1) Gergek parayla satin alinarak biriktirilen veya hizlandirilan ve (2) gergek diinyada maddi degere sahip 6geler veya
oddiller karsihdinda kullanilabilen "sadakat" (r. etkilesim veya etkinlik) puani sistemine sahip oyunlar

Fiziksel 6dil veya para 6diili kazanabilecek duruma gelmek veya bu sireci hizlandirmak amaciyla katilim, kazang ya
da para yatirma islemleri i¢in uygulama igi para birimlerinin kullanimini sart kosan, kumar amacli bahisleri kabul eden
veya yoneten uygulamalar.

* Gergek para kullanarak turnuvalara, yarigmalara veya oyunlara katilma ya da bahis oynama konusunda kullanicilara
yonelik bir "harekete gegirici mesaj" gériintiileyen uygulamalar. Ornegin, kullanicilari para 6diilii kazanma sansi
yakalamalari igin "KAYDOLUN!" veya "YARISMAYA KATILIN!" seklinde gezinme 6geleriyle (meni 6geleri, sekmeler,
diigmeler vb.) turnuvalara davet eden uygulamalar.

Play'de Dagitilan Uygulamalardaki Kumar Ogeleri veya Gercek Parayla Oynanan
Oyunlar, Yarigmalar ve Turnuvalarla ilgili Reklamlar

Kumarin veya gergek parayla oynanan oyunlarin, igerigin ve turnuvanlarin reklamini yapan uygulamalara asagidaki
gereksinimleri karsiladiklar sirece izin verilir:

* Uygulama ve reklam (reklamverenler dahil), reklamin gosterildigi konum icin gegerli tim yasalara ve endistri
standartlarina uymalidir;

* Reklam, tanitilmakta olan kumarla ilgili tim uriinlere ve hizmetlere iligkin yerel lisans gereksinimlerini kargilamalidir;
* Uygulama, 18 yasindan kiiglik oldugu bilinen kisilere kumarla ilgili reklam géstermemelidir:

* Uygulama, Aileler igin programina kayitli olmamalidir;

* Uygulama 18 yasindan kiiglik bireyleri hedeflememelidir;

* Yukarida tanimlandigi sekilde bir Kumar Uygulamasinin reklamini yapan reklamin agilis sayfasinda, reklami yapilan
uygulama girisinin kendisinde veya uygulamanin iginde sorumlulugunu bilerek kumar oynamayla ilgili bilgiler agik¢a
gosterilmelidir;-

* Uygulamada kumar similasyonu igerigi saglanmamalidir (6r. sosyal kumarhane uygulamalari, sanal slot makinesi
iceren uygulamalar);

* Uygulamada kumar oynayana, gergek parayla oyun ya da piyango oynayana veya turnuvalara katilana destek
saglanmamalidir (6r. bahis, 6deme, mag skoru/bahis takibi veya katilim fonlarinin yonetimi konusunda kullaniciya
yardimci olan iglevler);

* Uygulamada reklami yapilan kumar ya da gercek parayla oynanan oyun, piyango veya turnuva hizmetlerinden sahiplik
¢tkariniz olmamalidir;

* Uygulama igerigi, kumar ya da gergek parayla oynanan oyun, piyango veya turnuva hizmetlerinin tanitimini yapmamali
veya kullanicilari bu hizmetlere yénlendirmemelidir

Yalnizca Kumar uygulamalari (yukarida tanimlandigi gibi) veya Kumar Reklamlariyla ilgili bu gereksinimlerin hepsini
karsilayan uygulamalar gergek parayla kumar oynama veya gergek parayla oynanan oyun, piyango ya da turnuva
reklamlari igerebilir.

Yaygin goriilen ihlallere dair bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Kuglk yastaki kullanicilar igin tasarlanmis olmasina ragmen kumar hizmetlerinin tanitimini yapan bir reklam gosteren
uygulama

* Gergek parayla kumar oynanan kumarhanelerin tanitimini yapan veya kullanicilari buralara yonlendiren kumarhane
simiilasyonu oyunu

* Bir spor bahis sitesine baglanti veren entegre kumar reklamlari igeren spor bahislerini takip etme uygulamasi

* Uygulamanin gelistiricisinin sahibi oldugu veya islettigi bir kumar hizmetinin reklamlarini gosteren bir haber uygulamasi

Yaniltici Reklamlar politikamizi ihlal eden kumar reklamlari (6r. kullanicilara diigme, simge veya diger etkilesimli
uygulama ici 6geler olarak goriinen reklamlar) igeren uygulamalar
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Guinlik Fantezi Spor (DFS) Uygulamalari

Gegerli yerel yasalarca tanimlandidi tizere giinliik fantezi spor (DFS) uygulamalarina yalnizca asagidaki gereksinimleri
karsiladiklari siirece izin verilir:

* Uygulama 1)-yalnizca Amerika Birlesik Devletleri'nde dagitilmali veya 2) yukarida belirtilen Kumar Uygulamalari
gereksinimlerini kargilamalidir;

Gelistirici, uygulamayi Play'de dagitmak igin DFS basvuru siirecini basaril bir sekilde tamamlamali ve kabul edilmelidir;
* Uygulama, dagitildigi tlkeler i¢in gegerli tiim yasalara ve endistri standartlarina uymalidir;

* Uygulama, yasi kiiglik olan kullanicilarin uygulama iginde bahis oynamasini veya parasal islem yapmasini
engellemelidir;

* Uygulama, Google Play'de iicretli uygulama olarak satin ALINAMAMALIDIR ve Google Play Uygulama ici
Faturalandirma hizmetini kullanmamalidir;

* Uygulama, Store'dan licretsiz olarak indirilip yliklenmelidir;
* Uygulamanin AO (Yalnizca Yetigkinler i¢in) veya IARC es degeri bir derecelendirmeye sahip olmasi gerekir ve
* Uygulamada ve uygulamanin girisinde sorumlulugunu bilerek kumar oynamayla ilgili bilgiler agikga gosterilmelidir.

Uygulama ABD'de dagitiliyorsa asagidaki ek gereksinimler gegerlidir;

* Uygulama, dagitildigi ABD eyaleti veya ABD bolgesi i¢in gegerli tiim yasalara ve enddistri standartlarina uymalidir;

Gelistirici, glinliik fantezi spor uygulamalari i¢in lisansin gerekli oldugu her ABD eyaleti veya ABD bdlgesi igin gegerli
lisansa sahip olmalidir;

* Uygulama, gelistiricinin giinliik fantezi spor uygulamalari igin gereken lisansa sahip olmadigi ABD eyaletleri veya ABD
bélgelerinde kullanilmasini engellemelidir ve

* Uygulama, giinliik fantezi spor uygulamalarinin yasal olmadigi ABD eyaletleri veya ABD bdlgelerinden kullaniimasini
engellemelidir.

Yasa DigI Faaliyetler
Yasa digi faaliyetleri kolaylastiran veya tanitan uygulamalara izin verilmez.
Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Yasa disi uyusturuculari veya regeteli ilaglar recetesiz satmayi veya satin almayi kolaylastirma.
* Kiglklere uyusturucu, alkol veya tiitiin kullanimi ya da satisini anlatma veya tesvik etme.
* Yasa disi uyusturucu yetistirme veya tretmeye yonelik talimatlar.

Kullanici Tarafindan Olusturulan icerik

Kullanici tarafindan olusturulan igerik (UGC), bir uygulamaya kullanicinin katkisi olan ve uygulamanin kullanicilarinin en az
bir alt grubu tarafindan gorilebilen veya erisilebilen igeriktir.

UGC barindiran veya 6ne gikaran uygulamalar:

* Kullanicilarin UGC'yi olusturabilmesi veya yiikleyebilmesi i¢in 6nce uygulamanin kullanim sartlarini ve/veya kullanici
politikasini kabul etmesini gerektirmelidir;

* sakincali igerigi ve davraniglari tanimlamali (Play'in Gelistirici Program Politikalari'na uygun sekilde) ve uygulamanin
kullanim sartlarinda veya kullanici politikalarinda bunlari yasaklamalidir;

* uygulamanin barindirdigi UGC tiirleriyle tutarli ve makul bir sekilde saglam, etkili ve siiren UGC moderasyonu
uygulamalidir

* Canl yayin uygulamalarinda, sakincali UGC gergek zamana miimkiin oldugunca yakin bir siirede kaldirimahdir;

* Artirilmig gergeklik (AR) uygulamalari s6z konusu oldugunda, UGC moderasyonu (uygulama igi raporlama sistemi
dahil) hem sakincali AR UGC'den (6r. miistehcen bir AR goriintiisi) hem de hassas AR sabitleme konumunundan
sorumlu olmalidir (6r. askeri tis gibi erigimi sinirli bir alana veya AR sabitlemenin miilk sahibi igin sorun
yaratabilecegi 6zel miilke sabitlenmis AR igerigi);

sakincali UGC'lerin bildirilmesi igin kullanici dostu bir uygulama igi sistem saglamali ve yeri geldiginde bu UGC ile ilgili
gereken islemi yapmalidir;

* uygulamanin kullanim sartlarini ve/veya kullanici politikasini ihlal ederek kotiiye kullananlari kaldirma ya da engelleme;
* uygulama i¢i para kazanmanin sakincali kullanici davranigini tesvik etmesini engelleyen 6nlemler saglama;

Asil amaci sakincali UGC'yi 6ne gikarmak olan uygulamalar Google Play'den kaldirilir. Benzer sekilde, 6ncelikli olarak
sakincali UGC'nin barindiriimasi igin kullanilan veya kullanicilar arasinda bu tiir icerigin basarili oldugu bir yer olarak iin
kazanan uygulamalar da Google Play'den kaldirihr.
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Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Sakincali igerikleri paylagsmayi 6ncelikli olarak tesvik eden ticretli 6zellikleri uygulamak veya bunlara izin vermek de
dahil olmak tizere kullanicilar tarafindan olusturulmus, cinsel olarak uygunsuz igerigi tanitma.

Ozellikle kiiciiklere ydnelik tehdit, taciz veya zorbaliga karsi yeterli korunma saglamayan, kullanici tarafindan
olusturulan igerige sahip uygulamalar.

* Bir uygulamanin iginde yer alan ve esas olarak taciz, kot amagcli saldiri veya alay etme amaciyla baska bir kisiyi taciz
etmeye ya da diglamaya yonelik yayin, yorum veya fotograflar.

Kullanicilarin sakincali igeriklerle ilgili sikayetlerini ele alma konusunda siirekli olarak basarisiz olan uygulamalar.

Onaylanmamis Maddeler

Google Play onaylanmamis maddeleri tanitan veya satan uygulamalara, uygulamalarin yasallik iddialarini dikkate
almaksizin izin vermez. Ornekler:

* Yasakl farmasaétik Griinler ve besin takviyeleri listesindeki (liste tam kapsamli degildir) tim maddeler

* Efedraigeren driinler

* Zayiflama veya kilo kontrolii ile iligkili olarak ya da anabolik steroitlerle birlikte tanitilan ve insan koryonik gonadotropini
(hCG) igeren driinler

* Aktif farmasotik veya tehlikeli maddeler iceren bitkisel takviyeler ve besin takviyeleri

* Bir Urlinlin, regeteyle satilan ilaglar veya kontrole tabi maddeler kadar etkili oldugu yoniindeki iddialar da dahil olmak
lizere, saglikla ilgili yanlis veya yaniltici iddialar

Belirli bir hastaligi veya rahatsizligi dnlemek, iyilestirmek ya da tedavi etmekte kullaniminin giivenli veya etkili oldugu
ima edilerek pazarlanan, devlet tarafindan onaylanmamis iriinler

* Hakkinda herhangi bir resmi veya idari islem ya da uyari yapilmig driinler

Adlari, onaylanmamis farmasotik Uriinler veya besin takviyeleri ya da kontrole tabi maddelerle karistirilabilecek
diizeyde benzeyen Uriinler

Denetledigimiz onaylanmamis ve yaniltici farmasotik riinler ve besin takviyeleri ile ilgili daha fazla bilgi almak igin lttfen
www.legitscript.com adresini ziyaret edin.

Fikri MUlkiyet

Gelistiriciler baska birinin ¢alismasini kopyaladiginda veya gerekli izin olmadan kullandiginda o ¢alismanin sahibine zarar
verebilir. Baskalarinin galismalarini adil olmayan bir sekilde kullanmayin.

Fikri Mulkiyet

Baskalarinin fikri miilkiyet haklarini (ticari marka, telif hakki, patent, ticari sir ve diger miilkiyet haklari dahil) ihlal eden
uygulamalara veya gelistirici hesaplarina izin verilmez. Fikri miilkiyet haklarinin ihlalini tesvik eden veya bu tir ihlallere
neden olan uygulamalara da izin verilmez.

Telif hakki ihlali iddiasi konusunda agikga yapilan bildirimleri yanithyoruz. Daha fazla bilgi edinmek veya DMCA talebinde
bulunmak igin litfen telif hakki proseddrlerimizi inceleyin.

Bir uygulamanin iginden taklit Griinler satilmasi veya bu tiir Griinlerin satisi igin tanitim yapilmasiyla ilgili sikayette
bulunmak igin Ittfen bir taklit Griin bildirimi gonderin.

Bir ticari marka sahibiyseniz ve Google Play'deki bir uygulamanin, ticari marka haklarinizi ihlal ettigini diistiniiyorsaniz
endisenizi gidermek igin dogrudan gelistiriciye ulagmanizi 6neririz. Gelistiriciyle herhangi bir ¢dziime ulasamiyorsaniz
litfen bu formu kullanarak bir ticari marka sikayeti génderin.

Uygulamanizda veya magaza girisinizde bir Gglinci tarafin fikri miilkiyetini (marka adi, logo ve grafik 6geler gibi) kullanma
iznine sahip oldugunuzu kanitlayan yazili dokimaniniz varsa uygulamanizin fikri milkiyet ihlalinden dolayi
reddedilmemesi igin uygulamayi géndermeden 6nce Google Play ekibiyle iletisime gegin.

Telif Hakkiyla Korunan icerigin Yetkisiz Kullanimi

Telif hakkini ihlal eden uygulamalara izin verilmez. Telif hakkiyla korunan igerigin degistirilmesi de bir ihlale neden olabilir.
Gelistiricilerin, telif hakkiyla korunan igerigi kullanma haklarinin oldugunu kanitlamasi gerekebilir.

Uygulamanizin iglevlerini gostermek tizere telif hakkiyla korunan igerikler kullanirken litfen dikkatli olun. Genel olarak, en
guivenli yaklasim orijinal bir seyler olusturmaktir.

Genellikle yetkisiz bir sekilde veya yasal olarak gegerli bir nedenle kullanilan, telif hakkiyla korunan igerige iliskin bazi
ornekler asagida verilmistir:

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=tr 7/46


https://support.google.com/googleplay/android-developer/?p=supplements
https://www.legitscript.com/
https://support.google.com/legal/answer/3110420?product=androidmarket&rd=2&hl=tr
https://support.google.com/legal/contact/lr_counterfeit?product=googleplay&uraw=
https://support.google.com/legal/contact/lr_trademark?product=googleplay&vid=null
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/6320428

12/6/2020 Gelistirici Program Politikas1 (1 Ekim 2020'den itibaren gegerlidir) - Play Console Yardim
* Miizik albiimleri, video oyunlar ve kitaplarin kapak resimleri.
* Filmler, televizyon sovlari veya video oyunlarin pazarlama resimleri.
* Cizgi romanlar, ¢izgi filmler, filmler, miizik videolari veya televizyon sovlarindan gizimler veya resimler.
* Okul ve profesyonel spor takimlarinin logolari.
* Kamuya mal olmus bir kiginin sosyal medya hesabindan alinan fotograflar.
* Kamuya mal olmus kisilerin profesyonel resimleri.

Telif hakki korumasindaki orijinal calismadan ayirt edilemeyen kopyalar veya "hayran gizimleri".

Telif hakkiyla korunan igerikten ses klipleri oynatan ses paketlerine sahip uygulamalar.

* Genel alanda olmayan kitaplarin tam olarak yeniden basim veya cevirileri.

Telif Hakki ihlalini Tesvik Etme

Telif hakki ihlaline neden olan veya bunu tesvik eden uygulamalara izin verilmez. Uygulamanizi yayinlamadan once, telif
hakki ihlalini tesvik ediyor olup olamayacagini inceleyin ve gerekirse hukuki tavsiye alin.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Kullanicilarin, telif hakkiyla korunan igerigin yerel bir kopyasini yetkisiz bir sekilde indirmelerine olanak taniyan akis
uygulamalari.

* Kullanicilari, gegerli telif hakki yasasini ihlal ederek, miizik ve video da dahil olmak izere, telif hakkiyla korunan
calismalarin akigini gergeklestirmeye ve bu tiir calismalari indirmeye tesvik eden uygulamalar:
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(D Bu uygulama girigindeki agiklama, kullanicilari telif hakkiyla korunan igerigi yetkisiz bir sekilde indirmeye tesvik
etmektedir.

(@ Uygulama girigindeki ekran goriintiisi, kullanicilari telif hakkiyla korunan igerigi yetkisiz bir sekilde indirmeye tegvik
etmektedir.

Ticari Marka Hak ihlali

Baskalarinin ticari markalarini ihlal eden uygulamalara izin verilmez. Ticari marka, bir triiniin veya hizmetin kaynagini
tanimlayan bir kelime, simge veya bunlarin kombinasyonudur. Ticari marka, edinildikten sonra sahibine, belirli tiriin ve
hizmetlerle ilgili ticari marka kullanimi igin 6zel haklar saglar.

Ticari marka hak ihlali, bir Griiniin kaynagdiyla ilgili karisikiga neden olabilecek sekilde ayni veya benzer bir ticari markanin
uygunsuz veya yetkisiz kullanimini ifade eder. Uygulamaniz, baska bir tarafin ticari markalarini karisikliga neden
olabilecek sekilde kullanirsa askiya alinabilir.

Taklit Uriin

Taklit Grlinler satan veya bu tir Uriinlerin satisi igin tanitim yapan uygulamalara izin verilmez. Taklit iriinlerde, baska birine
ait bir ticari markayla tipatip ayni veya ondan gok zor ayirt edilebilir ticari markalar ya da logolar yer alir. Bu triinler, marka

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=tr 8/46



12/6/2020 Gelistirici Program Politikas1 (1 Ekim 2020'den itibaren gegerlidir) - Play Console Yardim

sahibine ait orijinal Uiriin gibi goériinmek igin o Griiniin marka 6zelliklerini taklit eder.

Gizlilik, Yaniltma ve Cihazlarin Kétuye Kullanimi

Kullanici gizliligini korumaya ve kullanicilarimiz igin glivenli bir ortam saglamaya biiyiik 6nem veririz. Yaniltici, kot amagh
uygulamalar veya herhangi bir agi, cihazi ya da kisisel verileri yanlis bir sekilde veya kotlye kullanan uygulamalar
kesinlikle yasaktir.

Kullanici Verileri

Kullanict verilerini (6r. bir kullanicidan alinan veya kullanici hakkinda toplanan bilgiler) nasil kullandiginiz konusunda seffaf
olmalisiniz. Bu gereklilik, uygulamanizin verilere erigme ve onlari toplama, kullanma ve paylasma seklinin agiklanmasi,
ayrica veri kullaniminin agiklanan amaglarla sinirlandirilmasi anlamina gelir. Uygulamanizda kisisel veya hassas kullanici
verileri igleniyorsa lutfen asagidaki "Kisisel ve Hassas Bilgiler" bolimiinde yer alan ek sartlara da bakin. Bu Google Play
sartlari, gegerli gizlilik ve veri koruma yasalarinda belirtilen sartlara ek olarak uygulanir.

Kisisel ve Hassas Bilgiler

Kisisel ve hassas kullanici verileri; kimligi tanimlayabilecek bilgiler, finans ve 6deme bilgileri, kimlik dogrulama bilgileri,
telefon rehberi, kisiler, cihaz konumu, SMS ve aramalarla ilgili veriler, mikrofon, kamera ve diger hassas cihaz ya da
kullanim verilerini igerir, ancak bunlarla sinirli degildir. Uygulamaniz hassas kullanici verilerini igliyorsa:

* Uygulama araciligiyla toplanan kisisel veya hassas verilerle ilgili erigsim, toplama, kullanim ve paylasim siirecinizi,
dogrudan uygulamanin 6zelliklerini saglama ve iyilestirmeyle ilgili amaglarla sinirlandirmaniz gerekir (6r. uygulamanin
Play Store'daki agiklamasinda belirtilen ve tanitilan, kullanicinin uygulama tarafindan sunulmasini bekledigi islev). Bu
verileri reklam yayinlamak i¢in kullanan uygulamalar Reklam Politikamiza uygun olmalidir.

* Hem Play Console'da belirtilen alanda hem de uygulamanin kendi iginde bir gizlilik politikasi yayinlanmalidir. Uygulama
ici aciklamalarla birlikte gizlilik politikasi, uygulamanizin kullaniciya ait verilere nasil eristigini, bu verileri nasil
topladidini, kullandigini ve paylastigini eksiksiz bir sekilde agiklamalidir. Gizlilik politikaniz, uygulamanizin eristigi,
topladigi, kullandigr ve paylastigi kisisel ve hassas veri tiirlerini, ayrica kisisel veya hassas kullanici verilerinin ne tiir
taraflarla paylasildigini agiklamahdir.

* Modern kriptografi kullanarak iletme (6rnegin, HTTPS tizerinden) de dahil olmak tizere tim kigisel ve hassas kullanici
verilerini glivenli bir sekilde islemeniz gerekir.

* Miimkin oldugunda her zaman, Android izinleriyle korunan verilere erismeden 6nce ¢alisma zamani izni isteyin.

Kisisel veya hassas kullanici verilerini satmayin.

Goze Garpan Sekilde Agiklama ve Riza Sarti

Kullanicilarin, uygulamanizin politikaya uygun 6zelliklerini veya islevlerini saglamak ya da iyilestirmek icin kisisel veya
hassas kullanici verilerinin gerekli olacagini makul bigimde tahmin etmeyebilecedi durumlarda (6r. uygulamanizin arka
planinda veri toplanmasi) asagdidaki sartlar yerine getirmeniz gerekir:

Uygulamaniz, verileri toplama, kullanma ve paylagma siirecinizle ilgili bir uygulama ici agiklama saglamalidir. Uygulama
ici agiklama:
* Yalnizca uygulama agiklamasinda veya bir web sitesinde degil, uygulamanin kendi iginde de olmalidir;

* Uygulama normal bir sekilde kullanilirken goriintiilenmeli ve kullanicinin bir meniye veya ayarlara gitmesini
gerektirmemelidir;

* Hangi verilere erisildigi ve hangi verilerin toplandigi agiklanmalidir;

* Verilerin nasil kullanilacagi ve/veya paylasilacagi agiklanmalidir;

* Yalnizca bir gizlilik politikasina veya hizmet sartlarina yerlestirilemez ve

* Kisisel veya hassas verilerin toplanmasiyla ilgisi olmayan diger agiklamalara dahil edilemez.

Uygulama igi agiklamaniz, kullanici onayi istegiyle ve miimkiinse ¢aligma zamani istenen izinle birlikte, bu tiir istekten
hemen once goriinmelidir. Kullanici onaylayana kadar hicbir kisisel veya hassas veriye erisemezsiniz. Uygulamanizin izin
istegi:

* izin mesajini agik ve net bir sekilde sunmalidir;

* Kabul edilmesi igin kullanicinin onay verdigini gésteren bir eylemi (6r. kabul et secenegine dokunma, bir onay kutusunu
isaretleme) gerektirmelidir;

* Aciklamadan gikilmasi (baska bir alana dokunma veya geri ya da ana sayfa diigmesine basma) izin olarak
yorumlanmamalidir ve

* Otomatik kapanan veya siiresi dolan mesajlari kullanicidan izin almak igin kullanmamalidir.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=tr 9/46


https://developer.android.com/training/location
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#location-data
https://developer.android.com/guide/topics/permissions/overview

12/6/2020 Gelistirici Program Politikas1 (1 Ekim 2020'den itibaren gegerlidir) - Play Console Yardim

Bir kullanicinin yiikli uygulama envanterine erigsen ve bu verileri yukaridaki Gizlilik Politikasi, veri isleme ve Goze Garpan
Sekilde Agiklama ve Riza sartlarina tabi kisisel veya hassas veri olarak ele almayan bir uygulama.

Kullanicinin telefon veya rehber verilerine erisen ve bu verileri yukaridaki Gizlilik Politikasi, veri isleme ve Géze Carpan
Sekilde Agiklama ve Riza sartlarina tabi kisisel veya hassas veri olarak ele almayan bir uygulama.

Kullanicinin ekranini kaydeden ve bu veriyi kisisel veya hassas veri olarak ele almayan uygulamalar bu politikaya tabidir.

* Cihaz konumu bilgilerini toplayan ve yukaridaki gereksinimlere uygun sekilde kullanimini agik bir sekilde ifsa etmeyen
ve kullanicinin rizasini almayan bir uygulama

* Takip etme, arastirma veya pazarlama gibi amaglarla uygulamanin arka planinda kisith izinleri toplayan ve yukaridaki
gereksinimlere uygun sekilde kullanimini agik bir sekilde ifsa etmeyen ve kullanicinin rizasini almayan bir uygulama.

Hassas Veri Erigimi igin Ozel Kisitlamalar

Yukaridaki gereksinimlere ek olarak, asagidaki tabloda belirli etkinliklere iliskin gereksinimler agiklanmaktadir.

islem Gereksinim

Uygulamaniz finans veya 6deme bilgilerini ya da Uygulamaniz finansal igslemler, 6deme islemleri veya resmi kimlik
resmi kimlik numaralarini isliyor numaralariyla ilgili kisisel ya da hassas kullanici verilerini hicbir
zaman herkese acik bir sekilde ifsa etmemelidir.

Uygulamaniz 6zel telefon rehberi veya iletisim Kisilerin rehberinde bulunan 6zel iletisim bilgilerinin izinsiz sekilde
bilgilerini igliyor yayinlanmasina veya ifsa edilmesine izin verilmez.

Uygulamaniz viriisten korunma veya giivenlik Uygulamaniz, uygulama i¢i agiklamalarla birlikte bir gizlilik
islevlerine (or. viriislerden, kot amagli politikasi yayinlayip kullaniciya ait hangi verileri topladigini ve
yazilimlardan korunma ya da giivenlikle ilgili ilettigini, bunlari nasil kullandigini ve kiminle paylastigini
ozellikler) sahip aciklamalidir.

AB-ABD Gizlilik Kalkani

Gizlilik Kalkani

Avrupa Birligi veya isvigre kaynakli olup bir bireyin kimligini dogrudan veya dolayli olarak belli eden ve Google'in
kullanilabilir hale getirdigi kisisel bilgilere ("AB Kisisel Bilgileri") erismeniz, bu bilgileri kullanmaniz veya islemeniz halinde
sunlari yapmaniz gerekir:

* Tim gecerli gizlilik, veri glivenligi ve veri koruma kanunlari, yonergeleri, yonetmelikleri ve kurallarina uyma;

* AB Kisisel Bilgilerini yalnizca AB Kisisel Bilgilerinin ait oldugu bireyin izin verdigi amagclara yonelik olarak kullanma,
isleme veya s6z konusu bilgilere bu amagla erigme;

AB Kisisel Bilgilerini kaybolmaya, suistimale ve yetkisiz ya da yasa disi erigsime, ifsa edilmeye, degistiriimeye ve yok
edilmeye karsi korumak igin gereken diizenlemeleri ve teknik 6nlemleri uygulama ve

* Privacy Shield (Gizlilik Kalkan) ilkeleri'nin gerektirdigi ile ayni koruma seviyesini sunma.

Bu kosullara uygunlugunuzu diizenli olarak izlemelisiniz. Bu sartlar yerine getiremezseniz (ya da bu sartlari yerine
getiremeyeceginize dair nemli bir risk varsa) hemen data-protection-office@google.com adresine e-posta gondererek
durumu bize bildirmeniz ve hemen ya AB Kisisel Bilgilerini islemeyi durdurmaniz ya da yeterli koruma seviyesini saglamak
icin makul ve uygun adimlar atmaniz gerekir.

izinler

izin istekleri kullanicilara mantikli gelmelidir. Yalnizca uygulamanizin Play Store girisinde tanitilan mevcut 6zelliklerin veya
hizmetlerin kullanilabilmesi igin gereken izinlerle ilgili istekte bulunabilirsiniz. Agiklanmayan, uygulanmayan veya izin
verilmeyen &zellikler ya da amaglar igin kullanici veya cihaz verilerine erisim saglayan izinleri kullanamazsiniz. izinler
Uzerinden erisilen kisisel veya hassas veriler hichir zaman satilamaz.

Kullanicilarin, uygulamanizin neden izin istedigini anlamalari igin, verilere erigim izinlerini bir baglam gergevesinde (artimli
yetkilendirme tizerinden) isteyin. Verileri yalnizca kullanicinin izin verdigi amaglar igin kullanin. Verileri daha sonra bagka
amaglar igin kullanmak isterseniz, kullanicilara bunu sormali ve ek kullanimlari kabul ettiklerinden emin olmalisiniz.

Kisitlanmis izinler

Yukaridakilere ek olarak, kisitl izinler Tehlikeli, Ozel veya imza olarak ifade edilen izinler olup asagida agiklanan ek
sartlara ve kisitlamalara tabidir:
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* Kisitl izinler tizerinden erisilen hassas kullanici veya cihaz verileri yalnizca, verilerin toplandigi uygulamadaki mevcut
ozellikleri veya hizmetleri saglamak ya da iyilestirmek igin gerektiginde t¢linci taraflara aktarilabilir. Ayrica kullanicilara
yasal acidan uygun bildirim saglayarak, gerekirse gecerli yasalara uymak igin veya bir birlesme, satin alma ya da varlik
satisl kapsaminda veri aktarabilirsiniz. Kullanici verilerinin baska her tirlii aktarimi veya satigi yasaktir.

Kullanicilar Kisitl izin isteklerini reddettiklerinde bu kararlarina saygi duyun. Kullanicilar ayrica kritik olmayan izinlere
riza gostermeleri igin maniplile edilemez veya zorlanamaz. Hassas izinlere erisim hakki vermeyen kullanicilarin
uygulamanizi kullanabilmesini saglamak icin makul dlgiide ¢gaba gdstermeniz gerekir (6r. Arama Kaydina erigimi
kisitlayan kullanicilarin manuel olarak telefon numarasi girmelerine izin vermek).

Bazi Kisitl izinler asagida agiklandigi sekilde ek sartlara tabi olabilir. Bu kisitlamalarin amaci kullanicinin gizliligini teminat
altina almaktir. Uygulamalarin oldukga etkileyici veya ¢ok énemli bir 6zellik sunmasi ve bu 6zelligi saglamanin baska
alternatif yontemi olmamasi gibi gok nadir durumlarda sartlarda sinirli istisnalar yapabiliriz. Teklif edilen istisnalari
degerlendirerek kullanicilarin gizliligi veya giivenligi Gizerinde olasi etkileri olup olmadigina bakariz.

SMS ve Arama Kaydi izinleri

SMS ve Arama Kaydi izinleri, Kisisel ve Hassas Bilgiler politikasina ve asagidaki kisitlamalara tabi kisisel ve hassas
kullanici verileri olarak degerlendirilir:

Kisitli izinler Gereksinim

Uygulama manifest dosyaniz Arama Kaydi izin grubu (6r. READ_CALL_LOG, Cihazda etkin bir sekilde varsayilan
WRITE_CALL_LOG, PROCESS_OUTGOING_CALLS) i¢in istekte bulunuyor Telefon veya Asistan isleyici olarak kayitli
olmahdir.

Uygulama manifest dosyaniz, SMS izin grubu (6r. read_SMS, send_SMS, Cihazda etkin bir sekilde varsayilan SMS
write_SMS, receive_SMS, Receive_wap_push, Receive_mms) igin istekte veya Asistan isleyici olarak kayitli
bulunuyor olmalidir.

Varsayilan SMS, Telefon veya Asistan isleyici 6zelligine sahip olmayan uygulamalar manifest dosyalarinda yukaridaki
izinlerin kullanimini tanimlayamaz. Bu, manifest dosyasinda yer tutucu metnini icerir. Ayrica uygulamalarin, kullanicilarin
yukaridaki izinlerden herhangi birini kabul etmesini isteyebilmeleri icin etkin bir sekilde varsayilan SMS, Telefon veya
Asistan isleyici olarak kayith olmalari ve varsayilan igleyici durumundan ¢iktiklarinda hemen izni kullanmayi birakmalari
gerekir. izin verilen kullanimlari ve istisnalari Yardim Merkezindeki bu sayfada bulabilirsiniz.

Uygulamalar, izni (ve izin araciligiyla olusturulan verileri) yalnizca onaylanan temel uygulama iglevini saglamak igin
kullanabilir. Temel islev, uygulamanin asil amaci olarak tanimlanir. Bu, temel 6zelliklerden olusan bir grup da olabilir.
Ancak tim bu 6zelliklerin uygulamanin acgiklamasinda belirgin bir sekilde yer almasi ve tanitilmasi gerekir. Temel 6zelligi
olmadan uygulama "galigmaz" veya kullanish olmaz. Bu verilerin aktarimi, paylasimi veya lisansli kullanimi yalnizca
uygulama igindeki temel 6zelliklerin saglanmasi amaciyla olmalidir ve veriler bagka bir amagla (6r. diger uygulamalari
veya hizmetleri iyilestirme, reklamcilik veya pazarlama amaglari) kullanilamaz. Arama Kaydi veya SMS ile alakali izinlerle
iligkili veriler olugturmak igin alternatif yontemler (baska izinler, API'ler ve liglincii taraf kaynaklari dahil) kullanamazsiniz.

Konum izinleri

Cihaz konumu, Kisisel ve Hassas Bilgiler politikasina ve asagidaki sartlara tabi kisisel ve hassas kullanici verileri olarak

degerlendirilir:

* Uygulamalar mevcut 6zellik veya hizmetlerini saglamak igin artik gerekli olmayan korunan verilere konum izinleri (Gr.
ACCESS_FINE_LOCATION, ACCESS_COARSE_LOCATION, ACCESS_BACKGROUND_LOCATION) ile erigemez.

Yalnizca reklam veya analiz i¢in kullanicilardan asla konum izni istememelisiniz. Bu verilerin izinli kullaniminin
kapsamini reklam yayinlamak igin genisleten uygulamalar Reklam Politikamiza uygun olmalidir.

* Uygulamalar, konum bilgisinin kullaniimasini gerektiren mevcut 6zelligi veya hizmeti saglamak i¢cin mimkin olan en
dar kapsami istemeli (yani, hassas erisim yerine genel erigsim ve arka plan yerine 6n plan) ve ilgili 6zelligin ya da
hizmetin istenen konum diizeyini gerektirecegi, kullanicilar tarafindan makul 6lgiide beklenebilir olmalidir. Ornegin, ikna
edici bir gerekge sunmadan arka planda konum erisimi isteyen veya bu bilgiye erisen uygulamalari reddedebiliriz.

* Arka planda konum bilgisi yalnizca kullanici igin faydali ve uygulamanin temel isleviyle alakal 6zellikleri saglamak
amaciyla kullanilabilir.

Bazi sartlarda uygulamalarin 6n plan hizmeti izni kullanarak konuma erigmesine izin verilir (uygulama yalnizca 6n planda
erigsim iznine sahipken, or. "kullanimdayken"). Bunun igin:

* Kullanim, kullanici tarafindan uygulama iginde baslatilan bir islemin devami olarak baslatiimis olmali ve

* kullanici tarafindan baslatilan islemin tasarlanan kullanim alani uygulama tarafindan tamamlandiktan hemen sonra
son bulmalidir.
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Ozel olarak gocuklar igin tasarlanmig uygulamalar Aileler icin politikasina uygun olmalidir.

Tim Dosyalara Erigim izni

Bir kullanicinin cihazindaki dosyalar ve dizin 6zellikleri, Kisisel ve Hassas Bilgiler politikasina ve asagidaki sartlara tabi
kisisel ve hassas kullanici verileri olarak degerlendirilir:

* Uygulamalar yalnizca uygulamanin ¢alismasi igin kritik nem tasiyan cihaz depolama alanina erisim isteginde
bulunmali ve kullanici agisindan kritik uygulama islevselligiyle ilgili olmayan herhangi bir amacla tgtincii taraflar adina
cihaz depolama alanina erigim isteginde bulunmamalidir.

* R (Android 11, API Diizeyi 30) veya sonraki stirimleri ¢alistiran Android cihazlar, paylasilan depolama alanindaki erigimi
yonetmek icin MANAGE_EXTERNAL_STORAGE iznini gerektirir. R'yi hedefleyen ve paylasilan depolama alanina genis
kapsamli erigim isteyen ("Tim dosyalara erigim") tim uygulamalar yayinlanmadan 6nce uygun bir erigim
degerlendirmesinden basariyla gegmelidir. Bu izni kullanmalarina miisaade edilen uygulamalar, kullanicilardan "Ozel
uygulama erisimi" ayarlarindan uygulamalari igin "Tim dosyalara erisim" secenegini etkinlestirmelerini agikga
istemelidir. R gereksinimleri hakkinda daha fazla bilgiyi bu yardim makalesinde bulabilirsiniz.

Cihazlari ve AQi Kotuye Kullanma

Kullanicinin cihazina, diger cihazlara veya bilgisayarlara, sunuculara, aglara, uygulama programlama arayiizlerine (API'ler)
ya da cihazdaki diger uygulamalara, Google hizmetleri de dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin hizmetlere veya yetkili
operatoriin agina yetkisiz bir sekilde miidahale eden, zarar veren, erisen ya da bunlarin galismasini kesintiye ugratan
uygulamalara izin verilmez.

Google Play'deki uygulamalar, Google Play icin Temel Uygulama Kalitesi yonergelerinde agiklanan, varsayilan Android
sistem optimizasyonu gereksinimleriyle uyumlu olmalidir.

Google Play lizerinden dagitilan bir uygulama, Google Play'in glincelleme mekanizmasi diginda herhangi bir yontem
kullanarak kendisinde degisiklik yapamaz, kendini degdistiremez veya giincelleyemez. Benzer sekilde, bir uygulama Google
Play digindaki bir kaynaktan yiritilebilir kod (6r. dex, JAR, .so dosyalari) indiremez. Bu kisitlama, bir sanal makinede
caligtirilan ve Android API'lerine sinirli erigimi olan (bir web goériinimiindeki veya tarayicidaki JavaScript gibi) kodlar igin
gecerli degildir.

Glivenlik agiklarini tanitan veya kotiliye kullanan kodlara izin verilmez. Gelistiricilere bildirilen en giincel glivenlik sorunlari
hakkinda bilgi edinmek igin Uygulama Giivenligini Iyilestirme Programi'na géz atin.

Sik goriilen ihlallerle ilgili bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:
* Reklam goriintiileyerek baska bir uygulamayi engelleyen veya miidahale eden uygulamalar.

* Diger uygulamalarin oynanabilirligini etkileyen oyun hilesi uygulamalari.

* Hizmet, yaziim veya donanimlara saldirida bulunmayi ya da giivenlik korumalarini atlatmayi kolaylastiran veya bu
konularda talimatlar saglayan uygulamalar.

* Hizmet sartlarini ihlal edecek sekilde bir hizmete veya API'ye erisen ya da kullanan uygulamalar.

Beyaz listeye eklenmeye uygun olmayan ve sistem gii¢ yonetimini atlatmaya calisan uygulamalar.

+ Ugiincii taraflara proxy hizmetlerini kolaylastiran uygulamalar bunu yalnizca uygulamanin birincil, kullaniciya ydnelik
temel amaci oldugu takdirde yapabilir.

Google Play disindaki bir kaynaktan dex dosyalari veya yerel kod gibi yiiriitilebilir kodlar indiren uygulamalar ya da
tglincu taraf kodlar (6r. SDK'lar).

* Bir cihaza, 6nceden kullanicinin onayini almadan baska uygulamalar yiikleyen uygulamalar.
* Kot amagli yazihmlarla baglantili veya bu tiir yazihmlarin dagitim ya da kurulumunu kolaylastiran uygulamalar.

Yaniltici Davranig

islevsel agidan imkansiz olmak iizere tasarlanan uygulamalarla sinirli olmamak kaydiyla, kullanicilari yaniltmaya calisan
veya driist olmayan davraniglara imkan veren uygulamalara izin verilmez. Uygulamalar, meta verinin tiim bolimlerinde
islevlerine dair dogru agiklamalar ve goriintiiler/videolar saglamalidir. Uygulamalar, isletim sisteminin veya baska
uygulamalarin islev ya da uyarilarini taklit etmeye ¢alismamalidir. Cihaz ayarlarinda yapilan degisiklikler, kullanicinin bilgisi
ve onaylyla yapilmali, kullanici tarafindan tersine gevrilebilmelidir.

Yaniltici iddialar

Aciklama, baslik, simge ve ekran gorintileri dahil olmak tizere, yanhs veya yaniltici bilgiler ya da iddialar igeren
uygulamalara izin verilmez.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:
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* lglevlerini yanhs bir sekilde tanitan veya dogru ve acik bir sekilde belirtmeyen uygulamalar:

* Aciklamasinda ve ekran gorintilerinde bir yaris oyunu oldugunu iddia eden ama aslinda araba resmi kullanan bir
blok bulmaca oyunu olan uygulama.

* Virlisten korunma uygulamasi oldugunu iddia eden ama yalnizca viriislerin nasil kaldirilacaginin agiklandigi bir yol
gosterici metin iceren uygulama.

Google Play'deki gegerli durum veya performanslarini yanlis gésteren gelistirici veya uygulama adlari. (Or. "Editériin

Segcimi," "1 Numarali Uygulama," "En lyi Ucretli Uygulama").
* Tip veya saglikla ilgili islevleri olan ancak yaniltici ya da zararli olabilecek uygulamalar.

* Saka, sahte, komiklik vb. olarak sunulsa bile uygulanmasi miimkiin olmayan iglevlere sahip oldugunu iddia eden
uygulamalar (6r. b6cek kovma uygulamalari).

* Uygulama derecelendirmesi veya uygulama kategorisi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere yanlis sekilde
siniflandinimis uygulamalar.

* Oylama siireglerini etkileyebilecek bariz bir sekilde aldatici igerik.

* Gergekte olmadigi halde bir devlet kurumuyla baglantili oldugunu iddia eden veya gerekli yetkiye sahip olmadidi halde
kamu hizmeti saglama ya da kolaylastirma iddiasinda olan uygulamalar.

* Gergekte olmadigi halde mevcut bir tiizel kisinin resmi uygulamasi oldugunu iddia eden uygulamalar. Gerekli izinler
veya haklar alinmadan “Justin Bieber Resmi Uygulamasi” gibi basliklara izin verilmez.

o
- Breath analyser

100% Cancer
Prevention

Are you drunk?
Fil"la"y, thiS iS yoUr Blow on your phone to get the results.
CANCER CURE! N

LOADING...

(1) Bu uygulama, tibbi agidan veya saglikla ilgili yaniltici iddialar (Kansere Gare) igeriyor
(2) Bu uygulama, uygulanmasi miimkiin olmayan islevlere sahip oldugunu iddia ediyor (telefonunuzu alkolmetre olarak
kullanma)

Cihaz Ayarlarinda Yapilan Yaniltici Degisiklikler

Kullanicinin bilgisi ve onayi olmadan uygulamanin disindan kullanicinin cihaz ayar veya 6zelliklerinde degisiklik yapan
uygulamalara izin verilmez. Cihaz ayar ve ozellikleri arasinda sistem ve tarayici ayarlari, yer isaretleri, kisayollar, simgeler,
widget'lar ve uygulamalarin ana ekranda gosterilme sekli bulunur.

Ayrica, sunlara da izin verilmez:

* Cihaz ayarlarini veya 6zellikleri kullanicinin onayiyla degistiren ancak bunu kolayca tersine gevrilebilecek bir sekilde
yapmayan uygulamalar.

* Cihaz ayarlarini veya ozelliklerini Giglincii taraflara hizmet etmek veya reklam sunmak amaciyla degistiren uygulamalar
veya reklamlar.

Kullanicilari yanhs sekilde tiglinci taraf uygulamalarini kaldirmaya veya devre disi birakmaya ya da cihaz ayarlarini veya
ozelliklerini degistirmeye yonlendiren uygulamalar.

* Dogrulanmis bir glivenlik hizmetinin pargasi olmadikga kullanicilar Gglinci taraf uygulamalarini kaldirmaya ya da devre
disi birakmaya veya cihaz ayarlarini ya da 6zelliklerini degistirmeye tesvik eden veya 6zendiren uygulamalar.

Diiriist Olmayan Davranislara imkan Verme
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Kimlik kartlari, vatandaslik numaralari, pasaportlar, diplomalar, kredi kartlari ve siiriicli belgelerinin sahtesini olusturan
veya bunlarin olusturulmasini kolaylastiran uygulamalar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere, kullanicilarin
baskalarini yaniltmasina yardimci olan veya islevsel agidan herhangi bir sekilde yaniltici olan uygulamalara izin verilmez.
Uygulamalar, uygulamanin islevi ve/veya icerigi ile ilgili dogru basliklar, agiklamalar ve gérseller/videolar saglamali,
kullanici tarafindan makul ve dogru olarak beklendigi gibi calismalidir.

Ek uygulama kaynaklari (6rnegin, oyun 6geleri) yalnizca kullanicilarin uygulamayi kullanmasi igin gerekliyse indirilebilir.
indirilen kaynaklar tiim Google Play politikalarina uygun olmali, ayrica indirme islemi baglamadan énce uygulama
tarafindan kullanicilara istem gosterilerek indirme boyutu net bir sekilde agiklanmalidir.

Bir uygulamanin "saka', "eglence amagl" (veya bu anlama gelen baska bir ifade) oldugunun iddia edilmesi, o uygulamayi
politikalarimizdan muaf tutmaz.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Kullanicilar, kisisel veya kimlik dogrulama bilgilerini agiklamalari igin kandirmak tzere diger uygulamalari ya da web
sitelerini taklit eden uygulamalar.

Bireylerin veya varliklarin onayi olmadan, dogrulanmamis ya da gercek telefon numaralarini, kisilerini, adreslerini veya
kimlik bilgilerini gdsteren uygulamalar.

* Bir kullanicinin cografi konumuna, cihaz parametrelerine veya bu farkliliklarin magaza girisinde kullaniciya agikca
anlatilmadigi kullaniciya dayali diger verilere gore temel islevleri farklik gosteren uygulamalar.

Kullaniciyr uyarmadan (6r. "yenilikler" béliimi) ve magaza girigini glincellemeden siiriimler arasinda énemli degisiklikler
gosteren uygulamalar.

+ inceleme sirasinda davranisi degistirmeye veya gizlemeye calisan uygulamalar.

indirme isleminden &nce kullaniciya istem géstermeyen ve indirme boyutunu agiklamayan, indirmenin igerik yayinlama
agi (CDN) ile desteklendigi uygulamalar.

icerigi Carpitilmis Medya

Goriintller, videolar ve/veya metinler araciligiyla yanlis veya yaniltici bilgi ya da iddialarin olusturulmasina yardimci olan
veya bunlarin tanitimini yapan uygulamalara izin verilmez. Hassas bir olay, politika, toplumsal konular veya kamuoyunu
ilgilendiren diger meselelerle alakali olarak zarari dokunabilecek, bariz bir sekilde yaniltmaya veya aldatmaya yonelik
goruntd, video ve/veya metinlerin tanitimini yapmayi ya da yayilmasini saglamayi amaglayan uygulamalara izin verilmez.

Netligi veya kaliteyi artirmak icin yapilan, konvansiyonel ve editoryal agidan kabul edilebilir diizeyin 6tesindeki
diizenlemelerle medya igeriklerini garpitan veya degistiren uygulamalar, ortalama bir kullanicinin medya igeriginin
degistirildigini net bir sekilde anlayamayabilecegi durumlarda, lizerinde degisiklik yapilan medya igerigine filigran eklemeli
ya da bu degisikligi belirgin bir sekilde agiklamalidir. Kamu yarari veya bariz hiciv ya da parodi durumlarinda istisnalar s6z
konusu olabilir.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Siyasi acgidan hassas bir etkinlik sirasindaki bir mitinge, kamuya mal olmus bir kisiyi ekleyen uygulamalar.

* Medya lzerinde degisiklik yapabilme &zelliginin reklamini yapmak igin magaza girisinde hassas bir etkinlikten medyayi
veya kamuya mal olmus kisileri kullanan uygulamalar.

* Haber yayini siisii vermek i¢cin medya klipleri izerinde degisiklik yapan uygulamalar.
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N

MAKE YOUR OWN NEWS BROADCAST!

Don't like the news today?

You can change it!

Change sudio, add f

BREAKING NEWS

Lorem ipsum delor sit amet, lorem ipsum delor,

(1) Bu uygulama, haber yayini siisti vermek igin medya klipleri tizerinde degisiklik yapma ve filigran olmadan tinlii veya
kamuya mal olmus kisileri klibe ekleme islevi sunuyor.

Yanlig beyan
Asagidaki 6zellikleri tagiyan uygulamalara veya gelistirici hesaplarina izin verilmez:

* Herhangi bir kiginin veya kurulusun kimligine biirinmek ya da sahipliklerini veya ana amaglarini yanlis beyan etmek ya
da gizlemek.

kullanicilari yaniltmak amaciyla diizenlenmis faaliyetlerde bulunmak. Bu, merkez tilkelerini yanlis tanitan veya gizleyen
ya da sahte yapilar olusturarak baska bir tilkedeki kullanicilari hedefleyen uygulamalari veya gelistirici hesaplarini igerir,
ancak bunlarla sinirli degildir.

* Uygulama igeriginin politika, sosyal konular veya kamuyu ilgilendiren konularla ilgili oldugu durumlarda, gelistirici veya
uygulama kimligini ya da diger onemli ayrintilari gizlemek veya yanlis beyan etmek i¢in diger uygulamalarla, sitelerle,
gelistiricilerle veya diger hesaplarla igbirligi yapmak.

Kotu Amacgh Yazilim

Bir kullaniciyi, kullanici verilerini veya bir cihazi riske atabilecek her tirli kod, kotli amagli yazilim kapsamina girer. Kot
amagcli yazilimlar; Potansiyel Zararli Uygulamalar (PHA'lar), ikili programlar veya cerceve degisikliklerini ve truva atlari,
kimlik avi ve casus yazihm uygulamalari gibi kategorileri icerir, ancak bunlarla sinirli degildir. Kategorileri strekli
glincellemekte ve yenilerini eklemekteyiz.

Kotu Amacl Yazilm

Kot Amacli Yazihm politikamiz basittir. Politikanin amaci, Google Play Store da dahil olmak tizere Android ekosistemini
ve kullanici cihazlarini kéti amagh davraniglardan (6r. kotii amaglh yazilim) korumaktir. Bu temel ilke ile kullanicilarimiza
ve Android cihazlarina guivenli bir Android ekosistemi saglamak igin ¢alisiyoruz.

Koti amagh yazilimlar tiir ve 6zellik agisindan farklilik gosterse de genellikle asagidaki hedeflerden birine sahiptir:

* Kullanici cihazinin biitiinliglnd bozarak giivenligini ihlal etmek.
* Kullanici cihazinin kontroliini ele gegirmek.

* Bir saldirganin, uzaktan kontrol edilebilen iglemlerle viriisli bir cihaza erigmesini, onu kullanmasini veya kotiye
kullanmasini saglamak.

* Yeterli agiklama ve izin olmadan cihazdaki kisisel verileri veya kimlik bilgilerini bagka yere aktarmak.

* Virlsli cihazdan spam veya komutlar yayarak diger cihazlari ya da aglari etkilemek.
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* Kullaniciyr dolandirmak.

Bir uygulama, ikili program veya gerceve degisikligi Potansiyel Zararli olabilecedi igin, zarar verme niyetinde olmasa bile
kot amagh davraniglarin kaynagr olabilir. Bunun nedeni, uygulamalarin, ikili programlarin veya gergeve degisikliklerinin
cesitli degiskenlere bagl olarak farkl sekillerde ¢alisabilmesidir. Dolayisiyla, bir Android cihaz igin zararli olan, baska bir
Android cihaz igin higbir risk teskil etmeyebilir. Ornegin, Android'in son siiriimiinii ¢alistiran bir cihaz, kti amagh
davraniglar gerceklestirmek igin kullanimdan kaldirilmis API'leri kullanan zararli uygulamalardan etkilenmezken hala
Android'in gok eski bir stirimiini ¢alistiran bir cihaz risk altinda olabilir. Uygulamalar, ikili programlar veya gergeve
degisiklikleri Android cihaz ve kullanicilarinin bazilari veya tiimd igin agikca risk teskil ediyorsa kot amagli yazilim ya da
PHA olarak isaretlenir.

Asagidaki kot amagch yazilim kategorileri, kullanicilarin cihazlarindan nasil yararlanildigini anlamalari gerektigine dair
temel inancimizi yansitir ve giicli yenilikler ile giivenilir bir kullanici deneyimi saglayan giivenli bir ekosistemi destekler.

Daha fazla bilgiyi Google Play Protect sitesinde bulabilirsiniz.

Arka kapilar
Bir cihazda istenmeyen, zararli olabilecek, uzaktan kumanda edilen islemlerin gerceklestiriimesine olanak taniyan kod.

Bu islemler, otomatik olarak gergeklestirilmeleri halinde uygulama, ikili program veya gergeve degisikligini diger kot
amacli yazilim kategorilerinden birine sokacak davranislari igerebilir. Genel anlamda arka kapi, bir cihazda zararli
olabilecek bir igslemin nasil gergeklesebilecegini tanimlamak icin kullanilir. Bu nedenle faturalandirma sahtekarligi veya
ticari casus yazihm gibi kategorilerle bire bir paralellik géstermez. Sonug olarak bazi kosullar altinda Google Play Protect
tarafindan giivenlik agigi olarak degerlendirilen bir arka kapi alt kiimesi vardir.

Faturalandirma Sahtekarhgi

Bilingli bir sekilde yaniltarak kullanicidan otomatik olarak 6deme alan kod.

Mobil faturalandirma sahtekarligi; SMS sahtekarligi, Telefonla arama sahtekarligi ve Ucret sahtekarligi olarak iige ayrilir.
SMS sahtekarligi

izinsiz bir sekilde premium SMS géndermek igin kullanicilardan édeme alan ya da mobil operatériin kullaniciyi icretler
konusunda bilgilendirmek veya abonelikleri onaylamak amaciyla gonderdigi SMS mesajlarini ya da gizlilik s6zlesmelerini
gizleyerek kendi SMS etkinliklerini saklamaya calisan kod.

Bazi kodlar, SMS gonderme davranisgini teknik olarak agiklasa da SMS sahtekarligi kapsamina giren baska davraniglarda
bulunur. Ornegin, gizlilik sézlesmesinin bazi kisimlarini kullanicidan saklamak, bunlari okunamaz hale getirmek ve mobil
operatoriin kullaniciyi Gcretler konusunda bilgilendirmek veya abonelikleri onaylamak amaciyla gonderdigi SMS
mesajlarini yerine gore ortadan kaldirmak.

Telefon Sahtekarligi

Kullanicinin izni olmadan premium numaralari arayarak kullanicidan 6deme alan kod.

iletisim Ucreti Sahtekarligii

Kullanicilari kandirarak cep telefonu faturalari tizerinden igerik satin almaya veya iceriklere abone olmaya yénlendiren kod.

iletisim Ucreti Sahtekarligi, premium SMS ve premium arama haric her tiirlii faturalandirmayi kapsar. Ornegin, dogrudan
operatér faturalandirmasi, kablosuz erisim noktasi (WAP) ve mobil kontér aktarimi. WAP sahtekarli§, Ucret sahtekarligi
turleri arasinda en yaygin olarak gorilenlerden biridir. WAP sahtekarliginda kullanicilar kandirilarak sessizce yiklenen,
seffaf bir Web Gériiniimii tizerindeki bir diigmeyi tiklamalari saglanir. islem gerceklestirildikten sonra yinelenen bir
abonelik baslatilir ve kullanicilarin finansal iglemi fark etmesini 6nlemek icin genellikle onay SMS'i veya e-postasi ortadan
kaldirilir.

izleme yazilimi

Uygun bildirim yapilmadan ve yeterli izin olmadan cihazdan kisisel bilgileri aktaran ve bunun gergeklestigine dair kalici bir
bildirim goriintiilemeyen kod.

izleme yazilimi uygulamalari genellikle PHA saglayici digindaki bir tarafa veri aktarir.

Bu uygulamalarin kabul edilebilir bicimleri, ebeveynler tarafindan gocuklarini izlemek igin kullanilabilir. Ancak veriler
aktarilirken kalic bir bildirim goriintilenmedigi takdirde bu uygulamalar bir kisiyi (6rnegin, esi) habersiz olarak veya izin
alinmadan takip etmek igin kullanilamaz.
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Yalnizca 6zel olarak ebeveyn (aile dahil) izleme veya kurumsal yonetim amaciyla tasarlanmig ve bu sekilde pazarlanan,
politikalara uygun uygulamalar, asagida agiklanan gereksinimlere tam olarak uymalari kosuluyla Play Store'da izleme ve
raporlama &zellikleriyle dagitilabilir.

Play Store'da dagitilan, bir kullanicinin bir cihazda gergeklestirdigi islemleri gézlemleyen veya izleyen, izleme yazilimi
olmayan uygulamalar en azindan su sartlara uymalidir:

* Uygulamalar, kendilerini casusluk veya gizli izleme ¢6ziimii olarak sunmamalidir.

* Uygulamalar, izleme davranisini saklamamali veya gizlememeli ya da kullanicilari, bu tiir iglevlerle ilgili olarak yanhs
yonlendirmeye ¢aligmamalidir.

* Uygulamalar, kullanicilara uygulamayi agikg¢a tanimlayan kalici bir bildirim ve benzersiz bir simge sunmalidir.

Google Play'deki uygulamalar ve uygulama girisleri, hicbir sekilde bu sartlari ihlal eden islevleri etkinlestirmemeli veya
bu tir iglevlere erisim saglamamalidir (6r. Google Play disinda barindirilan ve uyumlu olmayan bir APK'ya baglanti
vererek).

* Uygulamanizin, hedeflendigi yerel bolgede yasal olup olmadigini belirleme konusunda tim sorumluluk size aittir.
Yayinlandiklari konumlarda yasal olmadigi belirlenen uygulamalar kaldirilir.

Hizmet Reddi (DoS)

Kullanicinin bilgisi olmadan bir hizmet reddi (DoS) saldirisi gergeklestiren ya da diger sistem ve kaynaklara kargi
diizenlenen dagitilmis DoS saldirisinin bir pargasi olan kod.

Bu, 6rnegin uzak sunucular tizerinde asin yiik olusturmak icin gok sayida HTTP istedi gondererek gergeklestirilebilir.

Zararl indirme Araglari
Kendi basina zararl olmayan, ancak baska PHA'lar indiren kod.
Asagidaki durumlarda kodun zararl bir indirme araci oldugu sdylenebilir:

* Kodun PHA'lar yaymak igin olusturulduguna veya PHA'lari indirdigine ya da uygulama indirip yiikleyebilen kod
icerdigine dair gdstergeler varsa veya

* Kod tarafindan indirilen uygulamalarin en az %5'i, minimum 500 g6zlenen uygulama indirme esigine sahip PHA'lar ise
(25 gozlenen PHA indirme iglemi).

Belli basli tarayicilar ve dosya paylasimi uygulamalari asagidaki durumlarda zararl indirme araci olarak degerlendirilmez:

* Kullanici etkilesimi olmadan indirme islemi baglatmiyorsa ve
* Tidm PHA indirme islemleri, izin veren kullanicilar tarafindan baslatiliyorsa.

Android DigiI Tehdit
Android disi tehditler iceren kod.

Bu uygulamalar Android cihazlara veya kullanicilarina zarar veremez, ancak diger platformlar igin zararl olabilecek
bilesenler igerir.

Kimlik Avi

Guivenilir bir kaynaktan geliyormus gibi goriinen, kullanicilarin kimlik dogrulama veya fatura bilgilerini isteyen ve verileri
tglinci bir tarafa gonderen kod. Bu kategori, iletim halindeki kullanici kimlik bilgilerinin iletimini engelleyen kodlar igin de
gegerlidir.

Kimlik avinin en yaygin hedefleri bankacilikta kullanilan kimlik bilgileri, kredi karti numaralari ve sosyal aglar ile oyunlarda
kullanilan online hesap kimlik bilgileridir.

Ust Diizey Ayricaliklari Kétiye Kullanma

Uygulamanin korumali alanini kirarak, iist diizey ayricaliklar elde ederek veya giivenlikle ilgili temel islevlere erisimi
degistirerek ya da devre disi birakarak sistem biitunltginin glvenligini tehlikeye atan kod.

Ornek olarak sunlar verilebilir:
* Android izin modelini ihlal eden veya diger uygulamalardan kimlik bilgilerini (6r. OAuth jetonlari) ¢alan bir uygulama.

* Yiklemelerinin kaldirimasini veya durdurulmalarini dnleyen 6zellikleri kotlye kullanan uygulamalar.
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* SELinux'u devre digl birakan bir uygulama.

Kullanici izni olmadan cihazlari rootlayan ayricalik artirma uygulamalari, rootlama uygulamalari olarak siniflandirilir.

Fidye yazilimi

Bir cihazin veya cihazdaki verilerin kontroliini kismen ya da biiyiik 6lgiide ele gegiren ve kontrolu birakmak igin
kullanicidan bir islem gergeklestirmesini veya 6deme yapmasini isteyen kod.

Bazi fidye yazilimlari cihazdaki verileri sifreler ve verilerin sifresini gozmek igin 6deme yapilmasini ister ve/veya cihaz
yoneticisi 6zelliklerinden yararlanarak sifrelemenin siradan bir kullanici tarafindan kaldirilamamasini saglar. Ornek olarak
sunlar verilebilir:

* Bir kullanicinin cihazini kilitleyerek erisilemez hale getirdikten sonra kullaniciya kontroli geri vermek igin para talep
etmek.
* Cihazdaki verileri sifreledikten sonra goriinirde verilerin sifresini gozmek igin para talep etmek.

* Cihaz politika yoneticisinin 6zelliklerinden yararlanarak kullanici tarafindan kaldiriimayi engellemek.

Asil amaci siibvansiyonlu cihaz yonetimi olan cihazla dagrtilan kod, glivenli kilitleme ve yonetim gereksinimlerinin yani
sira yeterli kullanici agiklamasi ve izin gereksinimlerini basarili bir sekilde yerine getiriyorsa fidye yazilim kategorisinin
disinda tutulabilir.

Rootlama
Cihazi rootlayan kod.

Kétii amacli olan ve olmayan rootlama kodu arasinda fark vardir. Ornegin, kétii amagl olmayan rootlama uygulamalari,
cihazi rootlayacaklarini dnceden kullaniciya bildirir ve diger PHA kategorileri igin gegerli olan, zararli olabilecek baska
islemler gergeklestirmez.

Koti amagh rootlama uygulamalari, cihazi rootlayacaklarini kullaniciya bildirmez ya da bunu 6nceden bildirse bile diger
PHA kategorileri igin gegerli olan baska islemler de gergeklestirir.

Spam

Kullanicinin kisilerine istenmeyen mesajlar gonderen veya cihazi bir e-posta spam araci olarak kullanan kod.

Casus yazilim
Yeterli bildirim veya izin olmadan cihazdan kisisel verileri aktaran kod.

Ornegin, asagidaki bilgilerden herhangi birinin agiklama yapilmadan veya kullanicinin beklemeyecegi sekilde aktariimasi
casus yazilim olarak degerlendirilmek igin yeterlidir:

* Kisi listesi

* SD kartta bulunan veya uygulamanin sahibi olmadigi fotograflar ya da diger dosyalar
* Kullanici e-postasindaki icerikler

* Arama kaydi

* SMS gunlugi

* Varsayilan tarayicinin web gegmisi veya tarayici yer isaretleri

* Diger uygulamalarin /veri/ dizinlerindeki bilgiler.

Kullaniciyi gizlice izleme kapsaminda degerlendirilebilecek davraniglar da casus yazilim olarak isaretlenebilir. Ornegin,
sesleri veya telefona gelen aramalari kaydetmek ya da uygulama verilerini calmak.

Truva ati

Tehlikesiz gibi goriinen (6r. yalnizca oyun oldugunu iddia eden bir oyun), ancak kullaniciya karsi istenmeyen islemler
gerceklestiren kod.

Bu siniflandirma genellikle diger PHA kategorileriyle birlikte kullanilir. Bir truva ati hem tehlikesiz bir bilesen hem de gizli
bir zararl bilesen igerir. Ornegin, kullanicinin haberi olmadan arka planda cihazindan premium SMS mesajlari génderen bir
oyun.

Yaygin Olmayan Uygulamalar ile ilgili Bir Not

Google Play Protect'in glivenli olarak degerlendirebilmek igin yeterli bilgiye sahip olmadigi yeni ve nadir kullanilan
uygulamalar, yaygin olmayan uygulamalar olarak siniflandirilabilir. Bu, uygulamanin zararli oldugu anlamina gelmez, ancak
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guivenli olarak siniflandirilabilmesi igin daha fazla inceleme yapilmasi gerekir.

Arka Kapi Kategorisi ile ilgili Bir Not

Arka kapi kot amaclh yazilim kategori siniflandirmasi, kodun galigma sekline gore yapilir. Bir kodun arka kapi olarak
siniflandinimasi icin, otomatik olarak gergeklestiriimesi halinde kodu diger kot amagli yazilim kategorilerinden birine
sokacak bir davranisa olanak tanimasi gerekir. Ornegin, bir uygulama, dinamik kod yiiklemeye izin veriyor ve dinamik
olarak yiiklenen kod, kisa mesajlari ¢ikartiyorsa arka kapi kotii amagh yazihim olarak siniflandirilir.

Bununla birlikte, bir uygulama rastgele kod calistirmaya izin veriyorsa ve bu kod galistirma isleminin k&t amagli bir
davranis gergeklestirmek amaciyla eklendigine dair bir gosterge yoksa uygulama arka kapi kot amagli yazilim degil,
guvenlik acidr iceren bir uygulama olarak degerlendirilir ve gelistiriciden buna yama eklemesi istenir.

Mobil istenmeyen Yazilim

Android ekosistemi ve Google Play Store ile ilgili ilkeleri 3zetleyen bu politika, Google istenmeyen Yazilim Politikasi'ni
temel alir. Bu ilkeleri ihlal eden yazilimlar, potansiyel olarak kullanici deneyimi i¢in zararlidir ve kullanicilari bunlardan
korumak i¢in adimlar atariz.

Mobil istenmeyen Yazilim

Google olarak, kullaniclya odaklanirsak gerisinin kendiliginden gelecegine inaniriz. Yazilim ilkelerimizde ve istenmeyen
Yazilim Politikamizda, kullanicilara iyi bir deneyim sunacak yazilimlar gelistirmeyle ilgili genel 6neriler sunuyoruz. Android
ekosistemi ve Google Play Store ile ilgili ilkeleri 6zetleyen bu politika, Google istenmeyen Yazilim Politikasi'ni temel alir. Bu
ilkeleri ihlal eden yazilimlar, potansiyel olarak kullanici deneyimi i¢in zararhdir ve kullanicilar bunlardan korumak igin
adimlar atariz.

istenmeyen Yazilim Politikasi'nda belirtildigi gibi, istenmeyen yazilimlarin gogunun ayni temel 6zelliklerden birine veya
birkagina sahip oldugunu tespit ettik:

* Yanilticidir; sunmadidi bir deger teklifinde bulunur.

* Kullanicilar yiikleme yapmalari igin kandirmaya galisir veya baska bir programin yiiklemesi izerine bindirme yapar.
* Sahip oldugu esas ve 6nemli islevlerin timu hakkinda kullaniciya bilgi vermez.

* Kullanicinin sistemini beklenmedik yontemlerle etkiler.

* Kullanicilarin haberi olmadan kisisel bilgileri toplar veya iletir.

* Guvenli bir igslem (6r. HTTPS tizerinden iletim) yapmadan kisisel bilgileri toplar veya iletir.

* Diger yazihmlarla birlestirilmistir ve varligi ifsa edilmez.

Mobil cihazlarda yazilim bir uygulama, ikili program, gerceve degisikligi vb. bi¢ciminde bir koddur. Yazilim ekosistemine
zarar veren veya kullanici deneyimini bozan yazilimlari engellemek igin bu ilkeleri ihlal eden kodlarla ilgili gereken islemi
yapariz.

istenmeyen Yazilim Politikasi'nin kapsamini mobil yazilimlari igine alacak sekilde genisletmek icin asagida bazi eklemeler
yaptik. Bu politikada oldugu gibi, Mobil istenmeyen Yazilim politikasini yeni k&tiiye kullanim tiirlerini ele alacak sekilde
hassaslastirmaya devam edecegiz.

Seffaf davranis ve net agiklamalar

Tiim kodlar kullaniciya verilen vaatleri yerine getirmelidir. Uygulamalar belirtilen tim islevieri saglamalidir. Uygulamalar
kullanicilarin kafasini karistirmamalidir.

* Uygulamalar islevsellik ve hedefler konusunda net olmalidir.

* Uygulama tarafindan hangi sistem degisikliklerinin yapilacagini kullaniciya net bir sekilde agiklayin. Kullanicilarin tim
onemli yiikleme seceneklerini ve degisiklikleri inceleyip onaylamasina izin verin.

Yazilim, kullaniciya cihazinin durumu hakkinda yanlis bilgi vermemelidir (6rnegin, sistem giivenliginin kritik durumda
oldugunu veya sisteme viriis bulastigini iddia etmek).

* Reklam trafigini ve/veya donusim sayisini artirmak igin tasarlanmis gegersiz etkinlikleri kullanmayin.

* Baska birinin (6r. baska bir gelistirici, sirket, varlik) veya bagka bir uygulamanin kimligine birinerek kullanicilari yaniltan
uygulamalara izin verilmez. Uygulamanizin baglantili olmadigi bir kisiyle baglantili oldugunu veya onun tarafindan
yetkilendirildigini ima etmeyin.

Ornek ihlaller:

* Reklam sahtekarhgi
* Kimlige biirinme

Kullanici verilerini koruyun
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Kisisel ve hassas kullanici verilerine erisim, bu verileri kullanma, toplama ve paylasma konularinda net ve seffaf olun.
Kullanicr verilerini kullanirken, uygun oldugu durumlarda ilgili tim Kullanict Verileri Politikalarina uyulmali ve verileri
korumak igin tim énlemler alinmalidir.

+ Uglincii taraf hesaplariyla ilgili veriler, e-posta, telefon numarasi, yiikli uygulamalar, dosyalar, konum ve kullanicinin
toplanacagini tahmin etmeyecegi diger kisisel ve hassas veriler de dahil olmak Uzere, verileri toplayip cihazdan
gondermeye baslamadan 6nce kullanicilara verilerinin toplanmasina izin verme/vermeme firsati sunun.

Toplanan kigisel ve hassas kullanici verileri, modern kriptografi kullanilarak (6rnegin, HTTPS {zerinden) iletilmek de
dahil olmak uizere giivenli bir sekilde islenmelidir.

* Mobil uygulamalar da dahil olmak tizere yazilimlar, yalnizca uygulamanin islevselligiyle ilgili oldugunda kisisel ve
hassas kullanici verilerini sunuculara iletmelidir.

Ornek ihlaller:

* Veri Toplama (Casus yazilim)
* Kisitlanmis izinlerin ké&tiiye kullanimi

Ornek Kullanici Verileri Politikalari:

* Google Play Kullanici Verileri Politikasi

* GMS Gereksinimleri Kullanici Verileri Politikasi

* Google API Hizmeti Kullanici Verileri Politikasi

Mobil deneyime zarar vermeyin

Kullanicr deneyimi basit ve anlasilmasi kolay olmali, kullanicinin yapacagi net secimlere dayanmalidir. Kullaniciya agik bir
deger teklifi sunulmali ve vadedilen ya da istenen kullanici deneyimi sekteye ugratimamalidir.

* Cihaz islevlerinin kullanilabilirligini bozmak veya aksatmak ya da kolayca kapatilmadan ve yeterli izin ve iliskilendirme
olmadan tetikleyen uygulama ortaminin disinda goriintiilenmek gibi beklenmedik sekillerde goriintiilenen reklamlari
kullanicilara géstermeyin.

* Uygulamalar diger uygulamalara miidahale etmemeli veya cihazin kullanilabilirligini engellememelidir

Yeri geldiginde uygulamayi kaldirma iglemi agik ve net olmalidir.

* Mobil yazihm, cihaz isletim sisteminin veya diger uygulamalarin istemlerini taklit etmemelidir. Kullaniciya diger
uygulamalardan veya isletim sisteminden gelen uyarilari, 6zellikle de igletim sistemindeki degisiklikleri bildirenleri
engellemeyin.

Ornek ihlaller:

* Kullanimi engelleyen reklamlar

* Yetkisiz Kullanim veya Sistem Islevselligini Taklit Etme

Reklam Sahtekarlig

Reklam sahtekarligi kesinlikle yasaktir. Bir reklam agini kandirarak trafigin gergek kullanici ilgisinden kaynaklandigina
inandirmak igin reklam etkilesimi olusturmak reklam sahtekarligidir. Bu da bir ¢esit gecersiz trafiktir. Reklam sahtekarhg,
gizli reklamlar gostermek, reklamlari otomatik olarak tiklamak, bilgileri degistirmek ya da insanlar tarafindan
gergeklestirilmeyen iglemlerden (6rimcekler, botlar vb.) veya gegersiz reklam trafigi tretmek igin tasarlanmig insan
etkinliklerinden yararlanmak gibi izin verilmeyen sekillerde reklam uygulayan gelistiricilerin faaliyetlerinin bir sonucu
olabilir. Gegersiz trafik ve reklam sahtekarligi reklamverenlere, gelistiricilere ve kullanicilara zarar vererek mobil reklam
ekosisteminde uzun vadeli giiven kaybina yol agar.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Kullanici tarafindan goriilemeyen reklamlar olusturan bir uygulama.

* Kullanicinin niyeti olmadan otomatik olarak reklamlara tiklama kazandiran veya hileli bir sekilde tiklama kredisi vermek
icin esdeger ag trafigi olusturan bir uygulama.

* Gonderenin agindan gelmeyen yiiklemelerden para kazanmak igin sahte yiikleme iliskilendirme tiklamalari génderen bir
uygulama.

* Kullanici uygulama arayiiziinde degilken reklam agan bir uygulama.

* Reklam envanterinin bir uygulama tarafindan oldugundan farkli gésterilmesi (6rnegin, Android cihazda galigmasina
ragmen reklam aglarina iOS cihazda calistigini bildiren bir uygulama; para kazanilan paket adiyla ilgili yanhs beyanda
bulunan bir uygulama).

Yetkisiz Kullanim veya Sistem islevselligini Taklit Etme

Bildirimler veya uyarilar gibi sistem islevlerini taklit eden veya bunlara miidahale eden uygulamalara ya da reklamlara izin
verilmez. Sistem diizeyindeki bildirimler yalnizca kullanicilara 6zel firsatlari bildiren bir hava yolu uygulamasinda veya
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oyun i¢i promosyonlari bildiren bir oyunda oldugu gibi uygulamanin dahili 6zellikleri igin kullanilabilir.
Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Bir sistem bildirimi veya uyari tizerinden saglanan uygulamalar ya da reklamlar:
%0 W4 W 10:00

= RescueRover Q & i

Your Android has a virus!
Weve detected a virus on your Android

device! Tap DOWNLOAD to get &
free virus scanner

IGNORE  DOWNLOAD

(D Bu uygulamada gésterilen sistem bildirimi, reklam sunmak icin kullaniimaktadir.

Reklamlarla ilgili daha fazla 6rnek igin litfen Reklam politikasina bakin.

Kimlige Burunme
Gelistiriciler baskalarinin veya uygulamalarinin kimligine biiriindtigiinde kullanicilari yaniltir ve gelistirici topluluguna zarar
verir. Bagka birinin kimligine burtinerek kullanicilan yaniltan uygulamalari yasaklariz.

Kimlige Burtiinme
Baska birinin (6r. bagka bir gelistirici, sirket, varlik) veya baska bir uygulamanin kimligine biriinerek kullanicilari yaniltan
uygulamalara izin verilmez. Uygulamanizin baglantili olmadidi bir kisiyle baglantil oldugunu veya onun tarafindan

yetkilendirildigini ima etmeyin. Kullanicilari uygulamanizin baska biriyle veya baska bir uygulamayla olan iliskisi
konusunda yaniltabilecek uygulama simgeleri, agiklamalar, bagliklar veya uygulama igi 6geler kullanmamaya dikkat edin.

Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:
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+ Oyle olmadigi halde bagka bir sirket/gelistirici ile iligkisi oldugunu ima eden gelistiriciler:
40T w4 A 10:00
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= s\\ RSS News Aggregator
Google Developer
1 3 Everyone
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Dewnloads 15 Hews &
Magazines
Allthe hest news, aggregated in one spot!

1% WHAT'S NEW

» Push natifications now enabled

+ Customize your feed based on your current location!

(D Bu uygulama igin listelenen gelistirici adi, herhangi bir iligki var olmasa bile Google ile resmi bir iligkisi oldugu
izlenimi vermektedir.

* Kullanicilari yanlis yonlendirebilecek sekilde mevcut iirlinlerin veya hizmetlerin basliklarina ve simgelerine benzeyen
uygulama basliklari ve simgeleri:

>

v

YouTube

N

Google Maps Navigator Google+ Sharify YouTube Aggregater TwitterPro

Para Kazanma ve Reklamlar

Google Play, gelistiricilerin ve kullanicilarin faydalanmasi igin aralarinda ticretli dagitim, uygulama igi triinler, abonelikler
ve reklama dayali modellerin de bulundugu cesitli para kazanma stratejilerini destekler. En iyi kullanici deneyimini
yasatmak igin bu politikalara uyulmasini zorunlu tutuyoruz.

Odemeler
Magaza igi veya uygulama igi satin alma islemleri kullanan uygulamalar, asagidaki yonergelere uymalidir:

Magaza ici satin alma islemleri: Google Play'deki uygulamalar ve indirilen 6geler igin iicret alan gelistiriciler bunu
yaparken Google Play'in édeme sistemini kullanmalidir.

Uygulama igi satin alma iglemleri:

* Google Play'den indirilen bir oyun i¢inde uriinler sunan veya oyun icerigine erisim saglayan gelistiriciler, 6deme yontemi
olarak Google Play Uygulama ici Faturalandirma hizmetini kullanmalidir.

* Google Play'den indirilen baska bir uygulama kategorisinden uriinler sunan gelistiriciler, 6deme yontemi olarak Google
Play Uygulama Igi Faturalandirma hizmetini kullanmalidir; agagidaki durumlar ise bunun disindadir:
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https://developer.android.com/google/play/billing/index.html
https://developer.android.com/google/play/billing/index.html

12/6/2020 Gelistirici Program Politikas1 (1 Ekim 2020'den itibaren gegerlidir) - Play Console Yardim
+ Odemenin yalnizca fiziksel Griinler igin oldugu durumlar

+ Odemenin, uygulamanin disinda kullanilabilecek dijital igerik igin yapildigi durumlar (6rnegin, bagka miizik galarlarda
calinabilir sarki satin alma islemi).

* Uygulama igi sanal para birimleri yalnizca satin alindiklari uygulama veya oyunda kullaniimalidir.

* Gelistiriciler satis i¢in sunduklari uygulamalar konusunda veya uygulama i¢i hizmet, mal, igerik ya da islevler
konusunda kullanicilari yaniltmamalidir. Google Play'deki iiriin agiklamanizda, belirli veya ek bir ticretin gerekli
olabilecegi uygulama igi 6zelliklerden bahsediliyorsa kullanicilara bu 6zelliklere erismeleri i¢in 6deme yapmalari
gerektigini acik bir sekilde bildirmelisiniz.

Satin alma iglemleriyle rastgele sanal 6geler almaya dair sistemler (yani "ganimet sandiklar") sunan uygulamalar, satin
alma igleminden 6nce bu 6deleri alabilme ihtimalini agikga ifade etmelidir.

Asagida, Google Play Uygulama ici Faturalandirma hizmetinin kullanilabildigi tiriinlere birkag drnek

verilmistir.

* Sanal oyun iiriinleri; madeni paralar, miicevherler, ekstra canlar ya da haklar, 6zel 6geler veya donanim, karakterler
ya da avatarlar, ek diizeyler veya oyun siirelerini igerir.

* Uygulama islevselligi veya igerik, 6rnegin bir uygulamanin reklamsiz siirimii veya licretsiz slirimde bulunmayan
yeni ozellikler.

* Abonelik hizmetleri; 6rnedin canli miizik, video, kitap veya diger medya hizmetleri, dijital yayinlar (fiziksel stirimle
birlikte verilenler dahil) ve sosyal ag hizmetleri.

* Bulut yazilim iiriinleri; 6rnegin veri depolama hizmetleri, is verimliligi yazilimlari ve finansal yonetim yazilimlari.

Asagida, Google Play Uygulama igi Faturalandirma hizmetinin su anda kullanilamadig Giriinlere
birka¢ 6rnek verilmistir:
* Perakende iiriin; 6rnegin market Grlnleri, giyim, ev esyalari ve elektronik Urinler.

* Hizmet iicretleri; 6rnegin taksi ve ulagim hizmetleri, temizlik hizmetleri, yemek servisi, ugak bileti ve etkinlik
biletleri.

* Tek seferlik iiyelik iicretleri veya yinelenen iicretler, 6rnegin, spor salonu yelikleri, baghlik programlari veya
aksesuar, giyim veya diger fiziksel Uriinleri sunan kulipler.

* Tek seferlik 6demeler; 6rnegdin karsilikli 6demeler, internet izerinde diizenlenen agik arttirmalar ve bagislar.

Elektronik fatura 6demesi; 6rnegdin kredi karti faturalari, kamu hizmetleri ve kablolu yayin veya telekomiinikasyon
hizmetleri.

Fiziksel iiriin ve hizmet satigl yapan uygulamalar i¢in Google Pay API'sini kullanabileceginizi hatirlatiriz. Daha fazla
bilgi icin liitfen Google Pay gelistirici sayfamizi ziyaret edin.

Abonelikler

Gelistirici olarak kullanicilari uygulamanizda sundugunuz abonelik hizmetleri veya igerikler konusunda yaniltmamalisiniz.
Gerek uygulama ici tanitimlarda gerek baslangig ekranlarinda teklifinizi agikga ifade etmeniz son derece 6nemlidir.

Uygulamanizda: Teklifiniz konusunda seffaf olmalisiniz. Bu kapsamda, teklifinizin sartlari, aboneliginizin Gcreti,
faturalandirma doneminizin sikligi ve uygulamayi kullanmak igin aboneligin gerekip gerekmedigi konusunda agik olmaniz
gerekir. Kullanicilar bu bilgileri incelemek igin fazladan islem yapmak zorunda kalmamalidir.

Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Kullanicilari her ay otomatik olarak yenilenecekleri ve 6deme alacaklari konusunda bilgilendirmeyen aylik abonelikler.

Fiyatini agirhkh olarak aylik ticret bazinda gdsteren yillik abonelikler.
* Tam olarak yerellestiriimemis abonelik fiyatlandirmasi ve sartlari.

Kullanicilarin abonelik olmadan igerige erisebilecegini (mimkiin oldugunda) net bir sekilde géstermeyen uygulama igi
tanitimlar.

* Aboneligin yapisini dogru yansitmayan SKU adlari. Ornegin, 6demesi otomatik olarak yinelenen bir abonelik icin
"Ucretsiz Deneme" ibaresinin kullanilmasi.

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=tr
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(D Kapatma diigmesinin net bir sekilde gériinmemesi ve kullanicilarin abonelik teklifini kabul etmeden iglevlere
erigebileceklerini anlayamamalari.

@ Teklifte fiyatlandirmanin aylik iicret iizerinden gésterilmesi ve kullanicilarin abone olduklari anda alti aylik ticret
odeyeceklerini anlayamamalari.

@ Teklifte yalnizca tanitim fiyatinin gésterilmesi ve kullanicilarin, tanitim siiresinin sonunda kendilerinden otomatik olarak
ne kadar deme alinacagini anlayamamalari.

@ Kullanicilarin teklifin tamamini anlayabilmeleri igin teklif, sartlar ve kosullar ile ayni dile yerellestirilmelidir.

Ucretsiz Denemeler ve Tanitim Amacl Teklifler

Kullanicilar aboneliginize kaydolmadan dnce: Teklifinizin sartlarini (6r. sire, fiyatlandirma, erisilebilir igerik veya
hizmetlerin tanimi) agik ve dogru bir sekilde anlatmalisiniz. Kullanicilarinizi ticretsiz denemenin nasil ve ne zaman dcretli
abonelige doniisecedi, licretli aboneligin fiyati ve iicretli abonelige gegmek istemeyen kullanicilarin aboneliklerini iptal
edebilecekleri konusunda bilgilendirdiginizden emin olun.

Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

+ Ucretsiz denemenin veya tanitim fiyatinin ne kadar siire boyunca gegerli olacagini net bir sekilde agiklamayan teklifler

* Teklifin siiresi bittikten sonra kullanicinin otomatik olarak ticretli abonelige kaydedilecegini net bir sekilde agiklamayan
teklifler.

* Kullanicilarin deneme olmadan igerige erigebilecedini (mimkiin oldugunda) net bir sekilde gostermeyen teklifler.

* Tam olarak yerellestiriimemis teklif fiyatlandirmasi ve sartlari.

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=tr

24/46



12/6/2020 Gelistirici Program Politikas1 (1 Ekim 2020'den itibaren gegerlidir) - Play Console Yardim

Get AnalyzeAPP Premiﬂ

16 issues found in your datal

Babrilie bo see how we can help

e During your free trial, experience all of
the great features our app can offer!

(D Kapatma diigmesinin net bir sekilde gériinmemesi ve kullanicilarin Gicretsiz denemeye kaydolmadan islevlere
erigebileceklerini anlayamamalari.

@ Teklifin ticretsiz denemeyi vurgulamasi ve kullanicilarin, deneme siiresinin sonunda kendilerinden otomatik olarak
o6deme alinacagini anlayamamalari.

@ Teklifte deneme siiresinden bahsedilmemesi ve kullanicilarin abonelik igerigine ne kadar siire boyunca ticretsiz olarak
erisebileceklerini anlayamamalari.

@ Kullanicilarin teklifin tamamini anlayabilmeleri igin teklif, sartlar ve kosullar ile ayni dile yerellestirilmelidir.

Abonelik Yonetimi ve iptali

Gelistirici olarak, kullanicilarin aboneliklerini nasil yonetebileceklerini veya iptal edebileceklerini uygulamanizda agikca
belirtmeniz gerekir.

Kullanicilariniza abonelik, iptal ve geri 6deme politikalarinizdaki degisiklikleri bildirme ve politikalarin gecerli yasalara
uygun olmasini saglama konusunda sorumluluk size aittir.

Reklamlar

Yaniltici olan veya kullanimi engelleyen reklamlarin gosterildigi uygulamalara izin verilmez. Reklamlar, yalnizca bunlari
sunan uygulama iginde goériintiilenmelidir. Uygulamanizda yayinlanan reklamlar, uygulamanizin bir pargasi olarak kabul
edilir. Uygulamanizda gosterilen reklamlar tim politikalarimiza uygun olmalidir. Kumar reklamlari ile ilgili politikalar igin
burayi tiklayin.

Konum Verilerinin Reklamlar i¢in Kullanimi

izne dayali cihaz konum verilerini reklam yayinlamak igin kullanan uygulamalar, Kisisel ve Hassas Bilgiler politikasina tabi
olup asagidaki sartlara uymakla yiikimltdur:

* izne dayali cihaz konum verileri reklam icin kullanilacak veya toplanacaksa bu durum kullaniciya agikga bildirilmeli ve
uygulamanin zorunlu gizlilik politikasinda yer almalidir. Bu kapsamda, konum verilerinin kullanimini ele alan alakali
reklam agi gizlilik politikalarina da baglanti verilmelidir.

+ Konum izinleri gereksinimleri uyarinca, konum izinleri yalnizca uygulamanizdaki mevcut ézellikleri veya hizmetleri
saglamak icin istenebilir, salt reklam kullanimi i¢in istenemez.
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Yaniltici Reklamlar

Reklamlar, herhangi bir uygulamanin kullanici arayiiziing, bir igletim sisteminin bildirim ya da uyari 6gelerini taklit
etmemeli veya bunlarin kimligine biirinmemelidir. Her bir reklami hangi uygulamanin sundugu kolayca anlagiimalidir.

Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Bir uygulamanin kullanici arayiiziini taklit eden reklamlar:
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(D Bu uygulamadaki soru isareti simgesi, kullaniciy harici bir agilis sayfasina yonlendiren bir reklamdir.

* Sistem bildirimlerini taklit eden reklamlar:
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Yukaridaki 6rneklerde, cesitli sistem bildirimlerini taklit eden reklamlar gosterilmektedir.

Kilitli Ekrandan Para Kazanma

Uygulamanin tek amacinin ekran kilidi islevi gormek olmamasi halinde uygulamalar bir cihazin kilitli ekranindan para
kazandiran reklam veya 6zellikleri kullanamaz.

Kullanimi Engelleyen Reklamlar

Kullanimi engelleyen reklamlar, kullanicilara beklenmedik sekillerde gosterilen, yanliglikla tiklamaya yol agabilen veya
cihaz islevlerinin kullanilabilirligini bozabilen ya da aksatabilen reklamlardir.

Uygulamaniz, bir uygulamayi tam anlamiyla kullanabilmeleri igin kullanicilari bir reklami tiklamaya veya reklamcilik
amaciyla kisisel bilgilerini vermeye zorlayamaz. Gegis reklamlari sadece bunlari sunan uygulama iginde goriintilenebilir.
Uygulamaniz goriintiili ag gecis reklamlari veya normal kullanimi aksatan baska reklamlar goriintiliyorsa bunlarin ceza
olmadan kolayca kapatilabilmesi gerekir.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:
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* Ekranin tamamini kaplayan veya normal kullanimi aksatan ve reklami kapatmak igin agik bir yol saglamayan reklamlar:
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Apps from GrooveeGames

|
Ml |
IMATCHI

u

DOWNLOAD NOW!

O
(@ Bu reklamin bir kapat diigmesi yoktur.

* Sahte bir kapatma diigmesi kullanarak veya uygulamada kullanicilarin genellikle baska bir islev i¢in dokundugu
alanlarda aniden reklam gostererek kullaniciyi tiklamaya zorlayan reklamlar.

Sahte kapatma diigmesi kullanan bir reklam
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Kullanicinin uygulama igi islevler igin dokunmaya aliskin oldugu bir alanda aniden goériinen bir reklam

Uygulamalari, Uglincii Taraf Reklamlarini veya Cihazin islevlerini Aksatma

Uygulamanizla iligkili reklamlar bagka uygulamalar, reklamlar veya sistem ya da cihaz diigmeleri ve bagdlanti noktalari da
dahil olmak tizere cihazin galigmasini aksatmamalidir. Bunlar arasinda yer paylasimlari, tamamlayici 6gelerin islevleri ve
widget haline getirilmis reklam birimleri bulunur. Reklamlar, yalnizca bunlari sunan uygulama iginde goriintiilenmelidir.

Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Sunumu yapan uygulamanin disinda gorintiilenen reklamlar:

¥4 licoo

Q i

=R

= 3\ . RSS News Aggregator

Google Developer

€ Everyone
@ @
Dewnloads REIE Hews & Samilar

Magazines

Allthe best news, aggregated in one spot

2% WHAT'S NEW

» Push natifications now enabled

+ Customize your feed based on your current location!

g @] O

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=tr
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Aciklama: Kullanici, bu uygulamadan ana ekrana gider ve aniden ana ekranda bir reklam gorintilenir.

* Ana ekran diigmesi veya agik bir sekilde uygulamadan c¢ikis igin tasarlanmis diger 6zelliklerin tetikledigi reklamlar.

340 5 Wa 010100
= RescueRover Q +2 ¢
Your Rescues ®
E Jack

: 0 <
9 @

Rex
@6
Khali

@6

Alfie & Henry

@6

Aciklama: Kullanici uygulamadan gikmayi ve ana ekrana gitmeyi dener, ancak bunun yerine bir reklam goriinir ve
beklenen akis kesintiye ugrar.

Uygunsuz Reklamlar

icerigin kendisi politikalarimizla bir sekilde uyumlu olsa bile, uygulamanizda gésterilen reklamlar da uygulamanin hedef
kitlesine uygun olmalidir.

Asagida, yaygin goriilen bir ihlale iliskin 6rnegi bulabilirsiniz:
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W — ““'?"“ L% ARMY SHOOTER

——

Ad L Ad 4
More adult games: 3 "
;\I‘I'n'y Shooter 2000 - FOR YOUR EYES ONLY -
Download today! (18+ AND OLDER): .
X Meet the cam girl of your dreams.

(D Bu reklam (Geng) bu uygulamanin hedef kitlesi igin uygunsuzdur (7+)
@ Bu reklam (Eriskin) bu uygulamanin hedef kitlesi igin uygunsuzdur (12+)

Android Reklam Kimliginin Kullanimi

Google Play Hizmetleri 4.0 siirim, reklam ve analiz saglayicilari tarafindan kullanilmak tizere yeni API'ler ve bir kimlik
sunar. Bu kimligin kullanimiyla ilgili sartlar asagidadir.

* Kullanim.Android reklam tanimlayicisi sadece reklam ve kullanici analizi icin kullanilmalidir. Kimligin her erisiminde “ilgi
alanina dayali reklamlari devre digi birak” veya "Reklam Kisisellestirme'yi kapat" ayarinin durumu dogrulanmalidir.
* Kimligi tanimlayabilecek bilgiler veya diger tanimlayicilarla olan iligki
* Reklam kullanimi: Reklam tanimlayicisi herhangi bir reklamcilik amaciyla kalici cihaz tanimlayicilarla (6r. SSAID, MAC
adresi, IMEI vb.) iligkilendirilemez. Reklam tanimlayicisi yalnizca kullanicinin agik izni oldugunda kimlik bilgileriyle
iliskilendirilebilir.
* Analytics kullanimi: Reklam tanimlayicisi yalnizca kullanicinin agik izni oldugunda kimlik bilgileriyle baglantili hale
getirilebilir veya kalici cihaz tanimlayicilarla (6r. SSAID, MAC adresi, IMEI vb.) iligkilendirilebilir.

Kullanicilarin segimlerine saygi. Sifirlanirsa kullanicinin agik izni olmadan yeni bir reklam tanimlayicisi bir 6nceki
reklam tanimlayicisiyla veya 6nceki reklam tanimlayicisindan tiretilen verilerle iligkilendirilmemelidir. Ayrica, bir
kullanicinin "ilgi alanina dayali reklamlari devre disi birak" veya "Reklam Kisisellestirme'yi kapat" ayarina uymaniz
gerekir. Bir kullanici bu ayar etkinlestirmisse, reklam amagli olarak veya ilgi alanina dayal reklamlarla kullanicilan
hedeflemek icin kullanici profilleri olusturmak iizere reklam tanimlayicisini kullanamazsiniz. izin verilen etkinlikler;
icerige dayali reklamcilik, siklik siniri, donlisiim izleme, rapor gonderme, glivenlik ve sahtekarlik algilamasini igerir.

Kullanicilara karsi seffaflik. Reklam tanimlayicisinin toplanmasi, kullaniimasi ve bu sartlara baghlik gibi konularin yasal
olarak yeterli diizeyde bir gizlilik bildirimi araciligiyla kullanicilara agiklanmasi gerekir. Gizlilik standartlarimiz hakkinda
daha fazla bilgi edinmek i¢in liitfen Kullanici Verileri politikamiza bakin.

* Kullanim sartlarina uyma. isiniz geregi paylagabileceginiz taraflar dahil olmak tizere, reklam tanimlayicisi sadece bu
sartlara uygun sekilde kullanilabilir. Google Play'e yiiklenen veya Google Play'de yayinlanan tiim uygulamalarda, reklam
amaglariyla diger cihaz tanimlayicilarinin yerine reklam kimliginin (cihazda varsa) kullaniimasi gerekir.

Aile Reklam Programi

Uygulamanizda reklam yayinliyorsaniz ve uygulamanizin hedef kitlesi, Aile Politikasi'nda agiklandigi gibi yalnizca gocuklari
iceriyorsa asagidaki Reklam SDK'si sertifikasyon sartlari da dahil olmak lizere igerik Uretici onayi agisindan Google Play
politikalariyla uyumlu olan reklam SDK'larini kullanmaniz gerekir. Uygulamanizin hedef kitlesi hem gocuklari hem de daha
biytk kullanicilari igeriyorsa yas filtreleme 6nlemleri uygulayarak ¢ocuklara gosterilen reklamlarin yalnizca bu igerik
uretici onayl reklam SDK'larinin birinden geldiginden emin olmaniz gerekir. Aileler igin programinda yer alan
uygulamalarin yalnizca igerik uretici onayh reklam SDK'larini kullanmasi zorunludur.

Yalnizca gocuklara reklam yayinlamak igin reklam SDK'lari kullanirken Google Play onayli reklam SDK'larinin kullaniimasi
zorunludur. Bir reklam SDK'sinin Google Play'de igerik Uretici onayl olmadan kullanilmasina asagidaki durumlarda izin
verilir, ancak reklam igeriginizin ve veri toplama uygulamalarinizin Play'in Kullanici Verileri Politikasi ve Aile Politikasi'na
uymasini saglamak sizin sorumlulugunuzdadir:
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* Uygulamalarinizin veya sahip oldugunuz diger medya ve irlinlerin capraz tanitimini ydnetmek igin SDK'lari kullandiginiz
Sirket ici Reklam

* Envanter yonetimi icin SDK'lari kullandiginiz reklamverenlerle dogrudan sunulan anlagsmalar yapmak
Reklam SDK'si Sertifikasyon Sartlar

* Sakincali reklam igerigi ve davranislari tanimlayip bunlari reklam SDK'sinin sartlari veya politikalarinda yasaklayin.
Tanimlar Play’in Gelistirici Program Politikalari'na uygun olmaldir.

* Reklam 6gelerinizi yas gruplarina uygunluga gore derecelendirecek bir yontem olusturun. Yas gruplari arasinda en
azindan Herkes icin ve Yetiskinlere yonelik gruplar bulunmalidir. Derecelendirme yéntemi, Google'in asagidaki basvuru
formunu dolduran SDK'lara sagladigi yontemle tutarli olmahdir.

* Yayincilarin, istek bazinda veya uygulama bazinda reklam sunumu igin gocuklara yonelik olarak degerlendirilme
isteginde bulunmalarina izin verin. Bu tir degerlendirmeler, gegerli yasa ve yonetmeliklere (6r. ABD Gocuklarin
Cevrimigi Gizliligini Koruma Yasasi (COPPA) ve AB Genel Veri Koruma Yonetmeligi (GDPR)) uygun olmalidir. Google
Play, cocuklara yonelik olarak degerlendirilme kapsaminda reklam SDK'larinin kisisellestirilmis reklamlari, ilgi alanina
dayali reklamciligi ve yeniden pazarlamayi devre digi birakmasini sart kosar.

* Yayincilarin Play'in Aile Reklamlari ve Para Kazanma politikasina uygun reklam bigimleri segmesine ve Ogretmen Onayli
programinin gereksinimini yerine getirmesine izin verin.

* Gocuklara reklam yayinlamak igin gergek zamanli teklif verme segenegini kullanirken reklam 6gelerinin incelendiginden
ve gizlilik gostergelerinin teklif verenlere iletildiginden emin olun.

* Google'a reklam SDK'sinin tiim sertifikasyon sartlarina uydugunu dogrulamak igin yeterli bilgiyi saglayin (asagidaki
basvuru formunda yer alan bilgiler gibi) ve daha sonra génderilecek bilgi isteklerine zamaninda yanit verin.

Not: Reklam SDK'lari, yayincilari igin gegerli olabilecek, cocuklarla ilgili tiim mevzuatlara ve yonetmeliklere uygun reklam
sunmayi desteklemelidir.

Cocuklara reklam sunarken reklam sunma platformlari igin uyumlulastirma sartlari:

* Yalnizca Play onayli reklam aglarini kullanin veya uyumlulastirma aglarindan sunulan tim reklamlarin bu sartlara
uymasini saglamak igin gerekli glivenlik 6nlemlerini uygulayin ve

* reklam igeriginin derecelendirmesini ve gocuklara yonelik gecerli degerlendirmeleri belirtmek i¢in uyumlulastirma
platformlarina gereken bilgileri saglayin.

Gelistiriciler icerik tretici onayli SDK'larin listesini burada bulabilir.

Gelistiriciler ayrica bu basvuru formunu igerik Gretici onay1 almak isteyen reklam SDK'lariyla paylasabilir.

Magaza Girisi ve Tanitim

Uygulamanizin tanitimi ve goriiniirligi magazanin kalitesini onemli 6lgiide etkiler. Spam igerikli magaza girislerinden,
diisiik kaliteli tanitimlardan ve Google Play'de uygulama goriinirliigiini yapay olarak artiracak galismalardan kaginin.

Uygulama Tanitimi

Kullanicilar veya gelistirici ekosistemi i¢in yaniltici ya da zararli olabilecek tanitimlara izin verilmez. Bu nedenle,
uygulamalar dogrudan veya dolayli olarak bu tiir tanitimlarda bulunamaz ya da bu tiir tanitimlardan fayda saglayamaz.
Yaniltici veya zararl davraniglar bulunan uygulamalar sunlari igerir:

* Sistem bildirimleri ve uyarilarina benzeyen bildirimler de dahil olmak tizere, web sitelerinde, uygulamalarda veya diger
muilklerde yaniltici reklamlar kullanma.

Kullanicilarin bilerek ve isteyerek gergeklestirdikleri eylemler disinda, kendilerini Google Play'e yénlendiren veya
uygulamalarin indirilmesine neden olan tanitim veya yiikleme taktikleri.

Kullanicilarin istegi disinda SMS gdnderilerek yapilan tanitim.

Uygulamanizla iligkilendirilen reklam aglarinin veya satis ortaklarinin bu politikalara uymalarini ve yasaklanmis tanitim
yontemlerini kullanmamalarini saglamak sizin sorumlulugunuzdadir.

Meta veri

Uygulama aciklamasi, gelistirici adi, baslik, simge, ekran goriintiileri ve tanitim gorselleri dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak lizere yaniltici, yanhs bigimlendirilmis, agiklayici olmayan, alakasiz, asiri veya uygunsuz meta veriler iceren
uygulamalara izin verilmez. Gelistiriciler uygulamalariyla ilgili net ve iyi yazilmis bir agiklama saglamalidir. Uygulamanin
aciklamasinda iliskilendirilmemis veya anonim kullanici gorislerine de izin verilmez.

Burada belirtilen gereksinimlere ek olarak, bazi Play Gelistirici Politikalarn kapsaminda baska meta veri bilgileri de
saglamaniz gerekebilir.
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Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

%0 i W4 0 10:00

% RescueRover

The best way to find a new furry friend!

RescueRover lets you use your Android device to
search for rescue dogs.

See how much our users love us:
"It was easy 1o find the right dog Tor me and my family!”
Its the #1 app after Pet Rescue Saga, but in real life!

50% cooler and 100% faster than FidoFinder

Q‘u can see black dogs, brown dogs, white dogs, big
dogs, medium dogs, small dogs, dog leashes, dog
training books, dog bowls, dog toys, dog accessories,
dog, dogs, rescue, shelter, animal, pet, pets, adopt,
foster, puppy, puppies, dogs including:

1) golden retriever
2) labradood|e

3) poodle

4) chihuahua

5) akita

6) pug

) rottweiler

@ lligkilendirilmemis veya Anonim Kullanici gériigleri
@ Uygulamalarin veya markalarin veri karsilastirmasi
@ Kelime bloklari ve dikey/yatay kelime listeleri

Girisinizdeki uygunsuz metin, resim veya videolarla ilgili bazi 6rnekleri burada bulabilirsiniz:

* Miistehcen igerik barindiran gériintii ve videolar. ister gizim ister gergek olsun gégiis, kalca, genital bélge veya viicutla
ilgili fetis olan diger bolgeleri igeren miistehcen goriintiilerden kaginin.

* Uygulamanizin magaza girisinde kiifiirlt, kaba veya genel kitleye uygun olmayan baska bir dil kullanmak.
* Uygulama simgeleri, tanitim resimleri veya videolarda belirgin bir sekilde gosterilen sansiirlenmemis siddet.

* Yasa digi uyusturucu kullanimi tasviri. EBBS (Egitimsel, Belgesel, Bilimsel veya Sanatsal) bile olsa igerigin magaza
girisindeki tiim kitleler icin uygun olmasi gerekir.

Burada, birkag en iyi uygulama bulabilirsiniz:

* Uygulamanizin en iyi yanlarini vurgulayin. Kullanicilarin uygulamanizi 6zel kilan unsurlar anlamalarina yardimci olmak
icin uygulamaniz hakkinda ilging ve heyecan verici bilgiler paylasin.

* Uygulama bashginizin ve agiklamanizin, uygulamanizin iglevselligini dogru bir sekilde agikladigindan emin olun.
* Tekrar eden ve ilgisiz anahtar kelimeler veya referanslar kullanmaktan kaginin.

* Uygulamanizin agiklamasini kisa ve 6z tutun. Kisa agiklamalar, 6zellikle kiiglik ekranl cihazlarda daha iyi kullanici
deneyimi sunar. Asiri uzun, ayrintili, yanhs bigimlendirilmis veya tekrar eden agiklamalar bu politikanin ihlaliyle
sonuglanabilir.

Giriginizin genel kitle icin uygun olmasi gerektigini unutmayin. Giriginizde uygunsuz metin, resim veya video
kullanmaktan kaginin ve yukaridaki kurallara uyun.

Kullanici Puanlari, Yorumlar ve Yuklemeler

Gelistiriciler, Google Play'deki hi¢bir uygulamanin yerlesimini hileli bir sekilde degistirmeyi denememelidir. Bu kural, sahte
veya tesvik yoluyla elde edilen yiiklemeler, yorumlar ve puanlar gibi kural digi ydontemlere basvurarak triiniin puanini
yikseltme, yorumlarini sisirme veya ylikleme sayilarini artirmayi igerir ancak bunlarla sinirli degildir.

Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:
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* Bir tesvik sunarken kullanicilardan uygulamaniz igin oy vermelerini isteme:
%40 5 W .4 W 10:00

= RescueRover Q & i

We'd love your feedback!

%k kok ok

Here at RescueRover, feedback is
very important to us. We'd love to
get your feedback on the Google
Play stare.

Far a limited time, we'll be offering
a 10% discount on all transactions

if you rate our app 5 stars

Tap GET DISCOUNT to get started
and redeem your offer!

NOT NOW  GET DISCOUNT

(D @ Bu bildirim, kullanicilara yiiksek oy vermeleri karsiliinda indirim sunar.

* Uygulamanin Google Play'deki yerlesimini etkilemek igin siirekli olarak puanlamalar gonderme.

* Satis ortaklari, kuponlar, oyun kodlari, e-posta adresleri veya web sitelerine ya da diger uygulamalara baglantilar da
dahil olmak Uzere, uygunsuz igerik barindiran yorumlar génderme veya kullanicilari bu tiir yorumlar géndermeleri igin
tesvik etme:

$0 T Wa B 1000

€ RescueRover H

e

Alfie Chung 1]
' 4 ik drd Q2015 0

Found the perfect pup!

I've been looking for a long time for an app that
would help me find my new best friend. Thanks,
RescueRovar leam!

Reply from RezscueRover on 1075715

Thanks so much, Alfie! We're qlad wou like the app
and love your new dog.

You can spread the word about Rescuefover and

get a 10% off coupon at your lacal pet store!

httpifgao gl/Ujvahh

Jdack Lavelle i
drkedede ok 10218
k4

Mice app

e

| like the appointment achaduling featura
Reply from RescueRover on 10/5/15

Thanks, Jack! Let us know where we can imprave!

You can spread the word about ResousRaver and
gel o 10% ofl coupon al your local pet starel
hitpedfgoo.gl/Upvahh

@ Bu yorum, bir kupon teklifi yaparak kullanicilari RescueRover uygulamasini tanitmaya tesvik eder.
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Kullanici oylari ve yorumlar, uygulamanin kalitesini gosteren karsilastirma odlgiitleridir. Kullanicilar, bu bilgilerin orijinal ve
alakali olmasina giivenir. Burada, kullanici yorumlarina yanit verirken izleyebileceginiz birkag en iyi uygulama
bulabilirsiniz:

* Yanitinizin daha yiksek bir kullanici oyu istemek yerine kullanicinin yorumlarinda agikladigi sorunlara odakli
kaldigindan emin olun.

* Destek adresi veya SSS sayfasi gibi yararl kaynaklar i¢in referanslar ekleyin.

icerik Derecelendirmeleri

Google Play'deki icerik derecelendirmeleri Uluslararasi Yag Derecelendirme Birligi (IARC) tarafindan saglanmakta olup
gelistiricilerin yerel olarak alakali igerik derecelendirmelerini kullanicilara iletmesine yardimci olmak iizere tasarlanmistir.
Bolgesel IARC yetkilileri, uygulamadaki igerigin hangi yaslara uygun oldugunu belirlemek igin kullanilacak yénergeler
saglar. Google Play'de icerik derecelendirmesi olmayan uygulamalara izin verilmez.

icerik derecelendirmeleri nasil kullanilir?

icerik derecelendirmeleri, tiiketicileri (6zellikle ebeveynleri) bir uygulamanin igindeki rahatsiz edici olabilecek igerikler
konusunda bilgilendirmek icin kullanilir. Derecelendirmeler ayrica yasal olarak gerektiginde igeriginizin belirli bolgelerde
veya belirli kullanicilar igin filtrelenmesine ya da engellenmesine ve uygulamanizin, 6zel gelistirici programlarina uygun
olup olmadiginin belirlenmesine yardimci olur.

icerik derecelendirmeleri nasil verilir?

icerik derecelendirmesi almak igin uygulamanizin igerigi hakkinda Play Console'da derecelendirme anketi doldurmaniz
gerekir. Birden fazla derecelendirme kurumu, ankete verdiginiz yanitlara dayanarak uygulamaniza bir igerik
derecelendirmesi verecektir. Uygulamanizin igeriginin yanhs sekilde tanrtiimasi, uygulamanizin kaldiriimasina veya askiya
alinmasina neden olabileceginden icerik derecelendirme anketine dogru yanitlar vermeniz 6nemlidir.

Uygulamanizin "Derecelendiriimemis” olarak listelenmesini 6nlemek igin Play Console'a gonderilen her yeni uygulamanin
yani sira Google Play'de etkin olan tiim mevcut uygulamalar igin igerik derecelendirme anketini doldurmaniz gerekir.

Uygulamanizin igeriginde veya 6zelliklerinde, derecelendirme anketine verilen yanitlari etkileyen degisiklikler yaparsaniz
Play Console'da yeni bir igerik derecelendirme anketi gondermeniz gerekir.

Farkli derecelendirme kurumlari ve igerik derecelendirme anketini nasil dolduracaginiz hakkinda daha fazla bilgi edinmek
icin Yardim Merkezi'ni ziyaret edin.

Derecelendirmeye itirazlar

Uygulamaniza verilen derecelendirmeyi kabul etmezseniz sertifika e-postanizdaki baglantiy kullanarak dogrudan IARC
derecelendirme kurumuna itiraz edebilirsiniz.

Haberler

Kendisini Google Play'de "Haberler" uygulamasi olarak tanimlayan bir uygulama asagidaki gereksinimlerin timdnu
karsilamalidir.

Kullanicilarin tiyelik satin almasini gerektiren haber uygulamalari, satin alma isleminden 6nce kullanicilara igerik
onizlemesi saglamalidir.

Haber uygulamalari sunlari YAPMALIDIR:

* uygulamanizda yayinlanan haberlerin resmi web sitesi, gecerli ve dogrulanabilir iletisim bilgileri ile her makalenin
orijinal yayincisi dahil ancak bunlarla sinirl olmamak uzere, haberlerin yayincisi ve katkida bulunanlarla ilgili sahiplik
bilgileri saglamal,

* haber yayincisinin gecerli iletisim bilgilerini iceren bir web sitesi veya uygulama i¢i sayfaya sahip olmali.

Haber uygulamalari sunlari YAPMAMALIDIR:

* onemli diizeyde yazim ve dil bilgisi hatalari icermemeli,
* yalnizca statik igerik (6r. birkag ay 6ncesine ait igerik) barindirmamali,
* birincil amaci satis ortakhdi pazarlamasi yapmak veya reklam geliri elde etmek olmamal.

Farkli yayin kaynaklarindan igerik toplayan haber toplama uygulamalari, uygulamadaki igerigin yayin kaynagdi konusunda
seffaf olmali ve her kaynak, Haberler politikasinin gereksinimlerini kargilamalidir.
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Spam ve Minimum islevsellik

Uygulamalarla ilgili asgari gereklilik, kullanicilara basit derecede islevsellik ve diizeyli bir kullanici deneyimi sunmaktir.
Kilitlenen, islevsel bir kullanici deneyimiyle tutarli olmayan diger davranislar sergileyen veya yalnizca kullanicilara ya da
Google Play'e spam yapmaya yarayan uygulamalar, katalogu anlamli bir sekilde genisleten uygulamalar degildir.

Spam

Kullanicilara istenmeyen mesajlar génderen uygulamalar veya tekrar eden ya da disiik kalitede uygulamalar gibi
kullanicilara veya Google Play'e spam gonderen uygulamalara izin verilmez.

Mesaj Spam'i

Kullanicinin adina SMS, e-posta veya baska iletiler gonderirken iletinin igerigini ve gdnderilecek alicilari kullanicinin
onaylamasina olanak saglamayan uygulamalara izin verilmez.

Web Gorintulemeleri ve Satis Ortagi Spam'i

Birincil amaci, bir web sitesine yonelik satis ortagi trafigini artirmak veya web sitesi sahibinin ya da yoneticisinin izni
olmadan bir web sitesinin web goriinimiinii saglamak olan uygulamalara izin verilmez.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Birincil amaci, kullanicilarin kaydolmasindan veya bir web sitesindeki satin alma islemlerinden kazang elde etmek
tizere ilgili web sitesine daha fazla trafik yonlendirmek olan uygulamalar.

* Birincil amaci, izin almadan bir web sitesinin web goriinimiini saglamak olan uygulamalar:

Gaoogle Shopping k=4 @

Q. chromecast

16GE 2GR 64 GB 1TR YouTube Metdlin

£35.00
Best Buy

5$35.00
Google Store

Free shipping (]

Google - Chromecast (Latest
Madel) Streaming Madia Player - ..

Compe

Maie style eptions

"Ted'in Alisveris Firsatlar" adli bu uygulama yalnizca Google Alisveris'in web goriinimiini saglamaktadir.

Tekrar Eden igerik

Tek islevi Google Play'de halihazirda bulunan diger uygulamalarla ayni deneyimi sunmak olan uygulamalara izin verilmez.
Uygulamalar kullanicilara benzersiz icerik veya hizmet sunarak deger katmaldir.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Orijinal igerik veya deger katmadan baska uygulamalardan igerik kopyalama
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* Biyiik oranda benzer icerige ve kullanici deneyimine sahip birden gok uygulama olusturma. Bu uygulamalardan her
birinin igerik hacmi diisiikse gelistiriciler tim icerigi bir araya getiren tek bir uygulama olusturmayi diigtinmelidir.

" e eye

Paint Clouds Paint Clouds Paint Clowds Paint Clouds
on Monday on Tuesday on Wadnasday an Thursday

AYZ Developer VT Developer KT Dervinbosr Wi

Reklamlar igin Uretilen
Asil amaci reklam yayinlamak olan uygulamalara izin verilmez.
Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Tiklama, kaydirma dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere her kullanici isleminden sonra gegis reklamlari yayinlanan
uygulamalar

Minimum Islevsellik
Uygulamanizin kararli ve duyarli bir kullanici deneyimi sundugundan emin olun.
Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Higbir sey yapmamak igin tasarlanmis veya higbir islevi olmayan uygulamalar

Bozuk Islevsellik
Kilitlenen, zorla kapanan, donan veya baska anormal davraniglar gergeklestiren uygulamalara izin verilmez.
Yaygin goriilen ihlallere iliskin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Yiiklenmeyen uygulamalar
* Cihaza yiiklenen ancak bellege yiiklenemeyen uygulamalar

* Bellege yiiklenen ancak yanit vermeyen uygulamalar

Diger Programlar

Diger Android deneyimleri icin tasarlanan ve Google Play araciligiyla dagitilan uygulamalar, bu Politika Merkezi'nin bagka
yerlerinde belirtilen igerik politikalarina uygunlugun yani sira, programa 6zel politika gereksinimlerine de tabi olabilir. Bu
politikalardan herhangi birinin uygulamaniz i¢in gegerli olup olmadigini belirlemek amaciyla asagidaki listeyi
incelediginizden emin olun.

Android Hazir Uygulamalar

Android Hazir Uygulamalar ile amacimiz en yiiksek gizlilik ve glivenlik standartlarina uyarken ayni zamanda keyifli, akici
kullanici deneyimleri olusturmaktir. Politikalarimiz bu hedefi destekleyecek sekilde tasarlanmistir.

Google Play izerinden Android Hazir Uygulamalar dagitmayi segen gelistiriciler, asagidaki politikalari ve diger tim Google
Play Gelistirici Program Politikalari'na uymalidir.

Kimlik
Girig islevselligi bulunan hazir uygulamalar igin gelistiricilerin Sifreler icin Smart Lock'u entegre etmesi gerekir.

Baglanti Destegi

Android Hazir Uygulama gelistiricilerinin diger uygulamalarla ilgili baglantilari dogru sekilde desteklemeleri gerekir.
Gelistiricinin hazir uygulamasi veya yiikli uygulamasi, hazir uygulamaya yénlendiren baglantilar igeriyorsa gelistiricinin,
ornegin baglantilari Web Gorlinimi ile yakalamak yerine kullanicilari s6z konusu hazir uygulamaya géndermesi gerekir.

Teknik Ozellikler
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Gelistiriciler, Google tarafindan saglanan Android Hazir Uygulamalar teknik 6zelliklerine ve gereksinimlerine uymalidir.
Herkese agik dokiimanlarimizda listenenler de dahil olmak iizere bu teknik 6zellikler ve gereksinimler zaman zaman
degistirilebilir.

Uygulama Yukleme Seg¢enegini Sunma

Hazir uygulama, kullaniciya yiiklenebilir uygulamayi sunabilir ancak bu, hazir uygulamanin birincil amaci olmamalidir.
Yiikleme secenegini sunarken gelistiriciler sunlari yapmaldir:

* Yikleme diigmesi igin Materyal Tasarim "uygulamayi yiikle" simgesi ve etiketini kullanmak.
* Hazir uygulamada en fazla 2-3 o6rtild yiikleme istemi bulundurmak.

* Kullanicilara yiikleme istemini sunmak igin banner veya reklam benzeri baska bir teknigi kullanmamak.

Ek hazir uygulama ayrintilarini ve kullanici deneyimi kurallarini Kullanici Deneyimi igin En Iyi Uygulamalar'da bulabilirsiniz.

Cihaz Durumunu Degistirme

Hazir uygulamalar, kullanicinin cihazinda etkisi hazir uygulama oturumundan daha uzun siirecek degisiklikler
yapmamalidir. Ornegin, hazir uygulamalar kullanicinin duvar kagidini degistiremez veya bir ana ekran widget'
olusturamaz.

Uygulama Gorunurlugu

Gelistiriciler, hazir uygulamalarin kullanici tarafindan gorilebildiginden yani hazir uygulama cihazinda galistirilirken
kullanicinin her zaman bunun farkinda oldugundan emin olmasi gerekir.

Cihaz Tanimlayicilari

Hazir uygulamalarin, (1) hazir uygulama ¢alismasi durduktan sonra kullanilmaya devam eden ve (2) kullanici tarafindan
sifirlanamayan cihaz tanimlayicilarina erismesi yasaktir. ilgili drnekler asagidakileri kapsar, ancak bunlarla sinirli degildir:

* Derleme Serisi
* Ag iletisimi yongalarinin Mac Adresleri
* IMEI IMSI

Hazir uygulamalar, galigsma zamani izni kullanilarak alinmigsa telefon numarasina erisebilir. Gelistirici, bu tanimlayicilari
veya baska araclari kullanarak parmak izini almaya ¢aligmamalidir.

Ag trafigi

Hazir uygulamanin iginden gergeklestirilen ag trafigi, HTTPS gibi bir TLS protokoli kullanilarak sifrelenmelidir.

Aileler

Google Play, gelistiricilerin tim aile igin yliksek kaliteli, yasa uygun icerik sunmasina olanak veren zengin bir platform
saglar. Aileler igin programina herhangi bir uygulama veya Google Play Store'da gocuklari hedefleyen bir uygulama
gondermeden 6nce, uygulamanizin gocuklar igin uygunlugunu ve ilgili tim yasalara uyumlulugunu saglamaktan
sorumlusunuz.

Aileler sireci hakkinda bilgi edinin ve Basarili Uygulama Akademisi'ndeki etkilesimli yapilacaklar listesini inceleyin.

Cocuklar ve Aileler icin Uygulama Tasarlama

Ailelerin yasamini zenginlestiren bir arag olarak teknolojinin kullanimi gittikge artiyor ve ebeveynler ¢ocuklariyla
paylasabilecekleri glivenli, yliksek kalitede icerik ariyorlar. Uygulamalarinizi 6zel olarak ¢ocuklar igin tasarlyor olabilirsiniz
ya da uygulamaniz gocuklarin ilgisini ¢ekiyor olabilir. Google Play, uygulamaniz aileler de dahil olmak lizere tim
kullanicilar igin glivenli mi, buna emin olmaniza yardim etmek istiyor.

"Gocuk" kelimesi farkli yerlerde ve degisik baglamlarda farkli anlama gelebilir. Uygulamaniz i¢in gecerli olabilecek
ylikiimlulikler ve/veya yasa bagli kisitlamalari belirlemek igin hukuk danigmaninizdan yardim almaniz 6nemlidir.
Uygulamanizin nasil galistigini en iyi siz biliyorsunuz. Bu nedenle, Google Play'deki uygulamalarin aileler igin giivenli
olmasini saglama konusunda gereken yardimi saglayacaginiza inaniyoruz.

Ozel olarak gocuklar igin tasarlanmig uygulamalarin Aileler igin programina dahil olmasi gerekmektedir. Uygulamaniz hem
cocuklarl hem de yasga daha biyiik kitleleri hedefliyorsa yine de Aileler igin programina katilabilirsiniz. Aileler icin
programina dahil olan tiim uygulamalar Ogretmen Onayl programi igin derecelendiriimeye uygun olur, ancak
uygulamanizin Ogretmen Onayli programina dahil edilecegini garanti edemeyiz. Aileler igin programina katilmamaya karar
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verseniz bile asagidaki Google Play Aile Politikasi sartlarinin yani sira Google Play Gelistirici Program Politikalari ve
Gelistirici Dagitim S6zlesmesi'ne uymalisiniz.

Play Console Sartlari
Hedef kitle ve icerik

Uygulamanizi yayinlamadan 6nce, Google Play Console'un Hedef Kitle ve Icerik béliimiinde belirtilen yas gruplari
arasindan segim yaparak uygulamanizin hedef kitlesini belirtmeniz gerekir. Google Play Console'da belirttiginiz yas
gruplarindan bagimsiz olarak, uygulamaniza gocuklari hedefleyen gorsel malzemeler ve terminoloji eklerseniz bu durum
Google'in, agikladiginiz hedef kitleyle ilgili degerlendirmesini etkileyebilir. Google Play, uygulamanizla ilgili olarak
acikladiginiz hedef kitlenin dogrulugunu belirlemek igin uygulama bilgilerini inceleme hakkini sakli tutar.

Yalnizca yetiskinleri iceren bir hedef kitle segmenize ragmen, uygulamanin hem ¢ocuklari hem de yetiskinleri hedeflemesi
nedeniyle Google bu segimin dogru olmadigini belirlerse uygulamanin ¢ocuklari hedeflemedigini agikga belirtmek
amaciyla bir uyari etiketi goriintiileme segeneginiz olacaktir.

Uygulamanizin hedef kitlesi igin birden fazla yas grubunu yalnizca, uygulamayi segilen yas grubundaki kullanicilar igin
tasarladiysaniz ve uygulamanin bu kullanicilara uygun oldugundan eminseniz secmelisiniz. Ornegin, bebekler, 1-5 yas
arasl ¢ocuklar ve okul 6ncesi gocuklar i¢in tasarlanmis uygulamalarda yalnizca "5 Yas ve Alti" yas grubu secilmelidir.
Uygulamaniz belirli bir sinifa giden 6grenciler tarafindan kullaniimak tizere tasarlandiysa ilgili sinifi en iyi yansitan yas
grubunu segin. Hem yetiskinleri hem de gocuklari iceren yas grubunu yalnizca, uygulamanizi gergekten tiim yaslar igin
tasarladiysaniz segmelisiniz.

Hedef Kitle ve igerik Boliimii Giincellemeleri

Uygulamanizin Google Play Console'un Hedef Kitle ve igerik blimiindeki bilgilerini istediginiz zaman giincelleyebilirsiniz.
Bu bilginin Google Play Store'a yansitilabilmesi igin 6nce bir uygulama giincellemesi yapilmasi gerekir. Bununla birlikte,
Google Play Console'un bu bolimiinde yapilan tim degisiklikler, uygulama giincellemesi yiiklenmeden &nce bile politika
uyumlulugu agisindan incelenebilir.

Uygulamanizin hedef yas kitlesini degistirirseniz veya reklam ya da uygulama igi satin alma 6zellikleri kullanmaya
baglarsaniz, magaza girisi sayfasindaki "Yenilikler" bolimiinde veya uygulama igi bildirimlerle bu durumu mevcut
kullanicilariniza bildirmenizi kesinlikle dneririz.

Play Console'da Yanlis Beyan

Play Console'da Hedef Kitle ve icerik béliimiindeki bilgiler de dahil olmak iizere uygulamanizla ilgili herhangi bir bilginin
yanls beyan edilmesi, uygulamanizin kaldirilmasina veya askiya alinmasina neden olabilir. Bu nedenle dogru bilgileri
saglamaniz 6nemlidir.

Aile Politikasi Sartlari

Uygulamanizin hedef kitlelerinden biri cocuklarsa asagidaki sartlara uymaniz gerekir. Bu sartlara uyulmamasi durumunda
uygulama kaldirilabilir veya askiya alinabilir.

1. Uygulama igerigi: Uygulamanizda ¢ocuklarin erisebilecekleri icerik gocuklara uygun olmaldir.

2. Google Play Console Yanitlari: Google Play Console'da uygulamanizla ilgili sorulara dogru yanitlar vermeniz ve bu
yanitlari uygulamanizda yapilacak herhangi bir degisikligi dogru yansitacak sekilde giincellemeniz gerekir.

3. Reklamlar: Uygulamaniz ¢gocuklara veya yasi bilinmeyen kullanicilara reklam gosteriyorsa sunlari yapmalisiniz:

* Bu kullanicilara reklam gostermek icin yalnizca Google Play onayl reklam SDK'larini kullanmalisiniz;

* Bu kullanicilara gosterilen reklamlarin ilgi alanina dayali reklamcilik (internetteki g6z atma davraniglarina gore belirli
ozelliklere sahip bireysel kullanicilari hedefleyen reklamlar) veya yeniden pazarlama (bir uygulama veya web
sitesiyle 6nceki etkilesimine gore bireysel kullanicilari hedefleyen reklamlar) igermemesini saglamalisiniz;

* Bu kullanicilara gosterilen reklamlarin, gocuklara uygun igerik sundugundan emin olmalisiniz;

* Bu kullanicilara gosterilen reklamlarin Aile reklam bigimiyle ilgili sartlara uydugundan emin olmalisiniz ve

* Cocuklara reklam sunmayla ilgili gegerli tim yasal diizenlemelere ve endistri standartlarina uymalisiniz.

4. Veri Toplama: Uygulamanizda ¢ocuklardan kisisel ve hassas bilgiler toplaniyorsa bunu agiklamaniz gerekir. Buna,
uygulamanizin ¢agirip kullandigi API'ler ve SDK'lar da dahildir. Kimlik dogrulama bilgileri, mikrofon ve kameraya ait
sensor verileri, cihaz verileri, Android kimligi, reklam kullanim verileri ve reklam kimligi de dahil ancak bunlarla sinirli
olmayan bilgiler, gocuklardan toplanan hassas bilgiler kapsamina girer.

5. APl'ler ve SDK'lar: Uygulamanizin API'leri ve SDK'lari dogru bir sekilde uyguladigindan emin olmalisiniz.

* Yalnizca gocuklari hedefleyen uygulamalar, gocuklara yonelik hizmetlerde kullanimi onaylanmamis APl'leri veya
SDK'lari igermemelidir. Buna Google ile Oturum Agma (veya Google Hesaplariyla iligkilendirilmis verilere erigen diger
Google API Hizmetleri), Google Play Oyunlar Hizmetlerinin yani sira kimlik dogrulama ve yetkilendirme amaciyla
OAuth teknolojisini kullanan diger tim API hizmetleri dahildir.
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* Hem cocuklari hem de yasca daha biiyiik kitleleri hedefleyen uygulamalar gocuklara yénelik hizmetlerde kullanimi
onaylanmamis APl'leri veya SDK'lari kullanmamalidir. Bunun tek istisnasi, séz konusu API'lerin ve SDK'larin
kisitlamasiz yas se¢me islevinin arkasinda kullaniimasi veya gocuklardan veri toplanmasina (6r. Google ile Oturum
Acma iglevini istege bagh 6zellik olarak sunma) yol agmayan bir sekilde uygulanmasidir. Hem gocuklari hem de
yasca daha biiyiik kitleleri hedefleyen uygulamalar, kullanicilarin gocuklara yonelik hizmetlerde kullanimi
onaylanmamis bir API veya SDK iizerinden oturum agmasini veya uygulama icerigine erismesini gerektirmemelidir.

6. Gizlilik politikasi: Uygulamanizin magaza girisi sayfasinda gizlilik politikasinin baglantisina yer vermeniz gerekir.
Uygulama, Play Store'da kullanilabilir oldugu siirece bu baglanti her zaman bulunmali ve diger konularin yani sira
uygulamanizin verileri nasil toplayip kullandigini agiklayan bir gizlilik politikasina baglanmalidir.

7. Ozel kisitlamalar:

* Uygulamaniz Artinlmis Gergeklik kullaniyorsa AR béliimi baslar baglamaz bir glivenlik uyarisi gdstermeniz gerekir:
Uyari sunlari igermelidir:

* Ebeveyn gozetiminin 6nemi hakkinda uygun bir mesaj
* Gergek diinyadaki fiziksel tehlikelerin farkinda olmaya yonelik bir hatirlatma (6r. gevrenize dikkat edin)

* Uygulamaniz, gocuklar tarafindan kullanilmasi 6nerilmeyen bir cihazin (6r. Daydream, Oculus) kullaniimasini
gerektirmemelidir.

8. Yasalara Uygunluk: Uygulamanizin ¢agirdidi veya kullandigi tim API ve SDK'lar da dahil olmak tizere uygulamanizin
ABD'de Cocuklarin Gevrimigi Gizliligini Koruma Yasasi (COPPA), AB'de Genel Veri Koruma Yonetmeligi (GDPR) ve diger
tlim gecerli yasa ve yonetmeliklere uygunlugunu saglamalisiniz.

Yaygin goriilen ihlallere iligkin bazi 6rnekleri agagida bulabilirsiniz:

* Magaza girisinde ¢ocuklarin oynamalari igin promosyon yapan, ancak icerigi yalnizca yetiskinlere uygun olan
uygulamalar.

* Cocuklara yonelik uygulamalarda kullanimi yasaklayan hizmet sartlarina sahip API'leri uygulayan uygulamalar.
* Alkol, tiitlin ve kontrole tabi maddelerin kullanimini 6ven uygulamalar.
* Gergek veya similasyon kumar igeren uygulamalar.

* Cocuklar i¢in uygun olmayan siddet, kan veya sok edici igerik barindiran uygulamalar.

Flort hizmetleri veya cinsellik ya da evlilikle ilgili 6neriler sunan uygulamalar.

Google Play'in Gelistirici Program politikalarini ihlal eden igerik sunan web sitelerinin baglantilarini igeren uygulamalar.

Yetiskinlere yonelik reklamlar (6r. siddet barindiran igerik, cinsel igerik, kumar igerigi) gocuklara gosteren uygulamalar.
Google Play'in gocuklara yonelik reklamcilik, uygulama ici satin alma ve ticari igerik politikalari hakkinda daha fazla
bilgi edinmek igin Aile Reklamlari ve Para Kazanma politikalarina bakabilirsiniz.

Aileler icin Programi

Ozel olarak gocuklar igin tasarlanmis uygulamalarin Aileler icin programina dahil olmasi gerekmektedir. Uygulamaniz
cocuklar ve aileler dahil herkes igin tasarlandiysa siz de programa katilmak igin basvurabilirsiniz.

Uygulamaniz programa kabul edilmeden énce tim Aile Politikasi gereksinimlerine, Aileler igin programinin uygunluk
kosullarina ve Google Play Gelistirici Program Politikalari ile Gelistirici Dagitim S6zlesmesi'nde belirtilen gereksinimlere
uymalidir.

Uygulamanizi programa dahil edilmek lizere gonderme siireciyle ilgili daha fazla bilgiyi burada bulabilirsiniz.
Programa Uygunluk

Aileler icin programina katilan tiim uygulamalarin hem kendi hem de reklam igeriginin gocuklarla ilgili ve gocuklara uygun
olmasi ve asagidaki tim kosullari karsilamasi gerekir. Aileler i¢in programina kabul edilen uygulamalar tim program
sartlarina uymaya devam etmelidir. Google Play, Aileler icin programina uygun olmadigi belirlenen uygulamalari
reddedebilir, kaldirabilir veya askiya alabilir.

Aileler igin Sartlari

1. Uygulamalarin ESRB Herkes veya 10 Yas Uzerindeki Herkes ya da esdegeri bir derecelendirmeye sahip olmasi gerekir.

2. Google Play Console'daki igerik Derecelendirme Anketi'nde uygulamanin etkilesimli 6gelerinin, asagidaki islevlere
sahip olup olmadigini dogru olarak beyan etmeniz gerekir:

* Kullanicilarin etkilesim kurabilmesi veya bilgi aligverisinde bulunabilmesi;
* kullanici tarafindan sunulan kisisel bilgilerin tiglinci taraflarla paylagiimasi ve

* kullanicinin fiziksel konumunun diger kullanicilarla paylasiimasi.

3. Uygulamaniz Android Speech API'sini kullaniyorsa uygulamanin Recognizerintent. EXTRA_CALLING_PACKAGE
segenegi PackageName degerine ayarlanmalidir.
4. Uygulamalar yalnizca Google Play onayl reklam SDK'larini kullanmalidir.
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5. Gocuklar igin tasarlanmis uygulamalar konum izni isteginde bulunamaz.

6. Bluetooth kullanimi isteginde bulunan uygulamalar Companion Device Manager'i (CDM) kullanmalidir (uygulamaniz
yalnizca CDM ile uyumlu olmayan cihaz isletim Sistemi (0S) siiriimlerini hedeflemiyorsa).

Programa uygun olmayan genel uygulamalara bazi érnekler:

* ESRB Herkes olarak derecelendiriimesine ragmen kumarla ilgili reklamlar iceren uygulamalar

* Ebeveynler veya bakicilar igin uygulamalar (6r. emzirme takip programi, gelisim rehberi)

* Yalnizca ebeveynler veya bakicilarin kullanimi igin hazirlanmis ebeveyn rehberleri veya cihaz yonetim uygulamalari
* Cocuklar igin uygun olmayan bir uygulama simgesi veya baslatici simgesi kullanan uygulamalar

Kategoriler

Aileler icin programina katilmaniz kabul edilirse uygulamanizi tanimlayan ikinci bir Aileye 6zel kategori segebilirsiniz.
Aileler igin programina katilan uygulamalarin kullanabilecegi kategoriler sunlardir:

Aksiyon ve Macera: Aksiyona ydnelik uygulamalar/oyunlardir. Bunlar, basit yaris oyunlarindan masal temali maceralara ve
heyecan yaratmak igin tasarlanmis diger uygulama ve oyunlara kadar her seyi igerir.

Zeka Oyunlari: Kullanicinin diisiinmesini saglayan oyunlardir. Bunlarin arasinda bulmacalar, eslestirme oyunlari, testlerin
yani sira hafizayi, zekayi ve mantigi zorlayacak oyunlar bulunur.

Yaraticilik: Yaraticiligi tesvik eden uygulama ve oyunlardir. Bunlarin arasinda ¢izim uygulamalari, boyama uygulamalari,
kodlama uygulamalari ve bir seyler olusturabileceginiz diger uygulama ve oyunlar bulunur.

Egitim: Ogrenmeyi desteklemek icin egitim uzmanlarinin (6r. 8gretmenler, egitmenler, arastirmacilar) sagladig bilgilerle
tasarlanmis uygulama ve oyunlardir. Bunlarin arasinda akademik, sosyal-duygusal, fiziksel ve yaratici 6grenmenin yani
sira yasamla ilgili temel beceriler, elestirel diislinme ve sorun ¢ézme gibi 6grenmeyle ilgili konular yer alir.

Miizik ve Video: Miizikal veya video bileseni igeren uygulama ve oyunlardir. Bunlarin arasinda miizik aleti simiilasyon
uygulamalarindan video ve miizik igerigi saglayan uygulamalara kadar her sey bulunur.

Rol Yapma: Kullanicilarin bir role biiriinebildigi uygulama ve oyunlardir. Ornegin, sef asci, bakici, prens/prenses, itfaiyeci,
polis memuru veya hayali karakter rolii yapma.

Reklamlar ve Para Kazanma

Asagidaki politikalar, Aile Politikasi'nin ve/veya Aileler i¢cin programinin Sartlarina tabi olan uygulamalarin kullanicilarina
sunulan tiim reklamlar (hem uygulamalariniz igin hem de lglinct taraf uygulamalar igin olanlar dahil), uygulama igi satin
alma teklifleri veya her tiir ticari igerik (licretli triin yerlesimi gibi) i¢in gegerlidir. Bu uygulamalardaki uygulama igi satin
alma iglemleri ve ticari igerik igin sunulan tiim reklamlar (ilgili tim 6z denetim veya enduistri yonergeleri dahil olmak
lizere) tim gegerli yasalara ve yonetmeliklere uymalidir.

Google Play asiri agresif ticari taktikler kullanan uygulamalari reddetme, kaldirma veya askiya alma hakkini sakli tutar.
Reklam bigimi sartlari

Uygulama ici satin almalar icin reklamlar ve teklifler, aldatici igerige sahip veya ¢ocuk kullanicilarin yanhslikla tiklamasina
sebep olacak sekilde tasarlanmis olmamalidir. Asagidakiler yasaklanmistir:

* Ekranin tamamini kaplayan veya normal kullanimi aksatan ve reklami kapatmak i¢in agik bir yol saglamayan reklamlar
da dahil olmak tizere kullanimi engelleyen reklamlar (6r. Reklam duvarlarr)

* Normal uygulama kullanimini veya oyun oynamayi engelleyen ve 5 saniye sonra kapatilamayan reklamlar. Normal
uygulama kullanimini veya oyun oynamayi engellemeyen reklamlar 5 saniyeden uzun siire devam edebilir (6r. entegre
reklamlar igeren video igerigi).

* Uygulama i¢i satin alma igin gegis reklamlari veya tekliflerin, uygulama basladiktan hemen sonra goriintiilenmesi

Bir sayfada birden fazla reklam yerlesimi (6r. bir yerlesimde birden gok teklif gosteren veya birden fazla banner ya da
video reklam gdsteren banner reklamlara izin veriimez).

* Uygulama igeriginizden farki agikga belli olmayan uygulama i¢i satin almalar igin reklamlar ve teklifler

* Reklamlarin goriintiilenmesini veya uygulama ici satin alma islemlerinin gergeklestiriimesini tesvik etmek icin sarsici
veya duygusal agidan manipiilatif taktiklerin kullaniimasi

* Uygulama ici satin alma islemleri gergeklestirmek i¢in sanal oyun paralari ile gergek para arasinda ayrim saglamama

Sik karsilasgilan reklam bicimi ihlalleriyle ilgili bazi 6rnekler

* Kullanici kapatmaya caligirken kullanicinin parmagindan uzaklasan reklamlar
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* Asagidaki 6rnekte gosterildigi gibi, ekranin biiyiik kismini veya cihaz ekranini kaplayan ve kullaniciya kapatmak igin
acikla anlasilir bir yontem sunmayan reklamlar:

.4 0000

DOWNLOAD NOW!

* Birden fazla teklif gdsteren, asagidaki gibi banner reklamlar:
% O 10 Wa W00

= Count the Droids :

Gat on top of your 401k! Make 555 from home Laarn more, do mora! Ez MBA [
ittt slikguass. com i e windreams. com g Fwew-Z-mie COM

— Ay e g g e oy e e e 12 e e 1 e g v
B e T S L TR e e e

* Kullanicinin uygulama icerigiyle karistirabilecegi asagidaki gibi reklamlar:
.4 0000

= Count the Droids :

* Diger Google Play magaza girislerini tanitan, ancak uygulama igeriginden ayirt edilemeyen asagidaki 6rnekte
gosterildigi gibi digmeler veya reklamlar:
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4 B 10:00

= Count the Droids

Cocuklara gosterilmemesi gereken bazi uygunsuz reklam icerigi 6rneklerini asagida bulabilirsiniz.

* Uygunsuz Medya igerigi: Gocuklar icin uygun olmayan TV programlari, filmler, miizik albiimleri veya diger medya
urtinlerinin reklamlari.

* Uygunsuz Video Oyunlari ve indirilebilir Yazihmlar: Gocuklar igin uygun olmayan indirilebilir yazilimlar ve elektronik
video oyunlari igin reklamlar.

Kontrole Tabi ve Zararli Maddeler: Alkol, tiittin, kontrole tabi maddeler veya diger zararli maddelere yonelik reklamlar.
* Kumar: Girisi licretsiz olsa dahi kumar simiilasyonu, yarisma ve ¢ekilis promosyonlariyla ilgili reklamlar.

Yetigkinlere Yonelik ve Miistehcen igerik: Cinsellik barindiran, miistehcen ve erigkinlere uygun icerige sahip reklamlar.
* Arkadaslik veya iligkiler: Arkadaslik amagli veya yetiskinlerin iliski kurmalarina yonelik sitelerin reklamlari.
* Siddet Barindiran igerik: Cocuklara uygun olmayan siddet ve vahset igerikli reklamlar.

Reklam SDK'lan

Uygulamanizda reklam yayinliyorsaniz ve hedef kitleniz yalnizca gocuklari igeriyorsa Google Play onayli reklam SDK'larini
kullanmaniz gerekir. Uygulamanizin hedef kitlesi hem gocuklari hem de yascga daha biiyiik kullanicilari igeriyorsa
kisitlamasiz yas se¢me ekrani gibi yas filtreleme 6nlemleri uygulayarak cocuklara gosterilen reklamlarin yalnizca Google
Play onayli reklam SDK'larindan geldiginden emin olmaniz gerekir. Aileler igin programinda yer alan uygulamalarin
yalnizca igerik Uretici onayl reklam SDK'larini kullanmasi zorunludur.

Bu sartlarla ilgili daha fazla bilgi edinmek ve onayli reklam SDK'larinin giincel listesini gérmek icin Aile Reklam Programi
politikasi sayfasina bakabilirsiniz.

AdMob kullaniyorsaniz triinleriyle ilgili daha fazla ayrinti icin AdMob Yardim Merkezi'ne bakin.

Uygulamanizin reklamlar, uygulama igi satin alma islemleri ve ticari igerikle ilgili tim sartlari karsilamasini saglamak sizin
sorumlulugunuzdur. igerik politikalari ve reklam uygulamalariyla ilgili daha fazla bilgi edinmek igin reklam SDK's!
saglayicinizla iletisime gegin.

Uygulama igi satin alma

Google Play, Aileler icin programinda yer alan uygulamalardaki uygulama ici satin alma islemlerinden énce tiim
kullanicilarin kimliklerini yeniden dogrulayacaktir. Bu énlem, satin alma islemlerini gocuklarin degil, finansal olarak
sorumlu kisilerin onayladigindan emin olmak igindir.

Yaptirim

Politika ihlalinden kaginmak, her zaman igin politika ihlalinden sonra durumu diizeltmeye caligsmaktan daha iyidir. Ancak
ihlal olustugunda, gelistiricilerin, uygulamalarini politikayla nasil uyumlu hale getirebileceklerini anladiklarindan emin
olmak icin calisinz. Herhangi bir ihlal goriirseniz veya bir ihlali yonetme konusunda sorunuz olursa litfen bize bildirin.

Politika Kapsami

Politikalarimiz, uygulamanizin gorintiledigi veya baglanti verdigi tiim igerikleri kapsar. Bu, kullanicilara gosterilen
reklamlari ve uygulamanin barindirdigi veya baglanti verdigi, kullanicilar tarafindan olusturulmus igerikleri kapsar. Ayrica,
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Google Play'de herkese agik olarak goriintiilenen, gelistirici adiniz ve gelistirici web sitenizle ilgili listelenen agilis sayfasi
da dahil gelistirici hesabiniza ait igerikler igin gegerlidir.

Kullanicilarin cihazlarina baska uygulamalar yiiklemesine izin veren uygulamalara izin verilmez. Ugiincii taraflarin
sagladigi 6zellikler ve deneyimler de dahil olmak lizere, yiiklenmeden baska uygulamalara, oyunlara veya yazilimlara
erisim saglayan uygulamalar, erisim sagladiklari i¢erigin tamaminin tim Google Play politikalarina uygun olmasini
saglamalidir ve bu uygulamalar, ek politika incelemelerine tabi tutulabilir.

Bu politikalarda kullanilan tanimlanmis terimler, Gelistirici Dagitim Sézlesmesi'ndeki (GDS) terimlerle ayni anlama
gelmektedir. Uygulamanizin igerigi bu politikalara ve GDS'ye uymali, ayrica igerik Derecelendirme Yénergelerimize uygun
olarak derecelendirilmelidir.

Google Play'deki uygulamalarin dahil edilip edilmeyecegini degerlendirirken, sistemli bir sekilde zararl davranista
bulunma veya kotiye kullanimla ilgili yiiksek risk dahil, ancak bunlarla sinirli olmaksizin pek gok etkeni dikkate aliriz.
Kétiye kullanim riskini, 6nceki ihlal gegmisi, kullanici geri bildirimi ve popiiler markalarin, karakterlerin ve diger 6gelerin
kullanimi gibi gesitli 6geleri kullanarak (ancak bunlarla sinirli olmamak tizere) tanimlariz.

Google Play Protect nasil caligir?

Google Play Protect, uygulamalari yiiklediginizde kontrol eder. Ayrica, cihazinizda periyodik olarak taramalar da
gercgeklestirir. Zararl olabilecek bir uygulama bulursa sunlari yapabilir:

* Size bildirim gonderir. Uygulamayi kaldirmak igin bildirime ve ardindan Yiklemeyi Kaldir'a dokunun.
* Siz yiklemeyi kaldirana kadar uygulamayi devre disi birakir.

* Uygulamayi otomatik olarak kaldirir. Cogu durumda, zararli bir uygulama tespit edilirse uygulamanin kaldirildigini
belirten bir bildirim alirsiniz.

Koétu amagh yazilim korumasinin isleyis sekli

Kotu amagch tglinci taraf yazilimlara, URLlere ve diger giivenlik sorunlarina karsi sizi korumak igin Google, asagidakiler
hakkinda bilgi alabilir:

* Cihazinizin ag baglantilar
* Zararli olabilecek URLler

* lsletim sisteminiz ve Google Play veya diger kaynaklar iizerinden cihaziniza yiiklenmis uygulamalar.

Google'dan, bir uygulamanin veya URLnin giivenli olmayabilecegi konusunda uyari alabilirsiniz. Cihazlar, veriler veya
kullanicilar igin zararli oldugu biliniyorsa uygulama veya URL, Google tarafindan kaldirilabilir ya da yiiklenmesi
engellenebilir.

Bu korumalardan bazilarini cihaz ayarlarinizdan devre disi birakabilirsiniz. Ancak Google Play iizerinden yiklenen
uygulamalarla ilgili olarak Google'a bilgi aktariimaya ve baska kaynaklardan cihaziniza yiiklenen uygulamalarin Google'a
herhangi bir bilgi génderilmeden giivenlik sorunlari agisindan kontrol edilmesine devam edilebilir.

Gizlilik uyarilarinin igleyis sekli

Google Play Protect, bir uygulama kisisel bilgilerinize erigebilecegi i¢in Google Play Store'dan kaldirilirsa sizi uyarir. Boyle
bir durumda uygulamanin yiiklemesini kaldirma segenegine sahip olursunuz.

Yaptirim Sureci

Uygulamaniz politikalarimizdan herhangi birini ihlal ediyorsa asagdida belirtildigi gibi gereken islemi yapariz. Ayrica size e-
posta gondererek yaptigimiz islem hakkinda bilgi verir ve hatali igslem yaptigimizi diisinliyorsaniz nasil itirazda
bulunacaginizi anlatiriz.

Uygulama kaldirma islemi veya yonetimle ilgili bildirimlerin, uygulamanizda veya daha genis baglamda uygulama
katalogunuzda bulunan politika ihlallerinin hepsini belirtmeyebilecedini liitfen unutmayin. Politika sorunlarini giderme ve
uygulamanin geri kalaninin politikalarla tam olarak uyumlu olmasi i¢in gereken ekstra 6zeni gosterme sorumlulugu
gelistiricilere aittir. Tim uygulamalarinizda politika ihlallerinin giderilmemesi ek yaptirimlara neden olabilir.

Bu politikalar ya da Gelistirici Dagitim Stzlesmesi (GDS) ile ilgili tekrar eden veya ciddi diizeydeki ihlaller (k&tti amagl
yazilim, sahtekarlik ve kullanicilara ya da cihazlara zarar verebilecek uygulamalar), bireysel hesabin veya ilgili Google Play
Gelistirici hesaplarinin feshedilmesiyle sonuglanir.

Yaptirim islemleri
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Farkl yaptirim islemleri uygulamanizi farkli sekillerde etkileyebilir. Asagidaki boliimde, Google Play'in
gerceklestirebilecegi gesitli islemler ve bunlarin uygulamaniz ve/veya Google Play Gelistirici hesabiniz tizerindeki etkisi
aciklanmaktadir. Bu bilgilerle ilgili agiklamayi bu videoda da bulabilirsiniz.

Reddetme

* inceleme igin génderilen yeni bir uygulama veya uygulama giincellemesi Google Play'de kullanima sunulmaz.

* Mevcut bir uygulamada yapilan bir giincelleme reddedildiyse giincellemeden 6nce yayinlanan uygulama sirimii
Google Play'de kullanima sunulmaya devam eder.

* Reddetme iglemleri, reddedilen bir uygulamanin mevcut kullanici yiiklemelerine, istatistiklerine ve puanlarina erigiminizi
etkilemez.

* Reddetme islemleri Google Play Gelistirici hesabinizin durumunu etkilemez.

Not: Tum politika ihlallerini giderene kadar reddedilen bir uygulamayi yeniden gondermeyi denemeyin.

Kaldirma

* Uygulama onceki siiriimleriyle birlikte Google Play'den kaldirilir ve artik kullanicilar tarafindan indirilemez.

* Uygulama kaldinldigi igin kullanicilar uygulamanin Magaza girisini, kullanici yiiklemelerini, istatistiklerini ve puanlarini
goremez. Kaldirlan uygulama igin politikaya uygun bir glincelleme gonderdiginizde bu bilgiler geri yiiklenir.

Kullanicilar, politikaya uygun bir siirim Google Play tarafindan onaylanana kadar uygulama i¢i satin alma islemi
gerceklestiremeyebilir veya uygulama igi faturalandirma 6zelliklerini kullanamayabilir.

Kaldirma islemleri Google Play Gelistirici hesabinizin durumunu hemen etkilemez, ancak birden fazla kaldirma isglemi
hesabin askiya alinmasina neden olabilir.

Not: Tim politika ihlallerini giderene kadar kaldirilan bir uygulamayi yeniden yayinlamayi denemeyin.

Askiya Alma

* Uygulama &nceki siirimleriyle birlikte Google Play'den kaldirilir ve artik kullanicilar tarafindan indirilemez.

Cok dikkat gekici diizeyde veya birden ¢ok kez tekrarlayan politika ihlalleri askiya alinmayla sonuglanabilir. Ayni sekilde
uygulamalarin birden fazla kez reddedilmesi veya kaldirilmasi da askiya alinmaya yol agabilir.

* Uygulama askiya alindidi igin kullanicilar uygulamanin Magaza girisini, mevcut kullanici yiiklemelerini, istatistiklerini ve
puanlarini géremez. Kaldirilan uygulama igin politikaya uygun bir glincelleme gonderdiginizde bu bilgiler geri yiiklenir.

* Askiya alinmis bir uygulamanin APK'sini veya uygulama paketini artik kullanamazsiniz.

Kullanicilar, politikaya uygun bir siirim Google Play tarafindan onaylanana kadar uygulama i¢i satin alma islemi
gercgeklestiremez veya uygulama ici faturalandirma 6zelliklerini kullanamaz.

* Askiya alma islemleri, Google Play Gelistirici hesabinizin iyi durumunu olumsuz etkileyen ihtarlar olarak sayilir. Birden
fazla ihtar, bireysel ve ilgili Google Play Gelistirici hesaplarinin feshedilmesine neden olabilir.

Not: Google Play bunu yapabileceginizi agiklamadigi siirece askiya alinmis bir uygulamayi yeniden yayinlamayi
denemeyin.

Sinirl Goérunurluk

* Uygulamanizin Google Play'deki bulunabilirligi kisitlanir. Uygulamaniz Google Play'de kullanima sunulmaya devam eder
ve kullanicilar, Play magaza girisine dogrudan baglantiyla uygulamaniza erisebilir.

* Uygulamanizin Sinirl Goriinirliik durumuna gegirilmesi, Google Play Gelistirici hesabinizin durumunu etkilemez.

* Uygulamanizin Sinirl Goriinirlik durumuna gegirilmesi, kullanicilarin uygulamanin mevcut Magaza girisini, kullanici
yliklemelerini, istatistiklerini ve puanlarini gérmesini etkilemez.

Hesabin Feshi

* Gelistirici hesabiniz feshedildiginde katalogunuzdaki tim uygulamalar Google Play'den kaldirilir ve artik yeni uygulama
yayinlayamazsiniz. By, ilgili tim Google Play gelistirici hesaplarinin da kalici olarak askiya alinacagi anlamina gelir.

* Birden fazla kez tekrarlayan veya c¢ok ciddi diizeydeki ihlaller Play Console hesabinizin feshedilmesine de yol agabilir.

* Feshedilen hesaptaki uygulamalar kaldirildigindan kullanicilar uygulamalarin Magaza girisini, mevcut kullanici
yliklemelerini, istatistiklerini ve puanlarini géremez.

Not: Agmaya galisacaginiz tiim yeni hesaplar da gelistirici kayit ticreti geri 6denmeden feshedileceginden diger
hesaplarinizdan biri feshedildiginde liitfen yeni bir Play Console hesabina kaydolmaya galismayin.

Politika Ihlallerini Ydnetme ve Bildirme
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https://youtu.be/xjRqFbTHUOQ

12/6/2020 Gelistirici Program Politikas1 (1 Ekim 2020'den itibaren gegerlidir) - Play Console Yardim

How to handle a policy violation on Go...

Yaptirim islemine itiraz Etme

Uygulamalari, bir hata yapildiysa ve uygulamanizin Google Play Program Politikalari'ni ve Gelistirici Dagitim Sozlesmesi'ni
ihlal etmedigi belirlenirse yeniden etkinlestiririz. Politikalari dikkatli bir sekilde incelediyseniz ve kararimizin hatali
olabilecegini diislinliyorsaniz kararimiza itiraz etmek i¢in yaptirim e-postasi bildiriminde belirtilen talimatlan
uygulayabilirsiniz.

Ek Kaynaklar

Bir yaptirim iglemi veya bir kullanicinin puani/yorumu hakkinda daha fazla bilgiye ihtiyaciniz varsa asagidaki kaynaklardan
bazilarina bagvurabilir ya da Google Play Yardim Merkezi'nden bize ulasabilirsiniz. Ancak, size yasal danismanlik
saglayamayiz. Yasal danigsmanlida ihtiyaciniz varsa liitfen hukuk danigmaniniza basvurun.

* Uygulama dogrulama ve itirazlar
* Politika ihlali bildirme

* Bir hesabin feshi veya uygulamanin kaldiriimasiyla ilgili olarak Google Play.ile iletisime gecme

* Kayda deger uyarilar

* Uygulamam Google Play'den kaldirildi

* Google Play gelistirici hesabi fesihlerini anlama

EI Bu makaleyle ilgili geri bildirim génderin

Bu size yardimci oldu mu?

Evet Hayir

Daha fazla yardima mi ihtiyaciniz var?
Bir sonraki adimlari deneyin:

Bize ulasin
Bize daha fazla bilgi verin, size yardimci olalim
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https://support.google.com/googleplay/android-developer#topic=3450769
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/2992033?hl=en&ref_topic=3453554
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/1085703?hl=en&ref_topic=3453554
https://support.google.com/googleplay/android-developer/troubleshooter/2993242?hl=tr&ref_topic=3453554
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/2985876?hl=en&ref_topic=3453554
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/113417?hl=en&ref_topic=3453554
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https://www.youtube.com/watch?v=xjRqFbTHUOQ
https://support.google.com/googleplay/android-developer/gethelp

