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Karéjy programos politika (jsigalios 2020 m. spalio 1d)

Sukurkime patikimiausig pasaulyje programy ir zaidimy
saltinj

Jiisy kuriamos naujovés padeda mums visiems kartu klestéti, bet su sékme ateina atsakomybeé. Si Kiréjy programos
politika kartu su Karéjy platinimo sutartimi uztikrina, kad kartu mes ir toliau daugiau nei milijardui Zzmoniy sistemoje

,Google Play” teiksime pacias moderniausias ir patikimiausias programas. Raginame jus tyrinéti toliau pateiktg misy
politika.

Apribotas turinys

Zmonés visame pasaulyje kasdien naudoja ,Google Play", kad pasiekty programas ir zaidimus. Prie$ pateikdami
programa apsvarstykite, ar ji tinkama sistemai ,Google Play” ir atitinka vietinius jstatymus.

Pavojus vaikams

Programos, apimancios turinj, kuriame seksualiai vaizduojami nepilnameciai, bus i$ karto pasalintos i§ parduotuveés-,
jskaitant programas (bet jomis neapsiribojant), kurios skatina pedofilijg ar netinkama elgesj su nepilnameciais (pvz.,
grabinéjima ar glamonéjima).

Be to, neleidziamos programos, skirtos vaikams, bet kuriose yra suaugusiesiems skirty temy, jskaitant (bet jomis
neapsiribojant) programas, kuriose yra daug smurto, kraujo ir kruviny smurto sceny; programas, kuriose vaizduojama
arba skatinama Zalinga ir pavojinga veikla. Taip pat neleidziame teikti programuy, kuriose reklamuojamas neigiamas kino
ar saves vaizdas, jskaitant programas, kuriose pramoginiais tikslais vaizduojama plastiné chirurgija, svorio metimas ir kiti
kosmetiniai asmens fizinés isvaizdos koregavimai.

Jei rasime turinio su seksualinés prievartos prie$ vaikus vaizdais, pranesime apie jj atitinkamoms institucijoms ir
iStrinsime su vaizdy platinimu susijusias ,Google" paskyras.

Netinkamas turinys

Siekdami uztikrinti, kad ,Google Play” buty saugi ir tinkama platforma, sukiréme standartus, apibrézianéius ir
draudziancius naudotojams zalingg ar netinkama turin;.

Seksualinis turinys ir neSvankybés

Neleidziame teikti programuy, kuriose teikiamas ar reklamuojamas seksualinis turinys ar nesvankybés, jskaitant
pornografijg, arba turinys ar paslaugos, skirti teikti seksualinj malonuma. Turinys, kuriame yra nuogybiy, gali bati
teikiamas, jei jo pagrindinis tikslas yra mokomojo, dokumentinio, mokslinio ar meninio pobtdzio ir toks turinys teikiamas
pagrjstai.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Nuogybiy ar seksualinio pobidzio pozy vaizdai, kai subjektas yra nuogas, sulietas arba minimaliai apsirenges ir (arba)
kai apranga nepriimtina esant atitinkamam vieSajam kontekstui.

Lytiniy akty vaizdavimas, animacijos ar iliustracijos, seksualinio pobiuidZio pozos ar seksualinio pobidzio kiino daliy
vaizdai.

* Turinys, kuriame vaizduojamos arba teikiamos funkcinés pagalbinés sekso priemonés, sekso vadovai, nelegalios
seksualines temos ir fetisas.

* Nepadorus ar nesvankus turinys, jskaitant (bet tuo neapsiribojant) turinj, kuriame parduotuvés jrase arba programoje
gali biti nesvankybiy, uzgauliojimy, nepadoraus teksto, suaugusiesiems skirty ir (arba) seksualinio pobtidzio raktiniy
Zodziy.

* Turinys, kuriame vaizduojama, apraSoma ar skatinama zoofilija.

* Programos, reklamuojancios seksualinio pobiidzio pramogas, palydovy (-iy) paslaugas ar kitas paslaugas, kurios gali
bati laikomos seksualinémis paslaugomis uz atlygj.

* Programos, kuriose Zzeminami ar jzeidziami zmonés.

Neapykanta

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=I1t 1/47


https://play.google.com/about/developer-distribution-agreement.html

12/6/2020 Kurejy programos politika (jsigalios 2020 m. spalio 1 d) - Play Console Zinynas

Neleidziame teikti programuy, kuriose skatinamas smurtas ar neapykanta asmenims ar grupéms dél jy rasés ar etninés
kilmés, religijos, negalios, amziaus, tautybés, veterano statuso, seksualinés orientacijos, lyties, lytinés tapatybés ar kity
savybiy, susijusiy su sistemine diskriminacija ar menkinimu.

Programos, kuriose yra su naciais susijusio EDSA (mokomojo, dokumentinio, mokslinio ar meninio) turinio, gali bati
blokuojamos tam tikrose Salyse pagal vietinius jstatymus ir nuostatus.

Toliau pateikiama daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziy.
* Turinys ar kalba, kuriuose tvirtinama, kad saugoma grupé yra nezmogiska, zemesnio lygio arba nusipelniusi bati

nekenciama.

* Programos, kuriose pateikiama neapykanta skatinanéiy uzgauliojimy, stereotipy ar teorijy apie saugomos grupés
turimus neigiamus bruozus (pvz., piktybiné, korumpuota, Zalinga ir pan.) arba aiskius ar numanomus tvirtinimus, kad
grupé kelia grésme.

* Turinys arba kalba, kuria kiti zmonés skatinami patikéti, kad tam tikry Zmoniy reikéty nekesti ar juos reikeéty
diskriminuoti, nes jie yra saugomos grupés nariai.

* Turinys arba kalba, kuria kiti zmonés skatinami patikéti, kad tam tikry Zmoniy reikéty nekesti ar juos reikeéty
diskriminuoti, nes jie yra saugomos grupés nariai.

Smurtas

Neleidziame teikti programuy, kuriose vaizduojamas ar skatinamas nepagrjstas smurtas ar kita pavojinga veikla.
Programos, kuriose zaidziant vaizduojamas iSgalvotas smurtas, pvz., animaciniai filmai, medzioklé ar zZvejyba, paprastai
leidziamos.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Tikroviski smurto ar grasinimy smurtu asmeniui ar gyvinui vaizdai ar aprasai.

* Programos, kuriose skatinamas saves Zalojimas, savizudybé, patycios, priekabiavimas, valgymo sutrikimai, dusinimo
zaidimai ar kiti veiksmai, dél kuriy galima rimtai susizeisti ar mirti.

Teroristinis turinys
Draudziame teroristinéms organizacijoms skelbti programas sistemoje ,Google Play” bet kokiais tikslais, jskaitant

verbavima.

Neleidziame programuy, kuriy turinys susijes su terorizmu, pvz., turinys, kuris reklamuoja teroristinius veiksmus, skatina
smurtg arba Slovina teroristines atakas. Jei su terorizmu susijusj turinj skelbiate turédami Svietéjisky, moksliniy ar
meniniy tiksly arba siekdami kurti dokumentika, nepamirskite pateikti pakankamai informacijos, kad naudotojai suprasty
konteksta.

Delikatus jvykiai

Neleidziame teikti programy, kuriose netinkamai pateikiama stichiné nelaime, ziaurumas, konfliktas, mirtis ar kitas

tragiskas jvykis ar bandoma i$ jy pasipelnyti. Programos, kuriy turinys susijes su delikaciu jvykiu, paprastai leidziamos, jei

tas turinys yra EDSA (mokomojo, dokumentinio, mokslinio ar meninio) pobtidzio arba kai siekiama jspéti naudotojus apie

delikaty jvykj ar didinti zinomuma apie jj.

Toliau pateikiama dazZnai pasitaikanéiy pazeidimy pavyzdziy.

* Jautrumo stoka mirus realiam zmogui ar grupei zmoniy, kai nusizudoma, perdozuojama, yra naturalios priezastys ir
pan.

* Svarbaus tragisko jvykio neigimas.
* Siekiama pasipelnyti i$ tragisko jvykio nieko realaus nesuteikiant aukoms.

Patycios ir priekabiavimas
Neleidziame teikti programy, kuriose grasinama, priekabiaujama ar ty€iojamasi ar skatinamas toks elgesys.
Toliau pateikiama dazZnai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziy.

* Tyciojimasis i$ tarptautiniy ar religiniy konflikty auky.

* Turinys, kuriuo siekiama iSnaudoti kitus, jskaitant prievartavima, Santaza ir pan.
* Turinio skelbimas siekiant kg nors vie$ai pazeminti.

* Priekabiavimas prie tragisko jvykio auky ar jy draugy ir Seimos nariy.

Pavojingi produktai

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=I1t 2/47



12/6/2020 Kurejy programos politika (jsigalios 2020 m. spalio 1 d) - Play Console Zinynas

Neleidziame teikti programuy, kuriomis lengviau parduoti sprogmenis, Saunamuosius ginklus, Saudmenis ar tam tikrus
Saunamujy ginkly priedus.

* Ribojami priedai apima tuos, kuriais galima Saunamaisiais ginklais simuliuoti automating ugnj ar paversti Saunamajj
ginklg automatiniu (pvz., smigiams skirti apsodai, automatiniai paleidikliai, automatiniai nuleistukai, keitimo rinkiniai),
ir détuvés bei dirzai, kuriuose telpa daugiau nei 30 Soviniy.

Neleidziame teikti programuy, kuriose pateikiamos instrukcijos, kaip pasigaminti sprogmenis, Saunamuosius ginklus,
Saudmenis, ribojamus $aunamujy ginkly priedus ar kitus ginklus. Tai apima instrukcijas, kaip paversti $aunamajj ginkla
automatiniu ar simuliuotu automatiniu, kei¢iant Saudymo galimybes.

Marihuana

Neleidziame teikti programy, kuriomis skatinamas marihuanos ar marihuanos produkty pardavimas, neatsizvelgiant j
teisétuma.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Leidimas naudotojams uzsisakyti marihuanos naudojant prekiy krepselio programoje funkcija.
* Pagalba naudotojams planuojant marihuanos pristatyma ar pasiémima.

* Produkty, kuriuose yra tetrahidrokanabinolio, jskaitant produktus, pvz., kanabidiolj, kuriuose yra tetrahidrokanabinolio,
pardavimo palengvinimas.

Tabakas ir alkoholis

Neleidziame teikti programy, kuriomis lengviau parduoti tabaka (jskaitant elektronines cigaretes ir garintuvus) ar
skatinamas neatsakingas alkoholio arba tabako vartojimas.

Toliau pateikiama daznai pasitaikanéiy pazeidimy pavyzdziy.

* Alkoholio ar tabako naudojimo ar pardavimo nepilnameciams vaizdavimas ar skatinimas.
* Teigimas, kad vartojant tabaka gali pageréti socialiné, seksualing, profesiné padétis, intelektas ar fizinis pasirengimas.

* Nesaikingo alkoholio vartojimo skatinimas, jskaitant palanky besaikio gérimo, iSgertuviy arba gérimo varzyby
vaizdavima.

Finansinés paslaugos
Neleidziame programy, kuriose naudotojams teikiami apgaulingi ar zalingi finansiniai produktai ir paslaugos.

Pagal Sig politika finansiniais produktais ir paslaugomis laikome tuos, kurie yra susije su pinigy ir kriptovaliuty tvarkymu
ar investavimu, jskaitant asmenines konsultacijas.

Jei jusy programoje yra finansiniy produkty ir paslaugy arba tokie produktai ar paslaugos reklamuojami, turite laikytis
regiono ar $alies, pagal kurj (-ig) taikoma programa, nacionaliniy ir vietos nuostaty. Pavyzdziui, jtraukti paskelbimus, kuriy
reikalaujama pagal vietos jstatymus.

Binariniai opcionai

Neleidziame programy, kuriose naudotojams suteikiama galimybé prekiauti binariniais opcionais.

Kriptovaliutos

Neleidziame teikti programuy, kuriomis jrenginiuose iSgaunama kriptovaliuta. LeidZiame teikti programas, kuriomis
nuotoliniu buty valdoma kriptovaliutos gavyba.

Asmeninés paskolos

Asmeninés paskolos apibréziamos kaip fizinio asmens, organizacijos ar subjekto individualiam klientui neperiodiskai
skolinami pinigai, reikalingi ne ilgalaikio turto pirkimui ar mokymuisi finansuoti. Asmenines paskolas imantiems
klientams reikia pateikti informacijos apie skolinamy produkty kokybe, savybes, mokescius, paskolos padengimo
tvarkarastj, rizikg ir pranasumus, kad jie galéty priimti pagrjstus sprendimus, susijusius su paskoly émimu.

* Pavyzdziai: asmeninés paskolos, avansu suteikiamos paskolos, jungtinio finansavimo paskolos, paskolos su uzstatu.

* Nejtraukiama: nekilnojamojo turto paskolos, paskolos automobiliams, paskolos studentams, atnaujinamosios kredito
linijos (pvz., kredito kortelés, asmeniniy kredity linijos).

Programuy, kuriose teikiamos asmeninés paskolos, jskaitant programas (bet jomis neapsiribojant), kurios teikia paskolas
tiesiogiai, potencialiy klienty generavimo programas ir programas, kurios klientams padeda susisiekti su treciosios Salies
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kreditoriais, metaduomenyse turi biti pateikta nurodyta informacija.

Minimalus ir maksimalus paskolos padengimo laikotarpiai

DidZiausia metiné palikany norma (MPN), kuri paprastai apima metine paliikany norma ir kitus mokescius, arba kita
panasi verté, apskaiciuota laikantis vietos jstatymy

Bendro paskolos mokescio, apimancio visus taikomus mokescius, pavyzdys

Privatumo politika, kurioje iSsamiai atskleidziama informacija apie prieiga prie asmeniniy ir neskelbtiny naudotojy
duomeny, jy rinkima, naudojima ir bendrinima.

Neleidziame teikti programuy, kuriose reklamuojamos asmeninés paskolos, kurias reikia grazinti per 60 arba maziau dieny
nuo paskolos iSdavimo (tokias paskolas vadiname trumpalaikémis asmeninémis paskolomis).

Asmeninés paskolos su didele metine paliikany norma

Jungtinése Valstijose neleidziame teikti programuy, kuriose teikiamos asmeninés paskolos su 36 % arba didesne metine
paliikany norma (MPN). Jungtinése Valstijose asmeninéms paskoloms skirtose programose turi bati nurodyta didZiausia
MPN, apskaiciuota pagal aktg ,Truth in Lending Act” (TILA).

Si politika taikoma programoms, kurios teikia paskolas tiesiogiai, potencialiy klienty generavimo programoms ir
programoms, kurios klientams padeda susisiekti su treCiosios $alies kreditoriais.

Toliau pateiktas daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdys.
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LoSimas is tikry pinigy, zaidimai ir konkursai

Leidziame losimo i$ tikry pinigy programas, skelbimus, susijusius su losimu is tikry pinigy, ir kasdienio virtualiojo sporto
programas, atitinkancias tam tikrus reikalavimus.

Losimo programos

Leidziame teikti internetinj loS§ima skatinantj turinj ir paslaugas toliau nurodytose Salyse.

JK, Airijoje ir Prancuzijoje.

* Brazilijoje (leidziamos tik patvirtintos programos, kurias paskelbé ,Caixa Economica Federal”).

Sios programos turi atitikti toliau nurodytus reikalavimus.

Kad programa buty galima platinti per ,Google Play”, jos kuréjas turi sékmingai uzpildyti paraiska.

Programa turi atitikti visus taikomus jstatymus ir pramonés standartus visose Salyse, kuriose ji platinama.

Kdreéjas turi turéti galiojancig losimo licencijg visose Salyse, kuriose platinama programa.

Nepilnameciams naudotojams turi buti neleidziama losti naudojant programa.

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=I1t

4/47


https://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-idx?c=ecfr&tpl=/ecfrbrowse/Title12/12cfr1026_main_02.tpl
https://support.google.com/googleplay/android-developer/contact/gambling

12/6/2020 Kurejy programos politika (jsigalios 2020 m. spalio 1 d) - Play Console Zinynas
* Programos neturi biti leidziama naudoti Salyse, kuriose negalioja kiréjo pateikta losimo licencija.

* Programos NEGALI bditi leidziama jsigyti kaip mokamos programos sistemoje ,Google Play” ar perkant programoje
atsiskaitant per ,Google Play”.

* Programa turi bati leidziama nemokamai atsisiysti is ,Store” ir jdiegti.

* Programa turi bati jvertinta AO (,Adult Only", liet. , Tik suaugusiesiems") arba atitinkamu IARC jvertinimu.

* Programoije ir jos jrase turi biti aiSkiai pateikta informacija apie atsakingg losima.

Visose kitose vietovése neleidZiame teikti turinio ar paslaugy, skatinanciy internetinj lo§ima, jskaitant (bet tuo

neapsiribojant) internetinius kazino, sporto lazybas ir loterijas arba jgiidziy reikalaujancius zaidimus, kuriuos laiméjus
sitilomi prizai grynaisiais pinigais ar kitas realus atlygis.

Kiti zaidimai, kuriuose zaidziama is tikry pinigy, konkursy ir turnyry programos
Neleidziame teikti turinio ar paslaugy, kuriuos naudodami naudotojai gali lazintis, statyti ar dalyvauti naudodami tikrus

pinigus (jskaitant elementus programoje, jsigyjamus uz pinigus), kad gauty realios piniginés vertés priza. Tai apima (bet
tuo neapsiribojama) internetinius kazino, sporto lazybas, loterijas, neatitinkancias anksciau nurodyty lo§imo programy

Toliau pateikiama pazeidimy pavyzdziy.

+ Zaidimai, kuriuose priimami pinigai uz galimybe laiméti fizinj ar piniginj priza.

+ Zaidimai su lojalumo (pvz., jtraukimo ar veiklos) tagkais, kurie 1. kaupiami arba pridedami uz pirkinius, jsigyjamus uz
tikrus pinigus, kuriuos 2. galima iskeisti j realios piniginés vertés elementus ar prizus.

* Programos, kurios priima arba valdo loSimo lazybas, valiutg programoje, reikalinga norint dalyvauti, laiméti ar pervesti
imokas, siekiant gauti ar paspartinti galimybe gauti fizinj ar piniginj priza.

* Programos, kuriose teikiamas raginimas veikti, norint lazintis, statyti ar dalyvauti zaidimuose is tikry pinigy,
konkursuose ar turnyruose, kur naudojami tikri pinigai, pvz., programos su narSymo elementais (meniu elementais,
skirtukais, mygtukais ir pan.), kuriose naudotojai kvieciami uZsiregistruoti arba dalyvauti turnyre ir laiméti grynyjy

pinigy.

Losimo arba tikry pinigy zaidimy, konkursy ir turnyry skelbimai ,,Google Play*
platinamose programose

Leidziame teikti programas, kuriose reklamuojami loSimai arba zaidimai i$ tikry pinigy, konkursai ir turnyrai, jei jie atitinka
toliau nurodytus reikalavimus.

* Programa ir skelbimas (jskaitant reklamuotojus) turi atitikti visus taikomus jstatymus bei pramonés standartus visose
vietovése, kuriose rodomas skelbimas.

* Skelbimas turi atitikti visy reklamuojamy su loSimu susijusiy produkty ir paslaugy vietinius licencijy reikalavimus.

* Programoje negali buti rodomi su loSimu susije skelbimai asmenims, kuriems yra maziau nei 18 mety.

* Programa neturi bati programos ,Skirta Seimai” dalis.

* Programos tiksliné auditorija negali bti asmenys, kuriems yra maziau nei 18 m.

+ Jei reklamuojate loSimo programa (kaip apibrézta anksciau), nukreipimo puslapyje, reklamuojamos programos jrase
arba programoje turi biti aiSkiai pateikta informacija apie atsakinga lo§ima.-

* Programoje negali bti imituojamo logimo turinio (pvz., kazino programy socialiniuose tinkluose; programy su
virtualiais lo$imo automatais).

* Programoje negali biti losSimo ar Zaidimy is$ tikry pinigy, loterijy arba turnyry palaikymo funkcijy (pvz., lazyby,
iSmokéjimy, sporto rezultaty / Sansy stebéjimo arba dalyvavimo lésy valdymo funkcijy).

* Negalite turéti nuosavybés teisiy j loSimo ar zaidimy is tikry pinigy, loterijy arba turnyry paslaugas, reklamuojamas
programoje.

* Programos turinyje negalima reklamuoti ar nukreipti naudotojy j lo§imo ar zaidimy i$ tikry pinigy, loterijy arba turnyry
paslaugas.

Tik lo§imo programos (kaip apibrézta anksciau) arba programos, atitinkancios visus $iuos loimo skelbimy reikalavimus,
gali apimti losimo i tikry pinigy arba Zaidimy is tikry pinigy, loterijy ar turnyry skelbimus.

Toliau pateikiami keli pazeidimy pavyzdziai.

* Programa, skirta nepilnameciams naudotojams, kurioje rodomas loSimo paslaugy skelbimas.

* Imituojamas kazino zaidimas, reklamuojantis arba nukreipiantis naudotojus j kazino, kai naudojami tikri pinigai.

* Speciali sporto Sansy stebéjimo programa, kurioje integruoti losSimo skelbimai, nukreipiantys j sporto lazyby svetaine.
* Naujieny programa, kurioje rodomi programos karéjui priklausancios ar jo valdomos lo§imo paslaugos skelbimai.

* Programos, kuriose yra lo§imo skelbimy, pazeidzianciy apgaulingy_skelbimy politika, pvz., skelbimy, kurie
naudotojams rodomi kaip mygtukai, piktogramos ar kiti interaktyvis elementai programoje.

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=I1t 5/47


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#deceptive-ads

12/6/2020 Kurejy programos politika (jsigalios 2020 m. spalio 1 d) - Play Console Zinynas
Kasdienio virtualiojo sporto (angl. ,,Daily Fantasy Sports“, DFS) programos

Kasdienio virtualiojo sporto (DFS) programas, kaip apibrézta galiojanciuose vietiniuose jstatymuose, leidziame tik tuo
atveju, jei jos atitinka toliau nurodytus reikalavimus.

* Programa 1.-platinama tik Jungtinése Amerikos Valstijose arba 2. tinkama pagal anks¢iau nurodytus loSimo programy
reikalavimus.

* Kad programa bty galima platinti per ,Google Play”, jos kiréjas turi sékmingai uzpildyti DFS paraiska.

* Programa turi atitikti visus taikomus jstatymus ir pramonés standartus Salyse, kuriose ji platinama.

* Nepilnameciams naudotojams negali biti leidZziama laZintis ar vykdyti piniginiy operacijy naudojant programa.

* Programos NEGALI bditi leidziama jsigyti kaip mokamos programos sistemoje ,Google Play” ar perkant programoje
atsiskaitant per ,Google Play”.

* Programa turi biti leidziama nemokamai atsisiysti is ,Store” ir jdiegti.

* Programa turi biiti jvertinta AO (,Adult Only*, liet. ,Tik suaugusiesiems") arba atitinkamu IARC jvertinimu.

* Programoije ir jos jrase turi biti aiSkiai pateikta informacija apie atsakingg losima.

Jei platinama JAV, taikomi toliau nurodyti papildomi reikalavimai.

* Programa turi atitikti visus taikomus jstatymus ir pramonés standartus bet kurioje JAV valstijoje ar teritorijoje, kurioje ji
platinama.

* Kdréjas turi turéti licencija, galiojancia kiekvienoje JAV valstijoje ar teritorijoje, kurioje reikalinga kasdienio virtualiojo
sporto programy licencija.

* Programos negalima naudoti JAV valstijose ar teritorijose, kuriose kiréjas neturi reikalingos kasdienio virtualiojo
sporto programy licencijos.

* Programos negalima naudoti JAV valstijose ar teritorijose, kuriose kasdienio virtualiojo sporto programos neteisétos.

Neteiséta veikla
Neleidziame teikti programuy, kurios palengvina ar skatina neteisétg veikla.
Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Nelegaliy vaisty ar receptiniy vaisty pardavimo be recepto palengvinimas.
* Narkotiky, alkoholio ar tabako naudojimo ar pardavimo nepilnameciams vaizdavimas ar skatinimas.

* Nelegaliy vaisty auginimo ar gamybos instrukcijos.

Naudotojy sukurtas turinys

Naudotojy sukurtas turinys (NST) - tai turinys, kurj naudotojai pateikia programoje ir kurj gali perzitreéti ar pasiekti bent
dalis programos naudotojy.

Programose, kuriose yra naudotojy sukurto turinio (NST), turi bati:

* reikalaujama, kad naudotojai sutikty su programos naudojimo salygomis ir (arba) naudotojo politika, prie$
naudotojams kuriant ar jkeliant NST;

* apibréziamas nepriimtinas turinys ir veiksmai (taip, kad jie atitikty ,Google Play” kiiréjy programos politika) ir
draudziama juos naudoti programos naudojimo salygose ar naudotojo politikoje;
* kuo greic¢iau pasalinamas nepriimtinas NST, jei tokio turinio yra tiesiogiai transliuojamose programose;

* naudojant iSpléstosios realybés (AR) programas, NST tvarkymo funkcija (jskaitant ataskaity teikimo programoje
sistema) turi apimti ir nepriimting AR NST (pvz., seksualinio poblidZio AR vaizdg), ir neskelbting AR prierai$o vietg
(pvz., AR turinj, kuris susietas su ribojama teritorija, pvz., karine baze arba privacia nuosavybe, kurioje AR prieraisas
gali sukelti problemy nuosavybés savininkui);

* teikiama patogi sistema programoje, skirta pranesti apie nepriimting NST ir imtis su juo susijusiy veiksmuy, jei reikia;

* pasalinami ar blokuojami piktnaudziaujantys naudotojai, pazeidZiantys programos naudojimo salygas ir (arba)
naudotojo politika;

* teikiamos apsaugos priemonés, siekiant iSvengti pajamy gavimo programoje skatinant nepriimting naudotojy elgsena.

Programos, kuriy pagrindinis tikslas teikti nepriimting NST, bus pasalintos i$ ,Google Play“. Atitinkamai, nustacius, kad

programos daugiausia naudojamos nepriimtinam NST priglobti arba yra Zinomos naudotojams kaip vieta, kurioje galima
teikti tokj turinj, Sios programos taip pat bus pasalintos i$ ,Google Play".

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.
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. Naudotojy sukurto seksualinio pobldzio turinio reklamavimas, jskaitant mokamy funkcijy, kuriomis i$ esmeés
skatinamas nepriimtino turinio bendrinimas, diegima ar leidima.
* Programos su naudotojy sukurtu turiniu (NST), kuriose nepakanka saugos priemoniy pries grasinimus, priekabiavima
ar patycias, ypac nukreiptas pries nepilnamecius.
* Programoje esantys jrasai, komentarai ar nuotraukos, kuriy pirminis tikslas yra priekabiauti prie kito Zmogaus ar isskirti
ji is kity siekiant piktnaudziauti, pakenkti ar iSjuokti.

* Programos, kuriose nuolat nepavyksta iSspresti naudotojy skundy dél nepriimtino turinio.

Nepatvirtintos medziagos

Sistemoje ,Google Play” neleidZziamos programos, kuriose reklamuojamos ar parduodamos nepatvirtintos medziagos,
neatsizvelgiant j jokius tvirtinimus dél jy teisétumo. Pavyzdziai

* Visi elementai, jtraukti j nebaigtinj draudziamy vaisty ir papildy sarasa.

* Produktai, kuriy sudétyje yra efedros.

* Produktai, kuriy sudétyje yra Zzmogaus chorioninio gonadotropino (hCG) ir kurie reklamuojami kartu su anaboliniais
steroidais arba sitilant numesti svorio ar jj reguliuoti.

Zoleliy ir dietiniai papildai, kuriy sudétyje yra aktyviyjy vaistiniy ar pavojingy medziagy.
* Melagingi arba klaidinantys su sveikatos priezitra susije tvirtinimai, jskaitant tvirtinimus, kad produktas yra toks pat
veiksmingas kaip ir receptiniai vaistai ar medziagos, kuriy naudojimas kontroliuojamas.

* Valstybés institucijy nepatvirtinti produktai, kurie pateikiami rinkai taip, tarsi jie bty saugus arba efektyvds, siekiant
apsaugoti nuo tam tikry ligy ir negalavimy arba gydant nuo jy.

* Produktai, dél kuriy buvo perspéta arba imtasi bet kokiy vyriausybés ar teisiniy veiksmy.
* Produktai, kuriy pavadinimai klaidingai panasus j nepatvirtinty vaisty, papildy ar medziagy, kuriy naudojimas
kontroliuojamas, pavadinimus.

Jei reikia papildomos informacijos apie misy kontroliuojamus nepatvirtintus ar klaidinan¢iy pavadinimy vaistus ir
papildus, apsilankykite adresu www.legitscript.com.

Intelektiné nuosavybé

Kai kdréjai nukopijuoja kito asmens darba ar naudoja jj be reikiamo leidimo, tai gali pakenkti to darbo savininkui.
Nepasitikékite nesaziningai naudojamais kity zmoniy darbais.

Intelektiné nuosavybé

Neleidziame teikti programy ar naudoti kiréjy paskyry, kuriose pazeidziamos kity intelektinés nuosavybés teisés
(jskaitant prekiy Zenkly, autoriy teisiy, patenty, komerciniy paslapciy ir kitas firmines teises). Be to, neleidZziame teikti
programy, kuriose skatinama pazeisti intelektinés nuosavybés teises.

Reaguosime j aiskius pranesimus apie tariamus autoriy teisiy pazeidimus. Jei reikia daugiau informacijos arba norite
pateikti DMCA uzklausa, zr. autoriy teisiy procediras.

Jei norite pateikti skunda dél suklastoty prekiy pardavimo ar reklamos programoje, pateikite pranesima apie klastojima.

Jei esate prekés zenklo savininkas ir manote, kad ,Google Play” pateikiama jusy prekés Zenklo teises pazeidzianti
programa, raginame susisiekti tiesiogiai su kiréju ir iSspresti problema. Jei nepavyksta iSspresti problemos su kiréju,
pateikite skunda dél prekés zenklo naudojimo, uzpildydami Sig forma.

Jei turite rasytiniy dokumenty, jrodanciy, kad turite leidima programoje arba parduotuvés jrase naudoti treciosios Salies
intelektine nuosavybe (pvz., prekiy zZenkly pavadinimus, logotipus ir grafinius isteklius), pries pateikdami susisiekite su
,Google Play”“ komanda, kad programa nebuty atmesta dél intelektinés nuosavybés pazeidimo.

Neteisétas autoriy teisiy saugomo turinio naudojimas

Neleidziame teikti autoriy teises pazeidzianciy programy. Pakeitus autoriy teisiy saugoma turinj teisés vis tiek gali bati
pazeidziamos. Karéjams gali reikéti pateikti jrodymy apie turimas teises naudoti autoriy teisiy saugoma turinj.

Pristatydami programos funkcijas, autoriy teisiy saugoma turinj naudokite atsargiai. Apskritai saugiausia sukurti kazka
originalaus.

Pateikiame kelis autoriy teisiy saugomo turinio, kuris daznai naudojamas neturint jgaliojimy ar teisiskai galiojancios
priezasties, pavyzdzius.

* Muzikos albumy, vaizdo zaidimy ir knygy virseliy vaizdai.
* Rinkodaros vaizdai i$ filmy, televizijos ar vaizdo zaidimy.
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* Plakatai ar vaizdai i$ komiksy knygy, animaciniy filmy, filmy, muzikiniy vaizdo jrasy ar televizijos laidy.
* Koledzo ir profesionaliy sporto komandy logotipai.
* Nuotraukos i$ vieSo asmens visuomeninés medijos paskyros.

Profesionalios vieSy asmeny nuotraukos.

* Kopijos ar ,gerbéjy meno” kiriniai, kuriuos sunku atskirti nuo originalaus autoriy teisiy saugomo kdrinio.
* Programos, kuriose grojami garso jrasai i$ autoriy teisiy saugomo turinio.

* Ne vieSajame domene esanciy knygy kopijos ar vertimai.

Autoriy teisiy pazeidimo skatinimas

Neleidziame teikti programuy, kuriose ver¢iama arba skatinama pazeisti autoriy teises. Pries skelbdami savo programa
perzitrékite, ar joje neskatinama pazeisti autoriy teisiy, ir prireikus pasitarkite su teisininku.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.
* Programy, kuriose naudotojams leidziama atsisiysti vieting autoriy teisiy saugomo turinio kopijg neturint jgaliojimy,
perdavimas srautu.

* Programos, kuriose naudotojai skatinami perduoti srautu ir atsisiysti autoriy teisiy saugoma turinj, jskaitant muzika ir
vaizdo jrasus, taip pazeidziant taikoma autoriy teisiy jstatyma.
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(D Siame programos jrase pateikiamas apras$as skatina naudotojus atsisiysti autoriy teisiy saugoma turinj neturint
igaliojimy.
(@ Programos jrase esancioje ekrano kopijoje naudotojai skatinami atsisiysti autoriy teisiy saugoma turinj neturint
igaliojimy.

Prekiy zenkly savininky teisiy pazeidimas

Neleidziame teikti programuy, kurios pazeidzia kity prekés zenkly savininky teises. Prekés Zenklas — tai zodis, simbolis
arba jy derinys, identifikuojantis prekés ar paslaugos Saltinj. Jgijes prekés Zenklg jo savininkas gauna iSskirtines teises
naudoti jj su atitinkamomis prekémis ar paslaugomis.

Prekes zenklo savininko teisiy pazeidimas ar netinkamas arba neleistinas panasaus prekés zenklo naudojimas taip, kad
gali kilti abejoniy dél to produkto Saltinio. Jei jisy programoje naudojami kitos Salies prekiy zenklai ir toks naudojimas
gali sukelti neaiSkumuy, jisy programa gali bati sustabdyta.

Klastote

Neleidziame programy, kuriose parduodamos suklastotos prekés arba reklamuojamas jy pardavimas. Suklastotos prekés
zymimos prekiy Zenklais arba logotipais, kurie yra tokie pat kaip kity prekiy zenklai arba i§ esmés nuo jy nesiskiria.
Tokiomis prekémis imituojamos produkto prekés Zenklo ypatybés pateikiant jas kaip originaly prekés Zenklo savininko
produkta.
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Privatumas, apgaulé ir piktnaudziavimas jrenginiu

Stengiamés saugoti naudotojy privatuma ir teikti saugias paslaugas. Apgaulingos, kenkéjiskos programos, kurios
piktnaudziauja tinklu, jrenginiu arba asmens duomenimis arba juos netinkamai naudoja, yra grieztai draudziamos.

Naudotojo duomenys

Turite aiskiai nurodyti, kaip apdorojate naudotojy duomenis (pvz., i$ naudotojo arba apie jj surinktg informacija, jskaitant
jrenginio informacija). Tai reiskia, kad turite aiskiai paskelbti, jog jisy programa pasiekia, renka, naudoja ir bendrina
duomenis, o juos naudoti galima tik nurodytais tikslais. Be to, jei jusy programoje apdorojami asmens ar neskelbtini
naudotojy duomenys, vadovaukités papildomais reikalavimais, iSdéstytais toliau pateiktoje skiltyje ,Asmens ir
neskelbtina informacija“. Sie ,Google Play"” reikalavimai papildo bet kokius taikomuose privatumo ir duomeny apsaugos
jstatymuose numatytus reikalavimus.

Asmens ir neskelbtina informacija

Asmens ir neskelbtini naudotojy duomenys apima asmens identifikavimo informacija, finansing ir mokéjimo informacija,
autentifikavimo informacija, su telefony knyga, kontaktais, jrenginio vietove, SMS ir skambuciais susijusius duomenis,
mikrofono, fotoaparato ir kitus neskelbtinus jrenginio ar naudojimo duomenis (bet tuo neapsiriboja). Jei programoje
tvarkomi neskelbtini naudotojo duomenys, privalote:

* i$ programos jgytus asmens ar neskelbtinus duomenis pasiekti, rinkti, naudoti ir bendrinti tik tikslais, tiesiogiai
susijusiais su programos funkcijy (pvz., funkcijy, nurodyty ir reklamuojamy programos aprase ,Play” parduotuvéje,
kuriy naudotojas tikéjosi) teikimu ir tobulinimu. Programos, prapleciancios $iy duomeny naudojima siekiant teikti
skelbimus, turi atitikti skelbimy politika;

* paskelbti privatumo politika tiek atitinkamame ,Play Console" lauke, tiek pacioje programoje. Privatumo politikoje kartu
su kitais paskelbimais programoje turi bati iSsamiai nurodyta, kaip programa pasiekia, renka, naudoja ir bendrina
naudotojy duomenis. Privatumo politikoje turi bati paskelbta, kokiy tipy asmens ir neskelbtinus duomenis jisy
programa pasiekia, renka, naudoja ir bendrina ir su kokiy tipy Salimis juos bendrina;

saugiai apdoroti visus asmeninius ar neskelbtinus naudotojy duomenis, jskaitant jy perdavima naudojant modernig
kriptografijg (pvz., per HTTPS);

naudoti vykdymo laiko leidimy uzklausa (kai pasiekiama), prie$ pasiekdami duomenis, kuriems taikomi ,Android”
leidimai;

* neparduoti asmens ar neskelbtiny naudotojy duomeny.

Aiskaus paskelbimo ir sutikimo reikalavimas

Tais atvejais, kai naudotojai gali nesitikéti, kad jy asmens ar neskelbtini naudotojo duomenys bus reikalingi siekiant teikti
ar tobulinti politikg atitinkancias ar programos funkcijas (pvz., duomeny rinkimas vykdomas programos fone), turite
atitikti toliau nurodytus reikalavimus.

Programoje turite paskelbti apie duomeny pasiekima, rinkima, naudojima ir bendrinima. Paskelbimas programoje turi
atitikti toliau nurodytus reikalavimus.

* Turi bati pacioje programoje, o ne tik programos aprase arba svetaingje.

* Turi bati rodomas jprastai naudojant programa, o ne naudotojui apsilankius meniu ar nustatymuose.
* Jame turi buti aprasyti pasiekiami ar renkami duomenys.

* Turi paaiskinti, kaip bus naudojami ir (arba) bendrinami duomenys.

* Jo negalima jtraukti tik j privatumo politikg arba paslaugy teikimo salygas.

* Negali buti pateiktas su kitais paskelbimais, nesusijusiais su asmens ar neskelbtiny duomeny rinkimu.

| paskelbima programoije turi bati jtraukta ir i$ karto pateikta naudotojo sutikimo uzklausa ir susijes vykdymo laiko
leidimas (jei galima pateikti). Negalite pasiekti ar rinkti jokiy asmens ar neskelbtiny duomeny, kol neturite naudotojo
sutikimo. Programos sutikimo uzklausa turi atitikti toliau nurodytus reikalavimus.

* Turi bati aiskiai, nedviprasmiskai pateikiamas sutikimo dialogo langas.

* Turi b{ti patvirtinta naudotojo patvirtinamuoju veiksmu (pvz., sutikimu palietus, Zymimojo laukelio pazyméjimu).

* Negalima patvirtinimu laikyti iSéjimo i$ paskelbimo lango (jskaitant iSéjima palietus arba mygtuko ,Atgal” ar
pagrindinio ekrano mygtuko paspaudima).

* Negalima naudoti pranesimy, kuriy atsisakoma automatiskai arba kuriy galiojimas baigiasi, siekiant gauti naudotojo
sutikima.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Programa, kuri pasiekia naudotojo jdiegty programy skelbimy vietas ir kurioje Sie duomenys nelaikomi asmens ar
neskelbtinais duomenimis, kuriems taikomi anks¢iau nurodyti privatumo politikos, duomeny apdorojimo ir aisSkaus
paskelbimo bei sutikimo reikalavimai.
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Programa, kuri pasiekia naudotojo telefono arba kontakty knygos duomenis ir kurioje Sie duomenys nelaikomi asmens
ar neskelbtinais duomenimis, kuriems taikomi anks¢iau nurodyti privatumo politikos, duomeny apdorojimo ir aiskaus
paskelbimo bei sutikimo reikalavimai.

* Programa, kuri jrao naudotojo ekrano duomenis ir kurioje Sie duomenys nelaikomi asmens ar neskelbtinais
duomenimis, kuriems taikoma $i politika.

* Programa, kurioje renkama jrenginio vietovés informacija ir iSsamiai neskelbiama apie jos naudojima bei negaunamas
sutikimas pagal pirmiau nurodytus reikalavimus.

* Programa, kurioje renkami riboti leidimai programos fone, jskaitant stebéjimo, tyrimo ar rinkodaros tikslais, ir iSsamiai
neskelbiama apie jos naudojima bei negaunamas sutikimas pagal pirmiau nurodytus reikalavimus.

Konkretiis galimybés pasiekti neskelbtinus duomenis apribojimai

Be anksciau nurodyty reikalavimy, toliau pateiktoje lenteléje aprasomi konkreciai veiklai taikomi reikalavimai.

Veikla Reikalavimas

Programa apdoroja finansy ar mokéjimo Programoje jokiu bidu negali biti vieSai atskleisti jokie asmens ar
informacijg arba vyriausybés iSduoty neskelbtini naudotojy duomenys, susije su finansy ar mokéjimo veikla
tapatybés dokumenty numerius arba bet kokiais vyriausybés iSduoty tapatybés dokumenty numeriais.

Programa apdoroja nevieSa telefony knygos DraudZiame neteisétai skelbti ar atskleisti zmoniy nevieSa kontaktine

ar kontaktine informacija informacija.

Programoje yra antivirusiniy ar saugos Programoje turi biti paskelbta privatumo politika, kurioje, kartu su bet
funkcijy, pvz., antivirusiniy, skirty kovoti su  kokiais paskelbimais programoje, bity paaiskinta, kokius naudotojo
kenkéjiSkomis programomis ar su sauga duomenis programa renka ir perduoda, kaip jie naudojami ir su kokiy tipy
susijusiy funkcijy Salimis bendrinami.

»~EU-U.S. Privacy Shield“ (ES—-JAV privatumo skydas)

Privatumo apsauga

Jei pasiekiate, naudojate ar apdorojate ,Google" teikiamg asmens informacija, kuri tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoja
asmenj ir kuri buvo pateikta Europos Sajungoje ar Sveicarijoje (,ES asmens informacija”), turite:

* laikytis visy taikomy privatumo, duomeny saugos jstatymy, direktyvy, nuostaty ir taisykliy;

* pasiekti, naudoti ar apdoroti ES asmens informacija tik tais tikslais, kuriais buvo gautas su ta ES asmens informacija
susijusio asmens leidimas;

taikyti atitinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti ES asmens informacijg nuo praradimo,
netinkamo naudojimo ir neteisétos prieigos, atskleidimo, keitimo ir sunaikinimo; ir

* teikti tokio lygio apsauga, kokios reikalaujama pagal ,Privacy Shield” (Privatumo skydo) principus.

Turite reguliariai tikrinti, ar atitinkate Sias saglygas. Jei kada nors negalésite atitikti Siy salygy (arba jei yra didelé rizika, kad
negalésite jy atitikti), turite nedelsdami pranesti apie tai mums el. pastu data-protection-office@google.com ir i$ karto
nustoti apdoroti ES asmens informacijg arba atlikti atitinkamus veiksmus, kad atkurtumeéte tinkama apsauga.

Leidimai
Leidimy uzklausos turi bati suprantamos naudotojams. Galite pateikti uzklausa tik dél ty leidimy, kurie batini esamoms
programos funkcijoms ar paslaugoms, reklamuojamoms ,Play” parduotuvés jrase, diegti. Negalite naudoti leidimy, kuriais

leidZziama pasiekti naudotojo ar jrenginio duomenis dél neatskleisty, nejdiegty ar neleistiny funkcijy arba tokiais tikslais.
Gavus leidima pasiekiamy asmens ar neskelbtiny duomeny negalima parduoti.

Leidimy pasiekti duomenis uzklausas teikite pagal konteksta (naudodami autentifikavima keliais veiksmais), kad
naudotojai suprasty, kodél programa praso leidimo. Duomenis naudokite tik tais tikslais, dél kuriy naudotojas sutiko. Jei
véliau duomenis norésite naudoti kitais tikslais, turésite to paprasyti naudotojy ir jsitikinti, kad jie sutinka su papildomais
naudojimo badais.

Riboti leidimai
Riboti leidimai — tai leidimai, kurie nurodyti kaip pavojingi, specialus ar reikalaujantys paraso leidimai ir kuriems taikomi
toliau nurodyti papildomi reikalavimai ir apribojimai.
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Neskelbtini naudotojo ar jrenginio duomenys, kurie pasiekiami taikant ribotus leidimus, jei reikia, gali biti perduodami
treCiosioms Salims tik siekiant teikti ar patobulinti dabartines funkcijas ar paslaugas programoje, kurioje duomenys
buvo renkami. Taip pat, jei reikia, galite perduoti duomenis pagal taikoma jstatyma arba sujungdami, jgydami ar
parduodami isteklius, pateikdami teisinius reikalavimus atitinkantj pranesima naudotojams. Bet koks kitas naudotojo
duomeny perdavimas ar pardavimas draudziamas.

Atsizvelkite j naudotojy apsisprendimus, jei jie atmeta riboto leidimo uzklausa. Negalima manipuliuoti naudotojais ar jy
versti sutikti su jokiu neesminiu leidimu. Turite stengtis prisiderinti prie naudotojy, kurie nesuteikia prieigos prie
neskelbtiny duomeny (pvz., jei naudotojai yra apriboje prieiga prie skambuciy Zurnaly, leisti jiems patiems jvesti
telefono numer;j).

Tam tikriems ribotiems leidimams gali biti taikomi papildomi toliau nurodyti reikalavimai. Siy apribojimy tikslas yra
apsaugoti naudotojy privatuma. Labai retais atvejais galime taikyti riboty toliau nurodyty reikalavimy isim¢éiy, kai
programoje teikiama labai svarbi ar esminé funkcija ir néra alternatyvaus metodo funkcijai teikti. Jvertiname sitilomas
iSimtis atsizvelgdami j galima poveikj naudotojy privatumui ar saugai.

SMS ir skambuciy zurnaly leidimai

SMS ir skambugiy zurnaly leidimai laikomi asmens ir neskelbtinais naudotojo duomenimis, vadovaujantis asmens ir
neskelbtinos informacijos politika bei toliau pateiktais apribojimais.

Ribotas leidimas Reikalavimas

Programos aprasas teikia skambucéiy Zurnalo leidimy grupés uzklausa Irenginyje ji turi bati aktyviai uZregistruota

(pvz., READ_CALL_LOG, WRITE_CALL_LOG, PROCESS_OUTGOING_CALLS) kaip numatytoji telefono arba pagalbiné
dorokleé.

Programos aprasas teikia SMS leidimy grupés uzklausa (pvz., READ_SMS, |renginyje ji turi biiti aktyviai uzregistruota
SEND_SMS, WRITE_SMS, RECEIVE_SMS, RECEIVE_WAP_PUSH, kaip numatytoji SMS arba pagalbiné
RECEIVE_MMS) dorokle.

Programos, kuriose néra galimybés nustatyti numatytyjy SMS, Telefono ar Padéjéjo doroklés, gali neleisti aprase naudoti
pirmiau nurodyty leidimy. Tai apima rezervuotos vietos tekstag aprase. Taip pat prie$ raginant naudotojus sutikti su bet
kuriuo i$ pirmiau nurodyty leidimy, programos turi bati aktyviai uzregistruotos kaip numatytosios SMS, Telefono ar
Padéjéjo doroklés. Programa turi nedelsdama nustoti naudoti leidima, kai nebéra numatytoji doroklé. Leidziami
naudojimo metodai ir iSimtys pasiekiami Siame pagalbos centro puslapyje.

Programos leidima (ir bet kokius su juo susijusius duomenis) gali naudoti tik patvirtintoms svarbiausioms programos
funkcijoms teikti. Pagrindinés funkcijos apibréziamos kaip pagrindiné programos paskirtis. Tai gali apimti pagrindiniy
funkcijy, kurios turi bati aiSkiai dokumentuojamos ir akcentuojamos programos aprase, rinkinj. Be pagrindinés funkcijos
programa yra sugadinta arba pateikiama kaip nenaudojama. Siuos duomenis perduoti, bendrinti ar naudoti pagal licencija
galima tik siekiant programoje teikti pagrindines funkcijas ar paslaugas, ir Siy duomeny naudojimo negalima iSplésti jokiu
kitu tikslu (pvz., kity programy ar paslaugy tobulinimo, reklamavimo ar rinkodaros tikslais). Negalite naudoti kity metody
(jskaitant kitus leidimus, API ar treCiosios $alies $altinius) siekdami gauti duomenis, priskirtus su skambuciy zurnalu ar
SMS susijusiems leidimams.

Leidimai pasiekti vietovés duomenis

Jrenginio vietovés informacija laikoma asmens ir neskelbtinais naudotojo duomenimis, kuriems taikoma asmens ir
neskelbtinos informacijos politika bei toliau pateikti reikalavimai.

* Programos negali pasiekti duomeny, saugomy pagal leidimus pasiekti vietovés duomenis (pvz.,
ACCESS_FINE_LOCATION, ACCESS_COARSE_LOCATION, ACCESS_BACKGROUND_LOCATION), jei jie nebereikalingi
norint teikti dabartines funkcijas ar paslaugas programoje.

* Niekada neprasykite naudotojy leidimy pasiekti vietovés duomenis, jei jy reikia tik reklamai ar analizei. Programos,
prapleciancios leidZziama Siy duomeny naudojima siekiant teikti skelbimus, turi atitikti skelbimy politika.

* Programose turi biiti praSoma maziausios apimties prieigos (pvz., apytikslés vietoje tikslios ir priekinio plano vietoje
fono), reikalingos vietoveés reikalaujanciai dabartinei funkcijai ar paslaugai teikti, ir naudotojai turéty numatyti, kad
funkcijai ar paslaugai reikalinga prasomo vietovés lygio informacija. Pvz., galime atmesti programas, prasancias
foninés vietoveés ar jg pasiekiancias be tinkamo pagrindo.

* Fone veikiancig vietovés nustatymo funkcijg galima naudoti tik naudotojams naudingoms funkcijoms, susijusioms su
pagrindinémis programos funkcijomis, teikti.

Programoms leidziama pasiekti vietove naudojant priekinio plano paslaugos (kai programa turi tik prieiga priekiniame
plane, pvz., ,kol naudojama") leidima, jei naudoti:

* pradéta tesiant programos naudotojo pradétg veiksma ir
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* baigiama iskart, kai programa uzbaigia numatyto naudotojo pradéto veiksmo atvejj.
Batent vaikams skirtos programos turi atitikti politika ,Skirta Seimai”.

Visy faily prieigos leidimas

Naudotojo jrenginyje esantys failai ir katalogo atributai laikomi asmens ir neskelbtinais naudotojo duomenimis,
vadovaujantis asmens ir neskelbtinos informacijos politika bei toliau pateiktais reikalavimais.

Programos turéty pateikti uzklausg pasiekti tik jrenginio saugykla, kuri yra bitina, kad programa veikty, ir negali teikti
uzklausy dél prieigos prie jrenginio saugyklos tre¢iosios Salies vardu jokiais tikslais, nesusijusiais su svarbiausiomis
naudotojams skirtomis programos funkcijomis.

JAndroid” jrenginiams, kuriuose veikia R (11 versijos ,Android“, 30 lygio API) arba naujesné versija, reikés leidimo
MANAGE_EXTERNAL_STORAGE, kad buty galima tvarkyti prieiga prie bendrinamos saugyklos. Visos programos,
kurios taikomos pagal R versijg ir prago suteikti placig prieigg prie bendrinamos saugyklos (,Visy faily prieiga”), prie$
jas paskelbiant turi atitikti atitinkamos prieigos perzitros reikalavimus. Programos, kurioms leidziama naudoti §j
leidima, turi aiSkiai paraginti naudotojus jgalinti ,Visy faily prieigg” programos nustatymuose ,Speciali prieiga prie
programy”. Jei reikia daugiau informacijos apie R reikalavimus, zr. §j pagalbos straipsnj.

Piktnaudziavimas jrenginiu ir tinklu

Neleidziame teikti programuy, kurios neteisétai trikdo, pazeidzia ar pasiekia naudotojo jrenginj, kitus jrenginius ar
kompiuterius, serverius, tinklus, programy programavimo sasajas (API) ar paslaugas, jskaitant (bet tuo neapsiribojant)
kitas jrenginyje esancias programas, bet kokia ,Google" paslauga ar jgaliotojo teikéjo tinkla.

Sistemoje ,Google Play” teikiamos programos turi atitikti numatytuosius ,Android” sistemos optimizavimo reikalavimus,
nurodytus pagrindinése ,Google Play” programy kokybés gairése.

Sistemoje ,Google Play” platinama programa negali pati modifikuotis, pasikeisti ar atsinaujinti naudodama kitg metoda
nei ,Google Play” atnaujinimo mechanizma. Be to, programa negali atsisiysti vykdomojo kodo (pvz., ,dex”, JAR ar .so
faily) i$ kito $altinio nei ,Google Play". Sis apribojimas netaikomas kodui, kuris vykdomas virtualiajame kompiuteryje ir
kurio prieiga prie ,Android“ API (pvz., ,JavaScript” Ziniatinklio rodinyje arba narsykléje) yra ribota.

Neleidziame naudoti kodo, kuriame yra saugos pazeidimy. Perziurékite programy saugumo tobulinimo paslaugg ir
suzinokite apie naujausias saugos problemas, apie kurias pranesta kiréjams.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.
* Programos, kurios blokuoja ar trikdo kitas skelbimus teikiancias programas.

* Sukciavimo zaidziant zaidimus programos, paveikiancios kity programy zaidimo eiga.

* Programos, kurios padeda ar teikia instrukcijas, kaip uzgrobti paslaugas, programing jranga ar aparating jrangg arba
apeiti saugos priemones.

* Programos, kurios pasiekia ar naudoja paslauga arba API pazeisdamos paslaugy teikimo salygas.

* Programos, kuriy negalima jtraukti j baltajj sgrasa ir kurios bando apeiti sistemos maitinimo valdyma.

* Programos, treciosioms $alims palengvinanc¢ios naudojimasi tarpinio serverio paslaugomis, gali tai daryti tik tokiu
atveju, jei tai yra pagrindiné ir svarbiausia naudotojui teikiama programos funkcija.

* Programos ar treCiosios Salies kodas (pvz., SDK), kurie atsisiuncia vykdomajj koda, pvz., ,dex" failus arba savajj koda,
i$ kito Saltinio nei ,Google Play”.

* Programos, kurios jrenginyje jdiegia kitas programas be iSankstinio naudotojo sutikimo.

* Programos, kurios padeda platinti ar jdiegti kenkéjiska programine jranga arba nukreipia j tam skirtas vietas.

Apgaulinga elgsena

NeleidZiame teikti programy, kuriose bandoma apgauti naudotojus ar jgalinti nesaziningg elgesj, jskaitant programas (bet
jomis neapsiribojant), kuriy funkcijos negali biiti vykdomos. Programose turi biti pateiktas tikslus jos funkcijy
paskelbimo praneSimas, aprasas ir vaizdai / vaizdo jrasai visose metaduomeny dalyse. Programose negali buti
kopijuojamos funkcijos ar jspéjimai i$ operacinés sistemos ar kity programuy. Bet kokie jrenginio nustatymy pakeitimai
turi bati atliekami pranesus naudotojui ir gavus jo sutikima ir jie turi bati grazinami.

Nepagristi tvirtinimai

Neleidziame teikti programuy, kuriy aprase, pavadinime, piktogramoje ar ekrano kopijose yra melagingos ar klaidinancios
informacijos.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.
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Programos, kuriy funkcijos aprasytos klaidingai arba netiksliai.
* Programa, kurios aprase ir ekrano kopijose nurodoma, kad tai lenktyniy zaidimas, bet i$ tikryjy ji yra délionés
zaidimas, kuriame naudojama automobilio nuotrauka.
* Programa, kurioje nurodoma, kad tai antivirusiné programa, bet joje yra tik teksto vadovas, kuriame aiskinama, kaip
pasalinti virusus.
Kiréjy ar programy pavadinimai, kurie klaidingai nurodo jy dabartine biiseng ar nasuma ,Google Play”“. (Pvz.,
+Redaktoriaus pasirinkimas"”, ,Programa Nr. 1%, ,Populiariausios mokamos programos".)
Programos, kuriose yra su medicina ar sveikata susijusio turinio ar funkcijy, kurios yra klaidinancios ar potencialiai
zalingos.
Programos, kuriose nurodomos negalimos jdiegti funkcijos (pvz., vabzdZius atbaidancios programos), net jei jos
pateikiamos kaip iSdaiga, klastoté, pokstas ir pan.
Programos, kurios priskirtos netinkamai kategorijai, jskaitant (bet tuo neapsiribojant) programos jvertinima ar
programos kategorija.
Akivaizdziai klaidinantis turinys, galintis trikdyti balsavimo procesa.
Programos, kuriose klaidingai nurodoma, kad jos yra susijusios su valdzios institucija arba kad jos teikia su valdzios
institucijomis susijusias paslaugas, nors toks jgaliojimas nesuteiktas.
Programos, kurios melagingai nurodo, kad yra oficiali Zinomo subjekto programa. Neturint reikiamy leidimy ar teisiy
neleidziama naudoti pavadinimy, pvz., ,Oficiali Justino Bieberio programa“.

y
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LOADING... CIE D

Sioje programoje teikiami su medicina ar sveikata susije teiginiai (véZio gydymas), kurie yra klaidinantys.

2. Siose programose nurodomos funkcijos, kuriy negalima jdiegti (naudojant telefong kaip alkotesterj).

Apgaulingi jrenginio nustatymy pakeitimai

Neleidziame teikti programuy, kurios atlieka su programa nesusijusius naudotojo jrenginio nustatymy ar funkcijy
pakeitimus be naudotojo zinios ir sutikimo. Jrenginio nustatymai ir funkcijos apima sistemos ir narsyklés nustatymus,
zymes, sparciuosius klavisus, valdiklius ir programy pristatyma pagrindiniame ekrane.

Be to, neleidziami toliau pateikti elementai.

Programos, kurios keicia jrenginio nustatymus ar funkcijas su naudotojo sutikimu, bet tai daro taip, kad grazinti
pakeitimus néra lengva.

Programos ar skelbimai, kurie keicia jrenginio nustatymus ar funkcijas kaip treciyjy saliy paslauga ar reklamavimo
tikslais.

Programos, kurios klaidina naudotojus, kad jie pasalinty arba iSjungty treciyjy Saliy programas ar pakeisty jrenginio
nustatymus ar funkcijas.

Programos, kuriose naudotojai raginami ar skatinami pasalinti ar i$jungti treciyjy Saliy programas arba pakeisti
jrenginio nustatymus ar funkcijas, jei tai néra programos teikiamy saugos paslaugy dalis.

Nesaziningo elgesio jgalinimas

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=I1t
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Neleidziame programy, kurios padeda naudotojams klaidinti kitus asmenis ar pasizymi kita apgaulinga veikla, jskaitant
programas (bet jomis neapsiribojant), generuojancias (ar padedancias generuoti) asmens tapatybés korteles, socialinio
draudimo numerius, pasus, diplomus, kredito korteles ir vairuotojy pazyméjimus. Programose turi bati pateikti tikslis
paskelbimo pranesimai, pavadinimai, aprasai ir vaizdai ar vaizdo jrasai, susije su programos funkcijomis ir (arba) turiniu,
jos turi veikti patikimai ir tiksliai, kaip numatyta naudotojo.

Papildomus programos isteklius (pvz., Zaidimo i$teklius) galima atsisiysti, tik jei jie reikalingi naudotojams norint naudoti
programa. Atsisiysti istekliai turi atitikti visas ,Google Play” politikos nuostatas ir pries pradedant atsisiuntimo procesa
programoje turi bati pateiktas raginimas naudotojams bei aiskiai nurodomas atsisiuntimo dydis.

Jei tvirtinama, kad programa sukurta norint pajuokauti ar pasilinksminti (ar kitu panasiu tikslu), programai vis tiek
taikomos Sios politikos nuostatos.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.
* Programos, kurios imituoja kitas programas ar svetaines, kad apgaule priversty naudotojus atskleisti asmens ar

autentifikavimo informacija.

* Programos, kuriose vaizduojami ar pateikiami asmeny ar subjekty nepatvirtinti ar realiame pasaulyje naudojami
telefony numeriai, kontaktiné informacija, adresai ar kita asmens identifikavimo informacija, negavus jy sutikimo.

* Programos su skirtingomis pagrindinémis funkcijomis, pagrjstomis naudotojo geografine vietove, jrenginio
parametrais ar kitais nuo naudotojy priklausanciais duomenimis, jei tie skirtumai néra aiskiai reklamuojami naudotojui
parduotuvés jrase.

* Programos, kuriy versijos pastebimai keiCiasi nejspéjus naudotojo (pvz., naujieny_skyriuje) ir neatnaujinus parduotuvés
jraso.
* Programos, kurios perzitros metu bando pakeisti arba klaidinti elgsena.

* Programos, kuriy atsisiuntimai vykdomi per turinio pateikimo tinklg (TPT) ir kuriose prie$ atsisiunciant nepateikiamas
raginimas naudotojams ir nenurodomas atsisiuntimo dydis.

Manipuliuojama medija

Neleidziame programuy, reklamuojanciy ar padedanciy kurti apgaulingg ar klaidinancig informacija arba tvirtinimus,
perteikiamus per vaizdus, vaizdo jrasus ir (arba) teksta. NeleidZziame programy, skirty reklamuoti ar jamzinti aiskiai
klaidinancius ar apgaulingus vaizdus, vaizdo jrasus ir (arba) tekstg, kurie gali bati Zalingi, jei baty naudojami nagrinéjant
delikaciy jvykiy, politikos, socialines problemas ar kitus visuomenei ripimus klausimus.

Programos, manipuliuojanc¢ios medija ar jg kei¢iancios (nejskaitant sutartiniy ir redakciniy koregavimy, kad bty
aiskesnis ar kokybiskesnis turinys), turi aiSkiai atskleisti ar vandens Zenklu pazyméti pakeistg medija, kai paprastam

naudotojui gali biti neaisku, kad medija buvo pakeista. ISimtys gali biiti taikomos, jei tai susije su vieSuoju interesu arba
aisku, kad tai satyra ar parodija.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Programos, pridedancios vieSg asmenj demonstracijoje per politinj renginj.
* Programos, naudojancios vieSyjy asmeny duomenis ar medijg i$ delikataus jvykio, kai siekiama reklamuoti medijos
keitimo galimybes programos parduotuvés jrase.

* Programos, keiciancios medijos klipus, siekiant pavaizduoti naujieny transliacija.
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1. Si programa suteikia galimybe keisti medijos klipus, imituojant naujieny transliacija, ir prie klipo pridéti garsiy ar viesy
asmeny be vandens Zenklo.

Klaidinantis pristatymas

Neleidziame programy ar kuréjy paskyry, kuriose vykdoma toliau nurodyta veikla.

* Apsimetama kitu asmeniu ar organizacija arba klaidingai prisistatoma ar slepiama nuosavybés teisé arba pagrindinis
tikslas.

* Uzsiimama koordinuota naudotojus klaidinancia veikla. Tai apima (bet tuo neapsiribojama) programas ar kiréjy
paskyras, kuriose netinkamai nurodoma ar slepiama jy kilmeés Salis arba kuriose turinys nukreipiamas naudotojams
kitoje Salyje.

* Koordinuojami veiksmai su kitomis programomis, svetainémis, kiréjais ar kitomis paskyromis, siekiant nuslépti ar
klaidingai pristatyti kiréjo ar programos tapatybe ar kitg iSsamig medziagos informacija, kai programos turinys susijes
su politika, socialinémis problemomis ar visuomenei aktualiais klausimais.

Kenkejiska programa

Kenkeéjiska programa - tai bet koks kodas, dél kurio gali kilti pavojus naudotojui, jo duomenims ar jrenginiui. Kenkéjiskos
programos apima (bet tuo neapsiribojama) potencialiai Zalingas programas (PZP), dvejetaines programas arba struktiry
pakeitimus, apimancius tokias kategorijas kaip Trojos arkliai, sukCiavimo ir $nipinéjimo programos. Be to, nuolat
atnaujiname ir pridedame naujy kategorijy.

Kenkéjiska programa

Musy kenkéjisky programy politika paprasta: ,Android” ekosistemoje, jskaitant ,Google Play” parduotuve ir naudotojy
irenginius, negali bati kenkéjiskos elgsenos (t. y. kenkéjisky programy). Laikydamiesi $io pagrindinio principo stengiamés
uztikrinti saugia ,Android” ekosistema naudotojams ir jy ,Android” jrenginiams.

Nors skiriasi kenkéjisky programy tipai ir funkcijos, jprastai jy tikslas yra vienas i$ toliau nurodyty.
* Pazeisti naudotojo jrenginio vientisuma.
* Perimti naudotojo jrenginio valdyma.

* |galinti nuotoliniu bidu valdomas operacijas, kad atakos vykdytojas galéty pasiekti, naudoti ar kitais bidais iSnaudoti
pazeistg jrenginj.

* Perduoti asmens arba prisijungimo duomenis i$ jrenginio be atitinkamo paskelbimo pranesimo ir sutikimo.

* Platinti Slamstg ar komandas i$ paZeisto jrenginio, siekiant paveikti kitus jrenginius ar tinklus.
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* Apgauti naudotoja.

Programa, dvejetainé programa ar strukttros pakeitimas gali biti potencialiai zalingas ir atitinkamai generuoti kenkéjiska
elgseng, net jei tai nebuvo numatyta. Taip gali nutikti, nes programos, dvejetainés programos ar strukttros pakeitimai gali
veikti kitaip, atsizvelgiant j jvairius kintamuosius. Todél tai, kas zalinga vienam ,Android” jrenginiui, gali nesukelti pavojaus
kitam ,Android” jrenginiui. Pvz., jrenginiui, kuriame vykdoma naujausios versijos ,Android*, neturi jtakos Zalingos
programos, naudojancios nebenaudojamas API kenkéjiSkiems veiksmams atlikti, bet pavojus gali kilti jrenginiui, kuriame
vis dar vykdoma labai senos versijos ,Android“. Programos, dvejetainés programos arba struktiiros pakeitimai pazymimi
kaip kenkéjiskos programos arba PZP, jei jos ai$kiai kelia pavojy kai kuriems arba visiems ,Android" jrenginiams ir
naudotojams.

Toliau nurodytos kenkéjisky programy kategorijos atspindi misy pagrindinj principa, kad naudotojai turéty suprasti, kaip
jy jrenginys naudojamas, ir skatinti saugig ekosistemg, jgalinancia veiksmingas naujoves ir patikimas naudotojams
teikiamas funkcijas.

Jei reikia daugiau informacijos, apsilankykite ,Google Play Protect".

Uzpakalinés durys

Kodas, kurj naudojant galima vykdyti nepageidaujamas, potencialiai zalingas, nuotoliniu bidu valdomas operacijas
jrenginyje.

Sios operacijos gali apimti elgseng, dél kurios programos, dvejetainés programos ar struktiiros pakeitimas biity priskirtas
vienai i$ kity kenkéjisky programy kategorijy, jei buty vykdoma automatiskai. Apskritai, terminu ,uzpakalinés durys”
apibréziama, kaip gali jvykti potencialiai Zalinga operacija jrenginyje, todél tai ne visiskai atitinka tokias kategorijas kaip
apgaulingas atsiskaitymas ar komercinés $nipinéjimo programos. Todél esant tam tikroms aplinkybéms uzpakaliniy dury
poaibj ,Google Play Protect” laiko pazeidimu.

Apgaulingas atsiskaitymas
Kodas, kurj naudojant naudotojas automatiskai apmokestinamas, siekiant apgauti.

Apgaulingi atsiskaitymo per mobiliojo rySio operatoriy metodai skirstomi j apgaulingus SMS, apgaulingus skambucius ir
apgaulingas mokamas paslaugas.

Apgaulingi SMS

Kodas, kurj naudojant naudotojai apmokestinami siunc¢iant mokamus SMS be sutikimo arba bandoma slépti SMS veikla
slepiant mobiliojo rySio operatoriaus paskelbimo sutartis ar SMS pranesimus, kuriais naudotojas informuojamas apie
mokescius ar kuriais patvirtinamos prenumeratos.

Tam tikru kodu atliekami papildomi su apgaulingais SMS susije veiksmai, nors techniskai skelbiama SMS siuntimo
elgsena. Pavyzdziai: slepiamos paskelbimo sutarties dalys nuo naudotojo, jos padaromos nejskaitomos ir atsizvelgiant j
aplinkybes slepiami mobiliojo rysSio operatoriaus SMS pranesimai, kuriais naudotojas informuojamas apie mokescius
arba kuriais patvirtinama prenumerata.

Apgaulingi skambuciai
Kodas, kurj naudojant naudotojai apmokestinami skambinant mokamais numeriais be naudotojo sutikimo.
Apgaulingos mokamos paslaugos

Kodas, kurj naudojant naudotojai apgaule priver¢iami prenumeruoti ar jsigyti turinio, kurio mokestis jtraukiamas j
mobiliojo telefono saskaita.

Apgaulingos mokamos paslaugos apima bet kokio tipo atsiskaityma, iSskyrus mokamus SMS ir mokamus skambucius.
Pavyzdziai: tiesioginis atsiskaitymas per operatoriy, belaidis prieigos taskas (WAP) ir mobiliojo rysio mokescio
perkélimas. WAP apgaulés metodas yra vienas i$ labiausiai paplitusiy apgaulingy mokamy paslaugy tipy. Taikant WAP
apgaulés metoda naudotojai gali bati apgaule priver¢iami spusteléti mygtuka nepastebimai jkeltame, skaidriame
Ziniatinklio rodinyje. Atlikus veiksma inicijuojama pasikartojanti prenumerata, o patvirtinimo SMS arba el. laiSkas daznai
uzgrobiamas, kad naudotojai nepastebéty finansinés operacijos.

Stebéjimo programa

Kodas, kuriuo perduodama asmens informacija i$ jrenginio be atitinkamo pranesimo ar sutikimo ir nepateikiant nuolatinio
pranesimo, kad tai atliekama.

Stebéjimo programos paprastai perduoda duomenis kitai $aliai nei PZP teikéjas.
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Priimtinas Siy programy formas gali naudoti tévai vaikams stebéti. Taciau Sios programos negali biiti naudojamos
asmeniui (pvz., sutuoktiniui) stebéti jam to neZinant ar negavus jo leidimo, nebent pateikiamas nuolatinis pranesimas, kol
perduodami duomenys.

JPlay” parduotuvéje galima platinti tik tokias programas su stebéjimo ir ataskaity teikimo funkcijomis, kurios yra
suderinamos su politika, iSimtinai skirtos vieno i$ tévy (jskaitant Seimg) stebéjimui ar jmonés valdymui ir tokiu tikslu
reklamuojamos, jei Sios programos visiskai atitinka toliau nurodytus reikalavimus.

JPlay” parduotuvéje platinamos ne stebéjimo programos, kurios stebi naudotojo elgsena jrenginyje, turi minimaliai atitikti
toliau nurodytus reikalavimus.

* Programos neturi nurodyti, kad yra $nipinéjimo arba slaptos stebéjimo priemonés.
* Programos negali slépti ar pridengti stebéjimo funkcijy arba bandyti klaidinti naudotojus apie tokias funkcijas.
* Programos privalo naudotojams rodyti nuolatinj pranesima ir unikalig piktograma, kuri aiskiai identifikuoja programa.

* Programose ir programy jrasuose sistemoje ,Google Play” negalima teikti bldy, kaip suaktyvinti ar pasiekti funkcijas,
kurios pazeidzia Sias salygas, pvz., susieti su reikalavimy neatitinkanéiu APK, kuris priglobiamas ne sistemoje ,Google
Play”.

Tik jus patys atsakote uz savo programos teisétumo tikslinéje jos naudojimo lokaléje nustatyma. Nustacius, kad
programos yra neteisétos jy skelbimo vietovése, jos bus pasalintos.

Aptarnavimo perkrova (,,DoS*)

Kodas, kuriuo, nezinant naudotojui, vykdoma aptarnavimo perkrovos (,DoS") ataka arba kuris naudojamas vykdant
paskirstytg ,DoS" ataka pries kitas sistemas ir Saltinius.

Pvz., tai gali bati atliekama siunciant labai daug HTTP uzklausy siekiant labai apkrauti nuotolinius serverius.

Kenkéjiskos atsisiuntimo programos
Kodas, kuris néra potencialiai Zalingas, bet jj naudojant atsisiunciama kity PZP.
Kodas gali veikti kaip kenkéjiska atsisiuntimo programa, jei:

* galima pagrjstai manyti, kad jis buvo sukurtas siekiant platinti PZP ir jj naudojant buvo atsisiysta PZP arba jis apima
koda, kurj naudojant galima atsisiysti ir jdiegti programas; arba

* maziausiai 5 proc. jj naudojant atsisiysty programy yra PZP, kai minimalus stebimy programy atsisiuntimy slenkstis
yra 500 (25 stebimi PZP atsisiuntimai).

Pagrindinés narsyklés ir faily bendrinimo programos néra laikomos kenkéjiskomis atsisiuntimo programomis, jei:

* jos neskatina atsisiuntimy naudotojui neatliekant veiksmy ir
* visi PZP atsisiuntimai vykdomi gavus naudotojy sutikima.

Ne ,Android“ grésmé

Kodas, apimantis ne ,Android” grésmes.

Sios programos negali pakenkti ,Android” naudotojui arba jrenginiui, bet jose gali biti komponenty, kurie gali biiti zalingi
kitoms platformoms.

Sukciavimas

Naudojant koda, kuris apgaulingai nurodomas kaip pateiktas i$ patikimo Saltinio, teikiama naudotojo autentifikavimo
prisijungimo duomeny ar atsiskaitymo informacijos uzklausa ir siunéiami duomenys tregiajai $aliai. Si kategorija taip pat
taikoma kodui, kuriuo perimamas naudotojo prisijungimo duomeny perdavimas.

DazZniausiai suk¢iaujama siekiant gauti bankininkystés prisijungimo duomenis, kredito korteliy numerius ir socialiniy
tinkly bei Zaidimy internetiniy paskyry prisijungimo duomenis.
Piktnaudziavimas aukstesnio lygio privilegijomis

Kodas, kurj taikant pazeidziamas sistemos vientisumas, pazeidziant programos smélio déze, gaunant aukstesnio lygio
privilegijy ar keiciant arba iSjungiant prieigg prie pagrindiniy su sauga susijusiy funkcijy.

Pavyzdziai
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. Programa, pazeidzianti ,Android“ modelj arba vagianti prisijungimo duomenis (pvz., ,OAuth” prieigos raktus) is kity
programy.
* Programos, piktnaudziaujancios funkcijomis, kai neleidziama jy pasalinti ar sustabdyti.
* ,SELinux” isjungianti programa.

Privilegijy iSplétimo programos, kurios be naudotojo leidimo jgalina prieiga prie $akninio jrenginiy katalogo, laikomos
prieiga prie Sakninio katalogo jgalinanciomis programomis.

ISpirkos reikalaujanti programiné jranga

Kodas, kurj taikant i$ dalies arba visiSkai valdomas jrenginys arba jrenginio duomenys ir reikalaujama, kad naudotojas
sumokeéty ar atlikty veiksma kontrolés funkcijoms pasalinti.

Tam tikra iSpirkos reikalaujanti programiné jranga Sifruoja duomenis jrenginyje ir reikalauja mokéjimo, kad baty isSifruoti
duomenys, ir (arba) naudoja administratoriaus funkcijas, kad programos negaléty pasalinti jprastas naudotojas.
Pavyzdziai

* Naudotojui neleidziama naudoti jrenginio ir reikalaujama sumokéti, kad bity atkurta naudotojo kontrolé.

+ Sifruojami jrenginio duomenys ir reikalaujama sumokéti, kad tariamai bty i$$ifruoti duomenys.

* Perimamos jrenginio politikos tvarkyklés funkcijos ir naudotojui neleidziama pasalinti programos.

Su jrenginiu platinamas kodas, kurio pagrindinis tikslas yra subsidijuotas jrenginio valdymas, gali biti nejtrauktas j

iSpirkos reikalaujanc¢ios programinés jrangos kategorijg, jei jis atitinka saugaus uzrakinimo ir valdymo reikalavimus ir
atitinkamus paskelbimo naudotojams ir jy sutikimo reikalavimus.

Prieigos prie Sakninio katalogo jgalinimas
Prieiga prie $akninio jrenginio katalogo jgalinantis kodas.

Ne kenkéjiski ir kenkéjiski prieigos prie Sakninio katalogo jgalinimo kodai skiriasi. Pvz., naudojant ne kenkéjiskas prieigos
prie Sakninio katalogo jgalinimo programas naudotojui i§ anksto praneSama, kad ketinama jgalinti prieigag prie $akninio
jrenginio katalogo, ir jos nevykdo kity potencialiai zalingy veiksmuy, priskiriamy kitoms PZP kategorijoms.

Naudojant kenkéjiskas prieigos prie Sakninio katalogo jgalinimo programas naudotojas néra informuojamas apie biisima
prieigos prie Sakninio jrenginio katalogo jgalinimag arba naudotojui is anksto praneSama apie prieigos prie Sakninio
katalogo jgalinima, bet taip pat vykdomi kiti veiksmai, kurie priskiriami kitoms PZP kategorijoms.

Slamstas

Kodas, kurj taikant siun¢iami nepageidaujami pranesimai naudotojo kontaktams arba jrenginys naudojamas el. pasto
Slamstui perduoti.

Snipinéjimo programa
Kodas, kuriuo perduodama asmens informacija i$ jrenginio be atitinkamo pranesimo ar sutikimo.

Pvz., uztenka perduoti bet kurig toliau nurodyta informacijg be paskelbimo pranesimy arba naudotojui nenumatytu badu,
kad tai buty galima laikyti Snipinéjimo programa.

* Kontakty sarasas

* Nuotraukos arba kiti failai i$ SD kortelés arba kurie nepriklauso programai

* Turinys i$ naudotojo el. pasto

* Skambuciy Zurnalas

* SMS Zurnalas

* Numatytosios narSyklés ziniatinklio istorija arba narsyklés zymeés

* Informacija is kity programy, jy duomenys ar katalogai

Elgsena, kuri gali bti laikoma naudotojo $nipinéjimu, taip pat gali buti zymima kaip Snipinéjimo programa. Pvz., garso ar
telefono skambuciy jraSymas arba programos duomeny vogimas.

Trojos arklys

nepageidaujami veiksmai kenkiant naudotojui.

Si klasifikacija jprastai naudojama kartu su kitomis PZP kategorijomis. Trojos arklys apima nekenksmingg komponenta ir
pasléptg Zalingag komponenta. Pvz., zaidimas, fone siunciantis mokamus SMS pranesimus i$ naudotojo jrenginio jam to
nezinant.
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Pastaba apie nejprastas programas

Naujos ir retos programos gali buti priskiriamos nejprasty programy kategorijai, jei ,Google Play Protect” neturi
pakankamai informacijos, patvirtinancios jy sauguma. Tai nereiskia, kad programa tikrai zalinga, bet ir negalima teigti,
kad ji saugi, iSsamiau neperzitréjus.

Pastaba dél uzpakaliniy dury kategorijos

Uzpakaliniy dury kenkéjiskos programos kategorija klasifikuojama pagal kodo veiksmus. Bitina bet kokio kodo
priskyrimo uzpakaliniy dury kategorijai saglyga yra elgsenos, dél kurios kodas buty priskirtas vienai i$ kity kenkeéjisky
programy kategorijy, jei baty vykdomas automatiskai, jgalinimas. Pvz., jei programa leidzia dinamiskai jkelti kodg, o
dinamiskai jkeltas kodas renka teksto pranesimus, programa priskiriama uzpakaliniy dury kenkéjisky programy
kategorijai.

Taciau, jei programa leidzia kenksmingai vykdyti koda ir néra jokiy priezas¢iy manyti, kad sis kodas vykdomas siekiant
atlikti kenkéjiskus veiksmus, laikoma, kad programoje yra pazeidimas, uzuot priskyrus jg uzpakaliniy dury kenkéjisky
programy kategorijai, ir kiiréjo praSoma jg pataisyti.

Mobiliesiems skirta nepageidaujama programine jranga

Si politika pagrjsta ,Google" nepageidaujamos programinés jrangos politika, kurioje apibréziami ,Android" ekosistemos ir
,Google Play” parduotuvés principai. Siuos principus pazeidZianti programiné jranga yra potencialiai zalinga naudotojui
teikiamoms paslaugoms, todél imsimés veiksmy, kad apsaugotume naudotojus nuo jos.

Mobiliesiems skirta nepageidaujama programiné jranga
,Google” tiki, kad jei démesj sutelksime j naudotoja, visa kita jvyks savaime. Programinés jrangos principuose ir
nepageidaujamos programinés jrangos politikoje pateikiame bendrgsias programinés jrangos, teikiancios tinkamas
funkcijas naudotojams, rekomendacijas. Si politika pagrjsta ,Google" nepageidaujamos programinés jrangos politika,
kurioje apibréziami ,Android” ekosistemos ir ,Google Play" parduotuvés principai. Siuos principus pazeidzianti
programiné jranga yra potencialiai Zalinga naudotojui teikiamoms paslaugoms, todél imsimés veiksmy, kad
apsaugotume naudotojus nuo jos.

Kaip minéta nepageidaujamos programinés jrangos politikoje, nustatéme, kad dauguma nepageidaujamos programinés
jrangos pasizymi bent viena ta pacia pagrindine savybe.

* Tai apgaulingi, vertés pasitllymy teiginiai, kuriy programiné jranga neatitinka.

* Ji bando apgaule priversti naudotojus jdiegti jg arba susieja kelias Zymas diegiant kitg programa.

* Ji nepranesa naudotojui apie visas savo pagrindines ir svarbiausias funkcijas.

* Ji paveikia naudotojo sistema netikétais budais.

* Jirenka arba perduoda privaciag informacijg be naudotojy Zinios.

* Jirenka arba perduoda privacig informacijg saugiai jos neapdorodama (pvz., perduoda per HTTPS).

* Ji susieta su kita programine jranga ir jos egzistavimas neatskleidZziamas.

Mobiliuosiuose jrenginiuose programiné jranga yra programos, dvejetainés programos, sistemos modifikavimo ir pan.
formos kodas. Siekdami iSvengti programinés jrangos, kenkiancios programinés jrangos ekosistemai ar trikdancios
naudotojo patirtj, imsimés veiksmy, susijusiy su kodu, kuris pazeidzia Siuos principus.

Toliau remiamés nepageidaujamos programinés jrangos politika, kad iSpléstume jos taikyma mobiliesiems skirtai
programinei jrangai. Kaip ir atsizvelgdami j Sig politika, ir toliau tobulinsime $ig nepageidaujamos programinés jrangos
mobiliesiems politika, kad galétume spresti naujy tipy piktnaudziavima.

Skaidri elgsena ir aiskis paskelbimai

Visas kodas turi atitikti naudotojui pateiktus paZadus. Programose turéty bdti teikiamos visos nurodytos funkcijos.
Programos neturéty klaidinti naudotojy.

* Programose turi biti aiSkiai nurodytos funkcijos ir tikslai.

* ISsamiai ir aiSkiai paaiskinkite naudotojui, kokius sistemos pakeitimus atliks programa. Leiskite naudotojams
perziréti ir patvirtinti visas svarbias diegimo parinktis ir pakeitimus.

* Programiné jranga neturéty klaidingai pateikti naudotojo jrenginio bisenos, pvz., teigiant, kad sistema yra kritinés
saugos bisenos arba uzkrésta virusais.

* Nevykdykite netinkamos veiklos, skirtos skelbimy srautui ir (arba) konversijy skaiciui padidinti.

* NeleidZiame teikti programy, kuriose naudotojai klaidinami apsimetant kuo nors kitu (pvz., kitu kiiréju, jmone, subjektu)
ar kita programa. Negalima teigti, kad jisy programa yra susijusi su kitu asmeniu ar jo jgaliota, jei taip néra.

Toliau pateikiama pazeidimy pavyzdziy.
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* Apgaulingi skelbimai
* Apsimetinéjimas
Naudotojo duomeny apsauga
Aiskiai ir iSsamiai nurodykite prieiga prie asmens ir neskelbtiny naudotojy duomeny, jy naudojima, rinkima ir bendrinima.

Naudotojy duomeny naudojimas turi atitikti visa atitinkama naudotojy duomeny politika (jei taikoma) ir turi bati imamasi
visy atsargumo priemoniy duomenims apsaugoti.

* Suteikite naudotojams galimybe sutikti su duomeny rinkimu prie$ pradédami rinkti ir siysti duomenis i$ jrenginio,
jskaitant duomenis apie treciyjy Saliy paskyras, el. pasto adresus, telefony numerius, jdiegtas programas, failus,
vietove ir kitus asmens bei neskelbtinus duomenis, kuriy rinkimo naudotojas negaléty numatyti.

* Surinkti asmens ir neskelbtini naudotojy duomenys turéty bati saugiai apdorojami, jskaitant perdavima naudojant
modernig kriptografija (pvz., per HTTPS).

* Programiné jranga, jskaitant programas mobiliesiems, j serverius turi perduoti tik asmens ir neskelbtinus naudotojy
duomenis, nes jie susije su programos funkcijomis.

Toliau pateikiama pazeidimy pavyzdziy.

* Duomeny rinkimas (palyginti su Snipinéjimo programa)

* Piktnaudziavimas ribotais leidimais
Naudotojo duomeny politikos pavyzdys:

*+ ,Google Play” naudotojo duomeny politika

* GMS reikalavimy naudotojo duomeny politika

* ,.Google” API paslaugos naudotojo duomeny politika

Nepakenkite mobiliesiems teikiamoms funkcijoms

Naudotojams teikiamos funkcijos turi bati paprastos, lengvai suprantamos ir aiskios. Naudotojui turi bati pateiktas aiskus
vertés pasiilymas ir neturi bati sutrikdomos reklamuojamos ar pageidaujamos naudotojams teikiamos funkcijos.

* Nerodykite skelbimy, kurie naudotojams pateikiami nenumatytais bidais, pvz., pakenkiant jrenginio funkcijoms ar
trikdant jy veikima arba pateikiant ne aktyvinamosios programos aplinkoje, jei jy negalima lengvai atsisakyti ir gauti
tinkamo sutikimo bei priskyrimo.

* Programos neturéty trukdyti kitoms programoms ar naudoti jrengin;.

* Pasalinimas turéty bati aiskus (jei taikoma).

* Programiné jranga mobiliesiems neturéety imituoti raginimy is jrenginio OS ar kity programy. Neleiskite jspéjimy
naudotojui i$ kity programy ar operacinés sistemos, ypac ty, kurie informuoja naudotoja apie OS pakeitimus.

Toliau pateikiama pazeidimy pavyzdziy.

* Veikima trikdantys skelbimai
* Neteisétas sistemos funkcijy naudojimas ar imitavimas

Apgaulingi skelbimai

Apgaulingi skelbimai grieztai draudziami. Sgveikos su skelbimais, sugeneruotos siekiant apgauti skelbimy tinklg, kad
bity galima manyti, jog srautas yra i$ autentiSko naudotojo susidoméjimo, yra apgaulingas skelbimas, o tai yra
netinkamo srauto forma. Apgaulingi skelbimai gali biti kréjy, kurie skelbimus diegia neleistinais budais, pvz., rodo
pasléptus skelbimus, automatiskai spusteléja skelbimus, kei¢ia ar modifikuoja informacija ir kitaip paskatina ne Zmoniy
veiksmus (vorai, robotai ir pan.) arba Zmogaus veiklg, kuria siekiama sukurti netinkama skelbimy srauta. Netinkamas
srautas ir apgaulingi skelbimai kenkia reklamuotojams, kiiréjams ir naudotojams, todél ilgam laikui prarandamas
pasitikéjimas skelbimy mobiliesiems ekosistema.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Programa, kurioje pateikiami naudotojui nematomi skelbimai.

* Programa, kuri automatiskai generuoja skelbimy paspaudimus be naudotojo ketinimy arba sukuria atitinkama tinklo
srautg, kad apgaulingai priskirty paspaudimus.

* Programa, siuncianti netikrus diegimo priskyrimo paspaudimus, kad bity sumokéta uz diegimus, kurie nebuvo i$
siuntéjo tinklo.

* Programa, kurioje iSSokantieji skelbimai rodomi, kai naudotojas nenaudoja programos sgsajos.

* Klaidingas skelbimy viety pristatymas programoje, pvz., programa, kuri nurodo skelbimy tinklams, kad ji veikia ,iOS"
irenginyje, kai is tikryjy yra vykdoma ,Android” jrenginyje; programa, kurioje klaidingai pristatomas paketo, i$ kurio
gaunama pajamy, pavadinimas.
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Neteisétas sistemos funkcijy naudojimas ar imitavimas

Neleidziame teikti programy ar skelbimy, kuriuose mégdziojamos ar trikdomos sistemos funkcijos, pvz., pranesimai ar
jspéjimai. Sistemos lygio pranesimus galima naudoti tik svarbiausioms programos funkcijoms, pvz., oro linijy programoje,
kuri pranesa naudotojams apie specialius pasitlymus, ar zaidime, kuriame naudotojams rodomos reklamos.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Programos ar skelbimai, teikiami sistemos pranesime ar jspéjime.
a4 0000

= RescueRover OE

Your Android has a virus!
We've detected a virus on your Android

el Tap DOWNLOAD to get a
free virus scanner

IGNORE DOWMLOAD

@ Sioje programoje rodomas sistemos pranesimas naudojamas skelbimui pateikti.
Jei reikia papildomy pavyzdziy, apimanciy skelbimus, zr. skelbimy politika.

Apsimetinéjimas

Kai kdréjai apsimeta kitais asmenimis ar jy programomis, tai klaidina naudotojus ir kenkia kuréjy bendruomenei.
Draudziame programas, kurios klaidina naudotojus apsimetinéjant kuo nors kitu.

Apsimetinéjimas

NeleidZiame teikti programy, kuriose naudotojai klaidinami apsimetant kuo nors kitu (pvz., kitu kiiréju, jmone, subjektu) ar
kita programa. Negalima teigti, kad jisy programa yra susijusi su kitu asmeniu ar jo jgaliota, jei taip néra. Bikite atsargis
ir nenaudokite programos piktogramy, aprasy, pavadinimy ar elementy programoje, galin¢iy klaidinti naudotojus dél
programos rysio su kitu asmeniu ar kita programa.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.
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* Karéjai, kurie klaidingai nurodo rysj su kita jmone ir (arba) kiréju.
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@ Pateiktas $ios programos kiréjo pavadinimas nurodo oficialy rysj su ,Google”, bet i$ tikryjy taip néra.

* Programy pavadinimai ir piktogramos labai panasSios j esamy programy ar paslaugy pavadinimus ir piktogramas, todél
naudotojai gali bati klaidinami.

v
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Pajamy gavimas ir skelbimai

,Google Play” palaikomos jvairios pajamy gavimo strategijos, naudingos kiréjams ir naudotojams, jskaitant mokama
platinima, produktus programoje, prenumeratas ir skelbimais pagrjstus modelius. Siekdami uztikrinti, kad naudotojams
teikiamos kuo geresnés paslaugos, reikalaujame laikytis Sios politikos.

Mokejimai
Programos, kuriose perkama parduotuvéje ar programoje, turi atitikti toliau nurodytas gaires.

Pirkiniai parduotuvéje. Programas ir atsisiuntimus i$ ,Google Play” apmokestinantys kdréjai turi naudoti ,Google Play”
mokéjimo sistema.

Pirkimas programoje

* Karéjai, sitlantys produktus ,Google Play” jsigytuose zaidimuose ar teikiantys prieiga prie zaidimy turinio, turi kaip
mokéjimo metoda naudoti Pirkimo programoje atsiskaitant per ,Google Play” paslauga.

* Karéjai, sitlantys kitos kategorijos i$ ,Google Play” atsisiystos programos produktus, turi kaip mokéjimo metoda
naudoti Pirkimo programoje atsiskaitant per ,Google Play” paslaugg, i§skyrus toliau nurodytus atvejus.
* Mokama tik uz fizines prekes
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Jei mokéjimas atliekamas uz skaitmeninj turinj, kurj galima naudoti ne programoje (pvz., perkamos dainos, kurias
* galima leisti kitomis muzikos leistuvémis).
* Virtualioji valiuta programoje turi bati naudojama tik toje programoje, kurioje ji buvo jsigyta pirma karta.
* Karéjai negali klaidinti naudotojy dél parduodamy programy ir programoje parduodamy paslaugy, prekiy, turinio arba
funkcijy. Jei jusy produkto aprase ,Google Play” nurodomos programos funkcijos, kurioms taikomas konkretus ar
papildomas mokestis, aprase naudotojams turi biti aiskiai nurodyta, kad norint pasiekti tas funkcijas reikés sumokéti.

Programose, kuriose teikiami atsitiktinai atrenkamy virtualiy elementy gavimo perkant mechanizmai (pvz., ,laiméjimy
dézutés"”), is anksto prie$ perkant turi biti aiskiai atskleisti Siy elementy gavimo Sansai.

Toliau pateikiami keli produkty, kuriuos palaiko ,,Google Play“ atsiskaitymas programoje,

pavyzdziai.

* Virtualus Zaidimy produktai, jskaitant monetas, brangakmenius, papildomas gy, special items or equipment,
characters or avatars, additional levels or playtime.

* Programos funkcijos ar turinys, pvz., programos versija be skelbimy arba naujos funkcijos, kurios nepasiekiamos
nemokamos versijos programoje.

* Prenumeratos paslaugos, pvz., muzikos, vaizdo jrasy, knygy ar kitos medijos perdavimo srautu paslaugos;
skaitmeniniai leidiniai, jskaitant parduodamus kartu su fiziniu leidimu; socialiniy tinkly paslaugos.

* Programinés jrangos debesyje programos, jskaitant duomeny saugyklos paslaugas, verslo produktyvumo ir
finansy tvarkymo programine jranga.

Toliau pateikiami keli produkty, kuriy ,Google Play* atsiskaitymas programoje Siuo metu
nepalaiko, pavyzdziai.
* Mazmeninés prekybos prekés, pvz., maisto prekés, drabuZziai, namy apyvokos reikmenys ir elektronika.

* Paslaugy mokes¢iai, jskaitant taksi ir gabenimo paslaugas, valymo paslaugas, maisto pristatyma, léktuvy ir jvykiy
bilietus.

* Vienkartiniai arba pasikartojantys narystés mokesciai, jskaitant naryste sporto klube, lojalumo programas arba
klubus, kuriuose sitlomi aksesuarai, drabuziai ar kiti fiziniai produktai.

* Vienkartiniai mokéjimai, jskaitant mokeéjimus tarp naudotojy, internetinius aukcionus ir aukas.

* Elektroniniy saskaity mokéjimai, jskaitant kredito korteliy sgskaitas, komunalines ir kabelinés televizijos ar
telekomunikacijy paslaugas.

Atminkite, kad siulome ,Google Pay” API, skirta programoms, kuriose parduodami fiziniai produktai ir paslaugos. Jei
reikia daugiau informacijos, apsilankykite ,Google Pay” kiiréjy puslapyje.

Prenumeratos

Jus, kaip kiréjas, negalite klaidinti naudotojy dél jokiy prenumeratos paslaugy ar turinio, siilomy programoje. Svarbu
aiskiai iSdéstyti informacijg programoje rodomose reklamose ar prisistatymo languose.

Programoje: turite aiskiai iSdéstyti pasitlyma. Pavyzdziui, turite aiskiai nurodyti pasitlymo salygas, prenumeratos kaing,

atsiskaitymo ciklo daznj ir ar norint naudotis programa btina prenumerata. Naudotojai neturéty atlikti jokiy papildomy

veiksmuy, kad galéty perziureti informacija.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanéiy pazeidimy pavyzdziai.

* Ménesinés prenumeratos, kai naudotojai neinformuojami, kad prenumerata bus automatiskai atnaujinama ir uz jg
reikés moketi kas ménes;j.

* Metinés prenumeratos, kuriy kainos nurodomos akcentuojant ménesinius mokescius.

* Prenumeratos kaina ir sglygos nevisiskai lokalizuotos.

* Programoje rodomos reklamos, kuriose aiskiai nenurodoma, kad naudotojas gali pasiekti turinj be prenumeratos (kai
yra tokia galimybé).

* SKU pavadinimai, kurie ai$kiai neapibldina prenumeratos pobtdzio, pvz., nurodyta ,Nemokamas bandomasis
laikotarpis”, nors prenumeratai automatiskai taikomas pasikartojantis mokestis.
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M Atsisakymo mygtukas néra aidkiai matomas ir naudotojai gali nesuprasti, kad galima naudotis funkcija nesutikus su
prenumeratos pasidlymu.

@ Pasilllymas teikiamas nurodant tik vieno ménesio kaing ir naudotojai gali nesuprasti, kad uzsiprenumerave bus
apmokestinti suma uz Sesis ménesius.

(@ Pasillyme nurodoma tik pradiné kaina ir naudotojai gali nesuprasti, kad bus automatikai apmokestinti pasibaigus
pradiniam laikotarpiui.

@ Pasitlymas turi bati lokalizuotas ta pacia kalba kaip taisyklés ir nuostatos, kad naudotojai galéty suprasti jj visa.

Nemokami bandomieji laikotarpiai ir pradiniai pasiulymai

Pries naudotojui uZsiregistruojant naudoti jisy prenumerata: turite aiskiai ir tiksliai apibldinti pasitlymo salygas,
iskaitant trukme, kaing ir pasiekiamo turinio ar paslaugy aprasa. Batinai informuokite naudotojus apie tai, kaip ir kada
nemokamas bandomasis laikotarpis taps mokama prenumerata, kiek ji kainuos ir kad naudotojas gali jg atSaukti, jei
nenori naudoti mokamos prenumeratos.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Pasitlymai, kuriuose aiskiai nenurodyta, kiek laiko truks nemokamas bandomasis laikotarpis ar bus sidloma pradiné
kaina.

* Pasitlymai, kuriuose aiskiai nenurodyta, kad pasibaigus pasitlymo laikotarpiui naudotojas bus automatiskai
uzregistruotas naudoti mokama prenumerata.

* Pasidlymai, kuriuose aiskiai nenurodyta, kad naudotojas gali pasiekti turinj be bandomojo laikotarpio (kai yra tokia
galimybé).

* Pasillymo kaina ir sglygos nevisiskai lokalizuotos.
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M Atsisakymo mygtukas néra aigkiai matomas ir naudotojai gali nesuprasti, kad galima pasiekti funkcijas
neprisiregistravus nemokamam bandomajam laikotarpiui.

@ Pasililyme akcentuojamas nemokamas bandomasis laikotarpis ir naudotojai gali nesuprasti, kad bus automatigkai
apmokestinti pasibaigus bandomajam laikotarpiui.

(@ Pasillyme nenurodomas bandomasis laikotarpis ir naudotojai nezino, kiek laiko galés nemokamai pasiekti
prenumeratos turinj.

@ Pasitlymas turi bati lokalizuotas ta pacia kalba kaip taisyklés ir nuostatos, kad naudotojai galéty suprasti jj visa.

Prenumeraty tvarkymas ir atSaukimas

Jis, kaip kdréjas, turite uztikrinti, kad jasy programoje bty aiskiai nurodyta, kaip naudotojas gali tvarkyti arba atSaukti
prenumerata.

Privalote pranesti naudotojams apie bet kokius prenumeratos, atSaukimo ir IéSy grazinimo politikos pakeitimus ir
uztikrinti, kad politikos nuostatos atitinka taikoma jstatyma.

Skelbimai

Neleidziame teikti programuy, kuriose yra apgaulingy ar veikima trikdanciy skelbimy. Skelbimai turi bati rodomi tik
programoje, kurioje jie teikiami. Programoje teikiamus skelbimus laikome programos dalimi. Programoje rodomi
skelbimai turi atitikti visas politikos nuostatas. Su losimu susijusiy skelbimy politika pateikiama spusteléjus cia.

Vietovés duomeny naudojimas skelbimams

Programoms, praple¢ian¢ioms tik su leidimu pasiekiamos jrenginio vietovés duomeny naudojima siekiant teikti
skelbimus, taikoma asmens ir neskelbtinos informacijos politika ir jos taip pat privalo atitikti toliau nurodytus
reikalavimus.

* Tik su leidimu pasiekiamos jrenginio vietovés duomeny naudojimas ir rinkimas siekiant reklamuoti turi bati aiSkus
naudotojui ir dokumentuotas privalomoje programos privatumo politikoje, jskaitant susiejima su bet kokiomis
susijusiomis skelbimy tinklo privatumo politikomis, apibréZianciomis vietovés duomeny naudojima.

* Laikantis leidimo pasiekti vietovés duomenis reikalavimy, uzklausos dél leidimy pasiekti vietovés duomenis gali buti
teikiamos tik siekiant jdiegti dabartines programos funkcijas ar paslaugas ir negalima teikti leidimo pasiekti jrenginio
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vietovés duomenis uzklausy siekiant vien tik naudoti skelbimus.

Apgaulingi skelbimai

Neleidziama, kad skelbimai imituoty arba apsimetinéty bet kokios programos naudotojo sgsaja arba mégdzioty
operacinés sistemos pranesimus ar jspéjamuosius elementus. Naudotojas turi aiSkiai suprasti, kuri programa pateikia
skelbima.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Skelbimai, imituojantys programos NS.
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@ Sioje programoje pateikiama klaustuko piktograma yra skelbimas, nukreipiantis naudotoja j iSorinj nukreipimo
puslapj.
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* Skelbimai, imituojantys sistemos pranesimus.
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Anksciau pateiktuose pavyzdziuose rodomi skelbimai, imituojantys jvairius sistemos pranesimus.

Pajamy gavimas uzrakintu ekranu

Jei uZrakintas ekranas néra isskirtinis programos tikslas, programose gali nebiiti teikiami skelbimai ar funkcijos, i$ kuriy
gaunamos pajamos veikiant jrenginyje uzrakintu ekranu.

Veikimg trikdantys skelbimai

Veikima trikdantys skelbimai - tai skelbimai, kurie naudotojams pateikiami nenumatytais bidais, skatinant nety¢inius
paspaudimus arba pakenkiant jrenginio funkcijoms ar trikdant jy veikima.

Jusy programa negali priverstinai skatinti naudotojg spusteléti skelbima ar pateikti asmens informacijos reklamavimo
tikslais, kad bty galima naudotis visomis programos funkcijomis. Tarpiniy puslapiy skelbimai gali biiti rodomi tik
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programoje, kurioje jie pateikiami. Jei jisy programoje rodomi tarpinio puslapio skelbimai ar kiti skelbimai, kurie trikdo
iprasta naudojima, turi buti suteikta galimybé lengvai jy atsisakyti be nuobaudy.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Visa ekrang uzimantys ar jprastg naudojima trikdantys skelbimai, kai nesuteikiamas aiskus budas atsisakyti skelbimo.
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(D Siame skelbime néra atsisakymo mygtuko.

* Skelbimai, kuriuose naudotojas ver¢iamas spusteléti, naudojant klaidinga atsisakymo mygtuka, arba skelbimai, kurie
staiga pasirodo programos srityse, kur naudotojas paprastai palieCia norédamas naudoti kitg funkcija.

Skelbimas, kuriame naudojamas klaidingas atsisakymo mygtukas.

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=I1t 28/47



12/6/2020 Kurejy programos politika (jsigalios 2020 m. spalio 1 d) - Play Console Zinynas

Skelbimas, kuris staiga rodomas srityje, kurioje naudotojas jprastai paliecia, norédamas naudoti funkcijas programoje.

Programuy, treciyjy saliy skelbimy ar jrenginio funkcijy trikdymas

Su programa susije skelbimai negali trukdyti kitoms programoms, skelbimams ar jrenginio veikimui, jskaitant sistemos ar
irenginio mygtukus ir prievadus. Tai apima perdangas, susijusias funkcijas ir j valdiklius jtrauktus skelbimy rinkinius.

Skelbimai turi bati rodomi tik programoje, kurioje jie teikiami.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Skelbimai, rodomi uz juos teikiancios programos riby:
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2% WHAT'S NEW

» Push natifications now enabled

+ Customize your feed based on your current location!
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Aprasas: naudotojas i$ Sios programos eina j pagrindinj ekrang ir staiga pagrindiniame ekrane i§Soka skelbimas.

* Skelbimai, kuriuos suaktyvina pagrindinio ekrano mygtukas ar kitos funkcijos, konkrec¢iai skirtos iSeiti i$ programos:

340 5 Wa 010100
= RescueRover Q +2 ¢
Your Rescues ®
E Jack

: 0 <
9 @

Rex
@6
Khali

@6

Alfie & Henry

@6

Aprasas: naudotojas bando iSeiti i$ programos ir jeiti j pagrindinj ekrana, bet tikéting srautg pertraukia i$Sokes
skelbimas.

Netinkami skelbimai

Jusy programoje rodomi skelbimai turi biti tinkami numatytai programos auditorijai net tuo atveju, jei pats turinys atitinka
musy politikos nuostatas.

Toliau pateiktas daZnai pasitaikancio pazeidimo pavyzdys.
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W &5 {
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More adult games: 3 "
;\I‘I'n'y Shooter 2000 - FOR YOUR EYES ONLY -
Download today! (18+ AND OLDER): .
X Meet the cam girl of your dreams.

(@ Sis skelbimas (skirtas paaugliams) netinkamas numatytai programos auditorijai (nuo 7 mety).
@ Si programa (skirta suaugusiesiems) netinkama numatytai programos auditorijai (nuo 12 mety).

~Android“ reklamavimo ID naudojimas

4.0 versijos ,Google Play" paslaugose pateikiami nauiji API ir ID, skirti reklamavimo ir analizés teikéjams. Siy ID naudojimo
salygos nurodytos toliau.

* Naudojimas. ,Android” reklamavimo identifikatoriy galima naudoti tik reklamavimo ir naudotojy analizés tikslais.
Kaskart pasiekiant ID turi bati patvirtinta nustatymo ,Atsisakyti reklamavimo pagal pomégius” arba ,Atsisakyti
skelbimy suasmeninimo” busena.

* Susiejimas su asmens identifikavimo informacija ar kitais identifikatoriais.

* Reklamavimo naudojimas: reklamavimo identifikatorius negali biti susietas su nuolatiniais jrenginio identifikatoriais
(pvz., SSAID, MAC adresu, IMEI ir kt.) jokiais reklamavimo tikslais. Reklamavimo identifikatoriy galima susieti su
asmens identifikavimo informacija tik gavus aisky naudotojo sutikima.

* ,Analytics” naudojimas: reklamavimo identifikatoriy galima susieti su asmens identifikavimo informacija ar bet
kokiu nuolatiniu jrenginio identifikatoriumi (pvz., SSAID, MAC adresu, IMEI ir kt.) tik gavus aisky naudotojo sutikima.

Naudotojy pasirinkimo paisymas. Nustacius i$ naujo negalima sujungti naujo reklamavimo identifikatoriaus su
ankstesniu reklamavimo identifikatoriumi ar duomenimis, gautais i$ ankstesnio reklamavimo identifikatoriaus, be
aiskaus naudotojo sutikimo. Be to, privalote atsizvelgti j naudotojo nustatyma ,Atsisakyti reklamavimo pagal
pomégius” arba ,Atsisakyti skelbimy suasmeninimo”. Jei naudotojas jgalino $j nustatyma, negalite naudoti
reklamavimo identifikatoriaus kurdami naudotojy profilius reklamavimo tikslais ar naudotojams taikydami
suasmenintg reklamavima. Leidziama veikla: kontekstinis reklamavimas, daznumo ribos nustatymas, konversijy
stebéjimas, ataskaity teikimas ir saugumo trik&iy bei apgaulingos veiklos aptikimas.

* Skaidrumas naudotojams. Informacijos rinkimas ir reklamavimo identifikatoriaus naudojimas bei jsipareigojimas
laikytis Siy taisykliy turi buti nurodyti naudotojams teisétame privatumo pranesime. Jei norite suzinoti daugiau apie
musy privatumo standartus, zr. naudotojy duomeny politika.

* Naudojimo salygy laikymasis. Reklamavimo identifikatoriy galima naudoti tik laikantis Siy salygy. Jy taip pat privalo
laikytis bet kokia $alis, su kuria bendrinate identifikatoriy vykdydami versla. Visose j sistema ,Google Play” jkeltose ar
joje paskelbtose programose reklamavimo tikslais vietoj visy kity jrenginio identifikatoriy turi bti naudojamas
reklamavimo ID (kai jis pasiekiamas jrenginyje).

Seimom:s skirty skelbimy programa

Jei programoje teikiate skelbimy ir j jos tiksline auditorijg jtraukiami tik vaikai, kaip aprasyta Seimos politikoje, turite
naudoti skelbimy SDK, kurie savarankiskai sertifikuoti kaip atitinkantys ,Google Play” politikg, jskaitant toliau nurodytus
skelbimy SDK sertifikavimo reikalavimus. Jei j programos tiksline auditorija jtraukiami vaikai ir vyresni naudotojai, turite
naudoti amziaus tikrinimo priemones ir uztikrinti, kad vaikams rodomi skelbimai teikiami tik is vieno i$ Siy savarankiskai
sertifikuoty skelbimy SDK. Programoje ,Skirta Seimai“ dalyvaujanciose programose galima naudoti tik savarankiskai
sertifikuotus skelbimy SDK.

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=I1t

31/47


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#user-data
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#families

12/6/2020 Kurejy programos politika (jsigalios 2020 m. spalio 1 d) - Play Console Zinynas

,Google Play” sertifikuotus skelbimy SDK btina naudoti, tik jei naudojate skelbimy SDK, kad galétuméte teikti skelbimus
vaikams. Toliau nurodyti elementai leidziami be skelbimy SDK ,Google Play” savarankisko sertifikavimo, ta¢iau jis vis
tiek turite uztikrinti, kad skelbimy turinys ir duomeny rinkimo praktika atitinka ,Play” naudotojy duomeny ir Seimos
politikos reikalavimus.

* Vidinis reklamavimas, kai naudojate SDK savo programy ar kitos jums priklausancios medijos ir prekiy reklamavimui
jvairiose medijose tvarkyti.

* Tiesioginiai pasitlymai su reklamuotojais, kai naudojate SDK skelbimy vietoms tvarkyti.
Skelbimy SDK sertifikavimo reikalavimai

* Apibrézkite nepriimting skelbimo turinj ir veiksmus ir nurodykite, kad jie draudziami, skelbimy SDK taisyklése ar
politikoje. Apibrézimai turi atitikti ,Play” kuréjy programos politika.

Sukurkite skelbimy faily vertinimo pagal konkretaus amziaus grupes metoda. Konkretaus amziaus grupés turi apimti
bent grupes ,Visiems" ir ,Suaugusiesiems”. Vertinimo metodai turi atitikti metodus, kuriuos ,Google" teikia SDK, kai jie
uzpildo toliau pateiktag dalyvavimo forma.

Leiskite leidéjams (pateikus uzklausg ar naudojant programa) teikti uzklausas dél skelbimy teikimo vaikams skirtame
turinyje. Toks turinys turi atitikti galiojancius jstatymus ir nuostatus, pvz., JAV vaiky privatumo ir apsaugos internete
aktg (COPPA) ir ES bendrajj duomeny apsaugos reglamentg (BDAR). ,Google Play” reikalauja skelbimy SDK igjungti
suasmenintus skelbimus, reklamavima pagal pomégius ir pakartotine rinkodarg kaip vaikams skirto turinio dalj.

Leiskite leidéjams pasirinkti skelbimy formatus, atitinkancius ,Play” Seimoms skirty skelbimy_ir pajamy_gavimo
politikg ir mokytojy_patvirtintos programos reikalavimus.

Uztikrinkite, kad skelbimy failai yra perzitrimi ir kainy sidlytojams taikomi privatumo rodikliai, kai naudojamas kainy
sitllymas realiuoju laiku, siekiant teikti skelbimus vaikams.

Pateikite ,Google" pakankamai informacijos, pvz., informacijg, nurodyta toliau pateiktoje pageidavimo formoje, kad
galéty patvirtinti, jog skelbimy SDK atitinka visus sertifikavimo reikalavimus, ir laiku atsakykite j bet kokias véliau
pateiktas informacijos uzklausas.

Pastaba: skelbimy SDK turi palaikyti skelbimy teikima, atitinkantj visus su vaikais susijusius jstatymus ir nuostatus, kurie
gali bati taikomi jy leidéjams.

Toliau pateikiami teikimo platformoms taikomi tarpininkavimo teikiant skelbimus vaikams reikalavimai.

* Turi bti naudojami tik ,Play” sertifikuoti skelbimy SDK arba taikomos apsaugos priemonés, kuriomis bty uZtikrinta,
kad visi i$ tarpininkavimo tinkly teikiami skelbimai atitinka Siuos reikalavimus.

* Perduokite informacija, reikalinga tarpininkavimo platformoms, norint nurodyti skelbimo turinio jvertinima ir bet kokj
taikoma vaikams skirta turinj.

Cia kiiréjai gali perzitiréti savarankiskai sertifikuoty skelbimy SDK sarasa.

Be to, kiréjai gali bendrinti §ig pageidavimo forma su skelbimy SDK, kurie nori biti savarankiskai sertifikuoti.

Parduotuves jrasas ir reklama

Programos reklama ir matomumas turi didelés jtakos parduotuvés kokybei. Venkite parduotuviy jrasy, kuriuose yra
Slamsto, zemos kokybeés reklamy ir pastangy dirbtinai padidinti programos matomuma sistemoje ,Google Play”.

Programos reklama

Neleidziame teikti programuy, kurios tiesiogiai ar netiesiogiai susijusios su reklamos strategijomis, kurios bando apgauti
naudotojus ar kiréjy ekosistema arba jiems pakenkti. Tai apima programas, kuriose vykdoma toliau pateikta veikla.

* Svetainése, programose ar kitose nuosavybése naudojami apgaulingi skelbimai, jskaitant pranesimus, kurie panasis j
sistemos pranesimus ir jspéjimus.

* Reklamos ar diegimo taktika, kuri peradresuoja naudotojus j ,Google Play" ar atsisiuncia programas naudotojui
neatlikus veiksmuy.

* Nepageidaujama reklama naudojant SMS paslaugas.

Jusy pareiga uztikrinti, kad bet kokie skelbimy tinklai ar filialai, susije su jisy programa, atitinka Sias politikos nuostatas ir
nevykdo jokios draudziamos reklamos veiklos.

Metaduomenys

Neleidziame programy, kuriose teikiami klaidinantys, netinkamai suformatuoti, neaprasomieji, nesusije, pertekliniai ar
netinkami metaduomenys, jskaitant (bet tuo neapsiribojant) programos aprasa, kiréjo varda, pavadinima, piktograma,
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ekrano kopijas ir reklaminius vaizdus. Kiréjai turi pateikti aisky ir tinkamai parasytg programos apras$a. Be to, programos

apra$e neleidziame teikti nepriskirty ar anoniminiy naudotojy atsiliepimuy.

Be ¢ia nurodyty reikalavimy, konkrecioje ,Play” kuréjy politikoje gali biti reikalaujama pateikti papildomos metaduomeny
informacijos.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

Kurejy programos politika (jsigalios 2020 m. spalio 1 d) - Play Console Zinynas

4 01000

*  RescueRover

The best way to find a new furry friend!

RescueRover lets you use your Android device to
search for rescue dogs.

See how much our users love us:

It was easy to find the right dog Tor me and my family!”

Its the #1 app after Pet Rescue Saga, but in real life!

50% cooler and 100% faster than FidoFinder

Qu can see black dogs, brown dogs, white dogs, big
dogs, medium dogs, small dogs, dog leashes, dog

raining books, dog bowls, dog toys, dog accessories,

doyg, dogs, rescue, shelter, animal, pet, pets, adopt,
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7 labradoodle
3) poodle

4) chihuahua
5) akita

6) pug

T) rottweiler
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Kdreéjai neturéty bandyti manipuliuoti ,Google Play” esanciy programy paskirties vietomis. Tai apima produkto jvertinimy,

Nepriskirty ar anoniminiy naudotojy atsiliepimai.
Programy ar prekiy zenkly duomeny palyginimas.
Zodziy blokai ir vertikalls / horizontaliis Zodziy sarasai.

liau pateikiami keli jusy jraSe esancio netinkamo teksto, vaizdy arba vaizdo jrasy pavyzdziai.

Vaizdai arba vaizdo jrasai su seksualinio pobudzio turiniu. Venkite seksualinio pobidzio vaizdy, kuriuose rodomos
kriitys, sédmenys, genitalijos ar kitos seksualinés kiino dalys arba turinys (iliustruotas ar tikras).

Programos parduotuvés jrase vartojama nesvanki, vulgari ar kita kalba, netinkama bendrajai auditorijai.
Aiskiai programos piktogramose, reklaminiuose vaizduose arba vaizdo jraSuose matomas grafinis smurtas.

Neteiséto vaisty naudojimo vaizdai. Net EDSA (mokomojo, dokumentinio, mokslinio ar meninio) pobtdzio turinys
parduotuvés jrase turi biti tinkamas visoms auditorijoms.

liau pateikti keli geriausios praktikos pavyzdziai.

Pabrézkite geriausias savo programos savybes. Pasidalykite jdomiais faktais apie savo programg ir padékite
naudotojams suprasti, kuo jusy programa ypatinga.

Jsitikinkite, kad programos pavadinimas ir aprasas tiksliai apraso jos funkcijas.

Nenaudokite nesusijusiy raktiniy Zodziy ar nuorody.

Programos aprasas turi buti glaustas ir paprastas. Trumpesni aprasai uztikrina geresne naudotojo patirtj, ypac

naudojantis jrenginiais su mazais ekranais. Per ilgas, per daug iSsamus, netinkamo formatavimo arba pasikartojantis

apra$as gali pazeisti Sig politika.
Atminkite, kad jrasas turi bati tinkamas bendrajai auditorijai. Jrase venkite netinkamo teksto, vaizdy ar vaizdo jrasy ir
laikykités anksciau nurodyty gairiy.

audotojy jvertinimai, atsiliepimai ir jJdiegimai

atsiliepimy arba diegimy skaiciaus didinima neteisétomis priemonémis, pvz., apgavikiskais ar skatinamais diegimais,

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=I1t
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atsiliepimais arba jvertinimais (bet tuo neapsiribojama).

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* PraSymas jvertinti jisy programa skatinant:
%0 @ w4 N 1000

= RescueRover Q & i

We'd love your feedback!

% %k k k

Here at RescueRover, feedback is
very important to us. We'd love 1o
get your feedback on the Google
Play store.

Far a limited time, we'll be offering
2 10% discount on all transactions
if you rate our app 5 stars

Tap GET DISCOUNT to get started
and redeem your offer!

NOT HOW  GET DISCOUNT

* Pakartotinis jvertinimy pateikimas siekiant paveikti programos paskirties vietg sistemoje ,Google Play“.

* Atsiliepimy su netinkamu turiniu, jskaitant susijusius produktus, kuponus, Zaidimy kodus, el. pasto adresus ar
nuorodas j svetaines ar kitas programas, pateikimas ar naudotojy skatinimas pateikti tokj turin;.

https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/10177647 ?hl=I1t

@ Siame pranesime naudotojams sidiloma nuolaida mainais uz gerg jvertinima.

34/47



12/6/2020 Kurejy programos politika (jsigalios 2020 m. spalio 1 d) - Play Console Zinynas
%0 0 W4 01000

€ RescueRover :

eee

Alfie Chuny i
y Tk G20015

Found the perfect pup!

I've been looking for a long time for an app that
wolld help me find my new best friend, Thanks,
RescueRover team!

Reply from RescueRover on 1075715

Thanks sc much, Alfie! We're glad you like the app

and leve your new dog,
You can spread the word about RescueRover and

get a 10% off coupon at your local pet store
hitpfgao. gl/Ujvahh

Jack Lavelle i
| dededewrok 1001215
—

Mice app

e

I lika the appointreant achaduling feature

Reply from RescuaRover on 10/5/15

Thanks, Jack! Let us know whers we can improve!

You can spread the werd about RescueRover and
get a 10% ofl coupon at your local pet store!

httpefgoo.gl/Ujvahh

@ Siame atsiliepime naudotojai skatinami reklamuoti programa ,RescueRove" ir jiems teikiamas kupono
pasitlymas.

Jvertinimai ir atsiliepimai padeda nustatyti programos kokybe. Naudotojams svarbu, kad jie bty autentiski ir aktualis.
Toliau pateikiama geriausia atsakymo j naudotojy atsiliepimus praktika.

* Sutelkite démes;j j naudotojo komentare nurodytas problemas ir neprasykite geresnio jvertinimo.

* Jtraukite nuorody j naudingus iSteklius, pvz., palaikymo adresg arba DUK puslapj.

Turinio jvertinimai
Turinio jvertinimus sistemoje ,Google Play” teikia Tarptautiné amziaus jvertinimo koalicija (angl. ,International Age Rating
Coalition”, IARC). Jie skirti padéti kiiréjams nurodyti naudotojams turinio jvertinimus pagal vietove. Regioninés IARC

institucijos laikosi gairiy, pagal kurias nustatoma programos turinio amziaus grupé. Neleidziame teikti programy be
turinio jvertinimo sistemoje ,Google Play”.

Kaip naudojami turinio jvertinimai

Turinio jvertinimai informuoja klientus, ypac tévus, apie potencialiai nepageidaujama programos turinj. Be to, pagal juos
galima filtruoti arba blokuoti turinj kai kuriose teritorijose arba neleisti jo pasiekti konkretiems naudotojams, kai to
reikalaujama pagal jstatymus, ir nustatyti, ar programa gali dalyvauti specialiose kiréjams skirtose programose.

Kaip priskiriami turinio jvertinimai
Norédami gauti turinio jvertinima, turite uzpildyti ,Play Console” jvertinimo anketg, kurioje klausiama apie jisy programy
turinio pobidj. Kelios jvertinimo institucijos priskirs jvertinima jisy programos turiniui pagal anketos atsakymus.

Klaidinanciai pristaCius programos turinj, ji gali biti pasalinta arba sustabdyta, todél bitina tiksliai atsakyti j turinio
jvertinimo anketos klausimus.

Kad jusy programa nebuty nurodyta kaip ,Nejvertinta®, turinio jvertinimo anketa turite pildyti kaskart pateike nauja
programa per ,Play Console” ir uzpildyti kiekvienos esamos programos, kuri yra aktyvi sistemoje ,Google Play”, anketas.

Jei pakeitéte programos turinj arba funkcijas ir tai gali turéti jtakos anketos atsakymams, turite pateikti nauja turinio
jvertinimo anketg per ,Play Console".

Apsilankykite pagalbos centre, kur rasite daugiau informacijos apie skirtingas jvertinimo institucijas ir suzinosite, kaip
uzpildyti turinio jvertinimo anketa.
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Apeliacijos dél jvertinimy

Jei nesutinkate su jusy programai priskirtu jvertinimu, galite pateikti apeliacija tiesiogiai IARC jvertinimo institucijai
naudodami sertifikato el. laiSke pateiktg nuoroda.

Naujienos
Programa, sistemoje ,Google Play” apibréziama kaip naujieny programa, turi atitikti visus toliau nurodytus reikalavimus.

Naujieny programose, kuriose naudotojas turi jsigyti naryste, pries jsigyjant turi bti pateikiama naudotojams skirta
turinio perzidra.

Naujieny programose BUTINA:

* pateikti informacijos apie naujieny leidéjo ir jo bendraautoriy nuosavybés teises, jskaitant oficialig skelbiamy naujieny
svetaine programoje, galiojancig ir patvirtintg kontaktine informacijg bei pradinj kiekvieno straipsnio leidéja (bet tuo
neapsiribojant), ir

* nurodyti svetaine ar puslapj programoje, kuriame pateikiama galiojanti naujieny leidéjo kontaktiné informacija.
Naujieny programose NEGALI BUTI:

* esminiy rasybos ir (ar) gramatikos klaidy;
* vien tik statinio turinio (pvz., keliy ménesiy senumo turinio) ir
* nurodytas pagrindinis tikslas — filialy rinkodara arba pajamos i$ skelbimy.

Naujieny programos, kaupiancios turinj i$ skirtingy leidimo $altiniy, turi aiSkiai nurodyti programos turinio paskelbimo
Saltinj ir kiekvienas i$ jy turi atitikti naujieny politikos reikalavimus.

Slamétas ir minimalios funkcijos

Programos naudotojams turéty teikti bent pagrindines funkcijas ir tinkama naudotojo patirtj. Uzstringancios, netinkama

“ X

naudotojo patirtj teikian¢ios arba naudotojams ar sistemoje ,Google Play” slamsta teikian¢ios programos néra tinkamos
jtraukti j programy kataloga.

Slamstas

Neleidziame teikti programy, kurios naudotojams ar ,Google Play” siunc¢ia slamsta, pvz., programuy, kurios naudotojams
siuncia nepageidaujamus pranesimus, arba pasikartojanciy ir zemos kokybés programy.

PranesSimy sSlamstas

Neleidziame teikti programuy, kurios siunc¢ia SMS, el. laiSkus ar kitus pranesimus naudotojo vardu, nesuteikdamos
naudotojui galimybés patvirtinti turinio ir numatyty gaveéjy.

Ziniatinklio rodiniai ir filialy turinio slamstas

Neleidziame teikti programuy, kuriy pirminis tikslas yra pritraukti filialy srauto j svetaine ar teikti svetainés ziniatinklio
rodinj be svetainés savininko ar administratoriaus leidimo.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Svetaing, kurios pirminis tikslas yra j svetaine pritraukti persiuntimo srauto siekiant gauti kredito uz naudotojy
prisiregistravimus ar pirkinius toje svetainégje.
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* Programos, kuriy pagrindinis tikslas yra pateikti svetainés Ziniatinklio rodinj be leidimo.

= Google Shopping = ®

Q. chromecast
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Free shipping n
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Madel) Streaming Media Player - ...
Compare prices fiom 50 stores
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Si programa vadinasi , Ted’s Shopping Deals" ir joje tiesiog pateikiamas ,Google” apsipirkimo Ziniatinklio rodinys.

Pasikartojantis turinys

Neleidziame teikti programuy, kuriose teikiamos tik tos pacios funkcijos, kurios jau buvo teikiamos kitose ,Google Play”
programose. Programos turéty suteikti naudotojams naudos, sukurdamos unikaly turinj ar paslaugas.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Turinio kopijavimas i$ kity programy nepridedant jokio originalaus turinio ar vertés.

* Keliy programy su itin panasiu turiniu ir naudotojy funkcijomis kirimas. Jei Siose programose turinio nedaug, kiréjai
turéty apsvarstyti galimybe sukurti vieng programa, kurioje biity sujungiamas visas $is turinys.

. eeye

Paint Clouds Faint Clouds Faint Clouds Faint Clouds
on Monday on Tuesday an Wadnesday an Thursday
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Sukurta skelbimams
Neleidziame teikti programuy, kuriy pagrindinis tikslas — rodyti skelbimus.
Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Programos, kuriose po kiekvieno naudotojo veiksmo, jskaitant, bet neapsiribojant, paspaudimus, perbraukimus ir kita,
pateikiami tarpinio puslapio skelbimai.

Minimalios funkcijos
Uztikrinkite, kad programoje teikiamos stabilios, interaktyvios funkcijos naudotojams.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.
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* Programos, kurios skirtos neatlikti jokiy veiksmy ar neturi jokiy funkcijy.

Netinkamai veikiancios funkcijos
Neleidziame uZzstringanciy, priverstinai uzsidaranciy ar kitaip netinkamai veikianciy programy.
Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.

* Programos, kurios nejdiegiamos.
* Programos, kurios jdiegiamos, bet nejkeliamos.

* Programos, kurios jkeliamos, bet nereaguoja.

Kitos programos

Be turinio politikos, kuri pateikta kitoje Sio politikos centro dalyje, programoms, kurios sukurtos kitoms ,Android”
sgsajoms ir yra platinamos per ,Google Play*, taip pat gali biti taikomi konkreciy programy politikos reikalavimai.
Perzitreékite toliau pateikta sgrasg, kad nustatytuméte, ar Sios politikos nuostatos taikomos jisy programai.

~Android“ akimirksniu jkeliamos programos

»Android” akimirksniu jkeliamy programy tikslas — teikti malonig, sklandZig naudotojo sgsajg laikantis auksc¢iausiy
privatumo ir saugos standarty. Misy politika sukurta atsizvelgiant j $j tiksla.

Karéjai, kurie pasirenka platinti ,Android” akimirksniu jkeliamas programas per ,Google Play*, turi laikytis toliau nurodytos
politikos ir visy kity ,Google Play” kiiréjy programos politikos nuostaty.

Tapatybe

Naudodami akimirksniu jkeliamas programas su prisijungimo funkcija kiréjai turi integruoti ,Smart Lock”, skirtg
slaptazodziams.

Nuorody palaikymas

»Android” akimirksniu jkeliamy programuy kiréjai turi tinkamai palaikyti kity programy nuorodas. Jei karéjo akimirksniu
ikeliamoje programoje arba jdiegtoje programoje yra nuorody, kurios gali nukreipti j akimirksniu jkeliama programa,
kiréjas turi nukreipti naudotojus j tg akimirksniu jkeliama programa, o ne, pvz., uzfiksuoti nuorodas naudodamas
ziniatinklio rodin;.

Techninés specifikacijos

Karéjai turi laikytis ,Google" teikiamy ,Android” akimirksniu jkeliamy programy techniniy specifikacijy ir reikalavimy (kurie
gali biti retkarciais kei¢iami), jskaitant pateiktus vieSuose dokumentuose.

Programos jdiegimo siulymas

Akimirksniu jkeliamose programose naudotojams gali biti siiloma jdiegiama programa, bet tai neturi biti pagrindinis
akimirksniu jkeliamos programos tikslas. Sitlydami jdiegima karéjai turi laikytis toliau pateikty reikalavimy.

* Naudoti trimaciy objekty dizaino piktograma ,Gauti programa"” ir jdiegimo mygtuko etikete ,)diegti”.
* Akimirksniu jkeliamoje programoje neteikti daugiau nei 2—3 diegimo raginimy.
* Nenaudoti reklamjuostés ar kity j skelbimus panasiy technologijy naudotojams teikiant diegimo raginimus.

ISsamig akimirksniu jkeliamy programy informacija ir NP gaires rasite straipsnyje apie naudotojy patirties geriausios
praktikos pavyzdzius.
Jrenginio busenos keitimas

Akimirksniu jkeliamos programos negali atlikti naudotojo jrenginio pakeitimy, kurie islieka ilgiau nei akimirksniu jkeliamos
programos sesija. Pvz., akimirksniu jkeliamos programos negali pakeisti naudotojo ekrano fono ar sukurti pagrindinio
ekrano valdiklio.

Programos matomumas

Karéjai turi uztikrinti, kad akimirksniu jkeliamos programos matomos naudotojams, t. y. naudotojas turi visg laikg zinoti,
kad akimirksniu jkeliama programa veikia jo jrenginyje.
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Irenginiy identifikatoriai

Akimirksniu jkeliamoms programoms neleidZziama pasiekti jrenginiy identifikatoriy, kurie (1) lieka, kai akimirksniu
ikeliama programa nustoja veikti, ir (2) kuriy naudotojas negali nustatyti i$ naujo. Toliau pateikiami pavyzdziai (bet jais
neapsiribojama).

* Versijos serijos numeris
* Tinklo lusty MAC adresai
* IMEL, IMSI

Akimirksniu jkeliamos programos gali pasiekti telefono numerj, jei jis gautas naudojant vykdymo laiko leidima. Kiréjas
negali bandyti nustatyti naudotojo kontrolinio kodo naudodamas $iuos identifikatorius ar kitus bdus.

Tinklo srautas

Tinklo srautas i$ akimirksniu jkeliamos programos turi bditi Sifruotas naudojant TLS protokolg, pvz., HTTPS.

Seimos
,Google Play” kiiréjams teikia vertingg platforma, skirta reklamuoti aukstos kokybés pagal amziy tinkama turinj visai

Seimai. Prie$ pateikdami programa programoje ,Skirta Seimai“ arba prie$ pateikdami vaikams taikoma programa ,Google
Play” parduotuvéje, turite uztikrinti, kad programa tinkama vaikams ir atitinka visus susijusius jstatymus.

Suzinokite apie Seimy procesa ir perzitreékite interaktyvyjj kontrolinj sagrasa apsilanke puslapyje ,Sékmingo programéliy
kdrimo mokymai“.

Vaikams ir Seimoms skirty programy kurimas

Technologijos vis dazniau naudojamos kaip jrankis Seimos gyvenimui papildyti, todél tévai ieSko saugaus, aukstos
kokybeés turinio, kurj galéty bendrinti su vaikais. Nesvarbu, ar kuriate batent vaikams skirtas programas ar jusy programa
gali tiesiog atkreipti vaiky démesj, ,Google Play” nori padéti uztikrinti, kad programa buty saugi visiems naudotojams,
jskaitant Seimas.

Zodzio ,vaikai” reiksmé gali skirtis skirtingose lokalése ir esant skirtingam kontekstui. Svarbu pasitarti su savo teisininku,
kuris padéty nustatyti jisy programai taikomus jsipareigojimus ir (arba) apribojimus pagal amziy. JUs geriausiai zinote,
kaip veikia jisy programa, todél pasitikime jumis ir tikime, kad padésite uztikrinti Seimoms saugiy programy teikima
sistemoje ,Google Play".

Bitent vaikams skirtos programos turi dalyvauti programoje ,Skirta Seimai“. Jei programa taikoma vaikams ir vyresnéms
auditorijoms, vis tiek galite dalyvauti programoje ,Skirta Seimai“. Visas programas, kuriose pasirenkama dalyvauti
programoje ,Skirta Seimai“, bus galima vertinti pagal mokytojy patvirtintg programa, bet negalime garantuoti, kad jisy
programa bus jtraukta j mokytojy patvirtinta programa. Jei nuspresite nedalyvauti programoje ,Skirta Seimai”, vis tiek

tureésite laikytis toliau nurodyty ,Google Play” Seimos politikos reikalavimy bei visy kity ,Google Play” kiréjy programos
politikos ir kuréjy platinimo sutarties reikalavimy.

~Play Console“ reikalavimai

Tiksliné auditorija ir turinys

,Google Play Console” skiltyje ,Tiksliné auditorija ir turinys” pries paskelbdami programa turite nurodyti tiksline jos
auditorijg pasirinkdami i$ pateikto amziaus grupiy saraso. Neatsizvelgiant j tai, kg nurodysite sistemoje ,Google Play
Console, jei pasirinksite j programa jtraukti vaizdy ir terminy, kurie gali bati laikomi taikomais vaikams, tai gali turéti
jtakos ,Google Play” vertinant jisy nurodyta tiksline auditorijg. ,Google Play” pasilieka teisg atlikti programos
informacijos, kurig pateikiate, perzilra savo nuozidra, kad nustatyty, ar tiksliai nurodéte tiksling auditorija.

Jei pasirinksite tiksline auditorija, apimancéia tik suaugusiuosius, bet ,Google" nustatys, kad Si auditorija netiksli, nes
programa taikoma vaikams ir suaugusiesiems, galésite naudotojams aiskiai nurodyti, kad programa netaikoma vaikams,
sutikdami pateikti jspéjimo etikete.

Daugiau nei vieng programos tikslinés auditorijos amziaus grupe turétumeéte pasirinkti tik tuo atveju, jei programa skirta
pasirinktos amziaus grupés naudotojams ir jsitikinote, kad programa jiems tinkama. Pvz., jei programa skirta kadikiams,
pradedantiems vaiksc¢ioti ir ikimokyklinio amziaus vaikams, kaip tiksline Siy programy amziaus grupe turétuméte
pasirinkti tik ,5 m. ir jaunesniems”. Jei programa skirta konkrecia klase lankantiems vaikams, pasirinkite geriausiai Sig
klase atitinkan¢ig amziaus grupe. Suaugusiuosius ir vaikus apimancias amziaus grupes turétuméte pasirinkti, tik jei jisy
programa tikrai skirta visoms amziaus grupéms.

»Tikslinés auditorijos ir turinio” skilties atnaujinimai
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Galite bet kada atnaujinti programos informacija ,Google Play Console” skiltyje ,Tiksliné auditorija ir turinys”. Kad $i
informacija bity pateikta ,Google Play” parduotuvéje, bitina atnaujinti programa. Taciau bet kokie Sioje ,Google Play
Console” skiltyje atlikti pakeitimai gali bati perzireéti, ar atitinka politikos nuostatas, net pries pateikiant programos
naujinj.

Primygtinai rekomenduojame pranesti esamiems naudotojams, jei pakeiCiate programos tiksline amziaus grupe ar
pradedate naudoti skelbimus arba pirkimo programoje funkcija. Tai galite atlikti programos parduotuvés jraso puslapio
skiltyje ,Kas naujo” arba teikdami programos pranesimus.

Klaidinantis pristatymas sistemoje ,Play Console”

Klaidinanciai pristacius bet kokig informacijg apie programa sistemoje ,Play Console”, jskaitant skiltj , Tiksliné auditorija ir
turinys”, programa gali biti pasalinta arba sustabdyta, todél svarbu teikti tikslig informacija.

Seimos politikos reikalavimai

Jei viena i$ tiksliniy programos auditorijy yra vaikai, turite laikytis nurodyty reikalavimy. Nesilaikant $iy reikalavimy
programa gali biiti pasalinta arba sustabdyta.

1. Programos turinys: vaikams pasiekiamas programos turinys turi bati tinkamas vaikams.

2. ,Google Play Console” atsakymai: turite tiksliai atsakyti j klausimus apie programa sistemoje ,Google Play Console" ir
atnaujinti Siuos atsakymus, kad tiksliai atspindéty bet kokius programos pakeitimus.

3. Skelbimai: jei programoje rodoma vaikams ar nezinomo amziaus naudotojams skirty skelbimy, turite:
* naudoti tik ,Google Play” sertifikuotus skelbimy SDK Siems naudotojams skirtiems skelbimams teikti;

* uztikrinti, kad Ssiems naudotojams pateikiamuose skelbimuose néra taikomas reklamavimas pagal pomégius
(reklamavimas, taikomas atskiriems naudotojams, turintiems tam tikry savybiy, atsizvelgiant j jy interneto narSymo
elgseng) ar pakartotiné rinkodara (reklamavimas, taikomas atskiriems naudotojams pagal ankstesne sgveikg su
programa ar svetaine);

uztikrinti, kad Siems naudotojams rodomuose skelbimuose teikiamas vaikams tinkamas turinys;

uztikrinti, kad Siems naudotojams rodomi skelbimai atitinka Seimai skirty skelbimy formato reikalavimus, ir

uztikrinti, kad laikomasi visy galiojanciy teisiniy nuostaty ir pramonés standarty, susijusiy su reklamavimu vaikams.

4. Duomeny rinkimas: turite paskelbti apie bet kokios vaiky asmens ir neskelbtinos informacijos rinkima programoje,
jskaitant API ir SDK, iskvieciamus ar naudojamus programoje. Neskelbtina vaiky informacija apima (bet tuo
neapsiribojama) autentifikavimo informacija, mikrofony ir kamery atpazinimo jutikliy duomenis, jrenginiy duomenis,
+Android” ID, skelbimy naudojimo duomenis ir reklamavimo ID.

5. APl ir SDK: turite uztikrinti, kad programoje tinkamai jdiegti bet kokie API ir SDK.

* Programose, kurios taikomos tik vaikams, negali bati jokiy APl ar SDK, kurie nepatvirtinti naudoti vaikams skirtose
paslaugose. Tai apima ,Google” prisijungima (ar bet kokig kita ,Google" API paslauga, pasiekiancia su ,Google"

paskyra susijusius duomenis), ,Google Play” Zaidimy paslaugas ir bet kokia kitg API paslauga, naudojancia ,0Auth”
technologijas autentifikavimo ir prieigos teisés suteikimo tikslais.

* Vaikams ir vyresnei auditorijai taikomose programose negalima diegti API ar SDK, kurie nepatvirtinti naudoti
vaikams skirtose paslaugose, nebent jie naudojami taikant amziaus filtrg arba diegiami taip, kad nebity renkami
duomenys i$ vaiky (pvz., pateikiant ,Google" prisijungima kaip pasirenkama funkcijg). Programose, kurios taikomos
vaikams ir vyresnéms auditorijoms, neturi bati reikalaujama, kad naudotojai prisijungty ar pasiekty programos turinj
naudodami API ar SDK, kuris nepatvirtintas naudoti vaikams skirtose paslaugose.

6. Privatumo politika: turite pateikti nuoroda j programos privatumo politika programos parduotuvés jraso puslapyje. Si

kurioje, be kity dalyky, tiksliai apibddinami programos duomeny rinkimo ir naudojimo procesai.
7. Specialus apribojimai

* Jei programoje naudojama isSpléstoji realybé, turite jtraukti saugos jspéjima is karto paleidziant AR skiltj. spéjime
turi bati pateikta toliau nurodyta informacija.
* Tinkamas pranesimas apie tévy priezitros svarba.
* Priminimas, kad gali kilti fizinis pavojus realiame pasaulyje (pvz., kad naudotojai susipazinty su aplinka).

* Norint naudoti programa negali biti reikalaujama naudoti jrenginj, kurio nerekomenduojama naudoti vaikams (pvz.,
,Daydream®, ,Oculus”).

8. Teisiniy reikalavimy laikymasis: turite uztikrinti, kad programa, jskaitant visas API ar visus SDK, kuriuos programa
iSkvieCia ar naudoja, atitinka JAV vaiky privatumo ir apsaugos internete aktg (angl. ,U.S. Children's Online Privacy and
Protection Act”, COPPA), ES bendrajj duomeny apsaugos reglamentg (BDAR) ir bet kokius kitus taikomus jstatymus ar
nuostatus.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy pazeidimy pavyzdziai.
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* Programos, kuriy parduotuveés jrase reklamuojamas vaikams skirtas Zaidimas, bet programos turinys tinkamas tik
suaugusiesiems.

* Programos, kuriose jdiegiamos API, pagal kuriy paslaugy teikimo salygas draudziama jas naudoti vaikams skirtose
programose.

* Programos, kuriose reklamuojamas alkoholio, tabako ar kontroliuojamy medziagy vartojimas.
* Programos, apimancios realy arba imituojama loSima.
* Programos, kuriose yra smurtinio, Sokiruojancio turinio ar kruviny smurto sceny, netinkamos vaikams.

* Programos, teikianc¢ios pazin¢iy paslaugas arba seksualinio pobidzio ar su vedybiniu gyvenimu susijusius patarimus.

* Programos, kuriose yra nuorody j svetaines, kuriose pateikiama turinio, pazeidziancio ,Google Play” kiiréjy_programos
politika.

* Programos, kuriose vaikams rodomi suaugusiesiems skirti skelbimai (pvz., smurtinis, seksualinis, losimo turinys). Jei
reikia daugiau informacijos apie ,Google Play” reklamavimo, pirkimo programoje ir komercinio turinio vaikams politika,
zr. Seimoms skirty skelbimy_ir pajamy_gavimo politikg.

Programa ,Skirta Seimai*“

Butent vaikams skirtos programos turi dalyvauti programoje ,Skirta Seimai*“. Jei jisy programa skirta visiems, jskaitant
vaikus ir Seimas, jus taip pat galite pateikti paraiska dalyvauti programoje.

Kad programa bty priimta dalyvauti programoje, ji turi atitikti visus Seimos politikos reikalavimus, programos ,Skirta
Seimai” tinkamumo reikalavimus bei reikalavimus, nurodytus ,Google Play” kiréjy_programos politikoje ir kiréjy_platinimo
sutartyje.

Jei reikia daugiau informacijos apie programos pateikimo dél jtraukimo j programa procesg, spustelékite Cia.
Programos tinkamumas

Visy programoje ,Skirta Seimai“ dalyvaujanciy programy ir jy skelbimy turinys turi bati susijes ir tinkamas vaikams bei turi
atitikti visus toliau nurodytus reikalavimus. Programos, kurios priimtos j programa ,Skirta Seimai*, turi atitikti visus
programos reikalavimus. ,Google Play” gali atmesti, pasalinti arba sustabdyti bet kurig programa, jei bus nustatyta, kad ji
netinkama dalyvauti programoje ,Skirta Seimai“.

Programos ,Skirta Seimai“ reikalavimai

1. Programos turi bditi jvertintos kaip ESRB ,Visiems" arba ,Visiems nuo 10 mety"” ar atitinkamai.

2. Atsakydami j turinio jvertinimo anketos klausimus sistemoje ,Google Play Console”, turite tiksliai nurodyti
interaktyvius programos elementus, jskaitant tai, ar:

* naudotojai gali sgveikauti ar keistis informacija;
* naudotojo pateikta asmens informacija programoje bendrinama su tre¢iosiomis Salimis ir
* naudotojo fiziné vieta programoje bendrinama su kitais naudotojais.

3. Jei programoje naudojama ,Android Speech” API, programos ,Recognizerintent. EXTRA_CALLING_PACKAGE" turi bati
nustatytas j ,PackageName”.

4. Programose galima naudoti tik ,Google Play" sertifikuotus skelbimy SDK.

5. Bitent vaikams skirtose programose negali biiti teikiamos leidimy pasiekti vietovés duomenis uzklausos.

6. Programos turi naudoti ,Companion Device Manager” (CDM) teikdamos ,Bluetooth” uzklausg, nebent programa
taikoma tik pagal jrenginio operacinés sistemos (0S) versijas, kurios nesuderinamos su CDM.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy programuy, kurios negali buti jtrauktos j programa,
pavyzdziai.

* Programos, kuriy ESRB jvertinimas yra ,Visiems"”, bet kuriose yra lo§imo turinio skelbimuy.

* Tévams ar globéjams skirtos programos (pvz., zindymo stebéjimo programa, raidos vadovas).

* Vadovai tévams arba jrenginiy priezitdros programos, kurias turéty naudoti tik tévai ar globéjai.

* Programos, kuriose naudojama vaikams netinkama programos arba paleidimo priemonés piktograma.

Kategorijos

Jei jusy dalyvavimas programoje ,Skirta Seimai“ bus patvirtintas, galésite pasirinkti antrg butent Seimai taikoma
kategorijg, apibudinancia jusy programa. Toliau pateiktos pasiekiamos programoje ,Skirta Seimai“ dalyvaujanciy
programy kategorijos.

Veiksmas ir nuotykiai: programos ar zaidimai su veiksmo elementais, jskaitant visus tipus — nuo paprasty lenktyniy
zaidimy iki pasaky nuotykiy ir kity jaudinanciy programy bei zaidimy.

viktorinas ir kitus atminties, ziniy ar loginius zaidimus.
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Karybiskumas: kiirybiskuma skatinan¢ios programos ir Zaidimai, jskaitant piesimo, tapybos, kodavimo ir kitas programas
bei zaidimus su statymo ir kirimo elementais.

Svietimas: programos ir zaidimai, sukurti padedant mokymo ekspertams (pvz., auklétojams, mokymo specialistams,

tyréjams), siekiant skatinti mokymasi, jskaitant akademinj, socialinj ir emocinj, fizinj ir kiirybiska mokymasi bei mokymasi,

susijusj su pagrindiniais gyvenimiskais jgudziais, kritiniu mastymu ir problemy sprendimu.

Muzika ir vaizdo jrasai: programos ir zaidimai su muzikos ar vaizdo jrasy komponentais, jskaitant visas programas,
susijusias su instrumenty imitavimu ar kuriose teikiamas vaizdo jrasy bei muzikos garso jrasy turinys.

Vaidmeny zaidimai: programos ir zaidimai, kur naudotojas gali jsivaizduoti tam tikrg vaidmenj, pvz., viréjo, globéjo, princo
ar princeseés, gaisrininko, policininko ar pramanyto personazo.

Skelbimai ir pajamy gavimas

Toliau pateikta politika taikoma visiems skelbimams jusy programoje, jskaitant programy ir treciyjy $aliy programy
skelbimus, pirkimo programoje pasitlymams ar bet kokiam kitam komerciniam turiniui (pvz., rodant mokamus
produktus), teikiamam programy, kurioms taikomi seimos politikos ir (arba) programos ,Skirta Seimai“ reikalavimai,
naudotojams. Visi skelbimai, pirkimo programoje pasitlymai ir komercinis turinys Siose programose turi atitikti visus
galiojancius jstatymus ir nuostatus (jskaitant atitinkamus su savaiminiu reguliavimu susijusius principus ar pramonés
gaires).

,Google Play” pasilieka teise atmesti, pasalinti ar sustabdyti programas, kuriose naudojami pernelyg agresyvis
komerciniai metodai.

Skelbimy formato reikalavimai

Skelbimuose ir pirkimo programoje pasitlymuose negali bati apgaulingo turinio ir jy negalima projektuoti taip, kad
programa naudojantys vaikai netycCia juos spusteléty. Toliau nurodyti draudZiami elementai.

* Veikima trikdantys skelbimai, jskaitant visg ekrang uzimancius ar jprastg naudojima trikdancius skelbimus, kai
nesuteikiamas aisSkus bidas atsisakyti skelbimo (pvz., skelbimy sienos)

* Skelbimai, neleidziantys jprastai naudoti programy ar zaisti zaidimo, kuriy negalima uzdaryti po penkiy sekundziy.
Skelbimai, kurie netrukdo jprastai naudoti programa ar zaisti zaidima, gali bati rodomi ilgiau nei penkias sekundes
(pvz., vaizdo jrasy turinys su integruotais skelbimais).

* Tarpinio puslapio skelbimai arba pirkimo programoje pasitlymai, pateikiami i$ karto paleidus programa.

Kelios skelbimy paskirties vietos puslapyje (pvz., neleidziami reklamjuostés skelbimai, kuriuose rodomi keli pasitlymai
vienoje paskirties vietoje arba daugiau nei vienas reklamjuostés ar vaizdo jraso skelbimas).

* Pirkimo programoje skelbimai ar pasitlymai, kuriy negalima aiskiai atskirti nuo programos turinio.
+ Sokiruojan&iy ar emociskai veikiangiy metody naudojimas, norint paskatinti perzitréti skelbimus ar pirkti programose.

* Neatskiriamas virtualiy Zaidimo monety ir realiy pinigy naudojimas pirkiniams programoje.

Toliau pateikiami keli daznai pasitaikanciy skelbimo formato pazeidimy pavyzdziai.

* Skelbimas, kuris patraukiamas naudotojui bandant jj uzdaryti.
* Skelbimai, uzimantys visg ekrang ar didzigjg jo dalj, ir naudotojui nepateikiamas aiskus budas jy atsisakyti, kaip
nurodyta toliau pateiktame pavyzdyje.

® O 15 W.a N 1000

Apps from GrooveeGames

DOWNLOAD NOW!
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* Reklamjuosciy skelbimai, kuriuose rodomi keli pasitlymai, kaip nurodyta toliau pateiktame pavyzdyje.
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* Skelbimai, kuriuos naudotojas gali palaikyti programos turiniu, kaip nurodyta toliau pateiktame pavyzdyje.
® o 10 g W 1000

= Count the Droids

* Mygtukai ar skelbimai, kuriuose reklamuojami kiti jusy ,Google Play” parduotuvés jrasai, bet kuriy negalima atskirti nuo
programos turinio, kaip nurodyta toliau pateiktame pavyzdyje.
200 w4 01000

= Count the Droids :

Pateikiami keli netinkamo skelbimy turinio, kurio negalima teikti vaikams, pavyzdziai.
* Netinkamas medijos turinys: TV serialy, filmy, muzikos albumy ar bet kokios kitos medijos, kuri néra tinkama vaikams,
skelbimai.

* Netinkami vaizdo zaidimai ir atsisiun¢iama programiné jranga: atsisiun¢iamos programinés jrangos ir elektroniniy
vaizdo zZaidimy skelbimai, kurie néra tinkami vaikams.

Kontroliuojamos arba Zalingos medziagos: alkoholio, tabako, kontroliuojamy ar kity zalingy medziagy skelbimai.
* Losimas: imituojamo losimo, varzyby ar lazyby zirgy lenktynése skelbimai, net jei jéjimas nemokamas.
* Suaugusiesiems skirtas ir seksualinio pobudzio turinys: skelbimai su seksualiniu ir suaugusiesiems skirtu turiniu.
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* Pasimatymai ir santykiai: pasimatymy ar suaugusiyjy santykiy svetainiy skelbimai.

* Smurtinis turinys: skelbimai, kuriuose yra smurtinio ir atviro turinio, netinkamo vaikams.

Skelbimy SDK

Jei programoje teikiate skelbimy, o tiksliné auditorija apima tik vaikus, turite naudoti ,Google Play” sertifikuotus skelbimy
SDK. Jei j programos tiksling auditorijg jtraukiami vaikai ir vyresni naudotojai, turite naudoti amziaus tikrinimo priemones,
pvz., amziaus filtrg, ir uztikrinti, kad vaikams rodomi skelbimai teikiami tik i$ ,Google Play” sertifikuoty skelbimy SDK.
Programoje ,Skirta Seimai“ dalyvaujanciose programose galima naudoti tik savarankiskai sertifikuotus skelbimy SDK.

Jei reikia iSsamesnés informacijos apie Siuos reikalavimus ir norite perzidréti dabartinj patvirtinty skelbimy SDK sarasg,
Zr. puslapj ,Seimoms skirty skelbimy programos politika"“.

Jei naudojate ,AdMob", daugiau informacijos apie produktus zr. ,AdMob" pagalbos centre.

Jas privalote uztikrinti, kad programa atitikty visus reikalavimus, susijusius su skelbimais, pirkimu programoje ir
komerciniu turiniu. Jei norite suzinoti daugiau apie turinio politika ir reklamavimo praktikos metodus, susisiekite su
skelbimy SDK teikeéju.

Pirkimas programoje

Prie$ perkant programose, dalyvaujanciose programoje ,Skirta Seimai“, ,Google Play” pakartotinai autentifikuos visus
naudotojus. Sia priemone siekiama uztikrinti, kad pirkinius patvirtina finansiskai atsakingi asmenys, o ne vaikai.

Jgyvendinimas

Visada geriau iSvengti pazeidimo nei bandyti jj pasalinti, bet kai politika pazeidziama, stengiamés uztikrinti, kad karejai
supranta, kaip gali sutvarkyti programa, kad ji atitikty politika. Praneskite mums, jei pastebésite pazeidimy ar kils
klausimy apie pazeidimo tvarkyma.

Politikos apréptis

Musy politika taikoma bet kokiam turiniui, kuris pateikiamas programoje ar su kuriuo ji susieta, jskaitant skelbimus, kurie
rodomi naudotojams, ir naudotojy sukurtg turinj, kuris priglobiamas programoje ar su kuriuo ji susieta. Be to, ji taikoma
bet kokiam turiniui i$ kdréjo paskyros, kuris viesai pateikiamas ,Google Play*, jskaitant kiréjo varda ir nurodytos kiréjo
svetainés nukreipimo puslapj.

Neleidziame teikti programuy, kuriose naudotojams leidziama j jrenginj jdiegti kity programy. Programose, kuriose galima
pasiekti kitas programas, Zaidimus ar programine jranga jy nejdiegiant, jskaitant treciyjy Saliy teikiamas funkcijas ir turinj,
turi bati uztikrinama, kad visas turinys, kurj jose galima pasiekti, atitikty visg ,Google Play” politika, o Sioms programoms
taip pat gali bati taikoma papildoma politikos perziira.

Siose politikos nuostatose naudojami terminai reiskia tg patj, kaip nurodyta Kiiréjy platinimo sutartyje (KPS). Privalote ne
tik laikytis Sios politikos ir KPS, bet ir jvertinti programos turinj vadovaudamiesi turinio vertinimo gairémis.

Vertindami, ar jtraukti programas i$ ,Google Play”, ar jas pasalinti, atsizvelgiame j jvairius veiksnius, jskaitant Zalinga
elgseng ar didele piktnaudziavimo rizikg (bet tuo neapsiribojant). Piktnaudziavimo rizikg nustatome pagal tam tikrus
elementus (bet jais neapsiribojame), pavyzdziui, ankstesniy pazeidimy istorijg, naudotojy atsiliepimus ir populiariy prekés
zenkly, simboliy ir kity istekliy naudojima.

Kaip veikia ,,Google Play Protect”

,Google Play Protect” tikrina programas, kai jas jdiegiate. Be to, ji periodiSkai nuskaito jusy jrenginj. Jei randa potencialiai

zalinga programa, ji gali:

* siysti pranesima. Kad pasalintuméte programa, palieskite pranesima, tada — ,Pasalinti”;

* iSjungti programa, kol jg pasalinsite;

* automatiskai pasalinti programa. Daugeliu atvejy, jei aptinkama zalinga programa, galite gauti prane$ima, kuriame
nurodoma, kad programa pasalinta.

Kaip veikia apsauga nuo kenkéjisky programy

Siekdama apsaugoti jus nuo kenkéjiskos treciyjy Saliy programinés jrangos, URL ir kity saugos problemy, ,Google" gali
gauti informacijos apie:

* jusy jrenginio tinklo rysSius;

* potencialiai zalingus URL;
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* operacine sistema ir programas, kurias jdiegéte jrenginyje i$ ,Google Play” arba kity Saltiniy.

Galite i$ ,Google" gauti jspéjima apie galbit nesaugiag programa arba URL. ,Google" gali pasalinti tokig programa arba
URL ar neleisti jy jdiegti, jei yra zinoma, kad jie kenkia jrenginiams, duomenims arba naudotojams.

Galite isjungti kai kurias i$ Siy apsaugos priemoniy jrenginio skiltyje ,Nustatymai“. Bet ,Google" gali toliau gauti
informacijos apie programas, jdiegtas is ,Google Play”, ir programos, jdiegtos jrenginyje i$ kity Saltiniy, gali bati toliau
analizuojamos ieskant saugos problemy, bet nesiunciant informacijos j sistema ,Google".

Kaip veikia privatumo jspéjimai

,Google Play Protect” jspés jus, jei programa bus pasalinta i$ ,Google Play” parduotuvés, nes programa gali pasiekti jlsy
asmens informacija ir galésite pasalinti programa.

Jgyvendinimo procesas

Jei jisy programa pazeidzia kurig nors politikos nuostatg, imsimés atitinkamy veiksmy, kaip nurodyta toliau. Be to,
pateiksime atitinkama informacija apie atliktg veiksma el. pastu ir instrukcijas, kaip pateikti apeliacijg, jei manote, kad
émémeés veiksmy per klaida.

Atminkite, kad pasalinimo ar administraciniuose pranesimuose gali buti nurodyti ne visi politikos pazeidimai, aptikti jusy
programoje ar daugiau programy. Karéjai privalo imtis veiksmy dél politikos pazeidimo ir patikrinti, ar likusi programos
dalis atitinka visas politikos nuostatas. Jei nepasalinsite politikos pazeidimy visose programose, gali bati imtasi
papildomy jgyvendinimo veiksmy.

Jei bus pasikartojanciy ar rimty Sios politikos nuostaty ar Kiréjy platinimo sutarties (KPS) pazeidimy (pvz., kenkéjiskos
programos, apgaulé ir programos, kurios kenkia naudotojui ar jrenginiui), asmeninés ar susijusios ,Google Play” karéjy
paskyros bus nutrauktos.

Jgyvendinimo veiksmai

Skirtingi jgyvendinimo veiksmai gali skirtingai paveikti programa. Toliau pateiktoje skiltyje aprasomi jvairls veiksmai,
kuriuos gali atlikti ,Google Play*, ir poveikis programai ir (arba) ,Google Play" kiiréjo paskyrai. Siinformacija taip pat
paaiskinta Siame vaizdo jrase.

Atmetimas

* Perzilréti pateikta nauja programa arba programos naujinys nebus pasiekiami sistemoje ,Google Play”.

* Jei esamos programos naujinys buvo atmestas, pries naujinj paskelbta programos versija vis tiek bus pasiekiama
sistemoje ,Google Play”.

* Atmetimas neturi jtakos prieigai prie esamy atmestos programos naudotojy diegimy, statistikos ir jvertinimy.
* Atmetimas neturi jtakos ,Google Play” kiiréjo paskyros biisenai.

Pastaba: nebandykite i$ naujo pateikti atmestos programos, jei nepasalinote visy politikos pazeidimy.

Pasalinimas

* Programa kartu su visomis ankstesnémis jos versijomis pasalinama i$ ,Google Play” ir naudotojai jos nebegali
atsisiysti.

* Kadangi programa pasalinta, naudotojai negalés matyti programos parduotuvés jraso, naudotojy diegimy, statistikos ir
jvertinimy. Si informacija bus atkurta, kai pateiksite pasalintos programos politika atitinkantj naujinj.

* Naudotojams gali buti neleidziama pirkti programoje ar naudoti bet kokiy pirkimo programoje atsiskaitant per ,Google
Play” funkcijy programoje, kol ,Google Play” patvirtins politikos nuostatas atitinkancia versija.

* Pasalinimai iSkart nepaveikia ,Google Play” kirejo paskyros busenos, taciau dél keliy pasalinimy paskyra gali bati
sustabdyta.

Pastaba: nebandykite i$ naujo paskelbti pasalintos programos, kol iSspresite visus politikos pazeidimus.

Sustabdymas

* Programa kartu su visomis ankstesnémis jos versijomis pasalinama i$ ,Google Play” ir naudotojai jos nebegali
atsisiysti.

Sustabdyta gali bati dél rimty ar keliy politikos pazeidimy, taip pat dél pakartotiniy programos atmetimy ar pasalinimy.

* Kadangi programa sustabdyta, naudotojai negalés matyti programos parduotuveés jraso, esamy naudotojy diegimy,
statistikos ir jvertinimy. Siinformacija bus atkurta, kai pateiksite pasalintos programos politikg atitinkantj naujinj.
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* Nebegalite naudoti sustabdytos programos APK ar programos komponenty rinkinio.

* Naudotojams nebus leidziama pirkti programoje ar naudoti bet kokiy pirkimo programoje atsiskaitant per ,Google
Play” funkcijy programoje, kol ,Google Play” patvirtins politikos nuostatas atitinkancig versija.

* Sustabdymas laikomas jspéjimu ir pablogina ,Google Play” kiréjo paskyros biuseng. Gavus kelis jspéjimus asmeninés
ir susijusios ,Google Play" karéjy paskyros gali bati nutrauktos.

Pastaba: nebandykite i$ naujo paskelbti sustabdytos programos, nebent ,Google Play” nurodys, kad galite tai atlikti.

Ribotas matomumas

* Programos aptinkamumas sistemoje ,Google Play" apribotas. Programa isliks pasiekiama sistemoje ,Google Play”ir ja
galés pasiekti naudotojai, turintys tiesiogine nuoroda j programos ,Play” parduotuvés jrasa.

* Riboto matomumo bisenos programos nustatymas neturi jtakos ,Google Play” kiiréjo paskyros bisenai.

* Programos riboto matomumo bisenos nustatymas neturi jtakos naudotojy galimybei perzitréti esama programos
parduotuvés jrasg, naudotojy diegimus, statistika ir jvertinimus.

Paskyros nutraukimas

* Kai kiréjo paskyra bus nutraukta, visos kataloge esancios programos bus pasalintos i ,Google Play” ir nebegalésite
skelbti naujy programy. Tai taip pat reiskia, kad visos susijusios ,Google Play” kiiréjy paskyros taip pat bus visam laikui
sustabdytos.

*+ ,Play Console” paskyra gali buti nutraukta dél keliy sustabdymy ar sustabdymy dél rimty politikos pazeidimy.
* Kadangi programos, kuriy teikimas nutrauktas, pasalintos, naudotojai negalés matyti programy parduotuvés jraso,
esamy naudotojy diegimy, statistikos ir jvertinimy.

Pastaba: bet kokia nauja paskyra, kurig bandysite atidaryti, taip pat bus nutraukta (negrazinus kiréjo registracijos
mokescio), todél nebandykite registruotis gauti naujg ,Play Console” paskyra, kol nutraukta viena i$ jusy paskyry.

Politikos nuostaty pazeidimy tvarkymas ir pranesimas apie juos

How to handle a policy violation on Go...

Apeliacija dél jgyvendinimo veiksmo

Programas atkursime tais atvejais, jei jvyks klaida ir bus nustatyta, kad programa nepazeidzia ,Google Play” programy
politikos ir Kdréjy platinimo sutarties. Jei atidziai perzitréjote politikg ir manote, kad sprendimas galéjo bdti klaidingas,
vadovaukités jgyvendinimo el. pasto pranesime pateiktomis instrukcijomis, kad pateiktuméte apeliacijg dél sprendimo.

Papildomi Saltiniai
Jei reikia daugiau informacijos apie jgyvendinimo veiksma arba naudotojo pateiktg jvertinima ir (arba) komentara,

perziurékite toliau pateiktus $altinius arba susisiekite su mumis apsilanke ,Google Play” pagalbos centre. TaCiau
negalime patarti teisiniais klausimais. Jei reikia teisiniy patarimuy, susisiekite su teisininku.

* Programy_patvirtinimas ir apeliacijos

* Pranesimas apie politikos pazeidima

* Susisiekimas su ,Google Play” dél paskyros nutraukimo arba programos pasalinimo

.
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* PraneSimas apie netinkamas programas ir komentarus

* Mano programa buvo pasalinta i$ sistemos ,Google Play”

* Apie ,Google Play” kiiréjy_paskyry_nutraukimag
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El Pateikite atsiliepimg apie $j straipsnj

Ar tai buvo naudinga?

Taip Ne

Reikia daugiau pagalbos?
ISbandykite kitus toliau nurodytus veiksmus.

Susisiekite su mumis
Papasakokite daugiau ir mes jums padésime
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