Omezena zaruka na hardware spole nosti Google pro spotYebitele Spojené
kralovstvi, Evropsky hospodaYsky prostor (krom Francie) a "vycarsko

Tato omezena zaruka se na vas vztahuje, pokud jste spotYebitel a zakoupili jste produkt zna
ky Google (dale produkt Google ) ve Spojeném kralovstvi, Evropském hospodaYském
prostoru (krom Francie) nebo ‘vycarsku.

Tato omezena zaruka je dobrovolna zaruka poskytovana vyrobcem. Poskytuje prava nad
ramec t ch vyplyvajicich z platného zakona. Tato omezena zaruka nijak neomezuje ani
nesni~uje vaae zakonna prava. To znamena, ~e vyhody plynouci z omezené zaruky jsou
rozaiYenim, nikoli nahrazenim prav plynoucich ze zdkona. Pokud je produkt Google vadny,
mo~na mate n jaka zakonna prava, ktera mo~ete uplatnit proti spole nosti, ktera vam doty
ny produkt Google prodala, zejména na opravu nebo vym nu vadného produktu Google, v
n kterych pYipadech a n kterych zemich taky na vraceni pen z, sni~eni ceny nebo na
odstoupeni od smlouvy a uplatn ni naroku na ndhradu akody a vydajo.

Na co se tato zaruka vztahuje a jak dlouho trva? Google zaru uje, ~e pYi b ~ném
pou~ivani (jak je definovano ve zveYejn né dokumentaci k produktu) nebude produkt
Google obsahovat vady materialu a zpracovani po dobu dvou let od data povodniho
nakupu provedeného kdekoli ve Spojeném kralovstvi, EHP (krom Francie) a "vycarsku toto
se ozna uje jako omezena zaruka .

Na co se tato zaruka nevztahuje? Tato omezena zaruka plati a je vymahatelna jen ve
Spojeném kralovstvi, EHP (krom Francie) a ‘vycarsku a vztahuje se na vas, jen pokud jste
spotYebitel a produkt Google jste si zakoupili od spole nosti Google nebo n kterého jejiho
autorizovaného distributora ve Spojeném kralovstvi, EHP (krom Francie) nebo “vycarsku.
Tuto omezenou zaruku mo~ete uplatnit kdekoli ve Spojeném kralovstvi, EHP (krom Francie)
a vycarsku. Omezena zaruka se vztahuje jen na hardwarové komponenty produktu Google
(nikoli na jeho softwarové prvky). Omezena zaruka se taky nevztahuje na spotYebni sou
asti, které se ze své podstaty postupem asu opotYebovavaji, jako jsou baterie nebo
ochranné vrstvy, vyjma pYipado, kdy doalo k selhani vinou n jaké vady v materidlu nebo
zpracovani. Stejn tak se nevztahuje na kosmeticka poakozeni, pokud k selhani nedoalo
vinou vady v materialu nebo zpracovani. Omezena zaruka se nevztahuje na poakozeni
zposobené nasledujicim: (1) b ~né opotYebeni; (2) nehody; (3) nevhodné pou~ivani (v etn
nedodr~eni zveYejn né dokumentace k produktu); (4) zanedbani pé e; (5) rozmontovani (v
etn otevYeni vn jaiho krytu produktu Google nebo pokusu o jeho otevYeni); (6) pozm n ni a
(7) externi pYi iny, jako jsou mimo jiné poakozeni kapalinami, vystaveni ostrym objektom,



anomalie v elektrickém proudu dodaném do produktu Google a extrémni teplotni
podminky nebo jiné podminky okolniho prostYedi. Poakozeni kapalinami ruai platnost této
omezené zaruky. Omezena zaruka negarantuje, ~e pou~ivani produktu Google bude
nepYeruaené a bez chyb. Omezena zaruka se nevztahuje na produkty Google repasované
tYetimi stranami, a to ani v pYipad , ~e je prodal autorizovany distributor produkto Google.
Na produkty Google repasované tYetimi stranami se mo~ou vztahovat zakonna prava,
ktera mo~ete uplatnit proti stran , ktera vam produkt Google repasovany tYeti stranou
prodala.

Co Google ud 14? (TOTO JE VA'E VYHRADNI NAPRAVA VYPLYVAJiCi z TETO OMEZENE
ZARUKY.) Pokud vznikne n jakd vada, na kterou se vztahuje tato omezena zéruka, a vy svoj
produkt Google vratite spole nosti Google b hem dvouleté platnosti omezené zaruky,
Google se na zaklad vlastniho uva~eni rozhodne pro jednu z t chto mo~nosti: (i) opravit vaa
produkt Google za pomoci novych nebo repasovanych dilo, aby vam poskytl funk nost
produktu Google pYinejmenaim srovnatelnou s novym produktem Google; (ii) vym nit vaa
produkt Google za novy nebo repasovany produkt Google, ktery bude funk n pYinejmenaim
srovnatelny s novym produktem Google; nebo (iii) pYijmout vraceni produktu Google a
vratit vam za n j nakupni cenu, kterou jste za produkt Google zaplatili. Po celou dobu
dvouleté platnosti omezené zaruky nemusite prokazovat, ~e produkt Google byl vadny u~
pYi doru eni (za pYedpokladu, ~e se na doty nou vadu vztahuje tato omezena zaruka).
Pokud Google vaa produkt Google vym ni nebo opravi, na vym n ny nebo opraveny produkt
Google se bude nadale vztahovat zaruka po zbyvajici dobu povodniho zaru niho obdobi
nebo po dobu 90 dni od data doru eni vym n ného nebo opraveného produktu Google plati
delai mo~nost. PYedtim, ne~ produkt Google odealete na opravu nebo na vym nu, byste si
m li ud lat samostatnou zalohu veakerych u~ivatelem vygenerovanych dat, ktera jsou v
produktu Google ulo~ena (pokud to produkt Google umo~Huje). Oprava nebo vym na
produktu Google mo~e veést ke ztrat u~ivatelem vygenerovanych dat. Veakeré vracené sou
asti, za které dostanete nahradu, se stanou majetkem spole nosti Google. }adné ustanoveni
této omezené zaruky nijak neomezuje ani jinak neupravuje vaae zakonna prava souvisejici s
produktem Google.

Co kdy~ ma moj produkt Google poakozeni, na které se tato omezena zaruka
nevztahuje? Pokud ma vaa produkt Google krom vady, na kterou se vztahuje tato
omezena zaruka, taky n jaké poakozeni, na které se zaruka nevztahuje (napYiklad
zposobené b ~nym opotYebenim nebo apatnym zachazenim), je Google zodpov dny jen za
napravu té vady, na kterou se omezena zaruka vztahuje. Za ur itych okolnosti se mo~e stat,
~e Google nebude moct vobec nebo v pIné miYe vykonat opravu, dokud nebude opraveno i



poakozeni, na které se nevztahuje zaruka. NapYiklad pokud ma produkt Google prasklou
obrazovku, mo~e to spole nosti Google branit v dalaich opravach, dokud nebude opravena
obrazovka. v takovém pYipad vas Google mo~e upozornit a dat vdam na vyb r z t chto
mo~nosti: (1) Google za poplatek opravi i poakozeni, na které se nevztahuje zaruka (Google
vam pYedem Yekne, kolik to bude stat); (2) Google vam vaa produkt Google vrati, ani~ by
proved| dalai opravy.

Co kdy~ je moj produkt Google poakozeny kapalinou? Pokud produkt Google utrp |
poakozeni kapalinou, tato omezena zaruka se na n j nadale nevztahuje a Googlenanm
neprovede ~adné opravy. Google vam da na vyb r z t chto mo~nosti: (1) Google vaa produkt
Google za poplatek vym ni (Google vam pYedem Yekne, kolik to bude stat); nebo (2) Google
vam produkt Google vrati.

Jak podat reklamaci? Pokud chcete na zaklad této omezené zaruky podat reklamaci,
obraete se na tym podpory Google pro vaa produkt na adrese g.co/warrantyclaim. Budeme
potYebovat vaae jméno, kontaktni Udaje a sériové islo produktu Google. PYed pYijetim
produktu na zaru ni servis mo~e Google po~adovat, abyste poskytli informace o dokladu o
koupi, odpov d li na otazky, které maji pomoct s diagn6zou potencialnich problémo, a Yidili
se pokyny pro domluveni zaru niho servisu u spole nosti Google. Dalai informace o tom, jak
zachazime s vaaimi udaji, se dozvite v zasadach ochrany soukromi na adrese g.co/privacy.
Pokud tuto omezenou zaruku vyu~ijete v souladu s jejimi ustanovenimi, bude Google
zodpov dny za naklady na baleni a dopravu, které vam vzniknou vracenim produktu Google
spole nosti Google odkudkoli ze Spojeného kralovstvi, EHP (krom Francie) nebo ‘vycarska.
Pokud vam Google poskytne vym nu nebo opravu, bude zodpov dny i za naklady na baleni
a dopravu, které vzniknou odeslanim vym n ného nebo opraveného produktu Google vam
kamkoli do Spojeného kralovstvi, EHP (krom Francie) nebo ‘vycarska.

Dalai omezeni: }adny zam stnanec ani zastupce spole nosti Google, jejich pYidru~enych
spole nosti ani tYetich stran neni opravn n tuto omezenou zaruku jakkoli m nit, rozaiYovat
ani doplHovat. Pokud by n které ustanoveni této omezené zaruky bylo shledano
nezakonnym nebo nevymahatelnym, zbyvajici ustanoveni omezené zaruky zostavaji v pIné
platnosti a U innosti.

Tato omezena zaruka je poskytovana spole nosti Google LLC s registrovanym sidlem na
adrese 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA, 94043, USA a poskytuje vam
konkrétni zakonna prava.



Pokud jste produkt Google zakoupili v kterékoli z nasledujicich zemi, plati nasledujici
ustanoveni:

PYi zakoupeni ve Francii:

Omezena zaruka na hardware spole nosti Google pro spotYebitele se nevztahuje na
spotYebitele, kteYi si produkt Google zakoupi ve Francii. PYi nakupech ve Francii ma
prodejce zodpov dnost vyplyvajici z pYisluanych pravnich zaruk. Vic o vaaich pravech
vyplyvajicich z pravnich zaruk se do tete v prodejnich podminkach slu~by Google Store na:
https://store.google.com/intl/fr_fr/about/device-terms/.

PYi zakoupeni v Italii:

Pokud jste spotYebitel, krom této omezené zaruky mate narok taky na zakonnou zaruku na
zaklad asti 128 135 italského zakona o ochran spotYebitele (legislativni naYizeni . 206/2005).
Zakonna zaruka neni touto omezenou zarukou nijak dot ena. Zakonna zaruka trva po dobu
dvou let od doru eni produktu Google a je mo~né ji uplatnit do dvou m sico od zjiat ni
pYisluané vady.

PYi zakoupeni v Belgii:

Pokud jste spotYebitel, mate nad ramec této omezené zaruky narok i na dvouletou
zakonnou zaruku vyplyvajici s belgického zakona o ochran spotYebitele, ktera se vztahuje
na prodej spotYebitelského zbo~i. Zakonna zaruka za ind dnem doru eni produktu Google.
Tato omezena zaruka je poskytovana nad ramec zakonné zaruky a nijak ji neovlivHuje.

PYi zakoupeni v Nizozemsku:

Pokud jste spotYebitel, je tato omezena zaruka poskytovana nad ramec vaaich prav
tykajicich se prodeje spotYebitelského zbo~i, jak stanovuje kniha 7, oddil 1 nizozemského
ob anského zakoniku, a nijak tato prava neovlivHuje.

v asti Na co se tato zaruka nevztahuje se ma~e ustanoveni Poakozeni kapalinami ruaf
platnost této omezené zaruky a je nahrazeno ustanovenim Pokud vaa produkt Google utrpi
poakozeni kapalinou, tato omezena zaruka se na n j nadale nevztahuje a vy se na tuto
omezenou zaruku nebudete moct odvolat pYi jakémkoli poakozeni, na které by se omezena
zaruka jinak vztahovala.



PYi zakoupeni v Irsku:

Pokud jste spotYebitel, funguje tato omezena zaruka sou asn s vaaimi zakonnymi pravy
vyplyvajicimi z irského zakona o ochran spotYebitele, a je poskytovana nad jejich ramec. Na
zaklad irského zakona o ochran spotYebitele plati, ~e pokud je produkt Google vadny nebo
nevyhovuje prodejni smlouv, mo~ete mit narok nechat si ho opravit nebo vym nit na
naklady spole nosti Google, pYipadn mo~ete mit narok na vraceni pen z. Tato prava
vyplyvajici z irského zakona o ochran spotYebitele vyprai aest let od data doru eni produktu
Google.
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