Fejlesztdi programszabalyzat (2021. majus 5 -én lép
hatalyba)

Alakitsuk ki a vilag legmegbizhatobb alkalmazas- és jatékforrasat

Az On Ujité szandéka a kozos sikeriink kulcsa, am az Ujitd szandék felelésséggel is jar. A Fejleszt6i
programszabdlyzat és a Fejlesztdi terjesztési megallapodas segit abban, hogy kézésen tovabbra is a
leginnovativabb és legmegbizhatobb alkalmazasokat kindlhassuk tobb mint egymillidard embernek a Google
Playen. Kérjiik, olvassa el aldbbi szabalyzatunkat.

Korlatozott tartalom

A felhasznaldk vilagszerte nap mint nap haszndljak a Google Playt alkalmazdasok és jatékok beszerzésére. Sajat
alkalmazasanak bekiildése el6tt gondolja at, hogy alkalmazasa megfelel-e a Google Play eléirdsainak és a helyi
jogszabalyoknak.

Gyermekek veszélyeztetese

Azonnal eltavolitjuk az Aruhazbol az olyan tartalommal rendelkezé alkalmazasokat, amelyek kiskordakat
szexualitassal kapcsolatos helyzetbe hoznak. Idetartoznak tébbek kdzott a pedofiliat, illetve a fiatalkoriakat
célzd nem helyénvald tevékenységeket (pl. tapogatast vagy simogatast) népszertsité alkalmazasok.

Emellett nem engedélyezettek a gyermekek szamara vonzo, de felnétteknek sz4l6 témakat tartalmazé
alkalmazdsok sem — példdul a tulzottan erészakos, vért és vérontast tartalmazo, illetve a kartékony vagy
veszélyes tevékenységeket bemutatéd vagy népszer(sité alkalmazasok. Nem engedélyeziink tovabba olyan
alkalmazdsokat, amelyek a negativ test- vagy 6nképet népszer(sitik — példaul amelyek szérakoztatdsi célbdl
plasztikai sebészetet, fogyast vagy emberek fizikai megjelenését érinté mdas kozmetikai korrekcidkat mutatnak
be.

Ha tudomast szerziink gyermekekkel torténd szexualis visszaélés abrazolasardl, értesitjik az illetékes
hatésagokat, valamint toréljik a tartalom terjesztésében részt vevé Google-fiokokat.

Nem helyénvalo tartalom

Célunk, hogy a Google Play biztonsagos és tiszteletteljes platform maradjon, ezért olyan irdnyelveket hoztunk
[étre, melyek definialjak és tiltjak a felhasznalok szamara kartékony vagy kifogasolhatd tartalmakat.

Szexualis tartalom és karomkodas

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyekben szexualis tartalom (példaul pornogréfia) vagy
karomkodas szerepel, vagy olyan tartalmat vagy szolgaltatast tartalmaznak vagy népszer(sitenek, amely célja
szexualis vagyak kielégitése. Meztelenséget bemutaté tartalom abban az esetben megengedhet6, ha elsésorban
oktatasi, ismeretterjeszt6, tudomanyos vagy mlivészi célzatu, és nem indokolatlan.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

+ Erotikus meztelenség vagy szexre utalé pozok abrazolasa, amelyekben az alany meztelen, elhomalyositott,
illetve nagyon kevés ruhat visel, és/vagy a ruhazat nem lenne elfogadhaté megfelel nyilvanos kdrnyezetben.


https://play.google.com/about/developer-distribution-agreement.html

Szexualis tevékenységek és szexre utald pézok abrazolasa, animacidként vagy illusztracioként valo
* megjelenitése, testrészek szexualis jellegl abrazolasa.

+ Olyan tartalmak, amelyek szexuadlis segédeszkozoket, szexualis Utmutatast, illegalis szexualis témakat és
fétiseket mutatnak be, vagy ilyen funkcidkkal rendelkeznek.

« Erkolcstelen vagy profan tartalmak — példaul karomkodas, sértegetés, szokimondo szoveg, felnétteknek szolo
vagy szexualis jellegli kulcsszavak az aruhazi adatlapon vagy az alkalmazasban.

« Allatokkal folytatott szexudlis tevékenységet abrazolé, leiré vagy batorité tartalom.

 Olyan alkalmazasok, amelyek szexhez kapcsolédé szérakozast, escortszolgaltatdsokat vagy egyéb, vélhetéen
szexualis tevékenységet ellentételezésért kinalé szolgaltatasokat rekldmoznak.

+ Olyan alkalmazasok, amelyek lealacsonyitjak vagy targyiasitjak az embereket.

Gyuloletkeltés

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek az er6szakot népszer(isitik, egyének vagy csoportok ellen
gydloletet keltenek faji vagy etnikai szarmazas, vallas, fogyatékossag, életkor, nemzetiség, veteran statusz,
szexualis beadllitottsag, nem, nemi identitas vagy barmely mas, szisztematikus diszkriminacidval vagy
kirekesztéssel kapcsolatos jellemzé miatt.

A nécikhoz kapcsolddd EDSA (Educational, Documentary, Scientific, or Artistic; azaz ismeretterjesztd, oktatasi,
tudomanyos és m(ivészeti) jellegl tartalmakkal rendelkezé alkalmazdasokat egyes orszagokban a helyi
jogszabalyoknak és rendelkezéseknek megfeleléen tilthatjuk.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

+ Olyan tartalom vagy beszéd, melynek célja annak bizonyitasa, hogy valamelyik védett csoport nem szamit
embernek, alsobbrend( vagy gytilélendd.

« Olyan alkalmazasok, amelyek tartalma valamely védett csoportot negativ jellemzékkel ruhdz fel gydldletkelté
sértegetések, sztereotipiak vagy elméletek formajaban (pl. rosszindulattak, korruptak, gonoszak stb.), vagy
kifejezetten vagy burkoltan azt allitja, hogy a csoport fenyegetést jelent.

+ Olyan tartalom vagy beszéd, amely arra probal 6sztdondzni masokat, hogy gytilodljenek vagy diszkriminaljanak
embereket azért, mert valamelyik védett csoportba tartoznak.

+ Gydloletkelt6 szimbolumokat (példdul zaszldkat, jelvényeket, felszereléseket) vagy gydldletkelté csoportokra
jellemzé viselkedési mintakat népszer(sit6 tartalmak.

Eroszak

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, melyek indokolatlan er6szakot vagy mas veszélyes tevékenységeket
mutatnak be vagy segitenek elé. Olyan alkalmazdsokat altaldban engedélyeziink, amelyek jaték keretein beldil
abrazolnak kitaldlt er6szakot (ilyenek példaul a rajzfilmek, a vaddszat és a horgdszat).

Néhany gyakori iranyelvsértés:

« Emberekkel vagy allatokkal szemben elkovetett valdszerli er6szak vagy er6szakos fenyegetés képi dbrazoldsa
vagy leirasa.

 Olyan alkalmazasok, amelyek dnbantalmazast, ongyilkossagot, bantalmazast, zaklatast, étkezési zavarokat,
fojtogatast tartalmazo jatékokat és egyéb olyan tevékenységeket népszerisitenek, amelyek silyos sériilést
vagy halalt okozhatnak.

Terrorizmussal kapcsolatos tartalom

Semmilyen célra nem engedélyezziik (beleértve a toborzast is) terroristaszervezetek szamara alkalmazasok
kozzétételét a Google Playen.



Nem engedélyezziik a terrorizmussal kapcsolatos alkalmazasokat, beleértve azon tartalmakat, amelyek
népszer(sitik a terrorcselekményeket, er6szakra buzditanak, vagy épp terrortamadasokat tinnepelnek. Ha olyan
tartalmat tesz k6zzé a terrorizmussal kapcsolatban, amely oktatd jelleg(, dokumentarista, tudomanyos vagy
mivészi 6sszefliggésben értelmezendd, akkor {igyeljen arra, hogy elegendé informaciét biztositson a
felhasznaldk szamara a kontextus megértéséhez.

Kényes események

Nem engedélyeziink olyan alkalmazéasokat, melyek nem kell6en tapintatosak valamely természeti katasztrofa,
atrocitas, konfliktus, halaleset vagy mas tragikus esemény iranyaban, valamint azokat sem, amelyek ilyen
eseményekbdl prébalnak hasznot huzni. A kényes eseményhez kapcsolddo tartalmakat megjelenité
alkalmazasokat altaldban engedélyezziik, ha az adott tartalom EDSA (Educational, Documentary, Scientific, or
Artistic; azaz ismeretterjeszt6, oktatasi, tudomanyos és miivészeti) jellegli értékekkel bir, vagy ha célja az, hogy
felhivja a felhasznalok figyelmét a kényes eseményekre.

Néhany gyakori irdnyelvsértés:

+ Valds személy vagy csoport 6ngyilkossdg, tuladagolas, természetes okok stb. miatti halalaval kapcsolatosan
tanusitott érzéketlenség.

« Meghatarozé tragikus esemény tagadasa.

 Tragikus eseménybdl valé haszonszerzés, amely az dldozatok szamara nem nyujt semmilyen egyértelm
hasznot.

Bantalmazas és zaklatas

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, melyek fenyegetést, zaklatast vagy bantalmazast tartalmaznak vagy
segitenek el6.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

* Nemzetkozi vagy vallasi konfliktusok aldozatainak bantalmazasa.

» Masok kizsakmanyolasat célzd tartalom, ideértve a kikényszeritést, zsarolast stb.
+ Tartalom kozzététele valamely személy nyilvanos megaldzasa érdekében.
 Tragikus esemény aldozatainak, ismerdseinek vagy csaladtagjainak zaklatasa.

Veszélyes termékek

Nem engedélyezziik azokat az alkalmazdasokat, amelyek elésegitik robbandanyagok, |6fegyverek, [6szerek vagy
bizonyos |6fegyvertartozékok értékesitését.

+ A korlatozas ald esé tartozékok kozé tartoznak azok az eszkdzok, amelyek segitségével a 16fegyverek
automata tlizelést szimuldlhatnak, illetve automata tiizelésre alkalmassa alakithatok (példaul a ,bump stock”,
azaz a rug0s valltamasz, a gatling rendszer( elsiit§szerkezet, a beilleszthetd, automata elsiité billenty(i vagy az
atalakitd készletek). E tartozékok kdzé tartoznak tovabba a 30-nal tobb |6szer befogadédsara alkalmas tarak és
hevederek is.

Nem engedélyezziik a robbandanyagok, |6fegyverek, I6szerek, a korlatozas ala esé 16fegyvertartozékok vagy az
egyéb fegyverek gyartasara vonatkozé utmutatast biztositd alkalmazasokat. Ide tartozik a I6fegyverek automata,
illetve szimuldlt automata tiizelésre alkalmassa alakitdsanak modjara vonatkozé Utmutatas is.

Marihuana



Nem engedélyeziink olyan alkalmazéasokat, melyek el6segitik marihuana és marihuanaval kapcsolatos termékek
értékesitését, fliggetleniil attol, hogy legalisak-e.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

+ Lehetdség biztositasa a felhaszndléknak arra, hogy alkalmazason beliili bevasarlokosarnak minésiilé
funkcioval marihuanat rendeljenek.

+ Segitségnyujtas a felhasznaloknak marihuana hazhoz szallitdsaban vagy atvételében.

+ THC-t (tetrahidrokannabinol) tartalmazé termékek értékesitésének el6segitése — beleértve a THC-tartalmu
CBD-olajokat.

Dohany és alkohol

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek elésegitik dohanytermékek (példaul elektromos cigaretta,
vape pen) arusitasat, vagy alkohol vagy dohanytermékek illegélis vagy nem megfelelé hasznalatat népszer(sitik.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

« Kiskoruak alkoholfogyasztasanak vagy dohanyzasanak, valamint ezen termékek kiskoriak szamara torténé
értékesitésének a bemutatdsa vagy 6sztonzése.

+ Utalds arra, hogy a dohanytermékek fogyasztasa javitja a tarsadalmi, szexualis, szakmai, értelmi vagy fizikai
helyzetet.

A felel6tlen alkoholfogyasztds — igy példdul a tulzott, mértéktelen vagy versenyszeri alkoholfogyasztas — jo
fényben valé feltiintetése.

Pénzugyi szolgaltatasok

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, melyek megtéveszté vagy kartékony pénziigyi termékeket és
szolgaltatasokat kindlnak a felhasznaldknak.

A jelen irdnyelv vonatkozasaban pénziigyi termékeknek és szolgdltatasoknak olyan termékeket és
szolgaltatasokat tekintlink, melyek pénz és kriptovalutak kezelésével és befektetésével kapcsolatosak, beleértve
a személyre szabott tandcsadast nyujtd szolgaltatdsokat is.

Ha alkalmazdasa pénziigyi termékeket vagy szolgaltatasokat tartalmaz vagy hirdet, akkor az alkalmazas altal
célzott minden régio és orszag allami és helyi jogszabalyainak meg kell felelnie, példaul a kotelezéen
mellékelendd nyilatkozatok tekintetében is.

Binaris opciok
Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, melyek binaris opcidkkal vald kereskedésre nyujtanak lehetfséget a
felhasznalék szamara.

Kriptovalutak

Nem engedélyezziik az olyan alkalmazasokat, amelyek kriptovalutat banyasznak az eszk6zokon. Mindazonaltal a
kriptovaluta-banyaszatot tavolrdl iranyité alkalmazasokat engedélyezziik.

Személyi kolcsonok

A személyi kdlcsont olyan pénzésszegként hatarozzuk meg, amelyet egy maganszemély, szervezet vagy mas
jogalany ad kdlcson nem ismétlédé jelleggel egyéni fogyasztdnak, nem konkrét eszkoz megvasarladsa vagy



oktatds finanszirozasa céljabdl. A személyi kdlcsonok fogyasztdinak informacidra van sziikségiik a kolcson
mind&ségérdl, jellemzdirdl, koltségeirdl, a visszafizetés litemérdl, a kockazatokrol és el6nyokrol, hogy
megalapozott dontéseket hozhassanak a kdlcson felvételérél.

 Példaul: személyi kdlcsonok, fizetésnapi kdlcsonok, kozosségi kolcsonok, jelzaloghitelek.
« Nem ide tartoznak: ingatlanalapu jelzalogiligyletek, autévasarlasi kolcsdnok, diakhitelek, rulirozé hitelek
(példaul hitelkartyak, folydszamlahitelek).

A személyi kolcséndket kindlo alkalmazasoknak (példaul a kdlcsonoket kdzvetlendl kindlé alkalmazasoknak, az
tgyfélkeres6knek, valamint az igyfeleket harmadik félként szereplé kdlcsonzokkel 6sszekdtd alkalmazasoknak)
fel kell tiintetnilik a kdvetkez6 informacidkat az alkalmazas metaadataiban:

* avisszafizetés minimalis és maximalis ideje;

« teljes hiteldijmutaté (THM), amely jellemzdéen az adott évre vonatkozé kamat, dijak és koltségek 6sszege; vagy
mas hasonlo, a helyi jogszabalyoknak megfeleléen kiszamitott rata;

+ a hitel teljes koltségét (beleértve a vonatkozé dijakat is) bemutaté példa;

« adatvédelmi iranyelvek, amelyek részletes tajékoztatdst nydjtanak a személyes és bizalmas felhasznaléi
adatokhoz vald hozzaférésrél, valamint az ilyen adatok begydijtésérél, felhasznaldsarol és megosztasardl.

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, melyek 60 napon beliili vagy rovidebb idé alatti teljes visszafizetést
igénylé személyi kdlcsonoket népszerisitenek (ezeket rovidtava személyi kdlcsonoknek nevezziik).

Magas THM-mel rendelkezé személyi kdlcsonok

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, melyek 36%-0s vagy magasabb
THM-mel rendelkez6 személyi kdlcsonoket kinalnak. A személyi kdlcsdnoket kinalé alkalmazasoknak az Amerikai
Egyesiilt Allamokban meg kell jeleniteniiik a maximalis THM-et, melynek kiszamitasat a Truth in Lending Act
(TILA) nevd, kdlcsonokre vonatkozo torvény kdvetelményeinek megfeleléen kell elvégezni.

Ez az iranyelv vonatkozik a kdlcsondket kdzvetleniil kindlé alkalmazasokra, az tigyfélkeresdkre, valamint az
Ugyfeleket és harmadik félként szereplé kdlcsonzoket 0sszekotd alkalmazasokra is.

Egy gyakori irdnyelvsértés:


https://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-idx?c=ecfr&tpl=/ecfrbrowse/Title12/12cfr1026_main_02.tpl
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Szerencsejatekok, jatékok es versenyek valodi penzzel

Engedélyezziik a valddi pénzzel jatszott szerencsejaték-alkalmazasokat, a valédi pénzzel jatszott
szerencsejatékokkal kapcsolatos hirdetéseket, a jatékszer(sitett kimenetel(i hliségprogramokat és a napi
sportmenedzserjaték tipusu alkalmazasokat, amennyiben megfelelnek bizonyos kévetelményeknek.

Szerencsejaték-alkalmazasok

A Google Play minden egyéb irdnyelvének betartasa mellett lehetéséget biztositunk arra, hogy az alkalmazasok
online szerencsejatékot nyujtsanak az alabbi tablazatban felsorolt orszagokban, amennyiben a fejleszté
végrehajtja a Play-en terjesztend6 szerencsejatékos alkalmazasokhoz sziikséges jelentkezési folyamatot
valamint az adott orszagban jévahagyott allami szerencsejaték-szolgaltatonak minésiil és/vagy rendelkezik a
vonatkoz6 allami szerencsejaték-hatdsag engedélyével, és bemutatja az adott orszagban érvényes miikodési
engedélyét a nydjtando online szerencsejatékos termékre vonatkozdéan.

Csak olyan jévahagyott szerencsejatékos alkalmazasokat engedélyeziink, melyek az alabbi online
szerencsejatékos termékek valamelyikét nyujtjdk (az aldbbi tabldzatban lathato, hogy az egyes orszagokban
milyen szerencsejatékos termékeket engedélyeziink):

 Online kaszindjatékok

« Lottd

+ Sportfogadas

+ Napi sportmenedzserjatékok


https://support.google.com/googleplay/android-developer/contact/gambling

Ausztrélia
Belgium
Brazilia
Kanada
Kolumbia
Dania
Finnorszag
Franciaorszag
Németorszag
irorszag
Japan

Mexiko
Uj-Zéland
Norvégia
Romania
Spanyolorszag
Svédorszag
Egyesiilt Kiralysag

Egyesiilt Allamok

Az alkalmazasnak a kovetkezd feltételeknek kell megfelelnie:



« az alkalmazas Playen valo terjesztéséhez a fejleszt6nek sikeresen végre kell hajtania a jelentkezési folyamatot;

+ az alkalmazasnak a terjesztés helyéiil szolgald orszag 6sszes vonatkozé jogszabalyanak és iparagi
szabvanyanak meg kell felelnie;

+ afejlesztének érvényes szerencsejaték-engedéllyel kell rendelkeznie minden olyan orszagban és
allamban/teriileten, ahol az alkalmazast terjeszti;

« afejleszté nem nydjthat olyan szerencsejatékos terméket, amelyet szerencsejaték-engedélye nem tesz
lehetdvé;

« az alkalmazasnak meg kell akadalyoznia, hogy kiskordak hasznaljak;

+ az alkalmazasnak meg kell akadalyoznia, hogy olyan orszagokban, allamokban/teriileteken vagy féldrajzi
régiokban hasznaljak, ahol a fejleszté szerencsejaték-engedélye nem érvényes;

+ az alkalmazds NEM lehet megvasarolhat6 fizetés alkalmazasként a Google Playen, valamint nem hasznalhatja
az Alkalmazason beliili vasarlas Google Play-szamlazasa szolgaltatast;

« az alkalmazéasnak ingyenesen letdlthetének és telepithetének kell lennie az Aruhazban;

+ az alkalmazasnak AO (kizarolag felnétteknek, Adult Only), illetve annak megfelelé IARC-besoroldssal kell
rendelkeznie; valamint

» Az alkalmazasnak és aruhazbeli adatlapjanak egyértelmten fel kell tiintetnie a felel6sségteljes
szerencsejatékkal kapcsolatos informaciokat.

Egyéb, valdodi pénzzel jatszott jatékok, versenyek és bajnoksagok
alkalmazasai

A szerencsejatékos alkalmazasokra vonatkoz6 fenti kovetelményeknek nem megfelelé alkalmazasok esetében
nem engedélyeziink olyan tartalmakat és szolgaltatdsokat, melyek lehetévé teszik vagy megkonnyitik a
felhaszndldk szamadra, hogy valédi pénzbeli értékkel rendelkezd nyeremény megszerzése érdekében igazi pénzzel
(vagy pénzért vasarolt alkalmazason beliili termékkel) fogadhassanak, licitdlhassanak vagy a folyamatban mas
maodon részt vehessenek. Ide tartoznak tobbek kdzott az online kaszindk, a sportfogadas, lottojatékok és azok a
jatékok, amelyek pénzért pénzbeli vagy mas valds értéket képviselé nyereményt kindlnak (kivéve a lentebb
ismertetett, jatékszertsitett hliségprogramokra vonatkozo kovetelmények értelmében engedélyezett
programokat).

Példak a hasznalati feltételek megsértésére

 Olyan jatékok, amelyek pénzért cserébe lehetéséget nyuljtanak fizikai vagy pénzbeli nyeremény megszerzésére.

« Olyan alkalmazasok, melyek cselekvésre 0szténz6 navigacios elemekkel vagy funkcidkkal (meniipontok,
lapfiilek, gombok, WebView-k stb.) buzditjék a valddi pénzzel jatszott jatékokban, versenyekben vagy
bajnoksagokban val6 fogadast, kockaztatast vagy részvételt. Példaul alkalmazasok, melyek ,FOGADJ!",
,REGISZTRALJ!", VERSENYEZZ!" és hasonl6 szdvegekkel invitéljak a felhasznélékat pénznyeremény
lehet&ségét nyljtd versenyben valé részvételre.

« Alkalmazasok, melyek fogaddsokat, alkalmazason beliili fizet6eszkdzoket, nyereményeket vagy letéteket
fogadnak el vagy kezelnek annak érdekében, hogy szerencsejaték utjan vagy mashogyan fizikai vagy pénzbeli
nyeremény lehet6ségét nyujtsak.

Jatékszerusitett hliségprogramok

Ha a jogszabalyok lehet6vé teszik, és szerencsejatékokra vagy mas jatékokra vonatkozo egyéb kovetelmények
nem érvényesek, a Play Aruhaz alabbi alkalmasségi kévetelményei mentén engedélyezziik az olyan
hliségprogramokat, melyek valé életbeli vagy pénzbeli jutalmat nydjtanak a felhasznaldknak:

Minden alkalmazas (jatékok és nem jatékok egyarant):


https://support.google.com/googleplay/android-developer/contact/gambling
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9898843
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. Ahlségprogram elényeinek, jutalmainak egyértelmiien masodlagos, kiegészit6 szerepet kell jatszaniuk az
alkalmazasban a megszerzésiikhoz sziikséges pénztigyi tranzakciokhoz képest (a jutalmakhoz sziikséges
pénzlgyi tranzakcidknak ténylegesen kiilénallé tranzakcioknak kell lennilik, melyek a hliségprogramtol
figgetlen termék vagy szolgaltatds megvasarlasat jelentik), valamint nem képezhetik részét olyan vasarlasnak
vagy mas tranzakciénak, amely sérti a valodi pénzzel jatszott szerencsejatékokra, jatékokra és versenyekre
vonatkozo iranyelv korlatozasait.

+ Példaul: a sziikséges pénziigyi tranzakcio egyetlen eleme sem jelenthet olyan nevezési dijat vagy sorsolasi
nevezést, amely a hliségprogramban valé részvétel feltétele, és a sziikséges pénziigyi tranzakcié nem jarhat
a megvasarolt termék vagy szolgaltatas atlagos aranal nagyobb koéltséggel.

Jatékalkalmazasok

+ A pénziigyi tranzakciéval szerezhet6 elényoket vagy jutalmakat biztosité hliségpontok és jutalmak kizarélag fix
atvaltasi ardnnyal adhatok és valthatok be, és ezt az aranyt egyértelm(ien feltiintetve dokumentalni kell az
alkalmazdasban és a program nyilvdnosan hozzaférhet6 hivatalos szabdlyzataban. A jutalom vagy a bevalthato
érték megszerzése nem lehet tét targya, nyeremény, jatékosi teljesitményen alapulé eredmény vagy sorsjaték

kimenetele.

Nem jatékalkalmazasok:

+ A hliségpontok és a jutalmak akkor lehetnek verseny vagy sorsjaték eredményei, ha megfelelnek a lentebb
felsorolt kovetelményeknek. Az alabbi kovetelmények vonatkoznak a pénziigyi tranzakcidval szerezhetd
elényoket vagy jutalmakat biztosité hliségprogramokra:

» Az alkalmazasban szerepelnie kell a program hivatalos szabalyzatanak.

« A valtozdkat tartalmazo, esélyalapu vagy véletlenszer( nyereménnyel jaré programok esetében: a program
hivatalos feltételei kozott fel kell tiintetni 1) az esélyeket az olyan nyereménnyel jaré programoknal, amelyek
rogzitett nyerési esélyeket hasznélnak a nyeremény meghatarozdsara; és 2) a kivalasztasi modszert (pl. a
nyeremény meghatarozasdra szolgdlé valtozékat) minden mas ilyen programnal.

+ A sorshlzasokat és hasonlé promdcidkat nyujté programok hivatalos feltételeinek minden promaéciora
vonatkozéan meg kell hatarozniuk, hogy pontosan hany nyertes lehetséges, és mi a nevezés és a sorsolas

pontos hatarideje.

« Az alkalmazasban és a program hivatalos feltételei kdzott egyértelmlen dokumentalni kell a
hliségpontoknak és a hliségjutalmak halmozdédasanak rogzitett aranyat.

Hiiségprogramot | Hiiségprogram Fix arany/ Altalanos A szerzddési

biztosito jatékszeriisitése | iitem szerinti szerzodési feltételeknek k6zolniiik

alkalmazas és valtozoé hiiségjutalmak | feltételek a kell a sorsjatékkal jaro

tipusa jutalmak hliségprogramhoz | hiiségprogramok
esélyeit és kivalasztasi
modszerét

Jaték Nem Engedélyezziik | Kotelezd Nem vonatkozik (a

engedélyezzik jatékalkalmazasok

hiiségprogramjaiban nem
szerepelhetnek
sorsjatékszer( elemek)

Nem jaték Engedélyezziik Engedélyezzik | Kotelezé Kotelez6
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Alkalmazasok a Play Aruhazban, melyek szerencsejatékokat és valédi pénzt
felhasznald jatékokat, versenyeket, bajnoksagokat bemutatoé hirdetéseket
jelenitenek meg

A szerencsejatékot, valddi pénzzel jatszott jatékokat, versenyeket, bajnoksagokat hirdeté alkalmazasokat
engedélyezziik, amennyiben megfelelnek az alabbi kdvetelményeknek:

« az alkalmazasnak és a hirdetésnek (a hirdetét is beleértve) meg kell felelnie minden olyan teriilet vonatkozé
jogszabalyanak és iparagi szabvanyanak, ahol a hirdetés megjelenik;

 a hirdetésnek az 6sszes népszer(sitett szerencsejatékkal kapcsolatos termék és szolgaltatas tekintetében
meg kell felelnie a vonatkozé helyi engedélyezési feltételeknek;

« az alkalmazas nem jelenithet meg szerencsejatékkal kapcsolatos hirdetést 18 éven aluli személyeknek;
« az alkalmazas nem lehet része Az egész csaladnak programnak;

+ az alkalmazas nem célozhat 18 éven aluli személyeket;

+ ha az alkalmazas a fenti definici6 alapjan szerencsejaték-alkalmazast hirdet, a hirdetésnek jol lathatd

tajékoztatast kell nyujtania a felelésségteljes szerencsejatékrol a céloldalon, a hirdetett alkalmazas adatlapjan,
vagy az alkalmazason belil;

+ az alkalmazas nem tartalmazhat szimulalt szerencsejatékot (példaul kozdsségi kaszind tipusu alkalmazasok;
virtudlis nyer6gépeket tartalmazé alkalmazdasok);

« az alkalmazas nem tartalmazhat szerencsejatékot vagy valédi pénzzel jatszott jatékot, lottojatékot,
bajnoksdgot el6segité funkcidt vagy tarsfunkciot (pl. fogadds vagy kifizetés lehetéségét, sporteredményekrol
vagy esélyekrél sz6l6 adatokat, valamint részvételi dijakat kezel6 funkciét);

+ az alkalmazas tartalma nem népszertsithet szerencsejatékot, valddi pénzzel jatszott jatékot, lottojatékot vagy
bajnoksagot, valamint nem irdnyithatja a felhasznalét ilyen szolgaltatashoz.

Szerencsejatékokra, valddi pénzzel jatszott jatékokra, lottdjatékokra és bajnoksagokra vonatkozé hirdetéseket
csak azok az alkalmazasok tartalmazhatnak, amelyek megfelelnek a szerencsejaték-hirdetésekre vonatkozé
Osszes felsorolt kovetelménynek. Azok az elfogadott (fentebb meghatarozott) szerencsejatékos vagy (aldbb
meghatdrozott) napi sportmenedzser-jatékos alkalmazasok, amelyek megfelelnek a fenti els6 hat pontban
meghatarozott kovetelményeknek, megjelenithetnek hirdetéseket szerencsejatékokrol, valédi pénzzel jatszott
jatékokrol, lottojatékokrodl és bajnoksagokrdl.

Példak a hasznalati feltételek megsértésére

« Kiskoruaknak késziilt alkalmazas, amely szerencsejaték-szolgaltatasra vonatkozé hirdetést jelenit meg.

+ Szimulalt kaszindjaték, amely valédi pénzt hasznald kaszindt népszerdsit, vagy ilyen kaszinéhoz iranyitja a
felhasznalét.

+ Sportesélyek kovetésével foglalkozé alkalmazas, amely sportfogaddsi webhelyre vezetd szerencsejaték-
hirdetéseket tartalmaz.

 Olyan alkalmazas, melynek szerencsejatékkal kapcsolatos hirdetései sértik a megtéveszt6 hirdetésekre
vonatkozo6 iranyelveinket; példaul olyan hirdetést tartalmaz, amely gombként, ikonként vagy mas interaktiv
alkalmazason beliili elemként jelenik meg a felhasznal6é szamara.

Napi sportmenedzserjaték (DFS) kategoriaju alkalmazasok

Csak akkor engedélyezziik a napi sportmenedzserjaték (daily fantasy sports, DFS) kategériaju alkalmazasokat (a
helyi jogszabalyok szerinti meghatarozasoknak megfelel6en), ha megfelelnek az alabbi kovetelményeknek:


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9857753#deceptive

az alkalmazas vagy 1) csak az Amerikai Egyesiilt Allamokban keriil terjesztésre, vagy 2) az Amerikai Egyesiilt
Allamoktél eltéré orszagok esetében a fentebb lathato, szerencsejaték-alkalmazasokra vonatkoz6
kovetelmények és jelentkezési folyamat alapjan engedélyezhet;

« az alkalmazds Playen valo terjesztése el6tt a fejlesztének sikeresen végre kell hajtania a DFS-alkalmazasokra
vonatkozo jelentkezést , és sziikség van az alkalmazas jovahagyasara;

+ az alkalmazasnak a terjesztés helyéiil szolgald orszagok minden vonatkozé jogszabalyanak és iparagi
szabvanyanak meg kell felelnie;

« az alkalmazasnak meg kell akadalyoznia, hogy kiskoru felhasznalok fogadasokat kdssenek és pénziigyi
tranzakcidkat végezzenek az alkalmazasban;

+ az alkalmazas NEM lehet megvasarolhatd fizet6s alkalmazasként a Google Playen, valamint nem hasznalhatja
az Alkalmazason beliili vasarlas Google Play-szamlazasa szolgaltatast;

« az alkalmazéasnak ingyenesen letdlthetének és telepithetének kell lennie az Aruhazban;

« az alkalmazasnak AO (kizarélag felnétteknek, Adult Only), illetve annak megfeleld IARC-besorolassal kell
rendelkeznie;

« az alkalmazasnak és aruhazbeli adatlapjanak egyértelm(en fel kell tiintetnie a felelésségteljes
szerencsejatékkal kapcsolatos informaciokat;

+ az alkalmazasnak a terjesztés helyéiil szolgalé USA-allam és -teriilet 6sszes vonatkoz6 jogszabdlydnak és
iparagi szabvanyanak meg kell felelnie;

+ afejlesztének érvényes engedéllyel kell rendelkeznie az 6sszes olyan USA-allamban és -tertileten, ahol
engedélykdtelesek a napi sportmenedzserjaték kategéridju alkalmazasok;

+ az alkalmazasnak meg kell akadalyoznia a hasznalatat az 6sszes olyan USA-allamban és -teriileten,
amelyekhez a fejleszt6é nem rendelkezik a napi sportmenedzserjaték kategoériaju alkalmazasokhoz sziikséges
engedéllyel; és

+ az alkalmazasnak meg kell akadalyoznia a hasznalatat az 6sszes olyan USA-allamban és -teriileten, amelyben
nem legalisak a napi sportmenedzserjaték kategdriaju alkalmazasok.

Jogsértd tevekenyseégek
Nem engedélyeziink olyan alkalmazdasokat, amelyek jogsértd tevékenységeket reklamoznak vagy segitenek el6.
Néhany gyakori iranyelvsértés:

« lllegdlis kabitdszerek vagy vénykoteles gydgyszerek vény nélkiili eladasanak vagy megvasarlasanak
el6segitése.
+ Kiskoruak kabitészer-, alkohol- vagy dohanyfogyasztasanak bemutatasa vagy 6szténzése.

+ lllegalis kabitdszerek termesztésére vagy készitésére vonatkozo6 utmutaté.

Felhasznalo altal letrehozott tartalom

A felhasznalé altal Iétrehozott tartalom olyan tartalom, amelyet a felhasznalok biztositanak az alkalmazasnak, és
amely az alkalmazas felhasznaldinak legalabb egy része altal Iathaté és hozzaférhetd.

A felhasznal¢ altal lIétrehozott tartalmakat tartalmazé vagy igényld alkalmazasokra a kovetkezék érvényesek:

» meg kell kdvetelnilik a felhasznalotol az alkalmazashoz tartozé altalanos szerzddési feltételek és/vagy
felhasznalbi szabalyzat elfogadasat, miel&tt a felhasznalo tartalmat hozhat Iétre vagy tolthet fel;


https://support.google.com/googleplay/android-developer/contact/dfsform
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« meg kell hatarozniuk a kifogdsolhaté tartalmakat és viselkedéseket (a Play Fejleszt6i programszabalyzatnak
megfelel6 mddon), és tiltaniuk kell ket az alkalmazés altaldnos szerzédési feltételeiben vagy felhasznaloi
iranyelveiben;

« afelhasznalok altal 1étrehozott tartalmakat — jellegiik alapjan észszer(en elvarhaté mértékben és
modszerekkel - stabil, hatékony és folyamatos médon moderalniuk kell;

 él6 kozvetitést lehetévé tevé alkalmazasok esetén a felhasznaldk altal l1étrehozott kifogdsolhato tartalmakat
olyan gyorsan el kell tavolitani, amennyire észszer(ien elvarhatg;

+ kiterjesztett valésdgot (AR) hasznald alkalmazdsok esetén a felhasznaléi tartalmak moderaldsanak
(beleértve az alkalmazason beliili bejelentési rendszert is) felelnie kell a kifogasolhatoé felhasznaléi AR-
tartalmakért (pl. nyiltan szexualis jelleg AR-képek), valamint az érzékeny AR-helyszinekért is (példdul tiltott
terililetek: katonai bazis vagy magdnteriilet, ahol az AR-tartalmak problémat okozhatnak a tulajdonos
szamdra);

+ felhasznaldbarat, alkalmazason beliili rendszert kell biztositaniuk a felhasznaloék altal Iétrehozott kifogasolhato
tartalmak bejelentéséhez, és adott esetben meg kell tenniiik a megfelel6 |épéseket az érintett felhasznaloi
tartalmakkal szemben;

+ el kell tavolitaniuk vagy le kell tiltaniuk a visszaél§ felhasznaldkat, akik megsértik az alkalmazas altalanos
szerz6dési feltételeit és/vagy felhasznaldi iranyelveit;

+ Ovintézkedésekkel kell megakadalyozniuk, hogy az alkalmazason beliili bevételszerzési lehet6ség
kifogasolhato felhasznaldi viselkedésre buzditson.

Az olyan alkalmazasokat, amelyek elsédleges célja felhasznalé altal Iétrehozott kifogasolhato tartalmak
terjesztése, eltavolitjuk a Google Play rendszerébdl. Ehhez hasonldan szintén eltavolitjuk a Google Play
rendszerébdl azokat az alkalmazasokat, melyeket els6dlegesen felhasznaldk altal 1étrehozott kifogasolhato
tartalmak terjesztésére hasznalnak, valamint azokat, amelyek a felhasznalok kdzott olyan hirnévre tesznek szert,
hogy j6 helynek szamitanak az ilyen tartalmak terjesztésére.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

 Felhasznalo 4ltal I1étrehozott, a szexualitast nyiltan megjelenit6 tartalom reklamozasa, beleértve olyan fizetés
funkciok megvaldsitasat vagy engedélyezését, amelyek Iényege a kifogasolhatd tartalmak megosztasanak
Osztonzése.

+ Felhasznalok altal 1étrehozott tartalmakat nyijté alkalmazasok, melyekben nincs megfelel6 dvintézkedés a
fenyegetéssel, zaklatassal vagy bantalmazassal szemben, kiilonosképpen ha ezek kiskoruak ellen iranyulnak.

« Olyan bejegyzések, megjegyzések vagy fotok egy alkalmazason beliil, amelyek elsédleges célja a masik
személy zaklatasa vagy kiszemelése visszaélések elkovetése, rosszindulati tdmadas vagy kigunyolds céljabol.

+ Olyan alkalmazasok, amelyek folyamatosan figyelmen kiviil hagyjak a kifogasolhato tartalmakkal kapcsolatos
felhaszndléi panaszokat.

Nem engedélyezett szerek

A jogszer(ségre vonatkozé allitdsoktol fliggetleniil a Google Play nem engedélyezi a jéva nem hagyott szereket
népszerdsitd, illetve értékesitd alkalmazasokat. Példak:

» Minden olyan tétel, amely szerepel ezen a tiltott gydgyszerekrdl és taplalékkiegészitdkrél késziilt, nem teljes
listan.

» Efedrat tartalmazé termékek.

« Human koriongonadotropint (hCG) tartalmazé termékek, amennyiben népszerisitésiik testsulycsokkenéssel
kapcsolatosan vagy anabolikus szteroidok népszerisitése mellett torténik.

+ Veszélyes alkotoelemeket vagy aktiv 6sszetevéként gydgyszereket tartalmazéd gydgynovénykészitmények és
taplalékkiegészitok.


https://support.google.com/googleplay/android-developer/?p=supplements

Az egészséggel kapcsolatos hamis vagy félrevezetd allitasok, tobbek kdzott annak allitasa, hogy az adott

termék ugyanolyan hatékony, mint a vénykoteles gydgyszerek vagy az ellen6rzétt anyagok.

+ Olyan, a kormanyzati szervek altal jova nem hagyott termékek, amelyek reklamja azt sugallja, hogy a termék
biztonsagos, illetve hatékony valamely betegség megel&zésében, gydgyitasaban vagy kezelésében.

+ Olyan termékek, amelyekkel kapcsolatban valamilyen kormanyzati vagy hatdsdgi intézkedést foganatositottak,
illetve figyelmeztetést adtak ki.

 Olyan névvel rendelkez6 termékek, amely megtévesztéen hasonlit valamely nem engedélyezett gydgyszer,

taplalékkiegészité vagy szabalyozott anyag nevére

Ha tobbet szeretne tudni arrél, hogy mely nem jovahagyott vagy megtéveszt6 gydgyszereket és
taplalékkiegészitdket kisérjiik figyelemmel, keresse fel a www.legitscript.com webhelyet.

Szellemi tulajdon

Ha a fejleszték lemasoljak valaki mas munkajat, vagy a sziikséges engedély nélkiil hasznaljak, kart okozhatnak az
adott munka tulajdonosanak. Ne haszndlja fel masok munkait tisztességtelen médon.

Szellemi tulajdon

Nem engedélyezziik a mdsok szellemi tulajdonjogait (példaul védjegyeket, szerz6i jogokat, szabadalmakat,
kereskedelmi titkokat és egyéb tulajdonjogokat) sért6 alkalmazasokat és fejlesztéi fiokokat. Azokat az
alkalmazasokat sem engedélyezziik, amelyek batoritjak vagy tamogatjak a szellemi tulajdonjogok megsértését.

Minden, a szerz6i jog vélelmezett megsértésével kapcsolatos bejelentést kivizsgalunk. Ha tovabbi informaciéra
van sziiksége, illetve ha DMCA-kérelmet szeretne benyuijtani, tekintse at a szerzdi joggal kapcsolatos eljarasaink
dokumentaciojat.

Ha panaszt szeretne benyujtani valamelyik alkalmazason beliili értékesitéssel vagy promdcidval szemben
hamisitott arucikkek értékesitése miatt, kiildjon be hamisitasi értesitést.

Ha On védjegytulajdonos, és gy véli, hogy a Google Playen megtalalhat6 valamelyik alkalmazés sérti a
védjegyhez f(iz6d6 jogait, a probléma rendezésével kapcsolatban forduljon kdzvetleniil a fejleszté6hdz. Ha nem
sikeriil megallapodnia a fejlesztével, nydjtson be védjeggyel kapcsolatos panaszt ezen az Grlapon.

Ha irasos dokumentummal tudja bizonyitani, hogy joga van a harmadik fél szellemi tulajdonanak (pl.
markanevének, logdjanak vagy grafikai elemeinek) hasznalatara az alkalmazéasaban vagy aruhazi adatlapjan,
vegye fel a kapcsolatot a Google Play csapataval a bekildés elétt — igy biztosithatja, hogy alkalmazasat ne
utasitsuk el a szellemi tulajdonjogok megsértése miatt.

Szerzdi joggal védett tartalom illetéktelen hasznalata

Nem engedélyezziik azokat az alkalmazasokat, amelyek sértik a szerz8i jogot. A szerzdi joggal védett tartalom
modositasa is sértheti iranyelveinket. A fejlesztéket kotelezhetjiik arra, hogy szolgaltassanak bizonyitékot a
védett tartalom hasznalati jogara vonatkozéan.

Nagyon figyeljen oda, amikor szerzéi jog altal védett tartalmat haszndl az alkalmazas miikodésének
bemutataséra. Altalanossagban elmondhaté, hogy az eredeti tartalom készitése a legbiztonsagosabb.

Néhany példa a szerzéi jog altal védett olyan tartalmakra, amelyeket gyakran hasznalnak fel engedély vagy
torvényes indok nélkiil:

* Boritokép zenei albumokhoz, videdjatékokhoz és konyvekhez.

» Marketingképek filmekbdél, tévémiisorokbdl vagy videdjatékokbdl.
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+ Rajzok és egyéb képek képregényekbdl, rajzfilmekbdl, filmekbdl, videdklipekbdl vagy tévémiisorokbdl.

+ Egyetemi és profi sportcsapatok emblémai.

« Kozszerepl6 kozosségimédia-fidkjaibol vett fotok.

« Profi fotosok kozszerepldkrél készitett képei.

A szerzdi joggal védett eredeti m(itél nem megkilonboztetheté reprodukciok vagy ,rajongoi alkotasok”.
+ Szerz6i joggal védett hanganyagbdl részleteket lejatszé alkalmazasok.

+ Olyan konyvek reprodukcidja vagy forditasa, amelyek nem szamitanak kozkincsnek.

Buzditas a szerzdi jogok megsértésére

Nem engedélyezziik azokat az alkalmazasokat, amelyek tdmogatjak vagy batoritjdk a szerz&i jogok megsértését.
Miel6tt kozzétenné alkalmazasat, gondolja végig, hogy az alkalmazas 6sztonzi-e a szerz8i jogok megsértését,
sziikség esetén pedig kérjen jogi tanacsot.

Néhany gyakori irdnyelvsértés:

 Streamelésre hasznalhaté alkalmazdasok, amelyek lehetévé teszik a felhasznaldk szamara szerzdi joggal védett
tartalmak engedély nélkiili letoltését helyi példanyként.

+ Alkalmazéasok, amelyek szerz6i joggal védett alkotasok (zenei és videdtartalmak) streamelésére és letdltésére
0sztonzik a felhasznaldkat, de sértik a vonatkozé szerz6i jogi jogszabalyokat:
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(D Az alkalmazas leirdsa arra batoritja a felhasznéldkat, hogy engedély nélkiil toltsenek le szerzéi jog altal védett
tartalmakat.

(@ Az alkalmazés adatlapjan l1évé képernyGkép arra batoritja a felhasznalokat, hogy engedély nélkiil téltsenek le
szerzGi jog altal védett tartalmakat.



Védjegyhez kapcsolodo jogsértés

Nem engedélyezziik azokat az alkalmazdasokat, amelyek sértik masok védjegyhez f(iz6d6 jogait. A védjegy egy
olyan sz, szimbdlum vagy ezek kombindcidja, amely a termék vagy szolgaltatas forrasat azonositja. A védjegy
megszerzése utan a tulajdonos kizarélagos jogokat kap a védjegy hasznalatara az adott termékekkel vagy
szolgaltatasokkal kapcsolatban.

A védjegyjogok megsértése az ugyanolyan vagy hasonlé védjegy nem megfelelé vagy jogosulatlan, olyan médon
torténé hasznalata, amely nagy valészinliséggel zavart okoz a szoban forgé termék forrdsanak
megallapitdsaban. Ha alkalmazasa oly médon haszndlja fel valamely masik fél védjegyeit, hogy az valdszinlileg
zavart okoz, akkor az alkalmazast felfiiggeszthetjiik.

Hamisitas
Nem engedélyezziik azokat az alkalmazasokat, amelyek hamisitott arucikkeket értékesitenek, illetve ezt a
tevékenységet népszertsitik. A hamisitott arucikkek egy masik termék védjegyével azonos, illetve attdl alig

megkilonboztethetd védjegyet vagy emblémat tartalmaznak. A termék markajegyeit lemasolva azt a latszatot
probaljak kelteni a vasarlékban, hogy a hamisitott arucikk a markatulajdonos eredeti terméke.

Adatvédelem, megtévesztés és visszaélésszeru
eszkozhasznalat

Elkotelezettek vagyunk a felhasznaldi adatok védelme és a biztonsagos felhasznaloi kornyezet megteremtése
irant. Szigoruan tiltjuk a halézatokkal, eszkozokkel és személyes adatokkal visszaéls, a megtévesztd és a
rosszindulatu alkalmazasokat.

Felhasznaloi adatok

A fejleszt6nek atlathaté modon kell kezelnie a felhasznaléi adatokat (példaul a felhasznaldktol vagy a
felhasznalokrol gylijtott adatokat, beleértve az eszkdzadatokat). Ez alatt azt értjiik, hogy kozolinie kell: az
alkalmazas eléri, gyjti, hasznalja és megosztja az adatokat; valamint az adatok felhasznalasat a kozolt célokra
kell korlatoznia. Tovabba ha az alkalmazasa személyes vagy bizalmas felhasznaldi adatokat kezel, a fejlesztének
tajékozddnia kell a tovabbi kdvetelményekrdl is a lenti ,Személyes és bizalmas adatok” szakaszt elolvasva. Ezek a
Google Play-kovetelmények kiegészitik a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok altal el6irt valamennyi
kovetelményt.

Személyes és bizalmas adatok

A személyes vagy bizalmas felhaszndl6i adatok kdzé tartoznak tobbek kdzott a személyazonositasra alkalmas
adatok, a pénzligyi, fizetési és hitelesitési adatok, a telefonkdnyvvel, a névjegyekkel, az eszkdz helyével, az SMS-
ekkel és a hivasokkal kapcsolatos adatok, a mikrofon és a kamera adatai, tovabbd egyéb bizalmas eszkoz- és
hasznalati adatok is. Ha az alkalmazas bizalmas felhasznaloi adatokat kezel, akkor:

+ Az alkalmazasban megszerzett személyes vagy bizalmas adatok elérését, gy(jtését, felhasznalasat és
megosztasat a fejlesztének az alkalmazas funkcidinak (példaul az alkalmazas Play Aruhdzban megtaldlhaté
leirdsdban dokumentalt és hirdetett, felhasznalok altal vart funkcidk) biztositasahoz és tovabbfejlesztéséhez
kozvetleniil kapcsolodd célokra kell korlatoznia. Azoknak az alkalmazasoknak, amelyek kiterjesztik az ilyen
adatok felhasznalasat hirdetések megjelenitésére, meg kell felelniiik a hirdetési irdnyelveknek.

 Adatvédelmi irdnyelveket kell kozzétenni a Play Console megfelelé mezéjében és magaban az alkalmazasban
is. Az adatvédelmi irdnyelveknek az alkalmazason beliili tdjékoztatokkal egyiitt atfogdéan ismertetnilik kell,
hogy az alkalmazas hogyan éri el, gydjti, hasznalja fel és osztja meg a felhasznalo6i adatokat. Az adatvédelmi


https://developer.android.com/training/location
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#location-data

iranyelvekben szerepelnie kell, hogy az alkalmazas milyen tipusu személyes és bizalmas adatokat ér el, gy(ijt,
hasznal és oszt meg, valamint hogy milyen felekkel osztja meg a személyes vagy bizalmas felhasznaldi
adatokat.

* Minden személyes vagy bizalmas adatot biztonsagosan kell kezelni, amibe beletartozik az is, hogy az
adattovabbitas valamilyen modern titkositassal (példaul HTTPS-protokollal) torténjen.

» Az Android-engedélyek altal korlatozott adatokhoz valé hozzaférés el6tt futasidében kiildheté engedélykérést
kell alkalmazni (ha lehetséges).

« Tilos a személyes vagy bizalmas felhasznaléi adatok értékesitése.

A jol lathato kozlésre és a hozzajarulasra vonatkozo kovetelmények

Azokban az esetekben, amikor a felhasznaldk feltehet6éen nem szamitanak arra, hogy személyes vagy bizalmas
felhasznaldi adataikra lesz sziikség az alkalmazas iranyelveknek megfelel6 funkcidinak biztositasahoz vagy
fejlesztéséhez (példaul az adatgytijtés az alkalmazas hatterében torténik), a fejlesztének eleget kell tennie a
kovetkez6 kovetelményeknek:

Alkalmazason beliili nyilatkozatot kell megjelenitenie az adatok elérésérdl, gyijtésérdl, felhasznalasardl és
megosztasarol. Az alkalmazason beliili nyilatkozatnak:

+ magaban az alkalmazasban kell szerepelnie, nem csak az alkalmazas leirdsaban vagy valamilyen webhelyen;

« az alkalmazas normdl haszndlata sordn kell megjelennie, és nem kdvetelheti meg a felhasznal6tdl, hogy
valamelyik menibe vagy a beallitasokba navigaljon;

« meg kell adnia az elért vagy gydijtott adatok korét;

+ ismertetnie kell az adatok felhasznaldsi és/vagy megosztasi modjat;

+ nem szabad kizarélag az Adatvédelmi irdnyelvekben vagy az Altaldnos Szerzdési Feltételekben szerepelnie;

* nem szabad olyan egyéb nyilatkozatban szerepelnie, amely nem kapcsolédik a személyes vagy bizalmas
adatok gydjtéséhez; és

kisérnie kell, és kozvetleniil meg kell elé6znie a felhasznalok hozzajaruldsara iranyulé kérelmet, és ahol
lehetséges, a kapcsolddo futdsidejl engedélyre iranyuld kérelmet. A felhaszndléi hozzajaruldas megszerzéséig
nem férhet hozza személyes vagy bizalmas adatokhoz, és nem gydijtheti 6ket. Az alkalmazason beliili,
hozzajarulas megszerzésére iranyuld kérelemnek:

« az engedélykérés parbeszédpanelén jol lathato és egyértelml modon kell megjelennie;

+ megerdsit6 felhasznaldi miveletet kell kérnie (pl. elfogadas koppintadssal, jelolénégyzet bejeldlésével);

« tilos az engedély megadésaként értelmeznie a nyilatkozattdl valé elnavigdlast (pl. koppintds mashova, a
Vissza vagy a Kezdéképernyé gomb megnyomasa); és

« tilos automatikusan elt(ing vagy lejaré lizeneteket haszndlnia a felhaszndldi hozzajarulds megszerzésének
modjaként.

Néhany gyakori irdnyelvsértés:

« Olyan alkalmazas, amely hozzafér a felhasznald telepitett alkalmazasainak listdjahoz, de ezt nem olyan
személyes vagy bizalmas felhasznalo6i adatként kezeli, amelyre vonatkoznak a fenti Adatvédelmi irdnyelvek,
valamint az adatkezelésre és az egyértelm( tajékoztatasra és beleegyezésre vonatkozé kévetelmények.

 Olyan alkalmazas, amely hozzafér a felhasznalé telefon- vagy cimtaradataihoz, de nem olyan személyes vagy
bizalmas felhasznal6i adatokként kezeli 6ket, amelyekre vonatkoznak a fenti Adatvédelmi iranyelvek, valamint
az adatkezelésre és az egyértelm( tajékoztatasra és beleegyezésre vonatkozoé kévetelmények.

 Olyan alkalmazas, amely felveszi a felhasznald képerny6jén torténteket, és ezeket az adatokat nem kezeli a
jelen iranyelv hatalya ald tartozé személyes vagy bizalmas adatokként.

+ Olyan alkalmazas, amely gy(jti az eszkoz helyadatait, és nem ismerteti minden részletre kiterjedéen az adatok
felhasznalasat, vagy nem szerez hozzajarulast a fenti kovetelményeknek megfelelen.


https://developer.android.com/guide/topics/permissions/overview
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« Olyan alkalmazas, amely az alkalmazas hatterében korlatozott engedélyeket gy(ijt (példaul kbvetési, kutatasi és
marketingcélokra), és nem ismerteti minden részletre kiterjedéen az ilyen adatok felhasznalasat, vagy nem
szerez hozzajarulast a fenti kovetelményeknek megfeleléen.

A bizalmas adatokhoz val6 hozzaférésre vonatkozo egyedi korlatozasok

A fent felsorolt kovetelmények mellett konkrét tevékenységekre vonatkozé kdvetelményeket is meghatarozunk,

melyeket az alabbi tablazat ismertet.

Tevékenység

Az alkalmazds pénziigyi vagy fizetési
adatokat, illetve hatosag altal kiallitott
igazolvanyokon megtalalhaté azonositoé
szamokat kezel

Az alkalmazas nem nyilvanos telefonkonyvi
vagy névjegyadatokat kezel

Az alkalmazas virusirté vagy biztonsagi
funkciokkal (példdul viruskeresé funkcioéval,
illetve rosszindulatu programok elleni
védelemmel vagy biztonsaggal kapcsolatos
egyéb funkcidval) is rendelkezik

Kovetelmény

Az alkalmazas soha nem tehet nyilvanosan k&zzé a pénziigyi
vagy fizetési tevékenységekkel vagy a hatésagok altal kiallitott
igazolvanyokon megtalalhaté azonosité szamokkal kapcsolatos
semmilyen személyes vagy bizalmas felhasznaloi adatot.

Nem engedélyezziik személyek nem nyilvanos elérhet6ségi
adatainak jogosulatlan kozzétételét vagy atadasat.

Az alkalmazasnak adatvédelmi iranyelveket kell kozzétennie,
amelyek — az alkalmazason beliili tajékoztatdkkal egyitt —
ismertetik, hogy az alkalmazas milyen felhasznaloi adatokat
gy(jt és tovabbit, valamint hogyan haszndlja fel, és milyen
harmadik felekkel osztja meg 6ket.

EU-U.S. Privacy Shield (EU-USA adatvédelmi pajzs)

Ha a fejlesztd olyan személyes adatokat ér el, hasznal vagy dolgoz fel, amelyeket a Google tett hozzaférhetévé
szamara, és amelyek kdzvetlenil vagy kdzvetve személyek azonositasahoz hasznalhatdk, tovabba az Eurdpai
Unidbdl vagy Svajcbdl szarmaznak (a tovabbiakban ,EU-s személyes adatok”), akkor:

+ meg kell felelnie valamennyi vonatkozo, a magdanélet védelmével foglalkozé, adatvédelmi és adatbiztonsagi
jogszabalynak, iranyelvnek, rendeletnek és szabalynak;

 az EU-s személyes adatokhoz valé hozzaférés, tovabba az EU-s személyes adatok felhasznaldsa vagy
feldolgozasa kizardlag olyan céllal torténhet, amely 6sszhangban all annak a személynek a beleegyezésével,
akihez az EU-s személyes adatok kapcsolddnak;

+ megfeleld szervezeti és miiszaki intézkedéseket kell megvaldsitania, amelyek biztositjdk az EU-s személyes
adatok elvesztéssel, helytelen hasznalattal, jogosulatlan vagy jogsért6é hozzaféréssel, nyilvanossagra
hozatallal, megvaltoztatassal és megsemmisiléssel szembeni védelmét; és

» ugyanolyan szint( védelmet kell biztositania, mint amelyet az adatvédelmi pajzs el&irasai

megkovetelnek.

Az e feltételeknek valé megfelelést rendszeresen ellendrizni kell. Ha a fejleszté nem tudja teljesiteni ezeket a
feltételeket (vagy ha jelentés kockdazata van annak, hogy nem tudja teljesiteni 6ket), akkor azonnal értesitenie kell

bennlinket e-mailben a data-protection-office@google.com

cimen, és vagy azonnal fel kell hagynia az EU-s

személyes adatok feldolgozasaval, vagy észszer(i és megfeleld Iépéseket kell tennie annak érdekében, hogy
visszadllitsa a sziikséges kivanalmaknak megfelelé védelmi szintet.

Engedélyek


https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
mailto:data-protection-office@google.com

Az engedélykéréseknek észszerlinek kell lenniiik a felhasznalok szamara. A fejlesztd csak olyan engedélyeket
kérhet, amelyek az alkalmazas meglévé, Play Aruhdzban talalhaté adatlapjan ismertetett funkcidinak és
szolgaltatasainak megvaldsitasahoz sziikségesek. Nem hasznalhat olyan engedélyeket, amelyek nem nyilvanos,
megvaldsitasra nem kertil§ vagy nem engedélyezett funkcidkhoz vagy célokra biztositanak hozzaférést a
felhasznaldi vagy eszkdzadatokhoz. Az engedélyeknek kdszénhetéen megismert személyes vagy bizalmas
adatok értékesitése tilos.

Kontextushan kell az adatokra irdnyuld hozzaférési engedélyt kérni (tobbszint(i engedélyezési Iépéseken
keresztiil), hogy a felhaszndldk tudjak, miért kéri az engedélyt az alkalmazds. Az adatok csak olyan célokra
haszndlhatok, amelyekhez a felhasznaldok hozzajaruldsukat adtak. Ha a fejlesztd kés6bb mas célokra szeretné
haszndlni az adatokat, meg kell kérdeznie a felhasznaldkat, és gondoskodnia kell arrél, hogy egyértelm(en
kifejezzék hozzajarulasukat az adatok tovabbi felhasznaldsi moédjaihoz.

Korlatozott engedélyek

A korlatozott engedélyek olyan engedélyek, amelyeket a fejleszt6i dokumentacio veszélyesként, specialisként
vagy jellegzetesként hataroz meg. A korlatozott engedélyekre a kdvetkez6 kiegészité kovetelmények és
korlatozasok is érvényesek:

+ A korlatozott engedélyeken keresztiil megismert bizalmas felhasznaléi vagy eszkdézadatokat csak akkor lehet
harmadik feleknek tovabbitani, ha feltétleniil sziikséges az adatgydjtéshez haszndlt alkalmazas funkcidinak,
szolgaltatasainak biztositasahoz vagy fejlesztéséhez. Sziikség esetén az adatok atvitele akkor is lehetséges,
ha ezt jogszabdly irja el6, vagy ha az atvitel egy cégegyesiilés, -felvasarlas vagy -eladas részét képezi. llyen
esetben a felhaszndldkat a torvényeknek megfelel6en értesiteni kell. A felhasznaldi adatok minden egyéb
jellegl atvitele vagy értékesitése tilos.

+ Ha a felhasznal6 elutasitja a korlatozott engedélyre vonatkozd kérést, tiszteletben kell tartani a dontését,
emellett a felhasznaldkat nem lehet tigy manipuldlni, illetve arra kényszeriteni, hogy elfogadjanak nem alapveté
fontossagu engedélyeket. A fejlesztéknek észszerli keretek kozott lehetéséget kell biztositaniuk azon
felhasznaléknak is az alkalmazdas haszndlatara, akik nem jarulnak hozza a bizalmas engedélyek hasznalatdahoz
(pl. ha a felhasznalé korlatozta a hivasnaplohoz valé hozzaférést, akkor lehetéséget kell neki adni a
telefonszamok manudlis bevitelére).

Egyes korlatozott engedélyekre az aldbb részletezett tovabbi kovetelmények is érvényesek lehetnek. E
korlatozasok célja a felhasznaléi adatok védelme. Korlatozott kivételeket biztosithatunk e kovetelmények aldl
azokban az igen ritka esetekben, amikor az adott alkalmazas valamilyen rendkiviil leny(ig6zé vagy nagyon fontos
funkcidval rendelkezik, és a funkcid biztositasara pillanatnyilag nincs mas modszer. A kivételkéréseket a
felhaszndldkra gyakorolt lehetséges biztonsagi vagy adatvédelmi hatasokat figyelembe véve mérlegeljiik.

SMS-re és hivasnaplora vonatkozo engedélyek

Az SMS-sel és a hivasnaploval kapcsolatos engedélyek személyes és bizalmas felhasznaléi adatoknak
mindsiilnek, amelyekre a személyes és bizalmas adatokra vonatkozé iranyelv és a kdvetkez6 korlatozasok
érvényesek:

Korlatozott engedély Kovetelmény

Az alkalmazasmanifest a Hivasnapld-engedélycsoport (példaul Jelenleg ez az alkalmazas az
READ_CALL_LOG, WRITE_CALL_LOG, PROCESS_OUTGOING_CALLS) eszkoz alapértelmezett telefon-
hasznalatat igényli vagy Segédkezeldje.

Az alkalmazasmanifest az SMS-engedélycsoport (példdul READ_SMS, Jelenleg ez az alkalmazas az
SEND_SMS, WRITE_SMS, RECEIVE_SMS, RECEIVE_WAP_PUSH, eszkoz alapértelmezett SMS- vagy

RECEIVE_MMS) hasznalatat igényli SegédkezelGje.
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Azok az alkalmazasok, amelyek nem rendelkeznek alapértelmezett SMS-, telefon- vagy segédkezel6i
képességgel, nem deklardlhatjdk a fenti engedélyek hasznalatat a manifest fajlban. Ide tartozik a manifestben
szerepl6 helyérzé szoveg is. Emellett minden alkalmazéasnak alapértelmezett SMS-, telefon- vagy Segéd-
kezelének kell lennie, miel6tt a felhaszndlét a fenti engedélyek barmelyikének elfogaddsara kérné, és
haladéktalanul meg kell szakitania az engedély hasznalatat, ha mar nem alapértelmezett kezel6. Az
engedélyezett hasznalatrdl és a kivételekrdl szol6 tajékoztatas ebben a sugdcikkben talalhaté.

Az alkalmazasok az engedélyt (és az engedélybdl szarmazd minden adatot) csak az alkalmazas jovahagyott és
alapvetd funkcidinak biztositasara hasznalhatjak. Az alapvet6 funkcié az alkalmazas elsédleges céljat jelenti. Az
elsédleges cél allhat tobb alapvet6 funkciobdl is, melyek mindegyikét dokumentalni és jol Iathatéan jelezni kell az
alkalmazads leirasaban. Az alapvet6 funkciok nélkiil az alkalmazas ,elromlik”, illetve nem hasznalhaté. Az adatok
tovabbitasa, megosztasa és engedéllyel t6rténd hasznalata csak az alkalmazas alapvet6 funkcidinak vagy
szolgaltatasainak biztositdsa céljabdl lehetséges, és hasznalatuk ettdl eltéré célra nem terjeszthetd ki (példaul
mas alkalmazasok vagy szolgaltatasok javitasara, hirdetési vagy marketingcélokra). Nem hasznalhatok alternativ
megoldasok (példaul mas engedélyek, API-k vagy harmadik féltél szarmazé forrasok) a hivasnaplé- vagy SMS-
engedélyekhez tartozé adatok kinyerésére.

Helymeghatarozasi engedélyek

Az eszkoz helye személyes és bizalmas felhasznaldi adatnak mindsiil, amelyre a személyes és bizalmas adatokra
vonatkozo iranyelv és a kdvetkezd kdvetelmények érvényesek:

Az alkalmazasok nem férhetnek hozza olyan adatokhoz, amelyeket helymeghatarozasi engedélyek védenek (pl.
ACCESS_FINE_LOCATION, ACCESS_COARSE_LOCATION, ACCESS_BACKGROUND_LOCATION), ha mar nincs
sziikség rajuk az alkalmazas meglévé funkcidinak vagy szolgaltatasainak biztositasahoz.

A fejleszté soha nem kérhet helymeghatarozasi engedélyeket a felhasznaldktol kizarolag hirdetési vagy
elemzési célbdl. Az alkalmazasoknak meg kell felelnilik a hirdetési irdnyelvek kdvetelményeinek, ha hirdetések
megjelenitésére terjesztik ki az ilyen adatok felhasznalasat.

+ Az alkalmazéasoknak a lehet6 legkisebb hatdkort kell kérnilik (azaz nem pontos, hanem hozzavetéleges
adatokat, és az el6térben, nem a hattérben), amely elegendé ahhoz, hogy biztositani tudjék a
helymeghatdrozast igénylé meglévé funkciét vagy szolgaltatast, és a felhasznaldk szamara észszerlien
elvarhato kell legyen, hogy a helyadatok igényelt szintjére tényleg sziikség van az adott funkcidhoz vagy
szolgaltatashoz. Elutasithatjuk példaul azokat az alkalmazasokat, amelyek meggy6z6 indok nélkil kérnek vagy
valésitanak meg hozzaférést a hattérbeli helyadatokhoz.

A hattérbeli helyadatok csak arra hasznalhaték fel, hogy az alkalmazas alapveté mikddéséhez kapcsolddo, a
felhaszndlék szamadra el6nyds funkcidkat biztositsanak.

Az alkalmazasok hozzaférhetnek a tartézkodasi helyhez elétérben futé szolgaltatasra vonatkozé engedély
hasznalataval (amikor az alkalmazas csak el6térbeli hozzaféréssel rendelkezik; példaul: ,haszndlat kozben”), ha a
felhasznalas:

+ kezdeményezése az alkalmazason beliil, a felhasznal6 altal inditott muvelet folytatasaként valdsul meg; és
 azonnal véget ér, amint az alkalmazas befejezi a felhasznalé altal inditott mUivelethez kapcsolédé hasznalatot.

A kifejezetten gyermekeknek sz616 alkalmazasoknak meg kell felelniiik Az egész csaladnak program
iranyelveinek.

Hozzaférés minden fajlhoz

A felhasznald eszkozén talalhato fajlok és konyvtarak jellemz8i személyes és bizalmas felhasznal6i adatnak
mindsiilnek, amelyekre a személyes és bizalmas adatokra vonatkozo iranyelv és a kovetkez6 kovetelmények
érvényesek:


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9047303
https://developer.android.com/training/location
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#user-data
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#ads
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#families
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#user-data

» Az alkalmazasok csak akkor kérhetnek hozzaférést az eszkdztarhelyhez, ha elengedhetetlen az alkalmazas
mikodéséhez, és nem kérhetnek hozzaférést az eszkoztarhelyhez harmadik fél nevében olyan célbdl, amely
nem kapcsolédik a felhasznaldk szamara nyujtott alapvetd alkalmazasfunkcidkhoz.

+ Az Android R (Android 11, 30-as API-szint) vagy Ujabb verziét futtaté eszkdzok esetében a
MANAGE_EXTERNAL_STORAGE engedély sziikséges a megosztott tarhelyhez kapcsolddé hozzaférés
kezeléséhez. Az R verziét célzé és a megosztott tarhelyre vonatkozé széles korl hozzaférést (,Hozzaférés
minden fajlhoz") kéré alkalmazasoknak az alkalmazés kozzététele el6tt sikeresen teljesiteniiik kell a megfelel6
hozzaférési ellenérzést. Az engedély hasznalatara jogosult alkalmazdsoknak egyértelm(ien kérnilk kell a
felhaszndldkat, hogy engedélyezzék az alkalmazas ,Hozzaférés minden fajlhoz” bedllitasat a ,Kiilonleges
alkalmazdas-hozzaférés” szakaszban. Az Android R kévetelményeirdl ebben a sugdcikkben talalhat tovabbi
informaciot.

Eszkozzel es halozattal valo visszaéelées

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek jogosulatlan modon zavarjak, akadalyozzak, karositjak vagy
érik el a felhasznalo eszkozét, illetve mds eszkdzoket, szamitdogépeket, szervereket, halézatokat,
alkalmazasprogramozasi fellileteket (API-kat) vagy szolgaltatdsokat — koztiik az eszk6zon megtaldlhaté egyéb
alkalmazdasokat, a Google szolgaltatasait és a mobilszolgaltatéi halozatokat.

Google Play szolgaltatason keresztiil kozzétett alkalmazasoknak meg kell felelniiik az Android rendszer
alapértelmezett optimalizacids kovetelményeinek, melyek a Core App Quality guidelines for Google Play (Alapveté
alkalmazasmindségi iranyelvek a Google Play szamara) cim(i dokumentumban talalhatdk.

A Google Playen keresztiil terjesztett alkalmazasok nem médosithatjak, cserélhetik ki vagy frissithetik sajat
magukat a Google Play frissitési mechanizmusatél eltéré6 mdédszerek hasznalatdval. Az alkalmazasok ugyanigy
nem tolthetnek le futtathaté kddot sem (példaul .dex, JAR és hasonlé féjlokat) Google Playen kiviili forrasbol. A
korlatozas nem vonatkozik a virtudlis gépen futd, az Android API-khoz korlatozott hozzaféréssel rendelkez6
kédokra (példaul WebView kdrnyezetben vagy bongészében 1évé JavaScriptre).

Nem engedélyeziink olyan kédokat, amelyek biztonsagi réseket hoznak létre vagy hasznalnak ki. Tekintse at az
alkalmazasbiztonsag novelését célzé programunkat, amelybdl értesiilhet a fejlesztéknek jelzett legfrissebb
biztonsagi problémakrol.

Néhany gyakori irdnyelvsértés:
+ Olyan alkalmazasok, melyek mas alkalmazasok hirdetésmegjelenitési mechanizmusait akadalyozzak vagy
modositjak.
« Jatékbeli csalast el6segité alkalmazasok, amelyek befolyasoljak a jatékmenetet mas alkalmazasokban.

+ Olyan alkalmazasok, amelyek elésegitik szolgaltatasok, szoftverek vagy hardverek feltorését, vagy megkeriilik a
biztonsagi védelmeket, illetve ezekkel kapcsolatban adnak Gtmutatast.

« Olyan alkalmazasok, amelyek az Altalanos Szerz6dési Feltételek megsértésével érnek el vagy hasznalnak
valamilyen szolgaltatast vagy API-t.

+ Olyan alkalmazasok, amelyek nem jogosultak az engedélyezélistara valo felvételre, és megprébaljak
megkeriilni a rendszer energiakezelését.

« Az alkalmazasok csak akkor nyujthatnak proxyszolgaltatast harmadik felekkel valo kapcsolat |étrehozasara, ha
ez az elsddleges, felhasznalok szamara nyujtott, alapvetd rendeltetésiik.

« Alkalmazéasok vagy harmadik félhez tartozé kédok (pl. SDK-k), amelyek futtathat6 kodot (pl. .dex fajlt vagy nativ
kddot) toltenek le a Google Playtdl eltéré forrasbol.

+ Olyan alkalmazasok, amelyek a felhasznal6 el6zetes hozzajarulasa nélkiil mas alkalmazasokat telepitenek az
eszkozre.


https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#MANAGE_EXTERNAL_STORAGE
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9956427
http://developer.android.com/distribute/essentials/quality/core.html#listing
https://developer.android.com/google/play/asi.html#campaigns
https://developer.android.com/training/monitoring-device-state/doze-standby.html#whitelisting-cases
https://developer.android.com/training/monitoring-device-state/doze-standby.html

Olyan alkalmazasok, amelyek rosszindulatl programra mutato linket tartalmaznak, vagy elésegitik a
* rosszindulatt programok terjesztését vagy telepitését.

Megtéveszto viselkedés

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek megprébaljak félrevezetni a felhaszndldkat, vagy
tisztességtelen magatartast tesznek lehetévé. Ide tartoznak példdul a lehetetlen funkciét nyujté alkalmazasok. Az
alkalmazasoknak pontos nyilatkozatot, leirast és képeket/videdt kell biztositaniuk funkcionalitasukrol a
metaadatok minden részében. Az alkalmazasok nem kisérelhetik meg utanozni az operacios rendszer vagy mas
alkalmazdasok funkcioit és figyelmeztetéseit. Az eszkdz beadllitasait csak a felhaszndlé tudtaval és
beleegyezésével szabad megvaltoztatni, és csak akkor, ha a felhasznalé visszavonhatja a valtoztatast.

Félrevezeto allitasok

Nem engedélyeziink olyan alkalmazdasokat, amelyek hamis vagy félrevezetd informaciokat vagy allitadsokat
tartalmaznak a leirasban, a cimben, az ikonon vagy a képerny6képeken.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

A funkcidikat megtéveszté médon, nem pontosan és egyértelmden leir6é alkalmazasok:

+ Olyan alkalmazas, amely leirasa és képerny6&képei alapjan versenyz@s jaték, de valojaban logikai jaték, amely
egy auté képét haszndlja.

+ Olyan alkalmazas, amely azt allitja magardl, hogy virusirto, de valdjaban csak széveges utmutatét tartalmaz
arrél, hogyan lehet kiirtani a virusokat.

Olyan fejleszt6i vagy alkalmazasnév, amely nem valésan tiikrozi az alkalmazas aktudlis allapotat vagy
teljesitését a Google Playen. (Példaul ,A szerkeszt6 ajanlata”, ,Legjobb alkalmazas”, ,Legnépszer(ibb fizetss”).

Félrevezetd vagy potencialisan artalmas orvosi vagy egészségligyi funkciokat kinalé alkalmazasok.

Nem megvaldsithatd funkcidkat kinalé alkalmazasok (példaul rovarriaszté alkalmazasok), akkor is, ha
ugratasként, atverésként, viccként stb. vannak feltiintetve.

Helyteleniil besorolt alkalmazasok, tobbek kdzott az alkalmazas értékelésére és az alkalmazas kategéridjara
vonatkozoan.

Szavazasi folyamatokba beavatkozd, bizonyithatéan megtéveszté tartalmak.

Olyan alkalmazasok, amelyek hamisan allitjak, hogy kormanyzati szervhez tartoznak, vagy amelyek olyan
kormanyzati szolgaltatdsokat biztositanak vagy segitenek elé, amelyekre nem kaptak kell§ felhatalmazast.
Alkalmazasok, amelyek hamisan allitjak, hogy valamely ismert szervezet vagy személy hivatalos alkalmazasai.
A sziikséges engedélyek és jogok nélkiil tilos olyan cimeket adni, mint példaul a ,Justin Bieber hivatalos
alkalmazasa”.
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(1) Ez az alkalmazds olyan orvosi vagy egészségiiggyel kapcsolatos allitdsokat tartalmaz (rdk gyégyitasa),
amelyek félrevezet6k

(2) Ez az alkalmazas 4llitasa szerint olyan funkcidkkal rendelkezik, amelyek megvaldsitasa lehetetlen (telefon
hasznalata alkoholszondaként).

Az eszkdOz beadllitasainak megtéveszté modositasa

Nem engedélyezziik azokat az alkalmazasokat, amelyek a felhasznal6 eszkdzének beallitasait vagy funkcidéit az
alkalmazdson kiviil, a felhasznal6 tudomadsa és beleegyezése nélkiil médositjak. Az eszkozbedllitasok és -
funkcidk kozé tartoznak a rendszer- és bongészdébeallitdsok, a konyvjelzék, a parancsikonok, az ikonok, a
modulok, valamint az alkalmazasok megjelenitése a kezd6képernydn.

Ezenkivil nem engedélyezzik a kovetkez6ket sem:

+ Olyan alkalmazasokat, amelyek a felhasznalo tudtaval, @am nem konnyen visszafordithatd médon modositjak
az eszkoz beallitasait vagy funkcidit.

+ Olyan alkalmazasokat vagy hirdetéseket, amelyek harmadik fél szamara nydjtott szolgdltatasként vagy
hirdetési célbdl mddositjak az eszkoz bedllitasait vagy funkcidit.

+ Olyan alkalmazasokat, amelyek félrevezeté mddon rdveszik a felhaszndldkat, hogy tavolitsak el vagy tiltsak le
harmadik felek alkalmazasait, illetve médositsak az eszkoz beallitasait vagy funkcidit.

 Olyan alkalmazasokat, amelyek arra batoritjak vagy 0sztonzik a felhasznaldkat, hogy tavolitsak el vagy tiltsak le
harmadik felek alkalmazasait, vagy mddositsak az eszkoz beallitdsait vagy funkcidit — kivéve, ha ez egy
igazoltan biztonsdgi funkcidkat ellatd szolgaltatds része.

Tisztességtelen magatartas tamogatasa



Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek segitségével a felhasznalok félrevezethetnek masokat, vagy
amelyek funkcioi barmilyen tekintetben megtéveszték. llyenek lehetnek tobbek kozott a személyazonositéd
igazolvanyokat, tarsadalombiztositasi szamokat, tGtleveleket, diplomadkat, hitelkartyakat és jogositvanyokat
létrehoz6 vagy azok létrehozasat segit6 alkalmazasok. Az alkalmazasoknak pontos nyilatkozatokat, cimeket,
leirasokat és képeket/videot kell biztositaniuk funkcioikrdl és/vagy tartalmaikrol, tovabba olyan mddon kell
mdkdodnitik, ahogyan a felhasznalok észszer(ien és pontosan elvarhatjak.

Tovabbi alkalmazasforrasok (példaul jatékelemek) csak akkor tolthetdk le, ha az alkalmazas hasznélatdhoz
nélkilozhetetlenek. A letoltott er6forrdsoknak is meg kell felelnilik a Google Play minden irdnyelvének, és a
letoltés megkezdése el6tt az alkalmazasnak jovahagydst kell kérnie a felhasznalo6tol gy, hogy kozli vele a letoltés
méretét is.

Az alkalmazasok akkor sem mentesilnek irdnyelveink betartasa aldl, ha a fejleszték csak ,viccnek szantak” vagy
,Szbrakoztatdsi célra készitették” 6ket (és hasonldk).

Néhany gyakori irdnyelvsértés:

« Olyan alkalmazasok, amelyek mas alkalmazasok vagy webhelyek utanzasdval raveszik a felhasznalét, hogy
személyes vagy hitelesitési adatokat adjon meg.

 Olyan alkalmazasok, amelyek beleegyezésiiket nem ad6 személyek vagy jogi személyek ellenérizetlen vagy
valédi telefonszamait, kapcsolatfelvételi adatait, cimeit és személyazonositasra alkalmas adatait tartalmazzak
vagy jelenitik meg.

+ Olyan alkalmazasok, amelyek eltéré alapfunkciokkal rendelkeznek a felhasznal6 foldrajzi helyzete, az
eszkozparaméterek vagy egyéb, felhasznalbéalapu adatok alapjan, amennyiben ezek a kiilonbségek nincsenek
jol lathaté modon feltiintetve a felhaszndlé szamara az aruhazi adatlapon.

+ Olyan alkalmazasok, amelyek frissitések Utjan jelentés mértékben megvaltoznak, de az aruhazi adatlap nem
valtozik ennek megfelelen, és a felhasznalok sem kapnak tajékoztatast a valtozasrdl (példaul az ,Ujdonsagok”
szakaszban).

« Olyan alkalmazasok, melyek a Google Play altali fellilvizsgalat soran megkisérlik miikddésiik modositasat vagy
elrejtését.

+ Tartalomeloszté halézaton (CDN-en) keresztiil letdltést indit6 alkalmazasok, amelyek letoltés el6tt nem kérik a
felhaszndl6 jovahagydasat, és nem adnak tajékoztatast a letoltés méretérdl.

Manipulalt médiatartalmak

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek akar (mozgd)képi, akar széveges formaban téves vagy
félrevezetd informaciok, allitdsok népszerlsitését vagy létrehozasat segitik. Nem engedélyeziink olyan
alkalmazdasokat, amelyeknek célja bizonyithatéan félrevezeté vagy megtévesztd, kényes eseménnyel, politikaval,
tarsadalmi problémaval vagy mas kézérdekd iggyel kapcsolatban esetleg artalmas képek, videdk vagy szévegek
népszer(sitse vagy terjesztése.

Egyértelmd tajékoztatast kell nydjtania, vagy vizjelet kell alkalmaznia minden olyan alkalmazasnak, amely a
szokvanyos vagy sajtoban elfogadhaté mértéken tulmenéen manipulal vagy médosit médiatartalmakat ugy, hogy
a valtoztatas nem feltétlendl nyilvanvalé az atlagos felhasznald szamara. Kivételt tehetiink a kdzérdeket szolgalo
vagy egyértelmden szatirdnak, parédianak minéstilé esetekben.

Néhany gyakori irdnyelvsértés:

+ Olyan alkalmazasok, amelyek kdzismert személyt helyeznek el politikailag kényes esemény soran zajlé
demonstraciot abrazolé képen/videdn.

+ Olyan alkalmazasok, amelyek kényes eseményen részt vevé kdzismert személyt vagy sajtéforrast hasznalnak
fel sajat tartalommanipuldcios képességeik hirdetésére az druhazi adatlapon.

« Olyan alkalmazasok, amelyek videdfelvételek manipulaldsaval hiradét utanoznak.


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/7159011
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Lorem ipsum dolor sit amet, lorem ipsum dolor,

(1) Ez az alkalmazas lehet6vé teszi videdfelvételek vizjel nélkiili manipulalasat hiradé utdnzasa és hires
személyek vagy kozszerepl6k elhelyezése céljabol.

Félrevezetés
Nem engedélyeziink olyan alkalmazdasokat és fejlesztéi fiokokat, amelyek:

* mas személy vagy szervezet adataival élnek vissza, vagy amelyek eltitkoljak elsédleges céljukat és
tulajdonosuk kilétét, vagy megtévesztd informacidt adnak meg roluk;

« afelhasznalok félrevezetésére iranyuld szervezett tevékenységet folytatnak. Ide tartoznak tobbek kozott azok
az alkalmazasok és fejleszt6i fiokok, amelyek eltitkoljak szarmazasi orszagukat, vagy megtévesztd informaciot
adnak meg roéla, vagy tartalmaikkal mas orszagok felhasznaléit célozzadk meg;

« mas alkalmazasokkal, webhelyekkel, fejlesztékkel vagy egyéb fiokokkal 6sszehangolva elrejtik a fejleszté vagy
az alkalmazas azonositéjat és mas fontos adatokat, vagy félrevezetd informaciokat kozélnek réluk, amikor az
alkalmazas tartalmai politikaval, tarsadalmi problémakkal, valamint kdziigyekkel kapcsolatosak.

Rosszindulatu program

Rosszindulatu programnak tekintendd minden olyan kéd, amely veszélynek teszi ki a felhasznalét, a felhasznal6
adatait vagy a felhasznalé eszkozét. A rosszindulatl programok kézé tartoznak (tobbek kdzott) az olyan
potencialisan kartékony alkalmazasok, futtathato allomanyok és keretrendszer-mdédositasok, melyek példaul
tréjai kartevéket, adathaldsz kisérleteket és kémprogramokat rejtenek. A rosszindulatd programok kategériait
folyamatosan bdvitjik.



Rosszindulatu program

Rosszindulatu programokra vonatkozé iranyelviink egyszer(i: az Android 6koszisztémaja — a Google Play
Aruhézzal egyiitt — és a felhasznélok eszkozei legyenek mentesek mindennemdi kartékony viselkedéstél (azaz
rosszindulatt programtol). Ezzel az alapelvvel arra toreksziink, hogy biztonsédgos Android-6koszisztémat
nyujthassunk felhasznaléinknak és androidos eszkozeiknek.

Rosszindulatu programnak tekintendé minden olyan kéd, amely veszélynek teszi ki a felhaszndlét, a felhasznalo
adatait vagy a felhasznalé eszkozét. A rosszindulatl programok kézé tartoznak (tobbek kdzott) az olyan
potencidlisan kartékony alkalmazasok, futtathaté allomanyok és keretrendszer-médositasok, amelyek példaul
tréjai kartevéket, adathalasz kisérleteket és kémprogramokat rejtenek. A rosszindulatd programok kategoriait
folyamatosan bdévitjik.

A rosszindulatu programok tipusuk és képességeik szerint sokfélék lehetnek, de céljaik altalaban a kbvetkezdk
valamelyike:

+ A felhaszndléi eszkoz integritdsanak karositasa.
+ A felhaszndlé eszkoze feletti irdnyitds megszerzése.

* Olyan, tavolrdl iranyitott mlveletek végrehajtasanak lehet6vé tétele, amelyekkel a tamadd hozzaférést kaphat a
fert6zott eszkdzhoz, majd az eszkozt irdnyithatja, vagy mas mddon kihasznalhatja.

» Személyes vagy hitelesitési adatok tovabbitasa az eszkdzrél megfeleld tajékoztatas nyljtasa és beleegyezés
kérése nélkuil.

« Spam vagy parancsok terjesztése a fert6zott eszkdzrél mds eszkdzokre vagy haldzatokra.
+ A felhasznal6 megtévesztése és megkarositasa.

Az alkalmazasok, futtathato allomanyok és keretrendszer-mdédositasok potencidlisan kartékonyak lehetnek —
azaz rosszindulatu viselkedést tanusithatnak — még akkor is, ha nem rosszindulatu céllal késziiltek. Ennek oka,
hogy az alkalmazasok, a futtathaté allomanyok és a keretrendszer-modositadsok szamos tényezétél fliggden
sokféle médon miikodhetnek. Tehat ami az egyik Android-eszkdzon kartékony, a masikon teljesen artalmatlan
lehet. Példaul az Android legujabb verziéjat futtaté eszkozokre nem jelentenek veszélyt azok az alkalmazasok,
amelyek elavult API-k hasznalata miatt kartékony viselkedésre vehetdk ra, de a sokkal régebbi Androidot futtato
eszkdzok veszélyben lehetnek. Az alkalmazasokat, a futtathaté allomanyokat és a keretrendszer-médositasokat
rosszindulatd programként vagy potencialisan kartékony alkalmazasként (PHA) jeldljiik, ha egyértelm(ien veszélyt
jelentenek az Android-eszkdzoknek és a felhaszndldknak akar csak egy kis részére is.

Lentebb kiilonb6z6 tipusu rosszindulatu programokat mutatunk be. Ezt két f6 okbol tessziik: egyrészt azért, mert
meggydzddésiink, hogy a felhasznaléknak érdemes tisztaban lennilik azzal, hogy eszkozeiket miként
hasznalhatjak ki az esetleges tamaddk, masrészt pedig azért, hogy ezzel is tdmogassuk az atfogd innovaciét és
megbizhato felhasznaldi élményt nyljtd, biztonsagos 6koszisztéma kialakulasat.

Tovabbi informdciét a Google Play Protect ~ webhelyén taldlsz.

Hatso ajto
Olyan kod, amely kéretlen, potencidlisan kartékony vagy tavolrdl iranyitott miveletek végrehajtasat teszi lehetévé
az eszkozon.

Azok a mUveletek is ide tartozhatnak, amelyek az alkalmazast, a futtathat6 allomanyt vagy a keretrendszer-
modositast a rosszindulatu programok mas kategoriajaba sorolnak, ha végrehajtasuk automatikus lenne. A hatsé
ajté kifejezés altalaban arra vonatkozik, hogy a potencidlisan kartékony mdvelet hogyan torténhet meg az
eszkozon, ezért nem teljesen hasonlithaté olyan kategdridakhoz, mint a szamlazasi csalas vagy a kereskedelmi
kémprogramok. A Google Play Protect emiatt bizonyos esetekben sebezhet6ségként kezel egyes hatsé ajtokat.


https://developers.google.com/android/play-protect/potentially-harmful-applications

Szamlazasi csalas

Olyan kod, amely szandékosan csalard médon és automatikusan terheli meg a felhasznalé fizetési médjat.
A mobilszamlazasi csaldsnak harom fajtdja van: SMS-sel elkovetett, hivassal elkdvetett, illetve dijcsalas.
SMS-csalds

Olyan kéd, amely a felhasznal6 beleegyezése nélkiil emelt dijas SMS-eket kiild, vagy ugy prébalja meg leplezni
SMS-kiildési tevékenységét, hogy elrejti azokat a beleegyezési nyilatkozatokat vagy SMS-eket a felhasznal6 eld,
amelyekben a mobilszolgaltaté értesiti a felhasznalét a terhelésekrél vagy az eléfizetések elfogadasarol.

Bizonyos kddok, még ha gyakorlatilag tajékoztatast is adnak az SMS-kiildési viselkedésiikrél, egyéb viselkedést is
megvaldsitanak, amely kimeriti az SMS-sel elkdvetett csalds fogalmat. llyen példaul, ha a kéd olvashatatlanna
teszi, elrejti a beleegyezési nyilatkozat egyes részeit a felhasznalé elél, vagy ha bizonyos feltételek teljesiilése
esetén elrejti a mobilszolgaltatotol érkezd olyan lizeneteket, amelyek tajékoztatndk a felhasznalét a terhelésekrél
vagy az el6fizetések elfogadasardl.

Hivdsalapu csalds

Olyan kéd, amely azzal terheli meg a felhasznaldk fizetési modjat, hogy emelt dijas szdmokat hiv a felhasznalok
beleegyezése nélkiil.

Dijcsalds

Olyan kéd, amely rdveszi a felhasznalokat arra, hogy mobilszamldjuk terhére eléfizetést inditsanak, vagy vasarlast
hajtsanak végre.

Dijcsalasnak minésil minden szamlazasi csalds, amely nem emelt dijas SMS vagy hivas formdajat olti. llyen
példaul a kozvetlen mobilszamlazassal vald visszaélés, valamint a vezeték nélkiili hozzaférési pontok (WAP) és a
mobilinternet engedély nélkiili hasznalata. A WAP-csalas az egyik leggyakoribb dijcsalas. WAP-csalas lehet
példaul az is, ha a felhasznalokat raveszik, hogy egy észrevétlendil betdltott, atlatszé WebView-ra kattintsanak.
Kattintas utan a rendszer megujulé eléfizetést kezdeményez, a tdmadd pedig gyakran eltériti a visszaigazolo
SMS-t vagy e-mailt, hogy a felhaszndld ne vegye észre a pénziigyi tranzakciot.

Stalkerware

Olyan kod, amely megfelel6 tajékoztatas nyujtasa vagy beleegyezés kérése nélkiil személyes és bizalmas
adatokat gytijt és/vagy tovabbit az eszkozr6l, és nem jelenit meg folyamatosan lathato értesitést err6l a
folyamatrol.

A stalkerware alkalmazasok oly médon célozzak meg az eszk6zok felhasznaloit, hogy monitorozzak a személyes
és bizalmas adataikat, majd tovabbitjak vagy elérhetévé teszik harmadik felek szamara.

Az alkalmazasokat kifejezetten sziil6knek készitették, hogy nyomon kovethessék gyermekeik tevékenységeit, de
vallalati felligyelethez is haszndlhatdk, feltéve, hogy teljes mértékben megfelelnek a megfigyelési alkalmazéasokra
vonatkozo aldbbi kovetelményeknek. Ezekkel az alkalmazéasokkal masok (példdul hazastars) nem kovethetd
nyomon, még a tudtukkal és a hozzajaruldsokkal sem, fliggetlendil attdl, egy folyamatosan lathato értesités jelenik
meg.

Azoknak a Play Aruhazban terjesztett nem stalkerware alkalmazasoknak, amelyek a felhasznalé viselkedését
kisérik figyelemmel az eszk6zon, meg kell felelniiik legalabb az alabbi kovetelményeknek:

« Nem tiintethetik fel magukat kémkedést vagy titkos megfigyelést elésegité megoldasként.



» Nem rejthetik el vagy dlcazhatjak a kdvetési tevékenységlket, és nem vezethetik félre a felhaszndldkat az ilyen
jellegl miikodésiikkel kapcsolatban.

+ Az alkalmazasoknak mikodés kozben egy folyamatosan lathato értesitést és ikont kell megjeleniteni, amely
alapjan egyértelmien beazonosithatd az adott alkalmazas.

+ A Google Playen taldlhat6 alkalmazasok és aruhdazi adatlapjaik nem adhatnak modot olyan funkciok
aktivalasara vagy elérésére, amelyek sértik ezeket a feltételeket. llyen példaul a Google Playen kiviil tarolt, nem
megfelelé APK-ra mutaté hivatkozas.

+ Teljes mértékben az On feladata, hogy megallapitsa az alkalmazés jogszeriiségét az adott helyszinen. Ha egy
kozzétett alkalmazast jogsértdnek taldlnak egy adott piacon, ott el lesz tavolitva.

Szolgaltatasmegtagadassal jaro tamadas (DoS)

Olyan kod, amely a felhasznalé tudomasa nélkiil szolgaltatdsmegtagadassal jaré (DoS) tamadast hajt végre, vagy
mas rendszerek és eréforrasok ellen irdnyuld elosztott szolgaltatdsmegtagadd tdmaddasban vesz részt.

Ezt példaul nagy mennyiségd HTTP-kérés kiildésével Iehet elérni, ami tulzottan nagy terhelést eredményez a tavoli
szerveren.

Ellenséges letolték
Olyan kéd, amely 6nmagaban nem kartékony, de mas potencialisan kartékony alkalmazasokat tolt le.
A kod ellenséges letoltd lehet, ha:

+ indokoltan feltételezhet6, hogy potencidlisan kartékony alkalmazasok terjesztésére hoztak létre, és le is t6ltott
ilyen alkalmazasokat, vagy olyan kédot tartalmaz, amely letdlthet és telepithet alkalmazasokat; vagy

« az altala letoltott alkalmazasok legalabb 5%-a potencialisan kartékony alkalmazas, és legalabb 500 megfigyelt
alkalmazasletoltés volt (ez 25 potencialisan kartékony alkalmazas let6ltését jelenti).

Az elterjedtebb bongészdk és fajlmegoszté alkalmazasok nem mindsiilnek ellenséges letdltéknek, ha:

* nem kezdeményeznek letoltéseket felhasznaldi interakcid nélkiil; és

« a potencidlisan kartékony alkalmazdasok letoltését a beleegyezését add felhasznaldé kezdeményezte.

Androidra nem veszélyes fenyegetés
Az Androidra nem veszélyes fenyegetést tartalmazo kéd.

Ezek az alkalmazasok nem tudnak artani az Android-eszk6zoknek és felhasznaléiknak, de olyan komponenseik
vannak, amelyek kartékonyak lehetnek mas operacios rendszereken.

Adathalaszat

Olyan kéd, amely ugy tesz, mintha megbizhaté forrasbdél szarmazna, elkéri a felhaszndlé hitelesitési vagy
szamlazasi adatait, majd az adatokat harmadik félnek tovabbitja. Ebbe a kategdriaba tartoznak azok a kédok is,
amelyek a felhasznal6 hitelesitési adatait tovabbitas kozben szerzik meg.

Az adathaldszat gyakori célpontjai a banki hitelesitési adatok, a hitelkartyaszamok, valamint a kozosségi
hélézatokhoz és online jatékokhoz tartozo6 fidkhitelesitési adatok.



Visszaélés magasabb szintl hozzaféréssel

Olyan kéd, amely karositja a rendszer integritasat példaul igy, hogy megakadalyozza az alkalmazasfuttatd
sandbox megfelel6 mlikddését, magasabb szintli rendszerhozzaférésre tesz szert, moédositja vagy letiltja az
alapvetd biztonsagi funkcidk hozzaférhetéségét.

Ilyenek példaul a kdvetkezOk:

« olyan alkalmazasok, amelyek &thagjak az Android engedélykezel6 rendszerét, vagy hitelesitési adatokat (pl.
OAuth-tokeneket) szereznek mas alkalmazasoktdl;

+ olyan alkalmazdasok, amelyek sajat eltavolitasuk vagy ledllitdsuk megakadalyozasa érdekében visszaélnek
bizonyos funkciokkal;

+ olyan alkalmazasok, amelyek letiltjak a SELinux modult.

Magasabb szint( hozzaférést szerz6 alkalmazasok, amelyek a felhasznalé engedélye nélkiil rootoljak az eszkozt
— ezeket rootol6 alkalmazasoknak nevezzik.

Zsaroloprogram

Olyan kéd, amely részleges vagy teljes iranyitasa ald vonja az eszkozt vagy az eszk6zon tarolt adatokat, majd
ennek visszavonasaért pénz kifizetésére vagy valamilyen mdvelet végrehajtasara kényszeriti a felhasznalot.

Bizonyos zsaroléprogramok titkositjak az eszkdzon tarolt adatokat, majd pénzt kdvetelnek a titkositas
visszavonasaért, valamint az eszkdz rendszergazdai funkcionalitdsat kihasznalva megakadalyozhatjak, hogy az
atlagos ismeretekkel rendelkezd felhasznald eltavolitasa 6ket. llyenek példaul a kovetkezék:

 az eszkdzhoz vald hozzaférés megvondsa a felhasznalotol, majd pénz kdvetelése a hozzaférés
visszaallitasaért;

 az eszkoz adatainak titkositdsa, majd pénz kovetelése a titkositas allitdlagos megsziintetéséért;

+ az eszkoz hazirendkezeléjének kihasznaldsa és a felhasznalé altali eltavolitdas megakadalyozasa.

Kivételt tehetiink olyan eszkdzzel egyiitt terjesztett kodok esetében, melyek elsédleges célja, hogy mas felek altali

eszkozfelligyeletet tegyen lehetévé. A kivétel feltétele, hogy a kdd megfeleljen a biztonsdgos zarolashoz és

kezeléshez sziikséges kovetelményeknek, megfeleld tdjékoztatast nydjtson a felhasznalonak, valamint megfelelé
beleegyezést kérjen t6le.

Rootolas
Olyan kéd, amely rootolja az eszkozt.

Kiilénbség van a nem rosszindulatu és a rosszindulatu rootolasi kddok kdzott. A nem rosszindulatd rootolo
alkalmazasok példaul elére tajékoztatjak a felhasznalot arrdl, hogy rootolni fogjak az eszkozt, és nem hajtanak
végre egyéb potencialisan kartékony kategoriakba tartozé mdveletet sem.

A rosszindulatu rootol6 alkalmazasok nem tajékoztatjak elére a felhasznalot arrél, hogy rootolni fogjak az
eszkozt, vagy tdjékoztatjak réla, de egyuttal végrehajtanak mads kartékony muveleteket is, amelyek egyéb
potencialisan kartékony kategoridkba tartoznak.

Spam

Olyan kod, amely kéretlen lizeneteket kiild a felhasznald ismer6seinek, vagy a felhasznald eszkdzét hasznalja fel
spamjellegli e-mailek tovabbitasara.



Kémprogram

Olyan kéd, amely megfeleld tajékoztatas nyujtasa vagy beleegyezés kérése nélkiil személyes adatokat tovabbit az
eszkozrél.

Példaul kémprogramnak minésiilnek azok a kédok, amelyek tajékoztatas nélkiil vagy a felhasznalé szamara
varatlanul tovabbitjak az alabbi adatok barmelyikét:

* névjegylista;

+ SD-kartyarél szarmazé fotdk vagy mas fajlok, tovabba olyan fajlok, amelyek nem az alkalmazas birtokaban
vannak;

+ afelhaszndlé e-mailjeinek tartalma;

* hivésnapl¢;

+ SMS-el6zmények;

* bongészési el6zmények és konyvjelz6k az alapértelmezett bongészébdl;

« mas alkalmazdasok /data/ mappaibdl szarmazé informaciok.

Kémprogramként jeldlhetiink olyan alkalmazasokat is, amelyek felhasznalé utani kémkedésnek tekinthet6
mdveleteket hajtanak végre. Kémkedésnek mindsil példaul a hangrogzités, a telefonon lebonyolitott hivasok
rogzitése és az alkalmazasok adatainak ellopasa.

Trojai program

Artalmatlannak t(iné kéd, amely példaul egyszerii jatéknak tiinteti fel magat, de a felhasznalé szamara
nemkivanatos miveleteket hajt végre.

Ezt a besorolast altaldban a potencidlisan kartékony alkalmazasok (PHA) egyéb kategdridval egyiitt hasznaljuk. A
tréjai kartevék artalmatlan részbdl és rejtett kartékony 6sszetevébdl alinak. llyen lehet példaul egy jaték, amely a
hattérben emelt dijas SMS-eket kiild az eszkozrél, a felhasznalé tudta nélkdil.

Megjegyzés a szokatlan alkalmazasokkal kapcsolatban

Szokatlanként jelolhetjiik meg az Uj és ritka alkalmazdasokat, ha a Google Play Protect nem rendelkezik elég
informdacidval biztonsagos jellegiik megallapitdsahoz. Ez nem jelenti azt, hogy az alkalmazas mindenképpen
kartékony, de tovabbi ellenérzés nélkiil nem jelentheté ki réla az sem, hogy biztonsdgos.

Megjegyzés a hatso ajto kategoriaval kapcsolatban

A rosszindulatd programok ,hatsé ajtd” kategoériajaba valé besorolds a kod viselkedésén alapul. A hatsé ajtoként
valé besorolds sziikséges feltétele, hogy a kod olyan viselkedést tegyen lehetévé, amely automatikus végrehajtas
esetén a kodot mas fajta rosszindulatl programnak mindsitené. Példaul ha az alkalmazas dinamikus
kodbetoltést tesz lehet6vé, és a dinamikusan betoltott kéd engedély nélkiil hozzafér a szoveges lizenetekhez,
akkor hatsé ajtordl beszélink.

Mindazonaltal ha az alkalmazas ugyan tetsz6leges kdd végrehajtasat teszi lehet6vé, de nincs okunk azt
feltételezni, hogy ezt a lehetéséget rosszindulatu viselkedés megvaldsitasa miatt helyezték el, akkor az
alkalmazast sebezhetéséggel rendelkezd szoftvernek tekintjiilk, nem pedig hatsé ajté tipusu rosszindulatu
programnak — és megkérjiik a fejlesztét, hogy javitsa a sebezhetéséget.

Nemkivanatos mobilszoftverek



Ez az iranyelv a Google nemkivanatos szoftverekre vonatkozd iranyelveinek alapjan hatarozza meg az Android-
okoszisztéma és a Google Play Aruhéz alapelveit. Az aldbbi alapelveket megsérté szoftverek karosak lehetnek a
felhasznaldi éimény szempontjabdl, ezért megtessziik a megfelels [épéseket, hogy felhasznaléinkat megdvjuk
télik.

Nemkivanatos mobilszoftverek

A Google-nal ugy hissziik, hogy ha a felhasznaldkra koncentralunk, akkor minden mdsra is odafigyeliink. A
szoftverre vonatkoz¢ irdnyelvekben és a nemkivanatos szoftverekre vonatkozé iranyelvekben olyan altalanos
javaslatokat tesziink kdzzé a szoftverekkel kapcsolatban, amelyek jo felhasznaldi éiményt biztositanak. Ez az
iranyelv a Google nemkivanatos szoftverekre vonatkozd irdnyelveinek alapjan hatarozza meg az Android-
dkoszisztéma és a Google Play Aruhaz alapelveit. Az alabbi alapelveket megsérté szoftverek karosak lehetnek a
felhasznaldi éimény szempontjabdl, ezért megtessziik a megfelels |épéseket, hogy felhasznaléinkat megdvjuk
télik.

Amint ezt a nemkivanatos szoftverekrél szol6 irdnyelvekben is emlitettiik, tapasztalataink szerint a legtobb
nemkivanatos szoftver a kdvetkez6 alapvetd jellemzék legaldbb egyikével rendelkezik:

 Csalard, mert olyan értékajanlatot igér, amelyet nem tud teljesiteni.

» Megprébadlja ravenni a felhasznaldkat a telepitésre, vagy egy masik programhoz kapcsoléddan telepiil.
« Nem arul el mindent a felhaszndldnak az alapvetd és lényeges funkciokrol.

« Nem vart moédon befolyasolja a felhasznalo rendszerét.

+ A felhaszndlé tudta nélkiil maganjellegl informaciokat gy(jt vagy tovabbit.

« Maganijellegti informaciokat gy(ijt vagy tovabbit biztonsagos kezelés (pl. HTTPS-kapcsolat) nélkiil.

« Mas szoftverrel egyiitt terjed, és nem tdjékoztat a jelenlétérdl.

Mobileszkdz6kon a szoftverek olyan kédok, amelyek alkalmazas, bindris program, keretrendszer-mdédositas stb.
formajat oltik. Az alapelveinket sért6 kodok esetében megfelel§ |épéseket teszlink, hogy megakadalyozzuk az
olyan szoftverek terjedését, amelyek karosak szoftver-6koszisztémankra, vagy zavarok a felhasznaldi éimény
szempontjabal.

Az aldbbiakban a nemkivdnatos szoftverekrél sz6l6 irdnyelveinket terjesztjiik ki a mobilszoftverekre. Ahogyan az
eredeti irdnyelveket, a nemkivanatos mobilszoftverekrél sz6l6 irdnyelveinket is frissitjiik majd, hogy lefedjék a
késbébbiekben felfedezett visszaélésfajtakat is.

Atlathaté viselkedés és egyértelm(i tajékoztatas

Minden kddnak teljesitenie kell a felhasznaldoknak tett igéreteket. Az alkalmazdsoknak minden bemutatott
funkcict biztositaniuk kell. Az alkalmazdasoknak nem szabad dsszezavarniuk a felhasznadldkat.

+ Az alkalmazasok funkcidinak és céljainak egyértelm(nek kell lennitik.

« Egyértelmden és pontosan el kell magyarazni a felhasznalénak, hogy az alkalmazas milyen
rendszermddositasokat hajt végre. Tegye lehetévé a felhaszndldk szamdra az 6sszes fontos telepitési
lehet6ség és modositas attekintését és jovahagyasat.

A szoftver nem kozolhet valétlan informaciot az eszkoz allapotarol a felhasznaléval, példaul nem allithatja
hamisan azt, hogy a rendszer biztonsdgi allapota kritikus, vagy hogy a rendszer virusokkal fert6zott.

» Ne hasznaljon érvénytelen tevékenységeket, amely célja a hirdetési forgalom és/vagy a konverziok szamanak
novelése.

« Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek félrevezetik a felhasznaldkat ugy, hogy valaki masnak (pl.
masik fejlesztd, vallalkozas, jogi személy) vagy mas alkalmazasnak adjak ki magukat. Ne utaljon arra, hogy az
alkalmazas valamilyen személyhez kapcsolédik, vagy valaki jovahagyasat élvezi, ha ez nem igaz.

Néhany iranyelvsértés:


https://www.android.com/mobile-unwanted-software-policy
https://www.google.com/about/software-principles.html
https://www.google.com/about/unwanted-software-policy.html
https://www.android.com/mobile-unwanted-software-policy
https://www.google.com/about/unwanted-software-policy.html

« Hirdetési csalds

* Visszaélés masok személyi adataival
A felhasznaléi adatok védelme

A személyes és bizalmas felhaszndldi adatokhoz valo hozzaférésnek, valamint az ilyen adatok hasznalatanak,
gyljtésének és megosztasanak egyértelmiinek és atldthatonak kell lennie. A felhasznaldi adatok felhasznaldasa
sordn az 6sszes vonatkozo felhaszndldiadat-irdnyelvet kévetni kell, és meg kell tenni minden dvintézkedést az
adatok védelme érdekében.

+ Még azel6tt biztositson lehet&séget a felhasznaloknak az adataik gyUjtéséhez valo hozzajarulasra, hogy
elkezdené az adatok gyUijtését és az eszkdzrél valo elkiildését — ez vonatkozik a harmadik felekhez tartozé
fiokokra, az e-mail-cimekre, a telefonszamokra, a telepitett alkalmazasokra, a fajlokra, a helyadatokra és
minden olyan egyéb személyes és bizalmas adatra, amelyek gytjtésére a felhasznalé nem szamitana.

+ A személyes és bizalmas felhaszndléi adatok gydjtését biztonsagos moédon kell végezni — amibe beletartozik
az is, hogy az adattovabbitas valamilyen modern titkositassal (példaul HTTPS-protokollal) térténjen.

+ A szoftverek (beleértve a mobilalkalmazdasokat is) csak akkor tovabbithatnak személyes és bizalmas
felhaszndl6i adatokat szervereknek, ha ez az alkalmazas alapveté mikodéséhez kapcsolddik.

Néhany iranyelvsértés:

« Adatgydijtés (v6. kémprogram)
« Korlatozott engedélyekkel vald visszaélés

Példak a felhasznaloi adatokra vonatkoz6 irdnyelvekre:

« A Google Play felhaszndldi adatokkal kapcsolatos iranyelvei

« GMS-kbvetelmények —felhaszndldi adatokkal kapcsolatos irdnyelvek

« A Google APIl-szolgaltatdsok felhasznaldi adatokkal kapcsolatos iranyelvei

Ne rontsa a mobilos élményt

A felhasznaloi élménynek értelemszeriinek és kénnyen érthetének kell lennie, valamint a felhasznalo egyértelmdi
vdlasztdsan kell alapulnia. Vildgosan kozélt értékajanlatot kell kindinia a felhasznalonak, €s nem zavarhatja a
hirdetett vagy a kivant felhasznaloi élményt.

* Ne jelenitsen meg olyan hirdetéseket, amelyek varatlan médon jelennek meg a felhasznaloknak, hatranyosan
befolydsoljak vagy zavarjak az eszkoz funkcidinak hasznalhatdsagat, az éket aktivald alkalmazas kdrnyezetén
kiviil jelennek meg anélkiil, hogy konnyen elvetheték lennének, vagy amelyeknél hidnyzik a megfelel6
hozzajarulas és megjeldlés.

« Az alkalmazasok nem zavarhatjak a tobbi alkalmazast, sem az eszkoz haszndlhatésagat.

+ Az alkalmazas eltavolitdsanak adott esetben egyértelmtinek kell lennie.

* A mobilszoftver nem utanozhatja az eszkdz operacids rendszerét6l vagy mas alkalmazasoktdl szarmazé
értesitéseket. Ne rejtse el a felhasznalo elél a mas alkalmazasokbdl vagy az operacids rendszertdl érkezé
értesitéseket, kiilonos tekintettel azokra, amelyek az operacids rendszer médositasairol tajékoztatjak a
felhasznalot.

Néhany irdnyelvsértés:

e Zavar6 hirdetések

« llletéktelen hasznalat és rendszerm(ikodés utanzasa

Hirdetési csalas


https://developers.google.com/android/play-protect/phacategories#spyware
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#user-data
https://support.google.com/androidpartners_gms/answer/7351400
https://developers.google.com/terms/api-services-user-data-policy

A hirdetési csalas szigoruan tilos. Hirdetési csalasnak mindsilnek azok a hirdetési interakciok, amelyeknek az a
célja, hogy a hirdetési hal6zattal elhitessék, hogy a forgalom valddi felhasznaléi érdeklédésen alapul — ez az
érvénytelen forgalom egyik formaja. A hirdetési csalas annak a mellékterméke lehet, hogy a fejleszték nem
engedélyezett médon valdsitanak meg hirdetéseket. Ide tartozik példaul a rejtett hirdetések megjelenitése, az
automatikus kattintas a hirdetésekre, az informaciok médositasa, illetve a nem emberi m(iveletek (robotok, botok
stb.) mas mddon torténd kihasznalasa, valamint az érvénytelen hirdetésforgalom generélasat szolgalé emberi
tevékenységek. Az érvénytelen forgalom és a hirdetési csalasok karosak a hirdeték, a fejleszték és a felhasznalok
szamara, és a mobilhirdetések okoszisztémajaba vetett bizalom hosszu tavu elvesztéséhez vezetnek.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

« olyan alkalmazas, amely a felhasznalé szamara nem lathato hirdetéseket jelenit meg;

« olyan alkalmazds, amely automatikusan hirdetésre leadott kattintdsokat general a felhasznald szandéka nélkill,
vagy olyan halézati forgalmat generdl, amely csalard médon eredményez kattintasi jovairast;

« olyan alkalmazas, amely hamis telepitésinditasi kattintdsokat kiild, hogy pénzt kapjon olyan telepitésekért,
amelyek nem a kiildé halézatardl szarmaznak;

+ olyan alkalmazas, amely el6ugré hirdetéseket jelenit meg, amikor a felhasznalé nem az alkalmazas
kezel6felliletét hasznalja;

« ahirdetéskészlet alkalmazas altali megtévesztése (pl. az alkalmazas azt kommunikalja a hirdetési haldzatok
szamara, hogy i0S-eszk6zon fut, de a valésagban Androidon); olyan alkalmazéasok, amelyek hamisan tiintetik
fel a bevételszerzésre hasznalt csomagnevet.

llletéktelen hasznalat és rendszermuikodés utanzasa

Nem engedélyezziik azokat az alkalmazasokat vagy hirdetéseket, amelyek utanozzak vagy zavarjak a
rendszerfunkcidkat, példaul az értesitéseket vagy figyelmeztetéseket. A rendszerszint( értesitéseket csak az
alkalmazas alapvet6 funkcioihoz lehet hasznalni. llyen példaul, amikor egy Iégitarsasdg alkalmazésa rendkiviili
ajanlatokrdl, vagy egy jaték a jatékon beliili promdciokrdl értesiti a felhasznalokat.

Néhany gyakori irdnyelvsértés:

* Rendszerértesités vagy -riasztas hasznalataval megjelenitett alkalmazasok vagy hirdetések:


https://support.google.com/admob/answer/3342054&ref_topic=2745287
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(D Az alkalmazas altal hasznalt rendszerértesitésben hirdetést jelenitenek meg.

Tovabbi hirdetésekkel kapcsolatos példak taldlhatok a hirdetésekre vonatkozé iranyelvekben.

Visszaélés masok személyi adataival

Ha a fejleszték visszaélnek masok személyes adataival vagy alkalmazdasaival, akkor félrevezetik a felhasznaldkat
és karositjak a fejlesztéi kozosséget. Tiltjuk azokat az alkalmazasokat, amelyek masok személyes adataival valo
visszaéléssel félrevezetik a felhasznaldkat.

Visszaélés masok személyi adataival

Nem engedélyeziink olyan alkalmazésokat, amelyek félrevezetik a felhasznaldkat ugy, hogy valaki mésnak (pl.
masik fejlesztd, véllalkozas, jogi személy) vagy mas alkalmazdasnak adjak ki magukat. Ne utaljon arra, hogy az
alkalmazas valamilyen személyhez kapcsolddik, vagy valaki jévahagyasat élvezi, ha ez nem igaz. Ne hasznaljon
olyan alkalmazdasikonokat, leirdsokat, cimeket vagy alkalmazason beliili elemeket, amelyek alapjan a felhaszndldk
tévesen azt hihetik, hogy az alkalmazas valamilyen személlyel vagy mas alkalmazassal all kapcsolatban.

Néhany gyakori iranyelvsértés:


https://support-content-draft.corp.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#ads

 Fejleszt6k, akik hamisan sugalljak, hogy kapcsolatban allnak egy masik vallalkozassal vagy fejlesztével:
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(D Az alkalmazas mellett a fejleszté neve azt sugallja, hogy hivatalos kapcsolatban &ll a Google-lal, noha ilyen
kapcsolat nem all fenn.

 Olyan alkalmazascimek és -ikonok, amelyek mas termékek vagy szolgaltatasok cimére vagy ikonjara
hasonlitanak, ezért félrevezethetik a felhasznaldkat:
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Bevetelszerzes es hirdetesek

A Google Play tobbféle, a fejleszték és felhaszndldk elényére szolgald bevételszerzési stratégiat tdmogat, igy
példaul a fizetett terjesztést, az alkalmazason beliili termékeket, az el6fizetéseket és a hirdetésalapu modelleket.
A legjobb felhasznaldi élmény biztositasa érdekében megkoveteljiik, hogy On is tartsa be ezeket az iranyelveket.



Fizetesek

1. A Google Play feliiletén alkalmazasokért és letoltésekért dijat felszamité fejlesztéknek a Google Play
szamlazasi rendszerét kell hasznalniuk a fizetés modjaként.

2. A Playen terjesztett alkalmazasoknak a Google Play szamlazasi rendszerét kell hasznalniuk fizetési modként,
ha fizetést kérnek vagy fogadnak el a funkcidkhoz vagy szolgaltatasokhoz valé hozzaférésért (beleértve az
0sszes alkalmazasfunkcidt, a digitalis tartalmakat és termékeket).

a. Példak olyan alkalmazason beliili vasarlasokra, melyekhez kapcsol6ddan az alkalmazasfunkcidk vagy
szolgaltatasok a Google Play szamlazasi rendszerét igénylik:

« digitdlis elemek (példaul virtudlis pénz, plusz élet, plusz jatékidé, kiegészitd targyak, karakterek és
avatarok);

« el6fizetéses szolgaltatasok (példaul fitnesz-, jaték-, tarskeresd, oktatdsi, zenés, videds és egyéb
tartalmakra);

« alkalmazéasfunkcié vagy -tartalom (példaul az alkalmazas hirdetésmentes verzidja, vagy a dijmentes
valtozatban nem nyujtott Uj funkciok); és

+ felhGalapu szoftverek és szolgaltatasok (példaul adattédrolasi szolgaltatasok, irodai programcsomagok
és pénziigyimenedzsment-szoftverek).

b. A Google Play szamlazasi rendszere nem hasznalhaté olyan esetekben, amikor:
« afizetés célja elsédlegesen:

Megjegyzés: Bizonyos piacokon a Google Pay hasznalhaté olyan alkalmazasoknal, amelyek fizikai
termékeket és/vagy szolgaltatasokat kindlnak. Tovabbi informdciét a Google Pay fejlesztéi oldalan
talalhat.

« fizikai termékek (példaul élelmiszerek, ruhdzat, haztartasi és elektronikai eszk6zok) vasarlasa vagy
kolcsonzése;

« fizikai szolgdltatasok (példaul utazasi, takaritasi szolgaltatasok, Iégi kozlekedés, edz&termi belépdék,
hdzhozszallitas, él6 el6addsokra sz6l6 jegyek stb.) vasarlasa; vagy
- atutalds hitelkartyaszamlaval vagy koziizemi szamlaval kapcsolatban (példaul kabel- vagy
telekommunikacioés szolgaltatasok);
* peer-to-peer kifizetések, online aukciok vagy adomentes adomanyok is tartoznak a fizetések kozé;

« afizetés olyan tartalomért vagy szolgaltatasért cserébe torténik, amely online szerencsejatékot segit el
(az online szerencsejatékok meghatarozdsa a valddi pénzes szerencsejatékokrdl, jatékokrol és
versenyekrél sz6l6 irdnyelveink Szerencsejaték-alkalmazasok szakaszéaban olvashato);

« afizetés olyan termékkategoriaval kapcsolatos, amely elfogadhatatlannak minésiil a Google fizetési
kézpont tartalmi irdnyelvei értelmében.

3. A 2(b) pontban leirtaktdl eltér6 alkalmazasok nem vezethetik a felhasznaldkat a Google Play szamlazasi
rendszerétél eltérd fizetési mdédhoz. Ide tartozik tobbek kozott az is, ha a felhasznaldkat a kovetkez6kon
keresztiil vezetik mas fizetési médokhoz:

+ alkalmazds adatlapja a Google Playen;
» megvasarolhaté tartalmakhoz kapcsolodé alkalmazason beliili promécidk;
+ az alkalmazason beliili WebView-k, gombok, linkek, lizenetek, hirdetések vagy mas 6sztonzések; és

« alkalmazéson beliili kezel6feliileti folyamatok (példaul fioklétrehozasi és regisztracios folyamatok), amelyek
a folyamat részeként az alkalmazasbél a Google Play szamlazasi rendszerén kiviili fizetési médra vezetik a
felhasznaldkat.

4. Az alkalmazason beliili virtualis pénznemek hasznalata kizarélag azon alkalmazason vagy jatékon belil
megengedett, amelyben megvasaroltak 6ket.


https://developers.google.com/pay/
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9877032
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9877032#gambling-apps
https://support.google.com/payments/merchant/answer/75724?visit_id=1-636308113142509927-1253831182&payments_to_biz=&rd=1

5. A fejleszt6knek vildagosan és pontosan tajékoztatniuk kell a felhasznaldkat az alkalmazas feltételeirdl és
arképzésérd, illetve az alkalmazason bellli megvasarolhaté funkciokrdl és eléfizetésekrdl. Az alkalmazason
beliili arképzésnek egyeznie kell a Play felhasznaldk szamara megjelend szamlazasi fellletén lathatd arakkal.
Ha az alkalmazas leirdsa a Google Playen emlit olyan alkalmazason beliili funkcidkat, amelyekhez
meghatarozott vagy plusz dij kifizetése sziikséges, akkor az aruhazi adatlapnak egyértelmien tajékoztatnia
kell a felhasznaldkat, hogy a funkcidékhoz val6 hozzaférés fizet6s.

6. Azon alkalmazasokban és jatékokban, amelyekben véletlenszer(i virtudlis elemek vasarolhaték (példaul ,loot
boxok” formajaban), egyértelmden fel kell tiintetni a véletlenszer( elemek megszerzésének esélyeit még a
vasarlas el6tt, de a vasarlas pillanatahoz a leheté legkdzelebb.

Elofizetesek

A fejleszté nem vezetheti félre a felhasznalokat az alkalmazasban kinalt el6fizetéses szolgaltatasokkal és
tartalmakkal kapcsolatban. Alapvet6 elvarasunk, hogy az alkalmazason beliili promdciok és betdltési képernydk
egyértelmd informacidkat nydjtsanak.

Az alkalmazasban: Az ajanlatoknak atlathatdknak kell lennilik. Ez azt jelenti, hogy a fejlesztének egyértelmden
meg kell fogalmaznia az ajanlat feltételeit, fel kell tiintetnie az el6fizetés koltségét és a szamlazasi ciklus
gyakorisagat, valamint tajékoztatnia kell a felhasznaldkat arrdl, hogy el6fizetés sziikséges az alkalmazas
haszndlatdahoz. Nem szabad arra kényszeriteni a felhaszndldkat, hogy ezen informaciok attekintéséhez tovabbi
Iépéseket kelljen elvégeznilik.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

+ Havi el6fizetések, amelyek nem tajékoztatjak arrol a felhasznaldkat, hogy az eléfizetés megujitasa és a fizetési
eszkoz terhelése automatikusan megtorténik minden honapban.

« Eves el6fizetések, amelyek a havi kdltséget jelenitik meg a legfelt(inébb médon.
+ Nem teljesen lokalizalt el6fizetési arak és feltételek.

 Alkalmazason beliili promdécidk, amelyek nem jelzik egyértelm(ien, hogy a felhasznalé el6fizetés nélkdil is
hozzaférhet a tartalomhoz (amennyiben ez lehetséges).

 Cikkszamnevek, amelyek nem adnak egyértelmd tajékoztatast az eléfizetés jellegérdl; példaul automatikusan
ismétl6dd terhelést magaval vono eléfizetés ,Ingyenes probaidészak” néven.
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(D Az elutasitasra szolgalé gomb nem lathato j6l, ezért a felhasznalok szamara nem vilagos, hogy az el6fizetési
ajanlat elfogaddsa nélkiil is hozzaférhetnek a funkcidkhoz.

(2 Az ajanlat csak havi koltség formajaban jeleniti meg az arazast, ezért a felhasznalok szamara nem vilagos,
hogy eléfizetéskor hat hénapnyi dijat fizetnek ki.

(3 Az ajanlat csak a bevezetd arat mutatja, ezért a felhasznalok szamara nem vilagos, hogy a bevezetd id6szak
lejartakor milyen 6sszeget fizetnek majd automatikusan.

@ Az ajanlatot a szerzédéses feltételekkel azonos nyelvre kell lokalizalni, hogy a felhasznéldk pontosan
tajékozddhassanak az ajanlat mibenlétérdl.

Dijmentes probaiddszak és bevezeto ajanlatok

Mielé6tt a felhasznalok eléfizetnének: Onnek egyértelmiien és pontosan le kell irnia az ajénlat feltételeit, beleértve
a hozzaférhet6vé tett tartalom vagy szolgaltatas jellegét, valamint a hozzaférés idétartamat és arat. Tajékoztatnia
kell a felhasznaldkat arrél is, hogy a dijmentes probaidészak hogyan és mikor valtozik tényleges eléfizetésre,
mennyibe keril az el6fizetés, tovabba hogyan mondhatod le, ha a felhasznalé nem szeretne valtani a probaidészak
végeén.

Néhany gyakori irdnyelvsértés:



+ Ajanlatok, amelyek nem aruljak el egyértelmien, hogy meddig tart az ingyenes prébaidészak vagy a bevezet6
ar.

+ Ajanlatok, amelyek nem tajékoztatjak egyértelmuen arrél a felhasznalét, hogy az ajanlatban meghatarozott
id6szak leteltekor el6fizetése automatikusan fizetés hozzaférésre valt majd.

+ Ajanlatok, amelyek nem jelzik egyértelmden, hogy a felhaszndl6 prébaidészak nélkiil is hozzaférhet a
tartalomhoz (amennyiben ez lehetséges).

« Nem teljesen lokalizalt ajanlati drak és feltételek.
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(D Az elutasitasra szolgalé gomb nem lathato j6l, ezért a felhasznalok szamara nem vilagos, hogy az ingyenes
prébaid6észak aktivalasa nélkil is hozzaférhetnek a funkciékhoz.

(2 Az ajanlat az ingyenes probaidészakot hangsulyozza, ezért a felhasznaldk szamara nem vilagos, hogy a
probaidészak végén automatikusan elindul a tényleges el6fizetés.

(3 Az ajanlat nem nyujt tdjékoztatast az ingyenes probaidészakrol, ezért a felhasznéalok szamara nem vilagos,
hogy mennyi id6ére kapnak ingyenes hozzaférést az egyébként el&fizetést igénylé tartalomhoz.

@) Az ajanlatot a szerzédéses feltételekkel azonos nyelvre kell lokalizalni, hogy a felhasznélék pontosan
tajékozdédhassanak az ajanlat mibenlétérél.

Elofizetések kezelése és lemondasa



Fejleszt6ként biztositania kell, hogy alkalmazasai egyértelmuien feltiintessék, hogy a felhasznalok hogyan
kezelhetik és mondhatjak le az el&fizetésiiket.

Az On feleléssége, hogy értesitse felhasznaloit az eléfizetésre, az eléfizetés lemonddasara és a visszatéritésre
vonatkoz6 sajat irdnyelveinek esetleges valtozasairdl, ahogyan az is, hogy az iranyelvek megfeleljenek a
vonatkoz6 jogszabdlyoknak.

Hirdetesek

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek megtévesztd vagy zavaro hirdetéseket tartalmaznak. A
hirdetések csak abban az alkalmazasban jelenhetnek meg, amely a megjelenitésiiket végrehajtja. Az
alkalmazasban megjelenitett hirdetéseket az alkalmazas részének tekintjiik, ezért minden iranyelviinknek meg
kell felelnilik. A szerencsejatékkal kapcsolatos hirdetésekre vonatkozé irdnyelveink megtekintéséhez kattintson
ide.

Helyadatok hasznalata hirdetésekhez

A személyes és bizalmas adatokra vonatkozd iranyelv azokra az alkalmazasokra is vonatkozik, amelyek az
engedélyalapu eszkozhelyadatok felhaszndldsat hirdetések megjelenitésére terjesztik ki, tovabba az ilyen
alkalmazasoknak meg kell felelnilik az alabbi kovetelményeknek is:

» Az engedélyalapu eszkozhelyadatok hirdetési célokra valoé felhaszndlasardl és gytjtésérdl egyértelmiien
tajékoztatni kell a felhasznalét, valamint a felhasznalas és gydjtés tényét dokumentalni kell az alkalmazas
kotelez6 adatvédelmi iranyelveiben — a relevans hirdetési hal6zatok helyadat-felhasznalast lefedé adatvédelmi
iranyelveire mutaté linkekkel kiegészitve.

* A helymeghatarozasi engedélyekre vonatkozé kovetelményeknek megfelel6en helymeghatarozasi engedély
csak az alkalmazas meglévé funkcioinak vagy szolgaltatasainak megvaldsitasa céljabdl kérheté, kizarodlag
hirdetések hasznalata céljabdl nem.

Megtévesztd hirdetések

A hirdetések nem adhatjak ki magukat mas alkalmazas felhasznaloi felliletének, illetve az operdcids rendszer
értesitéseinek és figyelmeztetéseinek. Egyértelmiinek kell lenni a felhasznalé szamadra, hogy melyik alkalmazas
jeleniti meg az egyes hirdetéseket.

Néhany gyakori irdnyelvsértés:


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#gambling-ads
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#user-data
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#location-permissions

« Az alkalmazas kezel6felliletét utanzo hirdetések:
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(D Az alkalmazéasban lathaté kérdéjel ikon egy hirdetés, amely a felhasznalot kiilsé céloldalra iranyitja at.



» Rendszerértesitést utdanzoé hirdetések:
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A fenti példakban olyan hirdetések lathatdk, amelyek kiilonb6zé rendszerértesitéseket utanoznak.

Lezarasi képernyohoz kapcsolodo bevételszerzés

Csak olyan alkalmazasok tartalmazhatnak lezarasi képerny6n keresztiili bevételszerzésre szolgalo hirdetéseket
és funkcidkat, melyeknek kizarélagos funkciodja az, hogy lezarasi képernyét nydjtson.

Zavaro hirdetések

Olyan hirdetéseket neveziink zavaronak, melyek varatlan médon jelennek meg a felhasznaldk el6tt, ezért véletlen
kattintasokat eredményezhetnek vagy hatranyosan befolyasolhatjak, zavarhatjak az eszkoz funkcidinak
hasznalhatosagat.

A felhasznaldk nem kényszerithetdk arra, hogy az alkalmazas teljes hasznalatba vétele el6tt hirdetésre
kattintsanak, illetve hirdetési célbol személyes adatokat kozoljenek. Kozbeiktatott hirdetések kizarolag csak a
megjelenitésért felel6s alkalmazason beliil jelenitheték meg. Kozbeiktatott és rendeltetésszerl hasznalatot
megzavaro hirdetések csak akkor hasznalhatdk, ha konnyen és hatrany nélkiil eltlintethet6k.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

+ Olyan hirdetések, amelyek elfoglaljak a teljes képernyét, vagy zavarjak a rendeltetésszerii hasznalatot, és nem
biztositanak egyértelm({ modot a bezarasukra:
30 © W4 0 10:00
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(D Ezen a hirdetésen nincs Bezaras gomb.

« Olyan hirdetések, amelyek atkattintasra kényszeritik a felhasznalokat hamis Bezards gombbal, vagy ugy, hogy
hirtelen jelennek meg az alkalmazas olyan részén, ahova a felhasznalé altalaban valamelyik masik funkcid
miatt koppint.
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Olyan hirdetés, amely hamis Bezaras gombot hasznal.



Tap to Jump!

Olyan hirdetés, amely hirtelen jelenik meg az alkalmazds olyan részén, ahova a felhasznalé altaldban valamilyen
mas, alkalmazason beliili funkcié miatt koppint.

Mas alkalmazasok, harmadik felek hirdetéseinek és az eszkoz
mukodésének megzavarasa

Az alkalmazdshoz tartozo hirdetések nem zavarhatnak mas alkalmazdasokat és hirdetéseket, sem az eszkoz
mikodését (példaul a rendszer vagy az eszkdz gombijait és portjait). Ide tartoznak a fedvények, a kiséréfunkciok,
valamint a modulositott hirdetési egységek is. A hirdetések csak abban az alkalmazasban jelenhetnek meg,
amely a megjelenitésiiket végrehajtja.

Néhany gyakori irdnyelvsértés:

+ Az alkalmazason kiviil megjelend hirdetések:
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RSS News Aggregator
Google Developer
€ Everyone

INSTALL

2200

Downloads 161,251 2 News & Similar
Magazines

All the best news, aggregated in one spot!
'% WHAT'S NEW

+ Push notifications now enabled.

+ Customize your feed based on your current location!

Leirds: A felhaszndl6 a kezd6képerny6re navigdl az alkalmazdasbdl, és hirtelen egy hirdetés jelenik meg a
kezd6képernydn.

 Olyan hirdetések, amelyek a kezd6képernyé gomb megnyomasakaor, illetve a kifejezetten az alkalmazasbdl
torténd kilépéshez tervezett egyéb funkcidk hasznalatakor jelennek meg:
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Leiras: A felhasznalé megprobal kilépni az alkalmazasbdl, hogy a kezd6képernyére navigaljon, de a vart
folyamatot megszakitja egy hirdetés.

Nem megfelel6 hirdetések

Az alkalmazasban megjelené hirdetéseknek meg kell felelniiik az alkalmazas célk6zonségének, még akkor is, ha
maga a tartalom egyébként megfelel irdnyelveinknek.

Példa egy gyakori iranyelvsértésre:
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Ad = Ad
More adult games: 3
Army Shooter 2000 - FOR YOUR EYES ONLY (/A=
Download today! (18+ AND OLDER):
5 Meet the cam girl of your dreams.

(D Ez a hirdetés (amely 13 éven feliilieknek szo6l) nem felel meg az alkalmazas célkozonségének (7+).
(2 Ez a hirdetés (amely feln6tteknek szol) nem felel meg az alkalmazas célkdzonségének (12+).

Az Android-hirdetésazonosito hasznalata

A Google Play-szolgaltatasok 4.0-s verzidja Uj API-kat és azonositot vezetett be a hirdetések és elemzések
szolgaltatoi szdmadra. Az azonositd hasznalatanak feltételei alabb talalhatok.

« Hasznalat: Az Android-hirdetésazonosité csak hirdetési és felhasznaléelemzési céllal hasznalhato. ,Az
érdekl6désen alapul6 hirdetések letiltasa” és a ,Leiratkozas a személyes hirdetésekrél” beallitas allapotat az
azonosité minden beolvaséasakor ellenérizni kell.

+ Személyazonositasra alkalmas adatokkal vagy mds azonositékkal val6 tarsitas.

+ Hirdetéshaszndlat: A hirdetésazonosité nem kapcsolhaté 6ssze alland6 eszkézazonositdkkal (példaul
SSAID, MAC-cim, IMEI stb.) hirdetési célokbdl. A hirdetési azonositd csak a felhasznalé kifejezett
beleegyezésével kapcsolhatd személyazonositasra alkalmas adatokhoz.

« Elemzési hasznadlat: A hirdetési azonosité csak a felhasznalo kifejezett beleegyezésével kapcsolhatd
személyazonositdsra alkalmas adatokhoz, és csak igy tarsithaté alland6 eszkézazonositéval (példaul
SSAID-vel, MAC-cimmel, IMEI-vel stb.).

+ A felhasznal6k dontésének tiszteletben tartasa. Visszaallitds esetén az Uj hirdetési azonosité nem
kapcsolhaté korabbi hirdetési azonositdhoz, sem pedig korabbi hirdetési azonositdbol szarmazé adatokhoz a
felhasznalé kifejezett beleegyezése nélkil. Tovabba tiszteletben kell tartani a felhasznald ,Az érdekl6désen
alapuld hirdetések letiltasa” és ,Leiratkozas a személyes hirdetésekrél” bedllitasat. Ha a felhasznald
engedélyezte ezt a beallitast, akkor a hirdetési azonositd nem hasznalhaté felhasznaloi profilok [étrehozasara
hirdetési célbdl vagy a felhasznalok személyre szabott hirdetésekkel torténd célzasara. Az engedélyezett
tevékenységek kozé tartozik a kontextualis hirdetés, a gyakorisagkorlatozas, a konverzidkovetés, a
jelentéskészités, a biztonsag és a csalasfelderités.

+ Atlathatésag a felhasznalok szamara. A hirdetési azonosité gy(jtését és hasznalatat, valamint jelen szerzédési
feltételek betartasat a jogszabalyoknak megfelel6 adatvédelmi értesitésben kell tudatni a felhasznaldkkal. Az



adatvédelmi alapelveinkrél a felhasznalo6i adatokra vonatkozé iranyelviink nydjt tovabbi tajékoztatast.

+ Az éaltalanos szerz6dési feltételek betartasa. A hirdetési azonositot csak a jelen szerzédési feltételeknek
megfeleléen szabad hasznalni. Ez vonatkozik az olyan felek altali hasznalatra is, amelyekkel tizleti
tevékenysége soran osztja meg az azonositét. A Google Playre feltoltott, illetve az ott kozzétett valamennyi
alkalmazasnak a hirdetésazonositét kell hasznalnia (ha rendelkezésre all az eszk6zén) minden egyéb, hirdetési
céllal hasznalt eszkdzazonosité helyett.

Csaladokra vonatkozo hirdetesi program

Ha alkalmazasaban hirdetéseket jelenit meg, és az alkalmazas célkozonsége a Csaladokkal kapcsolatos
iranyelviinkben foglaltak szerint csak gyermekeket tartalmaz, akkor olyan hirdetési SDK-kat kell hasznalnia,
amelyek dntanusitasos modon jelezték, hogy megfelelnek a Google Play iranyelveinek, beleértve a hirdetési SDK-k
mindsitésére vonatkozé alabbi kdvetelményeket is. Amennyiben alkalmazasa célk6zonségébe gyermekek és
id6sebbek is tartoznak, akkor olyan életkorsz(irési médszereket kell alkalmaznia, amelyek biztositjak, hogy a
gyermekeknek megjelend hirdetések kizarélag a Google Play ontanusitasos hirdetési SDK-ibdl érkezzenek. Az
egész csaladnak programban részt vevé alkalmazasok kizarélag 6ntanusitasos hirdetési SDK-kat hasznalhatnak.

A Google Play mindsitett hirdetési SDK-inak hasznalata csak akkor kotelezd, ha az alkalmazas hirdetési SDK-val
jelenit meg hirdetéseket gyermekek szamara. Az alabbiak engedélyezettek anélkiil, hogy a hirdetési SDK
ontanusitast végezne a Google Playen, de ebben az esetben is biztositania kell, hogy hirdetéstartalmai és
adatgydijtési eljarasai megfeleljenek a Play felhaszndléi adatokra vonatkozé irdnyelvének és a Csalddokkal
kapcsolatos iranyelvnek:

+ Sajat hirdetések, amelyek esetében SDK-k segitségével kezeli az alkalmazasainak vagy egyéb sajat tulajdonu
médiatartalmainak és arucikkeinek a keresztpromocidjat

+ Kozvetlen ligyletek hasznalata a hirdetékkel, amelyek soran SDK-kat hasznal a készlet kezeléséhez
Hirdetési SDK-k mindsitési kovetelményei

« Meg kell hatarozni a kifogasolhaté hirdetéstartalmakat és viselkedéseket, és hasznalatukat tiltani kell a
hirdetési SDK altaldnos szerzédési feltételeiben vagy irdnyelveiben. A meghatarozasoknak meg kell felelnitik a
Play Fejleszt6i programszabalyzat el6irdsainak.

+ Olyan médszert kell kialakitani, mellyel a hirdetési kreativok korosztalyok szerint besorolhatok. A
korosztalyokat tgy kell meghatarozni, hogy legaldbb egy ,Korhatar nélkiili” és egy ,Feln6tteknek” csoportot
tartalmazzanak. A besorolas mddszerét 6ssze kell hangolni a Google SDK-knak biztositott médszertanaval,
amelyet az SDK-k az aldbbi, érdekl&dés kifejezésére szolgald Grlap kitdltése utan kapnak meg.

+ Kérelmenkénti vagy alkalmazasonkénti alapon lehetévé kell tenni a megjeleniték szamara gyermekkdzpontu
banasmaod igénylését, amikor hirdetéseket jelenitenek meg. A banasmddnak meg kell felelnie a vonatkozé
jogszabalyoknak és rendelkezéseknek, példaul az USA gyermekek online adatvédelmére vonatkozo
térvényének (Children's Online Privacy and Protection Act; COPPA) és az EU altalanos adatvédelmi
rendeletének (GDPR). A gyermekkozpontt banasmaod részeként a Google Play emellett megkoveteli a hirdetési
SDK-ktél a személyre szabott hirdetések, az érdeklédésen alapulé hirdetések és a remarketing letiltasat is.

 Lehet6évé kell tenni a megjeleniték szamara, hogy olyan hirdetésformatumokat valasszanak, amelyek
megfelelnek a Play csalddokra vonatkozo hirdetési és bevételszerzési irdnyelveinek, valamint teljesitik a
,Jandrok dltal jovahagyott” program kovetelményeit.

* Biztositani kell, hogy amikor a gyermekek szamara vald hirdetésmegjelenités valos idejl ajanlattétel dtjan
zajlik, megtorténjen a kreativok ellenérzése és az adatvédelmi jelzék tovabbitasa az ajanlattevék szamara.

« Elegendd informaciot (pl. az alabbi érdeklédés kifejezésére szolgalé drlapon feltiintetett adatokat) kell
biztositani a Google szamara annak igazoldsahoz, hogy a hirdetési SDK megfelel az 6sszes mindsitési
kovetelménynek, és id6ben valaszolni kell a tovabbi informaciokérésekre.



https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#user-data
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#families
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#user-data
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#families
https://www.ftc.gov/tips-advice/business-center/privacy-and-security/children&#39;s-privacy
https://gdpr.eu/
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#families-ads-monetization
https://playacademy.exceedlms.com/sl/044a202e
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc8msikGDxjTHHFmIECoitMnpudaCbtrb_hhgzpUOznPhDoBw/viewform?p=adnet&visit_id=637244930778989316-3754351249&rd=1

Megjegyzés: A hirdetési SDK-knak olyan hirdetésmegjelenitést kell tamogatniuk, amely megfelel a megjelenitékre
érvényes, gyermekekkel kapcsolatos torvényeknek €s jogszabalyoknak.

Platformok megjelenitésére vonatkozd kozvetitési kérelmek hirdetések gyerekeknek torténé megjelenitésekor:

+ csak a Play altal mindsitett hirdetési SDK-k hasznalhatdk, vagy olyan intézkedéseket kell megvaldsitani,
amelyekkel biztosithatd, hogy a kdzvetitésbél szarmazé hirdetések mindegyike megfeleljen ezeknek a
kovetelményeknek; valamint

« meg kell adni a kdzvetitési platformok szamdra sziikséges adatokat a hirdetéstartalom besoroldsanak és a
gyermekkdzpontu banasmaddnak a jelzésére.

A fejleszték itt talalhatjak az ontanusitasos hirdetési SDK-k listajat.

A fejleszt6k megoszthatjak ezt az érdeklédésjelzé (rlapot azon hirdetési SDK-kkal, amelyek szeretnék elvégezni
az ontanusitast.

Aruhazi adatlap és promocio

Az alkalmazaspromacio és -lathatésag nagymértékben befolyasolja az aruhazbeli minéséget. Keriilje a spam
jellegli aruhazi adatlapokat, a gyenge minéségli promdcidkat, valamint az alkalmazasok lathatésaganak
mesterséges javitasara iranyuld kisérleteket a Google Playen.

Alkalmazaspromocio

Nem engedélyezziik, hogy az alkalmazasok kdzvetleniil vagy kdzvetve részt vegyenek, illetve hasznot hlizzanak
olyan promdcids gyakorlatokbdl, amelyek csalard jelleglek, vagy kdrosak a felhasznaldkra vagy a fejlesztéi
kornyezetre nézve. Ide tartoznak azok az alkalmazdsok is, amelyek az alabbi viselkedésmintdkat mutatjak:

+ Csalard hirdetések hasznalata webhelyeken, alkalmazasokban vagy mas tulajdonokban, beleértve a
rendszerértesitésekre és -riasztasokra hasonlité értesitéseket is.

 Olyan promocios vagy telepitési taktika hasznalata, amely atirdnyitja a felhasznaldkat a Google Playre vagy egy
alkalmazas letdltésére a felhasznalé tajékoztatasa nélkil.

« SMS-szolgaltatdson keresztiil térténd kéretlen promécid.

Az On feleléssége annak biztositasa, hogy az alkalmazéséhoz kapcsol6dé 6sszes hirdetési halézat vagy tarsult
vallalkozds megfeleljen ezeknek az irdnyelveknek, és ne (izzon semmilyen tiltott promaécids gyakorlatot.

Metaadatok

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek félrevezets, nem megfelel6en formazott, nem leird,
Iényegtelen, tulzé vagy kifogasolhaté metaadatokat tartalmaznak — tobbek kozott a fejleszté nevére, valamint az
alkalmazas leirasara, cimére, ikonjara, képerny&képeire és promdcids képeire vonatkozdan. A fejlesztéknek
egyértelmd és jol megfogalmazott leirast kell biztositaniuk. Szerzé nélkiili és névtelen felhasznaldi ajanldsok sem
szerepelhetnek az alkalmazas leirasaban.

Az itt felvazolt kovetelményeken feliil a Play bizonyos fejleszt6i irdnyelvei tovabbi metaadat-informacidkat is
igényelhetnek.

Néhany gyakori iranyelvsértés:


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9283445
https://support.google.com/googleplay/android-developer/?p=adnet
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X RescueRover

The best way to find a new furry friend!

RescueRover lets you use your Android device to
search for rescue dogs.

See how much our users love us:

"It was easy to find the right dog for me and my family!"

It's the #1 app after Pet Rescue Saga, but in real life!

50% cooler and 100% faster than FidoFinder

Qu can see black dogs, brown dogs, white dogs, big
dogs, medium dogs, small dogs, dog leashes, dog
training books, dog bowls, dog toys, dog accessories.
dog, dogs, rescue, shelter, animal, pet, pets, adopt,
foster, puppy, puppies, dogs including:

1) golden retriever

2) labradoodle

3) poodle

4) chihuahua

5) akita

6) pug

7) rottweiler

(D Szerz6 nélkiili és névtelen felhasznaléi ajanlasok
(2 Alkalmazéasok és markak adatainak 6sszehasonlitasa
(3 Szavakbdl allé tombok és szavak fligg6leges/vizszintes listdja

Néhany példa az adatlapon talalhato kifogasolhaté szévegekre, képekre vagy videdkra:

 Burkolt szexualis tartalmat dbrazol6 képek vagy videdk. Keriilni kell a melleket, feneket, nemi szerveket vagy
egyéb fetisizalt testrészeket abrazold, burkoltan szexudlis tartalmu képeket, illetve tartalmakat - legyenek azok
valésak vagy abrazoltak.

 Profan, vulgdris vagy mas, a nagykdzonség szamara nem megfeleld nyelvezet hasznalata az alkalmazas
aruhazi adatlapjan.

* Nyilt er6szak szembet(ind abrazolasa az alkalmazas ikonjaban, valamint a promécids képeken és videdkban.

« Tiltott droghaszndlat dabrézolasa. Az EDSA (Educational, Documentary, Scientific, or Artistic; azaz
ismeretterjeszto, oktatdsi, tudomanyos és muvészeti) jelleg(i tartalmak aruhdzi adatlapjanak is megfelelének
kell lennie minden k6zonség szamara.

ime néhany bevalt médszer:

» Emelje ki alkalmazasa el6nyeit. K&zoljon érdekes és izgalmas tényeket az alkalmazasrdl, hogy a felhaszndldk
tudjak, mitdl kilonleges.

+ Figyeljen arra, hogy az alkalmazas cime és leirasa pontosan leirja az alkalmazas céljat.

+ Keriilje el az ismétl6dd vagy nem odaill§ kulcsszavak vagy utaldsok hasznalatat.



» Az alkalmazas leirasa legyen tomor és Iényegre t6rd. A rovidebb leirdsok altaldban jobb felhasznaldi éiményt
eredményeznek, f6leg a kisebb kijelz8s eszkdzok esetében. A til hosszu vagy részletes, nem megfelel
formatumd leiras, valamint az ismétlédés sértheti az erre vonatkozd iranyelveinket.

 Ne feledje, hogy az adatlapnak mindenki szamara megfelel6nek kell lennie. Keriilje a kifogdsolhaté szdvegek,
képek és videdk hasznalatat adatlapjan, és tartsa be a fenti irdnyelveket.

Felhasznaldi értékelések, vélemények és telepitések

A fejlesztéknek tilos megprébalniuk befolyasolni az alkalmazasok elhelyezését a Google Playen. Ide tartozik
tobbek kozott a termékértékelések, vélemények és telepitési szamok szabdlytalan befolyasoldsa, példaul csalard
vagy 0sztonzott telepitésekkel, véleményekkel és értékelésekkel.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

A felhasznalok megkérése, hogy valamilyen 6sztonzés hatasara értékeljék az alkalmazast:
30 ® 9.4 0 10:00

= RescueRover Q. +2

We'd love your feedback!

ok ok ok

Here at RescueRover, feedback is
very important to us. We'd love to
get your feedback on the Google
Play store.

For a limited time, we'll be offering
a 10% discount on all transactions
if you rate our app 5 stars.

Tap GET DISCOUNT to get started
and redeem your offer!

NOTNOW  GET DISCOUNT

(D Ez az értesités kedvezményt kinal a felnasznéldknak a magas értékelésért cserébe.

« Ertékelések ismétl6dé kiildése az alkalmazasnak a Google Playen elfoglalt elhelyezésének befolyasolésara.

« Nem megfeleld tartalommal rendelkezé vélemények bekiildése, illetve a felhasznaldk batoritasa ennek
megtételére. Nem megfelel6 tartalomnak szamitanak példaul a tarsalkalmazasok, a kuponok, a jatékbeli
kédok, az e-mail-cimek, valamint a webhelyekre vagy mas alkalmazasokra mutaté linkek:



30 ® ¥4 0 10:00

< RescueRover Q

Alfie Chung i
! ke 9/20/15 20
.4

Found the perfect pup!

I've been looking for a long time for an app that
would help me find my new best friend. Thanks,
RescueRover team!

Reply from RescueRover on 10/5/15
Thanks so much, Alfie! We're glad you like the app
and love your new dog.

You can spread the word about RescueRover and
get a 10% off coupon at your local pet store!
http://goo.gl/Ujv8hh

Jack Lavelle .
&k 10/12/15

©

Nice app

| like the appointment scheduling feature.

Reply from RescueRover on 10/5/15
Thanks, Jack! Let us know where we can improve!

You can spread the word about RescueRover and
get a 10% off coupon at your local pet store!
http://goo.gl/Ujv8hh

(2 Ez a vélemény arra 6sztonzi a felhasznaldkat a felajanlott kuponnal, hogy reklamozzak a RescueRover
alkalmazast.

Az értékelések és vélemények az alkalmazas mindségérdl tdjékoztatnak. A felhasznalok szamitanak ra, hogy
ezek hitelesek és relevansak. ime néhany bevalt médszer a felhasznaléi véleményekre torténé valaszadashoz:

 Valaszaban koncentraljon a felhasznalé megjegyzésében felvetett problémara, és ne kérjen magasabb
értékelést.

+ Adjon meg hivatkozasokat hasznos forrasokra (pl. tdmogatdsi e-mail-cimhez vagy a GYIK egyik oldalahoz).

Tartalombesorolasok

A Google Play tartalombesorolési rendszere az International Age Ratings Coalition (Eletkor Szerinti Besorolasok
Nemzetkozi Koalicidja, IARC) besoroldsait tartalmazza, és azt a célt szolgalja, hogy segitse a fejlesztdket a
helyileg relevans tartalombesorolasok felhasznaldkkal vald kozlésében. Azokat az irdnyelveket, amelyek alapjan
megallapithatd az alkalmazas tartalmanak besoroldsa, a regionadlis IARC besorolasi hatésdgok hatarozzak meg.
Nem engedélyeziink olyan alkalmazdasokat, amelyek nem rendelkeznek tartalombesoroldssal a Google Playen.

A tartalombesorolasok hasznalata

A tartalombesorolds arra szolgal, hogy tdjékoztassa a fogyasztokat (elsésorban a sziil6ket) az alkalmazasokban
megtalalhaté esetlegesen kifogasolhaté tartalmakrél. Segit tovabba a tartalmak szlrésében és tiltasaban, ha



bizonyos teriileteken vagy bizonyos felhasznalék szamara a jogszabalyok ezt el&irjak. Emellett azt is
meghatarozza, hogy az adott alkalmazas jogosult-e a specialis fejlesztéi programokban vald részvételre.

A tartalombesorolasok kiosztasa

Tartalombesorolas megszerzéséhez ki kell tdltenie az alkalmazas tartalmanak jellegére vonatkozo besorolasi
kérdoivet a Play Console-ban. Az alkalmazas a kérdéivben megadott valaszok alapjan tobb besorolasi hatésag
tartalombesorolasat is megkapja. Az alkalmazas tartalmanak valdstdl eltéré bemutatasa az alkalmazas
eltavolitasat vagy felfliggesztését vonhatja maga utan, ezért fontos a tartalombesorolasi kérd6iv pontos kitdltése.

A Play Console-ban bekiildott minden Uj alkalmazasahoz és a Google Playen mar meglévé alkalmazdasaihoz is ki
kell toltenie a tartalombesoroldsi kérdéivet, hogy ne ,Nincs besorolva” megjeldléssel szerepeljenek.

Ha olyan médositasokat eszk6zol az alkalmazas tartalmara vagy funkcidira vonatkozéan, amelyek érintik a
besorolasi kérddivben adott valaszokat, Uj tartalombesorolasi kérdivet kell bekiildenie a Play Console-ban.

A Sugdban tovabbi informdaciot talalhat a kiilonb6z6 besorolasi hatésagokrol, valamint a tartalombesorolasi
kérd6iv kitdltésének maodjardl is.

Besorolassal kapcsolatos fellebbezések

Ha nem ért egyet alkalmazasa besorolasaval, a tandsitvanyt tartalmazé e-mailben szerepld link segitségével
fellebbezhet kdzvetleniil az IARC besorolasi hatdsagnal.

Hirek

Minden olyan alkalmazasnak, amely hiralkalmazasnak nyilvanitja magat a Play Console-on (,Hiralkalmazas”),
meg kell felelnie az aldbbi kdvetelményeknek.

Azon Hiralkalmazasoknak, amelyek esetében a felhasznalonak tagsdgot kell vasarolnia, a vasarlas el6tt
elénézetet kell megjeleniteniiik az alkalmazasban a tartalomrél a felhaszndldk szamara.

A Hiralkalmazasoknak KOTELEZO:

+ megadniuk a hirkdzl6 szervezet és a kdzremiikodok tulajdonosi adatait, ideértve tobbek kozott az
alkalmazasban kozzétett hirek hivatalos webhelyét, az érvényes és ellenérizhet6 kapcsolatfelvételi adatokat,
valamint az egyes cikkek eredeti kozzétevojét; és

« rendelkezniiik egy olyan webhellyel vagy alkalmazdason beliili oldallal, amely egyértelmien jelzi, hogy ott
taldlhatdk a kapcsolatfelvételi adatok, és amelyet knny( megtaldlni (pl. szerepel egy rdmutaté link a féoldal
aljan vagy az oldalsé navigdcids savon), és amely tartalmazza a hirkozl6 szervezet érvényes kapcsolatfelvételi
adatait, beleértve legaldbb egy e-mail-cimet és telefonszamot.

A kozosségimédia-fiokokra mutaté linkek nem jelentenek megfelelé kapcsolatfelvételi lehetéséget a
szervezethez. Azok az alkalmazdasok, amelyek els6sorban felhasznalok altal 1étrehozott tartalmakat tartalmaznak
(pl. a kozosségimédia-alkalmazasok) nem nyilvanithatjdk magukat Hiralkalmazasoknak.

A Hiralkalmazasoknak NEM SZABAD:

* jelentds helyesirasi és/vagy nyelvtani hibakat tartalmazniuk;
+ csak statikus tartalommal rendelkeznilik (pl. tobb hénapos tartalom); és

+ a kovetkezd elsédleges célokkal rendelkeznilik: partnerprogram vagy hirdetésekbdl szarmazo bevétel.

Felhivjuk a figyelmedet, hogy a Hiralkalmazdsok hasznalhatnak hirdetéseket és mas marketinges mddszereket a
bevételszerzésre, ha az alkalmazas elsédleges célja nem termékek és szolgaltatasok értékesitése, illetve


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/188189#questionnaire
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/188189
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/188189#ratings

hirdetési bevétel generalasa.

A kilonb6z6é megjelenitéi forrasokbdl tartalmakat 6sszesité Hiralkalmazasoknak egyértelmen fel kell tlintetnilik
a megjelenitett tartalmak forrasat, és minden forrasnak meg kell felelnie a Hirek szolgaltatdsra vonatkozé
irdnyelvek kovetelményeinek.

Spam és minimalis hasznalhatosag

Minimalis kovetelmény az alkalmazasok felé, hogy valamilyen alapszint( funkcionalitast és tisztességes
felhasznaldi éiményt biztositsanak. Nem nyujtanak értéket az olyan alkalmazdasok, amelyek 6sszeomlanak, a
haszndlhato felhaszndléi éilménnyel nem 6sszeegyeztethetd egyéb viselkedést mutatnak, vagy csak az a céljuk,
hogy spameljék a felhasznaldkat vagy a Google Playt.

Spam

Nem engedélyezziik azokat az alkalmazdsokat, amelyek spamet terjesztenek a felhasznaldéknak vagy a Google
Playen. Ide tartoznak példaul a felhaszndldknak kéretlen lizeneteket kiildd, illetve az ismétlédé, gyenge mindségu
alkalmazasok.

Uzenetspam

Nem engedélyezziik azokat az alkalmazdasokat, amelyek a felhasznalé nevében anélkiil kiildenek SMS-t, e-mailt
vagy egyéb lzenetet, hogy lehetéséget adnanak a felhaszndlénak a tartalom és a cimzettek megerésitésére.

WebView és partnerektdl szarmazo spam

Nem engedélyeziink olyan alkalmazdasokat, amelyek elsédleges célja a forgalom novelése valamely webhelyen,
vagy webes nézetet nyujtanak valamilyen webhelyrél a tulajdonos vagy a rendszergazda hozzajaruldsa nélkiil.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

+ Alkalmazas, amelynek elsédleges célja a hivatkozasi forgalom novelése valamely webhelyen, hogy jovairast
kapjon az ott végrehajtott felhasznaloi regisztracidk vagy vasarlasok utan.



+ Alkalmazasok, amelyek els6dleges célja az, hogy engedély nélkiil jelenitsék meg webhelyek webes nézetét:

Google Shopping b4 ®

Q,  chromecast

1GB 8GB 64 GB 1TB YouTube Netflix

Q@ In store

Google Chromecast Google Chromecast Google -

- Charcoal - Stream - Charcoal (3rd Chromecas’
from your device t... Generation) Model) Stre
$35.00 $35.00 $35.00
Google Store Target Best Buy

Free shipping (1) (¢
About @

Google - Chromecast (Latest

Model) Streaming Media Player - ...
(21,649)

Compare prices from 50+ stores

More style options

Ennek az alkalmazasnak a neve ,Ted's Shopping Deals”, és egyszerlien a Google Shopping webes nézetét
tartalmazza.

Ismeétlodo tartalom

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek pontosan ugyanazt nydjtjak, mint a Google Playen mar
szerepld egyéb alkalmazasok. Az alkalmazasoknak egyedi tartalmak vagy szolgaltatasok biztositasa révén
értéket kell nyujtaniuk a felhaszndléknak.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

+ Tartalom mas alkalmazasokbdl valé masoldsa barmilyen eredeti tartalom vagy érték hozzaadasa nélkiil.

« Tobb alkalmazas létrehozasa jelentés mértékben hasonlé funkciokkal, tartalommal és felhasznal6i éiménnyel.
Ha ezen alkalmazasok mindegyike kevés tartalommal rendelkezik, a fejlesztéknek érdemes fontoldra venniik
egyetlen olyan alkalmazas létrehozasat, amely a kordbbi alkalmazasok minden tartalmat dsszesiti.



»eere

Paint Clouds Paint Clouds Paint Clouds Paint Clouds
on Monday on Tuesday on Wednesday on Thursday

XYZ Developer XYZ Developer XYZ Developer XYZ Developer

Hirdetésre készult
Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek els6dleges célja hirdetések megjelenitése.
Néhany gyakori irdnyelvsértés:

+ Olyan alkalmazasok, amelyekben kdzbeiktatott hirdetések jelennek meg minden felhasznaléi mdvelet utén,
ideértve tobbek kozott a kattintast és a csusztatast.

Minimalis hasznalhatosag

A fejlesztének gondoskodnia kell arrdl, hogy alkalmazasa stabil, érdekes és reszponziv felhasznaloi éiményt
nyujtson.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

 Olyan alkalmazasok, amelyek nem hasznalhatok semmire, illetve nincs funkciojuk

Mikodésképtelenség

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat, amelyek 6sszeomlanak, lefagynak, amelyeket kényszeritve lehet csak
bezarni, vagy barmilyen mas modon rendellenesen miikodnek.

Néhany gyakori irdnyelvsértés:

+ Alkalmazasok, amelyek nem telepiilnek.
* Teleplils, de be nem t6lt6d6 alkalmazasok.

+ Bet0lt6dd, de nem reszponziv alkalmazasok.

Egyeb programok

A jelen Iranyelvkozpont mas részeiben el8irt tartalmi iranyelveknek valé megfelelés mellett a mas Android-
élményekhez szant és a Google Playen keresztiil terjesztett alkalmazasoknak adott esetben a vonatkozo
programspecifikus iranyelveknek is meg kell felelniiik. Feltétleniil nézze at az alabbi listat, hogy megallapithassa,
vonatkozik-e valamelyik iranyelv az On alkalmazasara.

Android Instant Apps

Az Android Instant Apps programmal az a célunk, hogy kellemes, zékken6mentes felhasznald élményt érjlink el
az adatvédelem és a biztonsdg legmagasabb szint( elvarasainak valé megfelelés mellett. Iranyelveinket ugy
alakitottuk ki, hogy ezt a cél tdmogassak.



A Google Play Fejleszt6i programszabalyzat mellett az alabbi irdnyelveket is be kell tartaniuk azoknak a
fejlesztéknek, akik a Google Playen keresztil kivannak Android Instant Apps-alkalmazasokat terjeszteni.

Identitas

A fejleszt6knek integralniuk kell a Smart Lock a jelszavakhoz funkciét a bejelentkezési funkcioval is rendelkez6
azonnali alkalmazasokba.

Linktdmogatas

Az Android Instant Apps-alkalmazasok fejlesztinek megfeleléen tamogatniuk kell a mas alkalmazasokra mutaté
linkeket. Ha a fejleszt6 azonnali alkalmazasa vagy telepitett alkalmazasa olyan linkeket tartalmaz, amelyek
azonnali alkalmazashoz is vezethetnek, akkor a fejlesztének az azonnali alkalmazasra kell iranyitania a
felhasznaldkat (példaul ahelyett, hogy a linkeket WebView-ban jelenitené meg).

Technikai eloirasok

A fejlesztéknek be kell tartaniuk az Android Instant Appsre vonatkozoéan a Google altal megfogalmazott — és
adott esetben modositott — technikai el6irasokat és kovetelményeket, kdztiik a nyilvanosan hozzaférhet6
dokumentacioinkban felsoroltakat is.

Alkalmazastelepités felajanlasa

Az azonnali alkalmazas felajanlhat telepithet6 alkalmazast, de a felajanlas nem lehet az azonnali alkalmazas
elsédleges célja. Telepités felajanlasakor a fejleszt6knek a kovetkezbkre kell figyelnitik:

« A Material Design ,alkalmazas letoltése” ikonjat és a ,telepités” cimkét kell hasznalni a telepités gombhoz.
* Ne legyen 2-3 implicit telepitési kérelemnél tobb az azonnali alkalmazasban.

+ Nem szabad szalaghirdetést vagy mas hirdetésszeri modot hasznalni a telepitési kérelmek felhasznaloi
megjelenitésénél.

Az azonnali alkalmazasokkal kapcsolatos tovabbi részletek és a felhasznaldi éiményre vonatkozé iranyelvek a
felhasznaléi éimény bevalt modszereivel foglalkozé oldalon talalhaték.

Eszkozallapot mdédositasa

Az azonnali alkalmazasok nem médosithatjak a felhasznalé eszkdzét az azonnali alkalmazas munkameneténél
hosszabb ideig. Példaul nem valtoztathatjak meg a felhasznald hattérképét, illetve nem hozhatnak létre modult a
kezddéképernydn.

Az alkalmazas lathatosaga

A fejleszt6knek gondoskodniuk kell az azonnali alkalmazas lathatésagarol a felhasznalé szamara oly modon,
hogy a felhasznalé mindig tisztaban legyen azzal, hogy az azonnali alkalmazas fut az eszkdzén.

Eszkozazonositok

Az azonnali alkalmazéasoknak tilos hozzaférni az eszkézazonositdkhoz, amelyekre egyszerre igaz az, hogy (1) az
azonnali alkalmazas ledllasa utan is megmaradnak, illetve hogy (2) a felhasznélé nem tudja visszaallitani éket.
Néhany példa (a teljesség igénye nélkiil):

 Build sorozatszama


https://cybage-cairo-updates--play-developer-policy-center.proxy.preview.kintaro.goog/about/developer-content-policy/
https://developers.google.com/identity/smartlock-passwords/android/
https://developer.android.com/reference/android/webkit/WebView.html
https://developer.android.com/topic/google-play-instant/game-tech-requirements
https://material.io/icons/#ic_get_app
https://developer.android.com/topic/instant-apps/ux-best-practices.html

+ A halézati chipek MAC-cimei
« IMEI, IMSI

Az azonnali alkalmazasok hozzaférhetnek a telefonszamhoz, ha a futdsi engedéllyel jutnak hozza. A fejlesztének
tilos kisérletet tennie arra, hogy a felhasznalé azonositasi adatait ezen azonositék hasznalataval vagy valamilyen
mas maédon régzitse.

Halozati forgalom

Az azonnali alkalmazéson beliili halézati forgalmat TLS protokoll (példaul HTTPS) hasznalataval titkositani kell.

Csaladok

A Google Play sokoldalu platformot kindl a fejleszt6k szamara, amelyen keresztiil bemutathatjak kivalé minéség(
és életkor szempontjabol is megfelel6 tartalmaikat az egész csaldd szamara. Miel6tt a fejleszté alkalmazast
kildene be Az egész csaladnak programba, vagy gyermekeket célzo alkalmazast kiildene be a Google Play
Aruhézba, koteles meggy6z8dni arrél, hogy az alkalmazéas megfelel6 a gyerekek szamara, és hogy megfelel az
0sszes vonatkozé jogszabalynak.

Ismerkedjen meg a folyamattal, és tekintse at az interaktiv ellenérzélistat az Academy for App Success oldalan.

Alkalmazasok tervezése gyermekek és csalddok szamara

A csaladok életét tartalmasabbad tévé technoldgidk szama folyamatosan né, a sziil6k pedig biztonsagos, j6
mind&ségl tartalmakat keresnek gyermekeik szdmara. Lehet, hogy a fejleszt6 kifejezetten gyerekek szamara
készit alkalmazasokat, vagy az alkalmazasa felkelti a figyelmiiket. A Google Play segiteni szeretne abban, hogy a
fejlesztd biztos lehessen benne: alkalmazdasa biztonsagos minden felhasznald szdmara — beleértve a csaladokat
is.

A ,gyermek” sz6 mast és mast jelenthet a kiilonb6z6 nyelveken és kontextusokban. Mindenképpen ajanlott jogi
tandcsot kérni arra vonatkozéan, hogy milyen kotelezettségek és korhataros kovetelmények vonatkozhatnak az
alkalmazasra. A fejlesztd tudja a legjobban, hogyan mikddik az alkalmazasa, ezért az 6 segitségére
hagyatkozunk, hogy biztosak lehessiink abban, hogy a Google Playen megtaldlhat6 alkalmazasok biztonsagosak
a csaladok szamara.

A kifejezetten gyermekeknek sz616 alkalmazasoknak részt kell venniiik Az egész csalddnak programban. Akkor is
részt vehet Az egész csalddnak programban, ha alkalmazasa gyermekeket és id6sebb kdzdnséget is céloz. Az
egész csaladnak programban részt vevé 6sszes alkalmazas jogosult a ,Tandrok altal jovahagyott” programba
valé besoroldsra, de nem tudjuk garantdlni, hogy alkalmazdsa bekeriil a , Tandrok altal jévahagyott” programba. A
fejlesztének akkor is be kell tartania a Google Play Csalddokkal kapcsolatos irdnyelvének alabb részletezett
kovetelményeit, valamint a Google Play Fejleszt6i programszabalyzatot és a Fejlesztéi terjesztési megallapodast,
ha ugy dont, hogy nem vesz részt Az egész csaladnak programban.

Play Console-ra vonatkozo kévetelmények

Célkozonség és tartalom

A Google Play Console Célkozonség és tartalom szakaszaban még a kozzététel el6tt meg kell adni az alkalmazas
célkozonségét. Ehhez ki kell valasztani a megfelel korosztalyt a listabdl. Fliggetlenil attdl, hogy a fejleszté mit
ad meg a Google Play Console feliiletén, ha olyan képeket és szavakat hasznal az alkalmazasban, amelyet
gyermekeknek szdloként lehet értelmezni, akkor a Google Play esetleg mashogy értékelheti az alkalmazas


https://playacademy.exceedlms.com/sl/91535e27
https://play.google.com/about/developer-content-policy/
https://play.google.com/intl/ALL_us/about/developer-distribution-agreement.html
https://playacademy.exceedlms.com/student/activity/14638-select-your-target-audience-and-content-settings
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9285070

célkdzonségét. A Google Play fenntartja a jogot arra, hogy feliilvizsgdlja a megadott alkalmazasinformaciokat,
meggydzddve arrol, hogy a célkézonség pontosan lett meghatarozva.

Ha csak feln6ttekbdl allé célkozonséget valaszt ki, de a Google azt allapitja meg, hogy ez a meghatarozas
pontatlan, mert az alkalmazas gyermekeket és felnétteket is céloz, akkor lehet6sége van arra, hogy egyértelmuivé
tegye a felhasznaldknak, hogy az alkalmazas nem céloz gyermekeket. Ez esetben hozza kell jarulnia
figyelmeztetécimke haszndlatdhoz.

Csak akkor valasszon ki egynél tobb korosztalyt alkalmazasa célkozonségeként, ha alkalmazasat ugy tervezte
meg, hogy megfelelé legyen a kivalasztott korosztalyokban lévé felhaszndlok szamara (és errél meg is
bizonyosodott). Példaul a csecsemdk, illetve a bolcsédés- és dvodaskoru gyermekek szamara tervezett
alkalmazasoknal csak a ,Legfeljebb 5 évesek” lehet6séget kell kivalasztani célcsoportként. Ha alkalmazasat egy
konkrét iskolai képzési forma dltali haszndlatra szanja, valassza ki az annak leginkabb megfelelé korosztalyt.
Csak akkor véalasszon felnétteket és gyerekeket is tartalmazo korosztalyokat, ha alkalmazasa valéban minden
korosztalynak szél.

A Célkozonség és tartalom szakasz frissitése

A fejleszté barmikor frissitheti az alkalmazdasinformaciokat a Google Play Console Célkozdnség és tartalom
szakaszéaban. Ahhoz, hogy az Uj informéacidk a Google Play Aruhazban is megjelenjenek, frissitenie kell az
alkalmazast. A Google Play Console e szakaszaban végzett modositasok irdnyelveknek valé megfelel6ségének
ellenérzésére azonban még az alkalmazasfrissités bekiildése el6tt sor kertilhet.

Hatérozottan javasoljuk, hogy a fejleszté az alkalmazas aruhazi adatlapjanak ,Ujdonségok” részében vagy
alkalmazason beliili értesitéseken keresztiil tajékoztassa meglévé felhasznaldéit arrdl, hogy mddositani szeretné a
megcélzott korosztalyt, elkezdene hirdetéseket hasznalni, vagy megvaldsitana alkalmazason beliili vasarlasokat.

Megtévesztés a Play Console-ban

Az alkalmazas Play Console-ban szerepld adatainak — beleértve a Célkozonség és tartalom szakaszt — valdstol
eltéré bemutatasa az alkalmazas eltavolitasat, illetve felfliggesztését vonhatja maga utdn, ezért fontos a pontos
informacidk megadasa.

Csaladokkal kapcsolatos iranyelvekre vonatkozo kovetelmények

Ha az alkalmazas egyik célkozonségét a gyermekek jelentik, be kell tartani a kdvetkezd kdvetelményeket. A
kovetelmények be nem tartdsa az alkalmazas eltavolitasat vagy felfliggesztését eredményezheti.

1. Alkalmazastartalom: Gyermekek szamara megfelelének kell lennie az alkalmazas azon tartalmainak, melyek
gyermekek szamara hozzaférhetdk.

2. Valaszok a Google Play Console-ban: Pontosan meg kell valaszolnia az alkalmazasara vonatkozé kérdéseket
a Google Play Console feliiletén, és valaszait az alkalmazas valtozdsainak megfeleléen frissitenie kell.

3. Hirdetések: Ha az alkalmazas gyermekeknek vagy ismeretlen koru felhaszndldknak jelenit meg hirdetéseket,
akkor:

« kizarolag a Google Play mindsitett hirdetési SDK-ival jelenithet meg hirdetést ilyen felhasznaldoknak;

» meg kell gy6zd&dni arrél, hogy az e felhasznalok szamara megjelend hirdetések nem hasznalnak
érdeklédésen alapul6 hirdetést (olyan egyéni felhasznalokra célzott hirdetés, akik bizonyos jellemzékkel
rendelkeznek online bongészési viselkedési szokasaik alapjan) vagy remarketinget (egyéni felhasznaldkra
célzott hirdetés az alkalmazdassal vagy webhellyel kapcsolatos korabbi interakciok alapjan);

* meg kell gy6zdédni arrol, hogy az e felhasznalok szamara megjelend hirdetések tartalma megfeleld a
gyermekek szamara;

» meg kell gyéz6dni arrdl, hogy az e felhasznaldk szamara megjelend hirdetések betartjak a csaladi
hirdetések formatumara vonatkozé kdvetelményeket; és


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/113476
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9283445

gondoskodni kell a gyermekeknek sz416 hirdetésekre vonatkozé jogszabalyoknak és ipari szabvanyoknak
* valé megfelel6ségrél.

4. Adatgydijtés: Ha az alkalmazas gyermekekre vonatkozé személyes és bizalmas informdcidkat gydiijt, errél
tajékoztatast kell nydjtani akkor is, ha az adatgy(jtés az alkalmazas altal hasznalt vagy meghivott API-kon
vagy SDK-kon keresztiil torténik. Gyermekekre vonatkozo bizalmas informacidk tobbek kozott a hitelesitési
adatok, a mikrofonbdl és a kamerabdl szarmazdé adatok, az eszkdzadatok, az Android-azonosité és a
hirdetéshasznalati adatok.

5. API-k és SDK-k: Biztositania kell az alkalmazasa altal hasznalt 6sszes API és SDK megfelel6 implementalasat.

+ Akizardlag gyermekeket célzé alkalmazasok nem tartalmazhatnak olyan API-kat vagy SDK-kat, amelyek
nem hasznalhatok gyermekeknek sz6l6 szolgaltatasokban. Ide tartozik a Google-bejelentkezés (és minden
egyéb Google API-szolgaltatas, amely Google-fiokhoz tarsitott adatokhoz fér hozza), a Google Play-
jatékszolgaltatasok és minden olyan API-szolgdltatas, amely az OAuth technoldgiat hasznalja hitelesitésre
és engedélyezésre.

+ A gyermekeket és id6sebbeket egyarant célz6 alkalmazasok csak abban az esetben haszndlhatnak olyan
API-kat és SDK-kat, amelyek nem kaptak jévahagyast gyermekkdzponti banasmaddot igényld
szolgaltatasokban valo hasznalatra, ha semleges életkorsz(rést tartalmaznak, vagy ha ugy implementaltak
Oket, hogy nem gytjtenek adatokat a gyermekekrél (pl. a Google-bejelentkezés mint valaszthato lehetéség
felajanldsaval). Az olyan alkalmazasok, amelyek mind gyermekeket, mind id6sebb kézonséget
megcéloznak, nem kovetelhetik meg a felhasznaldktél az alkalmazastartalomba valé bejelentkezést olyan
API-n vagy SDK-n keresztiil, amely nincs jovahagyva gyermekeknek késziilt szolgaltatasokban vald
hasznalatra.

6. Adatvédelmi iranyelvek: Az alkalmazas aruhazi adatlapjan linket kell kzzétenni, amely az alkalmazas
adatvédelmi iranyelveire mutat. A linket mindaddig meg kell tartani, amig az alkalmazas hozzaférhet6 az
Aruhézban, és olyan adatvédelmi irdnyelvekre kell mutatnia, amelyek egyebek mellett pontosan leirjak az
alkalmazas adatgy(jtési és -felhasznalasi viselkedését.

7. Specialis kovetelmények:

» Ha az alkalmazas kiterjesztett valosagot hasznal, biztonsagi figyelmeztetést kell megjeleniteni a
kiterjesztett valésagot tartalmazo rész el6tt. A figyelmeztetésnek a kovetkezdket kell tartalmaznia:
« megfeleld lizenetet a sziil6i felligyelet fontossagardl;
+ emlékeztet6t a valds vilag fizikai veszélyeirdl (pl. figyelj a kornyezetedre).

« Az alkalmazas nem kovetelheti meg olyan eszkoz alkalmazasat, melynek haszndlatat gyermekek szamara
nem javasoljak (ilyen példaul a Daydream és az Oculus).

8. Jogi megfeleléség Gondoskodni kell arrél, hogy az alkalmazas és az alkalmazas altal hasznalt vagy meghivott
API-k és SDK-k is megfeleljenek az USA COPPA-térvényének (Children's Online Privacy and Protection Act), az
EU altaldnos adatvédelmi rendeletének (GDPR), valamint minden egyéb vonatkozo térvénynek és
jogszabalynak.

Néhany gyakori iranyelvsértés:

+ Alkalmazasok, amelyek gyerekeknek sz6l6 jatékot hirdetnek az aruhazi adatlapjukon, de tartalmuk csak
feln6ttek szamara megfeleld.

+ Alkalmazasok, amelyek APl-jainak altalanos szerz&dési feltételei tiltjak a gyermekeknek késziilt jatékokban
valo felhasznalast.

+ Alkalmazasok, amelyek alkohol, dohanytermék vagy ellenérzott szerek hasznalatat népszerdsitik.
+ Alkalmazasok, amelyek igazi vagy szimulalt szerencsejatékot tartalmaznak.

« Gyermekek szdmara nem megfeleld, er6szakot, vérengzést és sokkold tartalmakat magukban foglald
alkalmazéasok.

+ Tarskeres6 szolgaltatdsokat vagy szexudlis és parkapcsolati tanacsadast kinalo alkalmazasok.


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#user-data
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9285070#neutral-agescreen
https://www.ftc.gov/tips-advice/business-center/privacy-and-security/children&#39;s-privacy
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

« Alkalmazasok, amelyekben olyan webhelyekre mutaté linkek talalhatdk, amelyek tartalma sérti a Google Play
Fejlesztbi programszabalyzatat.

« Alkalmazéasok, amelyek feln6tteknek szol6 hirdetéseket (pl. erészakos tartalmat, szexudlis tartalmat,
szerencsejatékkal kapcsolatos tartalmat) jelenitenek meg gyermekeknek. A Google Play hirdetésekre,
alkalmazason beliili vasarlasra és gyerekeknek sz6l6 kereskedelmi tartalmakra vonatkozo iranyelveivel
kapcsolatos tovabbi informacidkért tekintse at a csalddokra vonatkozé hirdetési és bevételszerzési
irdnyelveket.

Az egész csaladnak program

A kifejezetten gyermekeknek sz6l6 alkalmazasoknak részt kell vennilik Az egész csaladnak programban. Ha
alkalmazésa a gyermekeket és a csaladokat is beleértve mindenkinek szdl, On is jelentkezhet a programba.

A programban val6 részvétel jovahagyasanak feltétele, hogy az alkalmazas megfeleljen a Csaladokkal
kapcsolatos iranyelv kovetelményeinek és Az egész csalddnak program alkalmassagi kovetelményeinek, valamint
a Google Play Fejleszt6i programszabalyzataban és a Fejlesztdi terjesztési megallapodasban foglaltaknak.

Ezen az oldalon tovabbi informacidé olvashaté arrél, hogy hogyan kiildhet6k be az alkalmazdsok a programban
valé részvételre.

Részvételi jogosultsag a programban

Az egész csaladnak programban részt vevd 0sszes alkalmazas tartalmanak és hirdetéseinek relevansnak és
gyermekek szamara megfelelének kell lenniiik, valamint teljesitenilik kell az alabb megfogalmazott
kovetelményeket. Az egész csaladnak programba felvett alkalmazasoknak a felvételt kovetéen is be kell tartaniuk
a program kovetelményeit. A Google Play elutasithat, eltavolithat vagy felfliggeszthet barmely olyan alkalmazast,
amelyrél ugy itéli meg, hogy nem megfelel6 Az egész csaladnak program szamara.

Az egész csaladnak program kovetelményei

1. Az alkalmazasoknak az ESRB szerinti ,Korhatar nélkdili” vagy ,10 év felettiek szamara ajanlott”, illetve egy
ezekkel egyenértékii besorolasi kategéridba kell tartozniuk.

2. A Google Play Console tartalombesoroldsi kérd6ivén pontosan fel kell tiintetni az alkalmazas interaktiv
elemeit, beleértve azt is, ha:

+ afelhasznalok kommunikalhatnak és informaciét cserélhetnek;
+ az alkalmazas megosztja kiilsé felekkel a felhasznalé altal megadott személyes adatokat; és
+ az alkalmazas megosztja a felhasznalo tényleges tartdzkodasi helyét mas felhasznaldkkal.

3. Ha az alkalmazas hasznalja az Android Speech API-t, akkor a Recognizerintent. EXTRA_CALLING_PACKAGE
értékét a csomagnevére (PackageName) kell allitani.

4. Az alkalmazasok csak a Google Play mindsitett hirdetési SDK-it hasznalhatjak.

5. A kifejezetten gyermekeknek sz6l6 alkalmazasok nem kérhetnek helymeghatarozasi engedélyt.

6. Az alkalmazéasoknak a Companion Device Manager (CDM) szolgaltatast kell hasznalniuk a Bluetooth-hoz vald
hozzaférés kéréséhez, kivéve, ha az alkalmazas kizarélag az operacids rendszer olyan verzioit célozza, melyek
nem kompatibilisek a CDM-mel.

Néhany példa olyan alkalmazasokra, amelyek nem jogosultak a programra:

« Az ESRB szerinti ,Korhatar nélkiili” besorolasba tartozo6 alkalmazasok, amelyek ennek ellenére
szerencsejatékos hirdetéseket tartalmaznak.

- Sziiléknek vagy gondvisel6knek sz6l6 alkalmazasok (pl. szoptatdsi napld, fejlesztési tanacsado).

+ SzUl6i utmutatok vagy eszkozkezel6 alkalmazasok, amelyeket kizarolag sziil6k vagy gondvisel6Sk altali
hasznalatra szannak.


https://play.google.com/about/developer-content-policy/
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9900633
https://support.google.com/googleplay/android-developer/topic/9858052
https://play.google.com/intl/ALL_us/about/developer-distribution-agreement.html
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/7018303
http://developer.android.com/reference/android/speech/package-summary.html
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9283445
https://developer.android.com/reference/android/companion/CompanionDeviceManager

 Olyan alkalmazasikont vagy inditéikont hasznalé alkalmazasok, amely nem megfelel6 gyermekek szamara.
Kategoriak

Ha elfogadjuk Az egész csalddnak programba valé jelentkezését, kivalaszthat egy masodik, csaladi kategoriat,
amely szintén jellemzi az alkalmazast. A valaszthato kategoriak a kbvetkezdk:

Akcio és kaland: Akcidorientalt alkalmazasok és jatékok az egyszerU autéversenyektél a tlindérmesés
kalandjatékokon at mas olyan alkalmazasokig és jatékokig, amelyek célja, hogy kifejezetten izgalmas
szérakozast nyujtsanak.

Fejtorok: Gondolkodasra késztet6 jatékok, példaul rejtvények, memoriajatékok, kvizek és mas olyan jatékok,
amelyek probara teszik a memariat, az intelligenciat vagy a logikat.

Kreativitas: Kreativitast igényl6 alkalmazasok és jatékok (példaul rajzolassal, festéssel vagy kddolassal), valamint
olyan alkalmazasok és jatékok, amelyekben épiteni lehet.

Oktatas: Oktatdsi szakemberek (pl. oktatok, tanulasi szakérték, kutatdk) segitségével tervezett alkalmazasok és
jatékok, amelyek a tudomanyos, a szocialis-érzelmi, a fizikai és a kreativ, illetve az alapvet6 életvezetési
készségekre, a kritikus gondolkoddsra és a problémamegoldasra fokuszald tanulast helyezik elétérbe.

Zene és vided: Olyan alkalmazasok és jatékok, amelyek zenével vagy videdkkal kapcsolatos elemeket
tartalmaznak, példaul hangszereket szimulalnak, vagy vided-/audiotartalmakat biztositanak.

Szerepjaték: Olyan alkalmazasok és jatékok, amelyekben a felhasznal6 valamilyen szerepet vehet fel (példaul
lehet szakacs, apold, hercegnd, tlizoltd, rendér vagy kitalalt karakter).

Hirdetések es bevetelszerzes

Az aldbbi irdnyelvek érvényesek minden olyan hirdetésre az alkalmazasdban (sajat és harmadik felek
alkalmazasainak hirdetéseire egyarant), alkalmazason beliili vasarldst kindl6 ajanlatra és barmely mds
kereskedelmi jelleg( tartalomra (példdul fizetett termékmegjelenitésre), amelyet az alkalmazéasok olyan
felhaszndldk szamadra jelenitenek meg, akikre vonatkoznak a Csalddokkal kapcsolatos iranyelvek és/vagy Az
egész csaladnak program kdvetelményei. Az ilyen alkalmazasokban [évé 6sszes hirdetésnek, alkalmazdson beliili
vasarlast kindlé ajanlatnak és kereskedelmi jellegli tartalomnak meg kell felelnie a vonatkozé torvényeknek és
jogszabdlyoknak (beleértve minden relevans dnszabalyozé és dgazati irdnyelvet).

A Google Play fenntartja a jogot arra, hogy elutasitsa, eltavolitsa vagy felfliggessze a tul agressziv kereskedelmi
gyakorlatot folytatd alkalmazasokat.

Hirdetésre vonatkozé formai kovetelmények

A hirdetésekben és az alkalmazason beliili vasarlasra vonatkozé ajanlatokban nem lehet megtéveszt6 tartalom,
és nem lehet olyanra tervezni 6ket, hogy a gyermekkoru felhaszndlét véletlen kattintdsokra 6sztonozzék. A
kovetkez6 megoldasok alkalmazasa tilos:

+ zavaro hirdetések, példaul olyan hirdetések, amelyek elfoglaljak a teljes képerny&t vagy zavarjak a
rendeltetésszerii hasznalatot, és nem biztositanak egyértelm(i lehetéséget a hirdetés bezarasara (pl.
hirdetésfalak):

+ olyan hirdetések, amelyek megzavarjak az alkalmazas szokasos hasznalatat vagy a jatékmenetet, és nem
zarhatok be 6t masodperc utan — olyan hirdetések 6t masodpercnél hosszabb ideig is megjelenhetnek,
amelyek nem zavarjak meg az alkalmazds szokdsos hasznalatat vagy a jatékmenetet (pl. videdtartalom
integralt hirdetésekkel);

+ kozbeiktatott hirdetések vagy az alkalmazas elindulasakor azonnal megjelend, alkalmazason beliili vasarlasra
vonatkozo6 ajanlatok;


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9914283#disruptive-ads

t6bb hirdetéselhelyezés egy oldalon (nem engedélyezett példaul tobb szalaghirdetés vagy videdhirdetés
megjelenitése, sem olyan szalaghirdetésé, amely tobb ajanlatot jelenit meg egyetlen elhelyezésen);

+ az alkalmazas tartalmatdl nehezen megkilonboztethetd hirdetések vagy alkalmazason beliili vasarlasra
vonatkozo ajanlatok;

* megrazo vagy érzelmi manipuldciot alkalmazo trikkok, melyek hirdetésmegtekintést vagy alkalmazason beldli
vasarlast 6sztonoznek;

* ajatékbeli virtudlis pénz és az alkalmazason beliili vasarldsokra haszndlhato valédi pénz kozti kiilonbségtétel
hidnya.

ime néhany gyakori iranyelvsértés a hirdetésformatumokkal kapcsolatban

« Olyan hirdetés, amely helyet valtoztat, amikor a felhasznalé megprébdlja bezarni

« Olyan hirdetés, amely nem ad lehet6séget a felhaszndlénak kilépni a hirdetési élménybél 6t (5) masodperc
elteltével, ahogyan az alabbi példan lathaté:

FISH WORLE

Pick a fish to earn 100 stars

(sl

)

a8 g

 Olyan hirdetés, amely a képerny6 nagy részét vagy egészét betdlti anélkiil, hogy a felhasznalé szamara
egyértelmld moédon bezdarhato lenne, ahogyan az aldbbi példan lathaté:
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« Egyszerre tobb ajanlatot mutatd szalaghirdetés, ahogyan az aldbbi példan lathaté:
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 Olyan gomb vagy hirdetés, amely a fejleszté mdsik Google Play aruhazi adatlapjat hirdeti, de nem
kilonboztethet6 meg az alkalmazas tartalmatol, ahogyan az alabbi példan lathato:
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Néhany példa a nem megfeleld, gyermekeknek nem megjelenithet6 hirdetéstartalmakra.

* Nem megfelel6 médiatartalom: Gyermekek szamdra nem megfelel6 tévémisorokat, mozifilmeket, zenei
albumokat vagy egyéb médiatartalmat népszerdsit6 hirdetések.

« Nem megfeleld videojatékok és letolthet6 szoftverek: Gyermekek szdmara nem megfeleld letolthetd
szoftvereket és videojatékokat népszer(sité hirdetések.

+ Szabalyozas ala esd és karos szerek: Alkoholt, dohanyterméket, szabalyozas ala esé vagy barmilyen mas
karos szert népszersit6 hirdetések.

+ Szerencsejaték: Szimulalt szerencsejatékot, sorsolast vagy nyereményjatékot népszertsité hirdetések, még
ingyenes részvétel esetén is.

* Felnétteknek sz616 és szexudlis jellegli tartalom: Szexualitast, burkolt szexualitast és felnétt tartalmakat
abrazolo hirdetések.

- Tarskeresés és parkapcsolatok: Tarskeres6 vagy feln6tt kapcsolatokat el6segité webhelyek hirdetései.

+ Erészakos tartalom: Gyermekek szdmara nem megfelelé er6szakos és megrazé tartalmu hirdetések.

Hirdetési SDK-k

Ha hirdetéseket jelenit meg az alkalmazdasaban, és a célkozonség csak gyermekeket tartalmaz, akkor a Google
Play mindsitett hirdetési SDK-it kell hasznalnia. Amennyiben az alkalmazas célkdzonségébe a gyermekek és az
idésebbek is beletartoznak, életkorszlirési modszereket kell alkalmazni (példaul semleges életkorszlirést), és
biztositani kell, hogy a gyermekeknek megjelend hirdetések kizarélag a Google Play mingsitett hirdetési SDK-ibdl
érkeznek. Az egész csalddnak programban részt vevé alkalmazasok kizarélag dntanusitasos hirdetési SDK-kat
hasznalhatnak.

A Csaladokra vonatkozé hirdetési program iranyelveit tartalmazé oldalon tovabbi részletek olvashatok ezekrél a
kovetelményekrdl, valamint ugyanitt megtalalhat6 a jovahagyott hirdetési SDK-k aktualis listdja is.

Ha az AdMob szolgaltatast hasznalja, az AdMob Stgdban tovabbi részleteket taldlhat a termékekkel
kapcsolatban.


https://play.google.com/about/monetization-ads/families-ads-program/
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9285070#neutral-agescreen
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9900633
https://support.google.com/admob/answer/6223431

Az On feleléssége annak biztositasa, hogy az alkalmazéas megfeleljen a hirdetésekre, az alkalmazason beliili
vasarlasokra és a kereskedelmi tartalmakra vonatkozo 6sszes kdvetelménynek. Az On altal hasznalt hirdetési
SDK-k tartalmi iranyelveirél és hirdetési gyakorlatardl az SDK-k szolgaltatéitol kaphat tajékoztatast.

Alkalmazason beliili vasarlasok

Miel6tt alkalmazason beliili vasarlast végezhetnének Az egész csaladnak programban részt vevé
alkalmazasokban, a Google Play Ujra hitelesiti a felhasznalokat. Erre azért van sziikség, hogy biztosan a
pénziigyekért felelés személy hagyja jova a vasarldsokat, ne gyermekek.

Az irdnyelvek betartatasa

Mindig jobb elkeriilni az iranyelvsértést, de amikor mégis bekdvetkezik, minden erénkkel igyeksziink tajékoztatni a
fejlesztéket arrél, hogyan tehetik alkalmazdasaikat megfelelévé. A felhasznaldkat arra kérjlik, tudassdk veliink, ha
valamilyen iranyelvsértést észlelnek, vagy ha az iranyelvsértés kezelésével kapcsolatban kérdéseik vannak.

Az irdnyelvek hatalya

Iranyelveink minden olyan tartalomra vonatkoznak, amelyet az alkalmazas megjelenit, vagy amelyhez linket
tartalmaz (ideértve a felhasznalok szamara megjelenitett hirdetéseket is, és minden olyan, felhasznalé altal
létrehozott tartalmat, amelyet az alkalmazas tarol, vagy amelyhez linket tartalmaz). Emellett vonatkozik a
fejlesztdi fiokjaban szereplS dsszes, a Google Playen nyilvanosan megjelend tartalomra, beleértve az On fejlesztéi
nevét és a feltiintetett fejleszt6i webhely céloldalat.

Nem engedélyezziik az olyan alkalmazasokat, amelyek lehet6vé teszik a felhasznaloknak, hogy mas
alkalmazasokat telepitsenek eszkoziikre. Azoknak az alkalmazasoknak, amelyek mas alkalmazasokhoz,
jatékokhoz vagy szoftverekhez telepités nélkiil biztositanak hozzaférést, beleértve a harmadik felek altal nyujtott
szolgaltatasokat és kornyezeteket is, gondoskodniuk kell arrél, hogy az 6sszes olyan tartalom, amelyhez
hozzaférést biztositanak, megfeleljen a Google Play valamennyi irdnyelvének, tovabba el6fordulhat, hogy tovabbi
iranyelv-fellilvizsgalatokon is at kell esnitik.

A jelen iranyelvekben definialt fogalmak jelentése megegyezik a Fejlesztdi terjesztési

megallapodashan (Developer Distribution Agreement; DDA) definidlt fogalmak jelentésével. A jelen iranyelvek és a
Fejleszt6i terjesztési megallapodas betartasa mellett az alkalmazas tartalmat tartalombesorolasi iranyelveinknek
megfeleléen értékelni kell.

Nem engedélyeziink olyan alkalmazasokat és alkalmazastartalmakat, amelyek aldassak a felhasznaloknak a
Google Play 0koszisztémajaba vetett bizalmat. Szamos tényez6t figyelembe vesziink, amikor arrél dontiink, hogy
az alkalmazasok felkeriilhetnek-e a Google Playre (vagy eltavolitdsra keriilnek-e onnan). llyen tényez6 tébbek
kozott az ismételt kartékony viselkedés és a visszaélés magas kockazata. A visszaélések kockazatat tobbek
kozott alkalmazas- és fejlesztéspecifikus panaszokkal, hirekkel, korabbi iranyelvsértések el6zményeivel,
felhasznaldi visszajelzésekkel és népszerli markak, karakterek és egyéb eszkdzok haszndlataval azonositjuk.

A Google Play Protect mukodése

A Google Play Protect telepitéskor ellenérzi az alkalmazasokat. Szabalyos id6kozonként az eszkozt is
megvizsgalja. Ha potencialisan kartékony alkalmazast talal, akkor a kovetkezdket teheti:

« Ertesitést kiild. Az alkalmazas eltavolitdsdhoz koppintson az értesitésre, majd az Eltavolitas lehetségre.
+ Letiltja az alkalmazast, amig a felhasznald el nem tavolitja.

+ Automatikusan eltavolitja az alkalmazast. Ha a Play Protect kartékony alkalmazast észlel, altalaban értesitést
kiild Onnek arrdl, hogy eltavolitotta az alkalmazast.


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/1085703
https://support.google.com/googleplay/android-developer/topic/3453554
https://https//support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9904549
https://play.google.com/about/developer-distribution-agreement.html
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/188189

Hogyan mukodik a rosszindulatu programok elleni védelem?

A harmadik félhez tartozo rosszindulatu szoftverekkel, URL-ekkel és egyéb biztonsagi résekkel szembeni védelem
érdekében a Google informacidkat kaphat az aldbbiakrol:

* az eszkoz haldzati kapcsolatai;
+ potencialisan kartékony URL-ek;

 az operacios rendszer és az eszkdzre a Google Playen vagy mas forrasokon keresztiil telepitett alkalmazasok.

Figyelmeztetést kaphat a Google-t6l a nem biztonsagosnak tliné alkalmazasokra vagy URL-ekre vonatkoz6an. A
Google eltavolithatja az alkalmazast vagy URL-, illetve meggatolhatja a telepitését, amennyiben tudottan
kartékony az eszkozokre, adatokra vagy felhasznaldkra nézve.

Eszkoze beadllitasaiban kikapcsolhat néhdnyat a fenti védelmi |épések koziil. A Google azonban tovabbra is
kaphat informacidkat a Google Playen keresztiil telepitett alkalmazasokrdl, eszkdze pedig tovabbra is
ellendrizheti biztonsagi okokbdl a mas forrdsokbdl telepitett alkalmazasokat anélkiil, hogy informaciot kiildene a
Google szamdra.

Az adatvédelmi értesitések mikodése

Ha azért tavolitottak el valamelyik alkalmazast a Google Play Aruhazbdl, mert hozzaférhet a felhasznalok
személyes adataihoz, a Google Play Protect értesitést kiild, és felajanlja annak a lehet&ségét, hogy eltavolitsa az
alkalmazast.

Az irdnyelvek betartatasa erdekében tett intézkedések

Ha alkalmazasa sérti barmelyik iranyelviinket, megtessziik a megfeleld Iépéseket az aldbbiak szerint. Emellett
relevans informacidkat kiildiink e-mailben arrél, hogy milyen intézkedéseket tettiink, és tajékoztatjuk arrdl is, hogy
hogyan fellebbezhet, ha Ugy gondolja, tévesen intézkedtiink.

Felhivjuk figyelmét, hogy az eltavolitasrél sz6l6 és adminisztrativ értesitések nem feltétleniil jelzik az
alkalmazasban vagy a tagabb alkalmazasportfélidban jelen 1évé iranyelvsértések mindegyikét. A fejleszték
felel6sek az iranyelvekkel kapcsolatos problémak kijavitasaért, és fokozott gondossagot varunk el téliik annak
biztositasa érdekében, hogy az alkalmazas tobbi része teljes mértékben megfeleljen az iranyelveknek. Tovabbi
betartatasi intézkedéseket eszkdzdlhetiink, ha nem haritja el minden alkalmazasabdl az iranyelvsértd
problémakat.

A jelen irdnyelvek vagy a FejlesztGi terjesztési megallapodas ismétlédé vagy sulyos megsértése (példaul csalas,
rosszindulatu programok vagy olyan alkalmazasok hasznalata, amelyek kart okozhatnak a felhasznalénak vagy
az eszkozben) az egyéni vagy kapcsolddd Google Play fejlesztéi fidkok megsziintetésével jar.

Betartatasi intezkedések

A betartatasi intézkedések kiilonféle médokon érinthetik az alkalmazasokat. A kovetkezd szakasz bemutatja,
hogy milyen intézkedéseket hajthat végre a Google Play, illetve milyen hatassal lesznek az intézkedések az On
alkalmazasara és/vagy Google Play fejleszt6i fiokjara. Ezek az informacidk ebben a videdban is megtalalhatok.

Elutasitas

+ Az ellen6rzésre bekiildott Uj alkalmazas vagy alkalmazasfrissités nem lesz hozzaférheté a Google Playen.

+ Meglévé alkalmazas frissitésének elutasitdsa esetén az alkalmazas frissités el6tt kozzétett verzidja tovabbra
is hozzaférhet6 marad a Google Playen.


https://play.google.com/intl/ALL_us/about/developer-distribution-agreement.html
https://youtu.be/xjRqFbTHUOQ

+ Az elutasitastol fliggetlenil tovabbra is hozzaférhet az elutasitott alkalmazas meglévd felhasznaloi telepitési
adataihoz, statisztikaihoz és értékeléseihez.

Az elutasitds nincs hatassal Google Play fejleszt6i fiokja allapotara.

Megjegyzés: Csak akkor kiildje be Ujra az elutasitott alkalmazast, ha mar minden irdnyelvsért6 problémat
kijavitott.

Eltavolitas
+ Az alkalmazas — a kordbbi verzidival egyiitt — el lett tavolitva a Google Playrél, és a tovabbiakban mar nem lesz
letolthet6 a felhasznaldk szdmara.

» Mivel az alkalmazast eltavolitottuk, a felhasznalok nem tudjak majd megtekinteni az alkalmazas aruhazi
adatlapjat, a telepitési adatait, statisztikait és értékeléseit. Ezeket az informacidkat visszaallitjuk, ha az
eltavolitott alkalmazas helyett az irdnyelveknek megfeleld frissitést kiild be.

A felhasznalok nem végezhetnek alkalmazdason beliili vasarlasokat, és nem haszndlhatjak az alkalmazason
beliili szamlazasi funkciokat, amig a Google Play jéva nem hagyja az irdnyelveknek megfelel6 verziot.

+ Az eltavolitas nincs azonnali hatdssal a Google Play fejlesztéi fiok minGsitésére, azonban a tébbszoros
eltavolitas felfliggesztést eredményezhet.

Megjegyzés: Csak akkor kiildje be Ujra az eltavolitott alkalmazast, ha mar minden irdnyelvsért6 problémat
kijavitott.

FelfUggesztés

+ Az alkalmazas — a korabbi verzidival egyiitt — el lett tavolitva a Google Playrél, és a tovabbiakban mar nem lesz
letdlthetd a felhasznalok szamara.

+ Felfliggesztésre sulyos vagy t0bbszords iranyelvsértés, illetve alkalmazas tobbszori elutasitdsa vagy
eltavolitasa kdvetkezményeként kertilhet sor.

« Mivel az alkalmazast felfliggesztettiik, a felhasznalok nem tudjak majd megtekinteni az alkalmazas aruhazi
adatlapjat, a telepitési adatait, statisztikait és értékeléseit. Ezeket az informdcidkat visszaallitjuk, ha az
eltavolitott alkalmazas helyett az irdnyelveknek megfeleld frissitést kiild be.

+ A felfliggesztett alkalmazas APK-jat vagy alkalmazascsomagjat tobbé nem hasznalhatja.

+ A felhasznalok nem végezhetnek alkalmazason beliili vasarlasokat, és nem hasznalhatjak az alkalmazason
beliili szamlazasi funkciokat, amig a Google Play jéva nem hagyja az iranyelveknek megfelel6 verziot.

A felfliggesztések figyelmeztetésnek mindsiilnek a Google Play fejlesztdi fidk j6 mindsitésének
szempontjabdl. Tobb figyelmeztetés az egyéni és a kapcsolédd Google Play fejlesztéi fiokok
megsziintetésével jarhat.

Megjegyzés: Csak akkor kiildje be Ujra a felfliggesztett alkalmazast, ha a Google kifejezetten engedélyt adott ra.

Korlatozott lathatésag

+ Korlatoztuk az alkalmazas felfedezhet6ségét a Google Playen. Az alkalmazas tovabbra is rendelkezésre all a
Google Playen, és hozzaférhet6 az alkalmazas Play aruhazi adatlapjanak kdzvetlen linkjével rendelkezé
felhaszndlék szamara.

A korlatozott lathatésag nincs hatassal Google Play fejlesztdi fiok allapotara.

A korlatozott lathatésag nincs hatdssal arra, hogy a felhaszndlék meg tudjak-e tekinteni az alkalmazas
meglévd aruhazi adatlapjat, telepitési adatait, statisztikait és értékeléseit.

Fiok megszuntetése



« Afejlesztéi fiok megsziintetése esetén a fiokhoz tartoz6 6sszes alkalmazas eltavolitasra keriil a Google
Playrdl, és a fejleszt6 tobbé nem tud Uj alkalmazasokat kzzétenni. Ezzel egyiitt az 6sszes kapcsolodd Google
Play fejleszt6i fiokot is véglegesen felfliggesztjiik.

« A t0bbszoros felfliggesztések és az irdnyelvek sulyos megsértése miatti felfliggesztések a Play Console-fiok
megsziintetését is eredményezhetik.

+ Mivel a megsziintetett fiokhoz tartozé alkalmazdasokat eltavolitottuk, a felhasznalok nem tudjak majd
megtekinteni az aruhazi adatlapjaikat, telepitési adataikat, statisztikaikat és értékeléseiket.

Megjegyzés: A fiokok megsziintetése nem keriilhet6 meg Uj fiok regisztralasaval. Az Uj fiokokat is megsziintetjiik
(a fejlesztGi regisztracios dij visszatéritése nélkiil), ezért kérjlik, ne probélkozzon Uj Play Console-fick
regisztracidjaval, ha meglévé fidkja megsziintetett allapotban van.

Az iranyelvsértések kezelése és jelentése

How to handle a policy violation on Go...

Betartatasi intézkedés elleni fellebbezés

Ha tévedés tortént, és arra a kovetkeztetésre jutunk, hogy alkalmazasa nem sérti a Google Play
programszabdlyzatat és a Fejlesztdi terjesztési megallapodast, visszaallitjuk az alkalmazasokat. Ha alaposan
atolvasta az iranyelveket, és ugy véli, hogy dontésiink téves lehet, akkor a betartatassal kapcsolatos e-mailben
talalhato utasitasokat kdvetve fellebbezzen dontésiink ellen.

Tovabbi forrasok

Ha tovabbi informacidra van sziiksége a betartatasi intézkedésekrél vagy valamelyik felhasznal6
értékelésérdl/megjegyzésérdl, akkor keresse fel az alabbi forrdsokat, vagy vegye fel veliink a kapcsolatot a
Google Play Stugoén keresztiil. Jogi tandcsot azonban nem tudunk adni. Ha ilyen tanacsra van sziiksége, forduljon
jogi tanacsadohoz.

« Alkalmazas-ellendrzés és fellebbezések

« Azirdnyelvek megsértésének bejelentése

« Kapcsolatfelvétel a Google Playjel fiok megsziintetése vagy alkalmazas eltavolitdsa miatt

 Tisztességes hasznalatra felszolit6 figyelmeztetések

- Kifogasolhato alkalmazasok és megjegyzések bejelentése

« Az alkalmazdsomat eltdvolitottdk a Google Playrdl

+ A Google Play fejlesztéi fiokok megsziintetésének magyardzata


https://support.google.com/googleplay/android-developer#topic=3450769
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/2992033?ref_topic=3453554
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/1085703?hl=hu&ref_topic=3453554
https://support.google.com/googleplay/android-developer/troubleshooter/2993242?hl=hu&ref_topic=3453554
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/2985876?hl=hu&ref_topic=3453554
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/113417?hl=hu&ref_topic=3453554
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/2477981?hl=hu&ref_topic=3453554
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/2491922?hl=hu&ref_topic=3453554
https://www.youtube.com/watch?v=xjRqFbTHUOQ

Tovébbi segitségre van szuksége?
Probalja ki a kdvetkez6 lépéseket:

Vegye fel veliink a kapcsolatot
Mondja el a részleteket, és segitlink a megoldasban


https://support.google.com/googleplay/android-developer/gethelp

