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Наказ начальника Нижньосірогозької селищної військової адміністрації  від 17.12.2025 р. № 278

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
01435
«Надання одноразової матеріальної допомоги на лікування»

Відділ соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг

	1
	Місцезнаходження
	Юридична адреса: 74701, Херсонська область, Генічеський район, с-ще Нижні Сірогози, вул. Височина, 2
Адреса релокації: 76018, м.Івано-Франківськ, вул. Дністровська, 26
79057, м.Львів, вул. Генерала Чупринки, 71



	2
	Режим роботи
	Понеділок, вівторок, середа, четвер: 08.00 - 17.00
П’ятниця: 08.00 - 16.00
Субота, неділя - вихідні дні

	3
	Телефон/факс, адреса електронної пошти, веб-сайт
	Тел. (066) 5494721; e-mail: cnap@ns-gromada.gov.ua
Офіційний сайт: https://cnap.ns-gromada.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується порядок та умови надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України «Про адміністративні послуги»;
Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»;
Закон України «Про адміністративну процедуру»

	5
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	Наказ начальника селищної військової адміністрації від 25 грудня 2024 року № 224 «Про затвердження Програми соціального захисту людей похилого віку, осіб з інвалідністю, підтримки сім’ї, утвердження гендерної рівності та протидії торгівлі людьми Нижньосірогозької селищної територіальної громади на 2025-2029 роки» 
Наказ начальника селищної військової адміністрації від 13 листопада 2024 року № 198 «Про затвердження Порядку надання одноразової матеріальної допомоги мешканцям Нижньосірогозької селищної територіальної громади, які опинилися у скрутному становищі внаслідок непередбачених обставин»

	Умови отримання адміністративної   послуги

	6
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Матеріальна допомога надається мешканцям Нижньосірогозької селищної територіальної громади Генічеського району Херсонської області, які опинилися у скрутному становищі внаслідок непередбачених обставин, яка виплачується один раз на календарний рік.
Мешканці Нижньосірогозької селищної територіальної громади Генічеського району Херсонської області – це фізичні особи, місце проживання (перебування) яких зареєстровано на території Нижньосірогозької селищної територіальної громади Генічеського району Херсонської області, а у період дії воєнного стану – зареєстровані як внутрішньо переміщені особи
До обставин, які є підставами для надання матеріальної допомоги, належать:
- хвороба заявника, яка потребує дороговартісного лікування, придбання ліків чи фінансових затрат для проведення стаціонарного (амбулаторного) лікування; 
- інші обставини.

	7
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	· Заява 
· копія паспорта громадянина України заявника (іншого документа, що посвідчує особу); у випадку, коли паспорт громадянина України виготовлений у формі картки (ID-паспорт), додатково подається документ, виданий компетентним органом, про реєстрацію місця проживання заявника; 
· копія реєстраційного номера облікової картки платника податків отримувача допомоги (для особи, яка через свої релігійні переконання відмовилась від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомила про це відповідний контролюючий орган і має відмітку у паспорті громадянина України – копія відповідної сторінки паспорта громадянина України);
·  у разі хвороби заявника – довідка із закладу охорони здоров’я про стан здоров’я заявника та необхідність лікування або копія виписного епікризу;
· інформація про поточний рахунок в установі банку заявника;
· у період дії воєнного стану - довідка про реєстрацію внутрішньо переміщеної особи заявника;
· інші документи (при наявності).
Копії документів засвідчуються в установленому чинним законодавством України порядку.
Під час розгляду заяви про надання матеріальної допомоги обробка персональних даних здійснюється відповідно до вимог Закону України «Про захист персональних даних».

	8
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	1.	Безпосередньо субʼєктом звернення або його представником/законним представником до Центру надання адміністративних послуг. 
2.	Рекомендованим листом з описом вкладення на адресу тимчасового місця розташування відділу «Центр надання адміністративних послуг» Нижньосірогозької селищної ради.
3.	Засобами електронної комунікації з накладенням електронного цифрового підпису

	9
	Платність надання адміністративної послуги
	Адміністративна послуга надається безоплатно

	10
	Строк надання адміністративної послуги
	30 календарних днів

	11
	Перелік підстав відмови у наданні адміністративної послуги
	1.	Заявник не зареєстрований на території Нижньосірогозької селищної територіальної громади Генічеського району Херсонської області.
2.	 Заявник не подав або подав не у повному обсязі необхідні документи.
3.	У поданих заявником документах або відомостях містяться недостовірні відомості.

	12
	Результат надання адміністративної послуги
	Наказ про надання (або відмову у наданні з повним обґрунтуванням відповідно до Закону України «Про адміністративну процедуру»)  матеріальної допомоги у розмірі, передбаченому у Порядку.

	13
	Способи отримання відповіді (результату)
	1.	Особисто суб’єктом звернення або його представником/законним представником у центрі надання адміністративних послуг. 
2.	Поштою (за бажанням суб’єкта звернення).
3.	Засобами телефонного/електронного зв’язку (за бажанням суб’єкта звернення).




[bookmark: _Hlk216953231]ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА
 АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
01435
«Надання одноразової матеріальної допомоги на лікування»
 (назва адміністративної  послуги)
Відділ соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей
Нижньосірогозької селищної ради Херсонської області 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

	№ пп
	Етапи процесу надання послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Структурні підрозділи суб’єкта надання послуги, відповідальні за етапи
	Строк виконання (дні)

	1.
	Реєстрація (оформлення) звернення суб’єкта звернення
	Адміністратор
	Центр надання адміністративних послуг
	У день звернення заявника

	2.
	Передача вхідного пакета документів відповідальному співробітнику відділу соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Адміністратор
	Центр надання адміністративних послуг
	Не пізніше наступного робочого дня після отримання

	3.
	Отримання документів та матеріалів для опрацювання. Перевірка відповідності пакету документів вимогам законодавства
	Посадова особа відділу  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Відділ  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Протягом трьох робочих днів від дня надходження заяви від центру надання адміністративних послуг

	4.
	Підготовка пакету документів до розгляду на засіданні комісії
	Посадова особа відділу  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Відділ  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Протягом 5 – 10 робочих днів від дня надходження заяви від центру надання адміністративних послуг

	5.
	Винесення заяви на розгляд комісії для прийняття рішення про надання / не надання матеріальної допомоги
	Посадова особа відділу  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Відділ  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Протягом 10 днів від дня надходження заяви особи від центру надання адміністративних послуг або надходження уточненої інформації стосовно неї

	6
	Оформлення та підписання Протоколу засідання комісії головою і секретарем
	Посадова особа відділу  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Відділ  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Протягом двох робочих днів від дня прийняття рішення комісією

	7
	Передача Протоколу до Нижньосірогозької селищної ради/селищної військової адміністрації для видачі наказу про надання матеріальної допомоги
	Посадова особа відділу  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Відділ  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Протягом одного робочого дня з дня підписання Протоколу

	8
	Видача наказу селищного голови/начальника селищної військової адміністрації  про надання/не надання матеріальної допомоги та повідомлення про результат надання адміністративної послуги
	Посадова особа Нижньосірогозької селищної ради
	Нижньосірогозька селищна рада
	Протягом одного робочого дня оформлення (погодження) результату надання послуги

	9.
	Передача результату надання послуги до центру надання адміністративних послуг
	Посадова особа відділу  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Відділ  соціального захисту населення, медицини та служба у справах дітей Нижньосірогозької селищної ради
	Протягом одного дня з дня отримання результату надання послуги (у разі подання заяви через центр надання адміністративних послуг)

	10
	Направлення повідомлення про готовність результату послуги замовнику
	Адміністратор
	Центр надання адміністративних послуг
	В одноденний термін

	11
	Видача результату надання послуги
	Адміністратор
	Центр надання адміністративних послуг
	У день звернення заявника

	Загальна кількість днів надання послуги без врахування вимог ст. 15 Закону України «Про доступ до публічної інформації», ч. 4 ст. 10 Закону України «Про адміністративні послуги» -
	30 днів

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) -
	-

	Оскарження результату надання послуги

	Дії або бездіяльність адміністратора центру надання адміністративних послуг та/або посадової особи Нижньосірогозької селищної ради можуть бути оскаржені до суду в порядку, встановленому законом.



