3BiT po podoty
Bipainy «lleHTp HagaHHA agMiHicTPAaTUBHUX Mocayr» HukHbociporo3bkoi
ceJIMIIHOY paau 3a jJotuii 2024 poky

Y1pooBx 3BITHOTO nepiofy BiaaioM «lIeHTp HagaHHS aJIMIHICTPAaTUBHUX
NOCIIyr» MIArOTOBJIEHO 1 HampaBiaeHo 10 iHimiaTuBHHUX JucTiB. OTpuMmano 18
BXIJHUX JIOKYMEHTIB, IE€pEBa)KHA OUIBIIICTh SKHUX, BIJ CyO0’€KTIB HaJaHHS
aAMIHICTpaTUBHUX TIOCHYyr, a Takox JlepaBHOi Ka3HA4yeiChbKOi CIyKOW,
VYnpapnidgHs 1HQOpMAIIHHUX TEXHOJIOTIH 00JIaCHOI JepKaBHOI aJMiHICTpallii,
CeJIMIIHOT BIMCHKOBOI aJIMIHICTpallii Ta CEJMIIHOT paJIu.

[Ipuitom rpoMajsH MMIOAO HAJAHHS AAMIHICTPATUBHHUX MOCIAYr 3 IHUTaHb
peecTpaiiii Miclsl MPOKUBAHHS MPOBOAUTHCS 3a AJPECOI0 THUMYACOBOTO MICIs
po3tanryBaHHs (Auciokaiii) Bigauty «L{enTp HagaHHS aqMIHICTPATUBHUX MOCITYT
HukHBOCIPOT036KO01 CETUIITHOT paju.

[IpoBeneno poGoTy mom0 BigHOBIEHHS Moaynto mudpyBanns B 1IC
«CouianpHa rpoMajia» Ta OTPUMaHHs JOCTYIY 0 TECTOBOTO CepeqoBHINa €AUHOT
iH(popMaliiiHOI cuctemu comianbHoi chepu. 29.01.2024 poxy orpumano Hoi MIII
s migkmodeHHss o kpuntomepexi  [IC «ComianbHa rpomaga» s
HwuxHbociporo3pkoi cenuinoi TepuropianbHoi rpomaan (Binan HHAIL ta Bigain
COIIaJILHOT'O 3aXUCTYy HACEJIEHHs, MEIUIIMHU Ta CIy>k0a y crpaBax JiTei).

20.01.2024 poky BIAHOBJIEHO POOOTy MO MiAKIHOYeHHIO Biypauty go [TK
ITHAII ( IC "Bynuk") 3 METOI MOHOBJICHHSI OHJIAHH-MOHITOPUHTY €(EeKTUBHOCTI
poOOTH Ta OIIIHKM SKOCTI HaJaHHS aJMIHICTPATUBHHUX TOCIYT, IO HAaJalOThCS
Bipmiiom ITHAIIL.

30.01.2024 poky nampaBneno aucta Ha YC3H TIeniuecwkoi PJIA mpo
HaJaHHS JOCTYIY 0 MPOMUCIIOBOTO cepefoBHIna €nuHoi iHOOpMAIIHHOT CUCTEMU
corianpHOI cepu.

[IpoBomuThCs pobOTa MO0 MPUBEICHHS 1HGOPMAIITHIX Ta TEXHOJIOTTYHUX
KapTOK aJMIHICTPAaTUBHUX TMOCIYTr JO BHMOI YHHHOTO 3aKOHOJABCTBa 3
ypaxyBaHHSIM BHECEHUX 3MiH JI0 CHEI1aJbHUX HOPMATUBHUX aKTiB.

3a 3BiTHUHN niepioa BigauioM «LleHTp HagaHHA aAMIHICTPATHUBHUX MOCIYI»
cenumniHoi paau HajgaHo 227 (B TOMy 4YHCIl 3a CIYEHb-IOTHUH — 126)
aAMIHICTpaTUBHUX  MOCIYr  MeEIIKaHIsM  HuXKHBOCIPOro3bKOi  CENMIIHOT
TepuTopianbHOI Tpomanau. llepeBakHa KUIBKICTh TOCHYT 1€ MOCHyTH y cdepi
peecTpaliii MiCIsl TPOKUBAHHS, MTOCTYT MICIIEBOT'O 3HAUECHHS.

3a 3BiTHUH nepioa aaminictpatopom LIHAII onpansoBano 27 (B ToMy uucii 3a
ciueHp-mOTHN — 17) moBigomiienb B PeecTpi TepuropiaibHOI TpoMmaau, IO
Hamiinum  Big JlepaBHOi  MirpamiiiHoi  ciaykOu, €IMHOTO JEpP>KaBHOTO
nemMorpadivHOTO PEECTPY Ta OPTAHIB PEECTpallli TEPUTOPIATLHUX TPOMaJ 3 TUTAHb
3MIHU NEPCOHAJIBHUX JIaHUX Ta 3HATTA 3 pEeecTpalii MEIIKaHLIB TPOMA/IH.

14.02.2024 poky npoBeneHO poOOTy MO MPUBEIEHHIO y BIJANOBIIHICTh Ha3B
BYJIMIIb HACEJICHUX ITyHKTIB rpoMaid y PeecTpi TepuTopiaibHOT TpOMaIn.

3 MeTor0 3a0€3MeYeHHs BIAKPUTOrO CIIJIKYBAHHS 3 MEIIKAHUSAMH I'pOMaJ Ta
HaJaHHS KOHCYJIbTAllli 3 NUTaHb OTPUMaHHS HHUMHM OyAb sKOi i1Hdopmalli,
aZAMIHICTPAaTUBHUX MOCIYT, a TAKOXK MPUUHATTS 3BEPHEHB, aJPECOBAHUX CEIUITHIN
BIMCHKOBIM aaMiHICTpallii a00 BHUKOHAaBUYMM OpraHaM CeJIMIIHOI pajau IoYaB



dbyHKIiOHYBaTH TeneGoHHUN HOMep Binauty «LleHTp HamaHHS aAMIHICTPATUBHUX
nociyr». Tak, 3a 3BITHHIA TIEP10]] OTpUMAaHO 27 KOHCYJIbTAIlIHHUX 3BEPHEHB ( B TOMY
YUCII 3a CIUYEHB-JTIOTUH — 6), 0 HAAIWIIIM Ha TeaedOHHUN HOMEDP BIIUTY Ta
CJICKTPOHHY TIOIMITY. 37e01IBIINOrO0, 11¢ MUTAHHS COIIaJTFHOTO 3aXHUCTy HACEICHHS,
CHaJKyBaHHs, TOIIO. BCiM HalaHO BUYEPIIHI P03’ ICHEHHS.

[IpoBoUTBCS CHCTEMAaTHYHE BUCBITIEHHS IISJIBHOCTI BLAAUTY Yy (opmari
BIIKPUTUX JaHUX Ha odimiiHoMy BeO-caiiTi HMKHBOCIPOTO3bKOi CETUIIHOT
TEPUTOpIaIbHOI TrpoMaau (HaKa3W, MacmopTH OIJKETHUX MpOrpamM), a TaKOoK
iHGopMartii moao rpadiky HaAaHHS aAMIHICTPATUBHUX IMOCIYT, aKTyaJlbHOTrO
NepetiKy aJMIHICTPATUBHUX MOCIYT, a TAKOXK aKTyaJIbHUX HOBHH, 110 CTOCYIOTHCS
HaJaHHS MEIIKaHIIM TPOMaJH aMiHICTpaTUBHUX nocayr. Takox Bigainom [ITHATI
HwxHBOCIPOTro3pK0i  CENUINHOI paau BeAeThes odimiifHa cropinka [[HAIly y
comianbHiil mepexi Facebook.

[Ipotsrom 3BiTHOrO mTeEpioxy mpamiBHUKamMu Binauny «llentp HamaHHs
aIMIHICTPAaTUBHUX TOCIYr» MPUUHATO y4dacTh y y BeOiHapi «Peecrtpariis akriB
IIUBUTRHOTO CTaHy», «HoTapianbHi 1ii, 110 BUMHSIIOTHCS CTapOCTaMu (ITOCaTOBUMU
ocobamu OMC) y CIIBCBKMX HACEIeHMX IyHKTax», «OCOOJMBOCTI HaJaHHS
OKpEMHUX aJMIHIOCIYT y cdepl COIIaTbHOr0 3aXUCTy HaceleHHs», «Oco0IMBOCTI
obopmiieHHSI TOKYMEHTIB y OyaiBenbHiN cdepi yepe3 IIHAID, «OcobauBocTi
HaJaHHS OKPEMHUX aMIHICTPATUBHUX MOCIYT ISl BHYTPILIHBO EPEMILIEHUX 0C10»,
«CrninkyBaHHs 3 BIMNCBKOBUMH, BET€paHaMHU Ta 4ieHaMH iX CIMEW IpHu HaJaHHI
anMmiHnocnyry, «KomyHikalis 1 3adydeHHsI KUTEJIIB TpoMaJ JI0 BUPIIICHHS
MICLIEBUX IHUTaHb B YMOBAaX BOEHHOTO CTaHy» 3 OTPUMaHHSM BiJAMOBIJIHUX
ceprudikariB. 3 METOK MiJIBUIIEHHS MeAia-TpaMOTHOCTI aJMIHICTpaTopamMu
NpOWIEHO HaBYaHHA B OCBITHbOMY cepiani «llepcoHanbHa KibepririeHay,
cumynsatop «llepconanpHa kiOepririena» Ta KiGeprpam  Ha HalllOHAIBHIN
mwiatgopmi [lis.OcBita 3 oTpuMaHHSAM BiANOBIAHUX cepTudikariB. HauanpHIKOM
BIJIUTY B3SITO Y4YacTh y OHJANH-IUCKYCli Ha TeMy «JlerieHTpanizaliis Ha 3B’ I3Ky»:
Jaiajor 3 TrpomMajaMyd 1100 KOMIEHCAUIMHOCTI TMJIATHUX aJMIHIOCIYT Ta
3aKOHO/IaBYOTO PETYIIOBAHHA aIMiH300PY».



	Протягом звітного періоду працівниками відділу «Центр надання адміністративних послуг» прийнято участь у у вебінарі «Реєстрація актів цивільного стану», «Нотаріальні дії, що вчиняються старостами (посадовими особами ОМС) у сільських населених пунктах», «Особливості надання окремих адмінпослуг у сфері соціального захисту населення», «Особливості оформлення документів у будівельній сфері через ЦНАП», «Особливості надання окремих адміністративних послуг для внутрішньо переміщених осіб», «Спілкування з військовими, ветеранами та членами їх сімей при наданні адмінпослуг», «Комунікація і залучення жителів громад до вирішення місцевих питань в умовах воєнного стану» з отриманням відповідних сертифікатів. З метою підвищення медіа-грамотності адміністраторами пройдено навчання в освітньому серіалі «Персональна кібергігієна», симулятор «Персональна кібергігієна» та Кіберграм  на національній платформі Дія.Освіта з отриманням відповідних сертифікатів. Начальником відділу взято участь у онлайн-дискусії на тему «Децентралізація на зв’язку»: діалог з громадами щодо компенсаційності платних адмінпослуг та законодавчого регулювання адмінзбору».

