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Додаток
до рішення Чорноморської міської ради 
від ___.10.2026 року № _____-VIII


ЗВЕРНЕННЯ
Чорноморської міської ради Одеського району Одеської області до Верховної Ради України щодо необхідності внесення змін до законодавства у сфері комерційного обліку та розподілу обсягів централізованого водопостачання

Чорноморська міська рада Одеського району Одеської області звертається з пропозицією врегулювати на законодавчому рівні особливості визначення, обліку та розподілу небалансу обсягів споживання холодної води на територіях можливих бойових дій та територіях активних бойових дій.
Чинне законодавство передбачає розподіл між споживачами обсягу централізованого водопостачання, визначеного за показаннями вузла комерційного обліку, відповідно до встановленої методики. У передбачених законодавством випадках різниця між показаннями вузла комерційного обліку та обсягом води, визначеним за показаннями вузлів розподільного обліку, розподіляється між споживачами.
Такий загальний механізм розрахований, насамперед, на звичайні умови експлуатації систем водопостачання. Водночас, на територіях можливих та активних бойових дій на функціонування систем впливають також пошкодження інфраструктури, аварійні ситуації, перебої електропостачання, обмеження доступу до об’єктів та інші обставини, які ускладнюють забезпечення звичайного режиму експлуатації, обліку та контролю.
У зв'язку з воєнними діями багато жителів – споживачів виїхали за межі територіальних громад, у тому числі за межі України, через це окремі квартири протягом тривалого часу фактично не використовуються або використовуються нерегулярно. Як наслідок, розподіл небалансу між споживачами призводить до нарахування додаткових обсягів води споживачам із мінімальним або відсутнім фактичним споживанням, що додатково обґрунтовує необхідність спеціального нормативного регулювання.
За таких умов автоматичне застосування загального механізму розподілу небалансу створює несправедливе додаткове фінансове навантаження на споживачів, у тому числі у випадках, коли відповідна різниця в обсягах обліку пов’язана з обставинами, що не залежать від поведінки конкретного споживача.
Водночас, виключення такого небалансу з розподілу між споживачами не повинно призводити до неврахування економічно обґрунтованих витрат підприємств централізованого водопостачання та не повинно послаблювати їх обов’язок забезпечувати належний технічний стан мереж, здійснювати контроль втрат води та вживати заходів щодо їх мінімізації.
На нашу думку, оптимальним є спеціальний тимчасовий механізм, який поєднає захист економічних інтересів споживачів, прозорий окремий облік небалансу, контроль за обґрунтованістю відповідних обсягів та визначення джерела покриття економічно обґрунтованих витрат підприємств.
Враховуючи вищевикладене, Чорноморська міська рада пропонує:
1. Внести зміни до розділу IV «Прикінцеві та перехідні положення» Закону України «Про комерційний облік теплової енергії та водопостачання», передбачивши спеціальний тимчасовий порядок для територій можливих бойових дій та територій активних бойових дій.
2. Передбачити, що протягом дії воєнного стану та визначеного законом перехідного періоду після його припинення або скасування, який пропонується встановити тривалістю не менше 12 місяців, небаланс обсягів споживання холодної води, що підпадає під спеціальний порядок, не розподіляється між споживачами та не включається до обсягу послуги, за яку їм нараховується плата.
3. Встановити обов’язок підприємств централізованого водопостачання вести окремий облік такого небалансу та визначити єдині критерії, дані та документи, необхідні для підтвердження відповідних обсягів.
4. Передбачити, що застосування спеціального порядку не звільняє підприємства від обов’язку належно утримувати мережі, обліковувати втрати води, виявляти причини їх виникнення та вживати заходів щодо їх зменшення.
5. Законодавчо передбачити механізм компенсації економічно обґрунтованих витрат, пов’язаних із небалансом.
[bookmark: _Hlk241049852]6. Після внесення відповідних змін до Закону привести у відповідність Методику розподілу між споживачами обсягів спожитих у будівлі комунальних послуг, затверджену наказом Міністерства регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства України від 22 листопада 2018 року № 315, Порядок формування тарифів на послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, затверджений постановою НКРЕКП від 05 травня 2026 року № 688, а також інші            нормативно-правові акти, необхідні для реалізації спеціального порядку.
Запропонований підхід не передбачає списання або приховування небалансу. Йдеться про його окремий облік та спеціальне регулювання на визначений період із одночасним збереженням обов’язків підприємств щодо належної експлуатації мереж і мінімізації втрат води.
Просимо розглянути зазначені пропозиції під час удосконалення законодавства у сфері комерційного обліку та централізованого водопостачання.
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