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«Продовження додатка»

ЗАТВЕРДЖЕНО
розпорядження міського голови
від 09.11.2026 № 318


ПОРЯДОК
організації роботи з повідомленнями про корупцію, внесеними викривачами до Чорноморської міської ради Одеського району Одеської області, її виконавчих органів та структурних підрозділів виконавчого комітету

I. Загальні положення
1.1. Цей Порядок визначає послідовність дій посадових осіб Чорноморської міської ради Одеського району Одеської області, її виконавчих органів та структурних підрозділів виконавчого комітету щодо організації прийняття, реєстрації, розгляду та проведення попередньої перевірки повідомлень про порушення вимог Закону України «Про запобігання корупції» (далі - Закон), засади співпраці з викривачами, а також порядок опрацювання інформації про корупційні правопорушення, що надходить від інших осіб. 
1.2. Терміни вживаються у значеннях, наведених у Законах України «Про запобігання корупції», «Про інформацію», «Про звернення громадян», «Про доступ до публічної інформації», «Про захист персональних даних». 
1.3. Первинний прийом, загальну реєстрацію вхідної кореспонденції, що надходить 
у паперовій формі або на електронну пошту до Чорноморської міської ради Одеського району Одеської області, а також загальну реєстрацію вхідних повідомлень, внесених через Єдиний портал повідомлень викривачів, забезпечують посадові особи загального відділу виконавчого комітету Чорноморської міської ради Одеського району Одеської області з дотриманням спеціальних вимог щодо конфіденційності, встановлених цим Порядком. 
1.4. Організацію роботи з повідомленнями, проведення їх попередньої перевірки, ведення обліку та координацію заходів із захисту викривачів здійснює 
Уповноважений з антикорупційної діяльності (далі - Уповноважений). 
1.5. Опрацювання повідомлень здійснюється на принципах:
-	законності та дотримання прав і свобод людини; 
-	конфіденційності та анонімності; 
-	об'єктивності, неупередженості та всебічності перевірки; 
-	оперативності та обов'язковості реагування; 
-	гарантування захисту викривача від можливих заходів впливу чи негативних наслідків. 
II. Канали отримання повідомлень
2.1. Відповідно до розпорядження міського голови від 14.02.2025 № 45 у Чорноморській міській раді Одеського району Одеської області та її виконавчих органах визначено такі внутрішні канали отримання повідомлень: 
-	Єдиний портал повідомлень викривачів - основний захищений канал (https://whistleblowers.nazk.gov.ua/#/), який є інформаційно-телекомунікаційною системою 
з комплексною системою захисту інформації з підтвердженою відповідністю згідно із Законом України «Про захист інформації в інформаційно-комунікаційних системах», що забезпечує обмін даними з викривачем за допомогою мережі Інтернет, збирання, зберігання, використання, захист, облік, пошук, узагальнення повідомлень викривачів, а також іншої інформації, в тому числі про статус викривачів, стан та результати розгляду повідомлень викривачів; 
-	Спеціальна телефонна лінія: (04868) 5 20 24. 
Режим роботи спеціальної телефонної лінії: понеділок - четвер з 08:00 до 17:00, 
п’ятниця з 08:00 до 16:00, з перервою з 12:00 до 13:00. 
2.2. Про можливі факти корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, 
інших порушень Закону України «Про запобігання корупції» особи також мають можливість повідомити: 
-	під час особистого прийому міському голові (або особі, яка виконує його обов’язки), Уповноваженому; 
-	за допомогою поштового зв’язку на адресу виконавчого комітету Чорноморської міської ради Одеського району Одеської області: просп. Миру, 33, м. Чорноморськ, Одеський р-н, Одеська обл., 68005 (бажано з позначкою «Про корупцію»); 
-	засобами електронного зв’язку на адресу yur@cmr.gov.ua (безпосередньо Уповноваженому) або cmr@cmr.gov.ua (електронна пошта Чорноморської міської ради). 
2.3. Незалежно від обраного способу внесення повідомлення особам, які його направили, гарантується дотримання умов конфіденційності та анонімності. 
2.4. Інформація про корупційне правопорушення, отримана через інші способи (в тому числі у паперовому вигляді чи на особистому прийомі), підлягає обов'язковому внесенню Уповноваженим до Єдиного порталу повідомлень викривачів не пізніше наступного робочого дня з моменту її отримання. 

III. Прийняття, реєстрація та специфіка діловодства
3.1. Реєстрація повідомлень з Єдиного порталу повідомлень викривачів:
-	повідомлення, що надходять через Єдиний портал повідомлень викривачів (далі – Портал), опрацьовуються Уповноваженим безпосередньо в його електронному кабінеті 
на Порталі;
-	посадові особи загального відділу здійснюють загальну реєстрацію такого повідомлення у системі електронного документообігу на підставі наданих відомостей 
про вхідний реєстраційний номер Порталу без розкриття персональних даних викривача 
та змісту правопорушення. 
3.2. Реєстрація повідомлень з інших каналів (у паперовому вигляді, засобами електронного та телефонного зв’язку, під час особистого прийому):
-	конверти (або звернення) з позначками «Викривач», «Конфіденційно», «Уповноваженому з антикорупційної діяльності» або ті, відповідно до способу маркування яких вбачається повідомлення про корупцію, працівниками загального відділу розкриваються в присутності Уповноваженого;
-	повідомлення приймаються та підлягають первинній реєстрації посадовою особою загального відділу в день надходження, а ті, що надійшли у неробочий час, у вихідні 
чи святкові дні - на наступний робочий день; 
-	негайно (протягом поточного робочого дня, але не пізніше наступного робочого 
дня) такі повідомлення передаються Уповноваженому під його особистий підпис. 
3.3. Особливості обробки в системі електронного документообігу:
-	у системі електронного документообігу загальним відділом створюється лише реєстраційна картка загального характеру з обмеженим доступом, де зазначається дата надходження, вхідний номер та адресат («Уповноваженому з антикорупційної діяльності») без розкриття фабули правопорушення та даних викривача; 
-	змістовна частина повідомлення, персональні дані викривача та додані матеріали 
не підлягають скануванню, оцифровуванню та розміщенню в системі електронного документообігу. 
3.4. Повідомлення, отримані через спеціальну телефонну лінію або через будь-які інші канали, зокрема визначені в пункті 2.2 цього Порядку, вносяться Уповноваженим до Порталу не пізніше наступного робочого дня з моменту отримання. 
3.5. Опрацювання повідомлень, що надходять безпосередньо до структурних підрозділів:
-	у разі надходження документів, листів або звернень, які містять відомості 
про можливі факти корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень Закону, безпосередньо до виконавчих органів, структурних підрозділів Чорноморської міської ради чи виконавчого комітету (оминаючи загальний відділ або Уповноваженого), 
посадові особи таких підрозділів зобов’язані невідкладно (не пізніше наступного робочого 
дня з моменту отримання) передати такі матеріали до загального відділу для реєстрації 
та Уповноваженому для проведення попередньої перевірки;
-	керівникам та працівникам структурних підрозділів суворо забороняється здійснювати самостійний розгляд чи перевірку таких відомостей, розголошувати інформацію про особу викривача чи фабулу правопорушення.

IV. Порядок та строки розгляду повідомлень про корупцію
4.1. Повідомлення про можливі факти корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень Закону підлягає попередньому розгляду Уповноваженим 
у строк не більше 10 робочих днів з дня внесення відповідної інформації до Порталу. 
Доповідна записка про результати попередньої перевірки повідомлення про корупцію після проставлення письмової резолюції Чорноморським міським головою або особою, 
яка виконує його обов’язки, додається у сформовану справу. 
4.2. У разі, якщо під час попереднього розгляду повідомлення було встановлено, що воно не відповідає вимогам Закону, його подальший розгляд здійснюється у порядку, визначеному для розгляду звернень громадян, про що інформується особа, яка здійснила повідомлення. 
4.3. Якщо під час попереднього розгляду повідомлення встановлено, що воно 
не належить до компетенції органу ради, подальший розгляд такого повідомлення припиняється, про що інформується особа, яка направила повідомлення, з одночасним роз’ясненням щодо компетенції органу або юридичної особи, уповноважених на здійснення розгляду чи розслідування фактів, викладених у повідомленні. 
4.4. У разі підтвердження викладеної у повідомленні інформації про порушення вимог Закону Чорноморський міський голова або особа, яка виконує його обов’язки, 
в межах повноважень вживає заходів щодо припинення виявленого порушення, 
усунення його наслідків, притягнення винних до дисциплінарної відповідальності, 
а у випадках виявлення ознак кримінального або адміністративного правопорушення Уповноважений за дорученням Чорноморського міського голови або особи, яка виконує його обов’язки, негайно, протягом 24 годин, письмово повідомляє про його вчинення спеціально уповноваженого суб’єкта у сфері протидії корупції. 
4.5. У разі, якщо наведена у повідомленні інформація стосується Уповноваженого 
з антикорупційної діяльності, порядок розгляду такого повідомлення визначається Чорноморським міським головою або особою, яка виконує його обов’язки. 
4.6. У разі, якщо наведена у повідомленні інформація стосується Чорноморського міського голови або особи, яка виконує його обов’язки, таке повідомлення впродовж 3 днів надсилається суб’єкту, уповноваженому здійснювати розгляд чи розслідування фактів, викладених у повідомленні, про що інформується особа, яка здійснила повідомлення. 
4.7. За результатами попередньої перевірки та складеної доповідної записки Чорноморським міським головою або особою, яка виконує його обов’язки, приймається одне з таких рішень: 
-	призначити проведення внутрішньої (службової) перевірки або розслідування інформації у разі підтвердження фактів, викладених у повідомленні, або необхідності подальшого з’ясування їх достовірності; 
-	передати матеріали до органу досудового розслідування в порядку, передбаченому нормами Кримінального процесуального кодексу України; 
-	закрити провадження у разі непідтвердження фактів, викладених 
у повідомленні. 
4.8. Внутрішня (службова) перевірка чи розслідування щодо фактів, викладених 
у повідомленні, проводиться у строк не більше 30 днів з дня завершення попереднього розгляду. 
Якщо в зазначений строк перевірити повідомлену інформацію неможливо, 
строк перевірки (розслідування) може бути продовжено міським головою до 45 днів. 
Повторне продовження строку внутрішньої перевірки не допускається. 
4.9. Особі, яка здійснила повідомлення, надається детальна інформація про результати попереднього розгляду, а також внутрішньої (службової) перевірки чи розслідування 
(якщо вони проводилися) у триденний строк з дня завершення відповідного розгляду 
чи провадження. 
Інформація про стан та результати розгляду/перевірки за повідомленням надається викривачу за його заявою не пізніше 5 днів після отримання такої заяви. 

V. Гарантії захисту викривачів
5.1. Викривач перебуває під захистом держави. 
5.2. Викривачу гарантується конфіденційність, анонімність, право на безоплатну правничу допомогу, інформаційну підтримку та захист від негативних заходів впливу. 
5.3. Заборонено розголошувати відомості про особу викривача, його близьких 
осіб або інші дані, що можуть ідентифікувати викривача, будь-яким особам, які не залучені безпосередньо до проведення перевірки. 
У разі, якщо законом дозволяється ухвалення рішення про розголошення інформації 
про викривача без його згоди, викривач повідомляється про це письмово під розписку 
не пізніше ніж за 18 робочих днів до дня розкриття із зазначенням кола осіб та підстав такого розголошення. 
5.4. Заборонено застосовувати до викривача та його близьких осіб негативні заходи впливу (звільнення, притягнення до дисциплінарної відповідальності, зміна умов праці, відмова в просуванні по службі тощо) у зв’язку зі здійсненням повідомлення. 
У випадку виникнення трудового спору щодо застосування до викривача негативних заходів впливу обов'язок доказування правомірності своїх рішень покладається 
на керівника/роботодавця відповідно до ст. 77 Кодексу адміністративного судочинства України, ст. 81 Цивільного процесуального кодексу України. 
5.5. У разі виявлення фактів застосування або загрози застосування негативних заходів впливу щодо викривача Уповноважений вживає негайних заходів щодо захисту його трудових та інших прав відповідно до ст. 53-4 Закону та інформує про це Національне агентство з питань запобігання корупції. 

VI. Формування справ та зберігання
6.1. Справи з розгляду повідомлень формуються Уповноваженим відповідно 
до номенклатури справ. 
6.2. Матеріали попередніх перевірок, службових розслідувань та розгляду повідомлень зберігаються протягом 3 років з дня їх отримання, після чого підлягають знищенню 
в установленому порядку. 

VII. Обов’язки та відповідальність
7.1. Працівники Чорноморської міської ради Одеського району Одеської області, 
її виконавчих органів та структурних підрозділів виконавчого комітету, залучені до процесу роботи з повідомленнями про корупцію, зобов’язані: 
-	дотримуватися вимог статей 43, 53-5 Закону; 
-	додержуватись принципів, передбачених розділом I цього Порядку; 
-	добросовісно виконувати посадові обов’язки на усіх етапах роботи з такими повідомленнями; 
-	здійснювати (забезпечувати) своєчасний розгляд повідомлень про корупцію, об’єктивну та всебічну перевірку інформації, викладеної у них. 
7.2. Чорноморський міський голова або особа, яка виконує його обов’язки, Уповноважений забезпечують вжиття заходів щодо недопущення розкриття (нерозголошення) інформації про особу викривача, його близьких осіб або інші дані, які можуть ідентифікувати особу викривача, його близьких осіб, та закриття каналів витоку такої інформації 
(за їх наявності). 
7.3. За незаконне розкриття відомостей про викривача настає відповідальність, передбачена законом. 
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