
 

                                                                             Затверджую 

                                                                             Начальник Зеленопідської сільської 
                                                       військової адміністрації 

                                          24.07.2025 р.№78 

 

Типова 

iнформацiйна картка адмiнiстративної послуги 

 

Реєстрацiя мiсця проживания (перебування) особи 
 

 

«Центр надання адміністративних послуг»Зеленопідської сільської ради територіальної 
громади Херсонської області 

 

(найменування суб'єкта надання адмiнiстративної послуги та/або 
центра надання адмiнiстративних послуг) 

 

lнформацiя про суб'єкта надання адмiнiстративної послуги 

1 Мiсцезнаходження Фактична адреса: 30075,Хмельницька область, Шепетівський 
район,вул.Князів Сангушко, 60 

Юридична адреса:74853, Херсонська область,Каховський 
район,с-ще Зелений Під, вул.Миру,12 

74842 вул. Центральна, 37а, с. Архангельська Слобода, 
Каховського р-ну, Херсонської обл. (ВРМ) 
74844 вул. Шкільна, 21а, с. Костогризове, Каховського р-ну, 
Херсонської обл. (ВРМ) 
74843 вул. Таврійська, 15, с. Семенівка, Каховського р-ну, 
Херсонської обл. (ВРМ) 
74850 вул. Івана Франка, 53, с-ще Федорівка, Каховського р-

ну, Херсонської обл. (ВРМ) 
2 Режим роботи Графік роботи Центру надання адміністративних послуг 

Зеленопідської сільської ради територіальної громади 
Херсонської області:      
Понеділок: з 8.00 до 17.00 

Вівторок: з 8.00 до 17.00 

Середа: з 8.00 до 17.00 

Четвер: з 8.00 до 17.00 

П’ятниця: з 8.00 до 16.00 

без перерви на обід 

Субота:                 вихідний 

Неділя:                  вихідний 

Графік роботи віддаленого робочого місця ЦНАП:(після 
деокупації) 
Понеділок: з 8.00 до 17.00 

Вівторок: з 8.00 до 17.00 

Середа: з 8.00 до 17.00 

Четвер: з 8.00 до 17.00 

П’ятниця: з 8.00 до 17.00 

без перерви на обід 

Субота:  вихідний 

Неділя:  вихідний 

 



3 Телефон, адреса 
електронної пошти, 

Телефон: 0961731395, 0509039010 

Електронна адреса : сnap26518786@gmail.com 
                                    сnap@zelenopidska-gromada.gov.ua  

                                        https://cnap.zelenopidska-gromada.gov.ua/  
веб-сайт 
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Нормативнi акти, якими регламентується порядок та умови надання 
адмiнiстративної послуги 

4 Закони України        Закон України «Про надання публiчних 
(електронних публiчних) послуг щодо декларування та 
реєстрацiї мiсця проживання в Українi» 

       Закон України «Про свободу пересування та вiльний 
вибiр мiсця проживання в Українi» 

         Закон України «Про мiсцеве самоврядування» 

         Закон України «Про адмiнiстративнi послуги» 

         Закон України «Про адмiнiстративну процедуру» 

          Закон України «Про порядок виїзду з України i в'їзду  в 
Україну громадян України» 

          Закон України «Про вiйськовий обов' язок і 
вiйськову службу» 

       Закон України «Про державну реєстрацію речових 
прав на нерухоме майно та їx обтяжень» 

         Закон України «Про iпотеку» 

       Закон України «Про Єдиний державний 
демографiчний реєстр та документи, що пiдтверджують 
громадянство України, посвідчують особу чи її 
спецiальний статус» 

5 Акти Кабiнету 
Мiнiстрiв України 

       Постанова     Кабiнету      Мiнiстрiв      України вiд 

07.02.2022 № 265 «Деякi питання декларування і 
реєстрацiї місця проживання та ведення реєстрів 

територiальних громад» 

       Постанова    Кабiнету    Мiнiстрiв     України вiд 

30.12.2022 № 1487 «Про затвердження Порядку 

органiзацiї та ведення вiйськового облiку призовникiв, 

вiйськовозобов'язаних та резервiстiв» 

        Постанова     Кабiнету     Мiнiстрiв      України  від 

04.08.2023 № 820 «Про затвердження Порядку внесення 
вiдомостей про адресу задекларованого / зареєстрованого 
мiсця проживання (перебування), що знаходиться на 
тимчасово окупованiй Росiйською Федерацiею територiї 
України, а також на територiях, на яких ведуться (велися) 
бойовi дiї, та внесення  змiн  до порядків, затверджених 
постановою Кабiнету Мiнiстрiв України вiд 7 лютого 
2022 р. № 265» 

         Постанова    Кабiнету    Мiнiстрiв     України  вiд 
04.12.2019 № 1137 «Питання Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг та Реєстру 
адміністративних послуг» 

6 Акти центральних 
органiв виконавчої 

вдлади України 

 

7 Акти мiсцевих 
органiв виконавчої 

влади/органiв 
місцевого 

самоврядування 

 

mailto:сnap26518786@gmail.com
mailto:сnap@zelenopidska-gromada.gov.ua
https://cnap.zelenopidska-gromada.gov.ua/
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Умови отримання адмiнiстративної послуги 

8 Пiдстава для 
отримання 

адміністративної 
послуги 

Заява   про  реєстрацію  місця  проживання 
(перебування) фiзичної особи/законного 
представника/представника на пiдставi  довiреностi, 

посвiдченої в установленому законом порядку (далi - 

представник), уповноваженої особи  житла або 
уповноваженої  особи  спецiалiзованої  соцiальної 
установи,  закладу  для  бездомних  осiб, іншого 
надавача соціальних  послуг з проживанням  за 
формою,  затвердженою  Кабiнетом  Мiнiстрiв  України 
та відповідні документи. 

 

9 Перелiк документiв, 
необхiдних для 

отримання 
адмiнiстративної 
послуги, та умови 

отримання 
адмiнiстративної 

послуги 

Для реєстрацiї місця проживання (перебування) особа 
або її законний представник (представник) , уповноважена 
особа житла або уповноважена особа спецiалiзованої 
соцiальноiї установи , закладу для бездомних осiб, iншого 
надавача соцiальних послуг з проживанням подає: 

1) заяву за формою згiдно з додатками 2, 8 до 
Порядку декларування та  реєстрацiї  місця проживання 

(перебування ), затвердженого постановою Кабiнету 
Мiнiстрiв України вiд 7 лютого 2022 р. № 265 (далi - 

Порядок); 
2) паспортний  документ  особи*   (паспорт  

громадянина України, тимчасове посвідчення 
громадянина      України,      посвідка      на      постiйне 
проживання , посвідка на тимчасове проживання, 
посвiдчення бiженця, посвiдчення особи, яка потребує 

додаткового захисту, посвiдчення особи, якiй надано 
тимчасовий захист), або  документ,  що  посвідчує  особу 
без громадянства, з особистими даними, або довiдку про 
звернення за захистом в Українi (для осiб, якi реєструють 
мiсце перебування) ; 

3) документи, що пiдтверджують: 
право на проживання (перебування) в житлі, зокрема 

свiдоцтво про право власностi, ордер, договiр оренди 
(найму, пiднайму), договір найму житла у гуртожитку (для 
студентiв), рішення суду, яке набрало законної сили, про 
надання особi права на вселення до житлового 
приміщення, визнання за особою права користування 
житловим примiщенням або права власностi на нього, 
права на реєстрацiю мiсця проживання або iншi 
пiдтверджуючi документи. У разi вiдсутностi зазначених 
документiв реєстрацiя мiсця проживання (перебування) 
особи здiйснюється за згодою власника (спiввласникiв) 
житла, наймача та членів його сiм'ї, уповноваженої особи 
житла (зазначенi документи та згода не вимагаються пiд 
час реестрації місця проживання (перебування) малолітніх 
та неповнолітніх дiтей за адресою 
задекларованого/зареєстрованого місця проживання 
(перебування) батькiв або законних представників 
(представникiв), або одного з них; 
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  право на перебування або взяття на облiк у 
спецiалiзованiй соцiальнiй установі, іншого надавача 
соціальних послуг з проживанням (довiдка про прийняття 
на обслуговування в спеціалізованiй соціальнiй установі, 
закладі для  бездомних  осiб, iншого надавача  соцiальних  
послуг  за формою  згiдно з додатком 4 до Порядку),  копія  
посвідчення  про взяття на облiк бездомної особи, форма 
якого   затверджується Мiнiстерством соцiальної  політики 
(для осiб, якi перебувають на облiку у таких установах або 

закладах);                                                                                  
4) вiдомостi або документ, що пiдтверджує сплату 

адміністративного збору (не подається у разі 
здiйснення реєстрацiї мiсця перебування); 

5) вiйськово-облiковий документ (для громадян 
України, якi пiдлягають взяттю на вiйськовий  облiк або 
перебувають на вiйськовому облiку). 

У разi подання заяви законним представником 
(представником) особи додатково подаються: 

1)документ, що посвідчує особу законного 
представника (представника); 

2)документ, що  підтверджує  повноваження  особи 
як представника. 

 

У  разi   перебування житла    в   iпотецi,  довiрчiй 

власності як способу забезпечення виконання 
зобов'язань  для  реєстрацiї мiсця   проживання  особи 

додатково подається письмова згода відповідного 

 iпотекодержателя або довiрчого власника. 

Iноземцi, особи без громадянства, які для реєстрацiї   
місця    проживання    подали   посвідку    на постiйне 
проживання або посвідку на тимчасове проживання, 
додатково подають паспортний документ iноземця або 
документ, що посвiдчує особу без громадянства , або 
рiшення про визнання особою без громадянства , видане 
центральним органом виконавчої влади, що реалізує 

політику у сферi реєстрацї фiзичних осiб, та засвiдчений у 
встановленому законодавством порядку переклад на 
українську мову сторінки паспортного документа іноземця 
або документа, що посвідчує особу без громадянства, з 
особистими даними. 

У разi подання заяви про реєстрацiю мiсця 
проживання (перебування) особою, яка не досягла 18-

рiчного вiку, реєстрація місця проживання (перебування) 
здiйснюється за згодою батькiв  або iнших законних 
представникiв такої особи. 

Згода не надається у разі коли  особа  є здобувачем 
освiти та здiйснює реєстрацiю свого мiсця проживання 
(перебування) в гуртожитку, що належить до сфери 
управлiння закладу освiти. 
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  Згода батькiв або iнших законних представникiв 
може  бути  надана  у  присутностi   особи,  яка  приймає 

заяву     про     реєстрацію     місця     проживання,   або 

засвідчена нотаріально в установленому законодавством 
порядку. 

У разi коли мiсце проживання батькiв або iнших 
законних представників особи вiком до 18 рокiв 

задекларовано /зареєстровано за однiсю адресою, згода 
iншого з батькiв або законних представникiв не 
надається. 

У разі влаштування дитини-сироти, дитини, 
позбавленої батькiвського пiклування , до закладу для 
дiтей-сирiт та дiтей, позбавлених батькiвського піклування, 
дитячого будинку сiмейного типу, прийомної сiм'ї місце 
проживания такої дитини реєструється за адресою закладу , 
дитячого будинку сiмейного типу, житла проживання 
прийомної ciм'ї. 

Подання заяви про реєстрацiю мiсця проживання або 
змiну мiсця проживання дитини-сироти, дитини, 
позбавленої батькiвського  піклування,  покладається на 
органи опiки та пiклування за мiсцем проживання такої 
дитини. 

Подання заяви про реєстрацiю мiсця проживання 
бездомних та iнших осiб, якi не мають постiйного місця 
проживання, покладається на відповідну спеціалізовану 
соціальну установу, іншого надавача соціальних послуг з 
проживанням, в яких зазначеним особам надаються    
соціальні    послуги    вiдповiдно до Закону України «Про 
соцiальнi послуги». 

У разі коли реєстрація місця проживання 
здiйснюється одночасно із зняттям з попереднього місця 
проживання (перебування) , окрема заява про зняття із 
задекларованого /зареєстрованого місця проживания не 
подасться . 

Забороняється вимагати для ресстрацiї місця 
проживання  (перебування)  подання  особою вiдомостей 
та/або документiв, не передбачених цим Законом. 



5 
 

10 Порядок та спосiб 
подання документів, 

необхiдних для 
отримання 

адміністративної 
послуги 

Заявник для одержання адміністративної 
послуги звертається до органу реєстрацiї (у тому числi 

через центр надання  адмiнiстративних 
. 
послуг), 

повноваження  якого поширюється на відповідну 

адмiнiстративно-територiальну одиницю. 

11 Платнiсть надання 
адміністративної 

послуги 

Адмiнiстративна послуга с платною. 

11.1 Нормативно-правовi 

акти, на підставі яких 
стягується плата 

 

Закон України «Про надання публiчних 
(електронних публiчних)  послуг  щодо  декларування та 
реєстрацiї мiсця проживання в Українi» 

Закон України «Про адмiнiстративнi послуги» 

11.2 Розмір та порядок 
внесення плати за 
адміністративну 

послугу 

За реєстрацiю мiсця проживання справляється 
адмiнiстративний збiр у розмiрi: 

1) 1,5 відсотка прожиткового мінімуму, 
встановленого для працездатних осiб на 1 січня 
календарного року, - за реєстрацiю  мiсця  проживання у 
разі звернення особи протягом встановленого Законом 
України «Про надання публiчних (електронних публiчних) 
послуг  щодо  декларування  та реєстрацiї мiсця 
проживання в Українi» (далi - Закон) строку; 

2) 2,5 відсотка прожиткового мінімуму, 
встановленого для працездатних осiб на 1 січня 

календарного року, - за реєстрацiю  мiсця  проживання у 
разi звернення особи з порушенням встановленого 
Законом строку. 

 

За реєстрацiю місця проживання одночасно із 
зняттям з попереднього місця проживання 
адміністративний збiр справляється лише за одну 
адмiнiстративну послугу (реєстрацiя місця проживання). 

Адмiнiстративний збiр не справляється за: 
 

1) за реєстрацiю мiсця проживання/змiну мiсця 
проживання дитини-сироти, дитини, позбавленоi· 
батькiвського пiклування , у закладi для дiтей-сирiт та 
дiтей, позбавлених батькiвського піклування, дитячому 
будинку сiмейного типу, прийомнiй ciм'ї; 

 

2)       за реєстрацiю мiсця перебування. 
11.3 Розрахунковий 

рахунок для внесення 
плати за послугу 

Плата за надання інших адміністративних 
послуг 

Отримувач : ГУК у Херсонській області/Зелений Під СТГ 
/22012500 

Банк: Казначейство України ( ЕАП) 
Код ЄДРПОУ 37959517 

МФО  899998 

Розрахунковий рахунок: UA988999980334129879000021357 



6 
 

12 Строк надання 
адмiнiстративної 

послуги 

У день звернення особи або її законного 
представника (представника) чи в день отримання 
документів від центру  надання  адміністративних послуг 
або представника спецiалiзованої соцiальної установи, 

закладу соцiального обслуговування та соцiального 
захисту або даних вiд органу соцiального захисту 
населення . 

13 Перелiк пiдстав 

відмови  у наданні 
адміністративної 

послуги 

Орган реєстрацiї вiдмовляє у реєстрацiї місця 
проживання (перебування) у разi коли: 

- у Державному реєстрi речових прав на нерухоме 
майно мiстяться вiдомостi про обтяження щодо житла, 

яке особа реєструє як місце проживання (перебування), 
що стосуються заборони реєстрацiї мiсця проживання 
(перебування) у такому житлi, або перебування житла в 
iпотецi, довiрчiй власностi як способу забезпечення 
виконання зобов'язань (у разi вiдсутностi письмової 
згоди вiдповiдного іпотекодержателя або довiрчого 
власника на реєстрацiю мiсця проживання 

(перебування); 
- вiдомостi Державного реєстру речових прав на 

нерухоме майно не вiдповiдають відомостям, зазначеним у 
поданих особою документах або даних; 

- особа не подала або подала не в повному обсязi 

необхiднi документи або вiдомостi; 

- у поданих особою документах або вiдомостях 
мiстяться недостовірні  вiдомостi  або  подані документи      
є недiйсними* (крiм випадку, передбаченого пунктом 53 
Порядку), або строк дії паспортного     документа     
іноземця     чи     особи   без громадянства, які на законних 
підставах проживають на територiї" України, закiнчився; 

- звернулася дитина вiком до 14 рокiв або особа, не 
уповноважена на подання документів; 

- житлу, в якому особа реєструє своє місце 
проживання (перебування), не присвоєна адреса у 

встановленому порядку; 
- за адресою житла, в якому особа реєструє своє місце 

проживання (перебування), наявний об'єкт нерухомого 
майна, який не належить до житла. 

- дані реєстру територiальної громади щодо 
задекларованого/зареєстрованого   місця    проживання 
(перебування) батькiв або інших  законних представників 
дитини вiком вiд 14 до 18 рокiв не вiдповiдають 
вiдомостям, зазначеним у заявi, поданiй дитиною. 

Не може бути пiдставою  для  вiдмови  у реєстрацiї 
місця проживання (перебування) вiдсутнiсть у 
Державному реєстрi речових прав на нерухоме майно 
вiдомостей про житло , в якому реєструється мiсце 
проживання (перебування) особи. 
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14 Результат надання 
адміністративної 
послуги 

Рiшення про реєстрацiю місця проживання 
(перебування) або про відмову у реєстрації місця 
проживання (перебування) особи. 

15 Способи отримання 
вiдповiдi (результату) 

Засобами поштового, телефонного або 
електронного зв'язку . 

16 Примітка Реєстрацiя мiсця проживання особи не є пiдставою 

для набуття такою особою права володiння, 
користування   чи   розпорядження   житлом  (у тому 

числі не є підставою для вселення чи визнання за особою 
права на проживання та/або  права користування житлом), 
про проживання в якому особа повідомила. 

Особа може зареєструвати своє місце проживання 
(перебування) лише за однiєю адресою. 

Зазначена норма не поширюється на осiб, адреса        
задекларованого/зареєстрованого місця проживання 
(перебування) яких знаходиться на територiях, на яких 
ведуться бойовi дії, або тимчасово окупованих Росiйською 
Федерацiєю територіях, включених   до перелiку   
територiй ,   на    яких ведуться (велися) бойовi  дії  або  
тимчасово окупованих Росiйською Федерацiєю, 
затвердженого Мiнреiнтеграції, для яких не визначена  
дата завершення бойових дiй (припинення можливості 
бойових дiй) або тимчасової  окупації.  Така  особа може 
зареєструвати місце свого проживання без зняття з 
реєстрацiї місця свого попереднього проживання та без 
внесення будь-яких вiдмiток до паспорта громадянина  
України,  виготовленого  у формi книжечки. 

У даному випадку, вiдомостi про адресу 
задекларованого /зареєстрованого місця проживання 
(перебування), що знаходиться на територiях, на яких 
ведуться бойовi дiї, або тимчасово окупованих Росiйською    
Федерацiєю    територіях,   включених  до переліку 
територiй, на яких  ведуться  (велися) бойовi дii. або 
тимчасово окупованих Росiйською Федерацiєю, 

затвердженого Мiнреiнтеграцiї, для яких не визначена 
дата завершення  бойових  дiй (припинення можливостi 
бойових дiй) або тимчасової окупації, вносяться до 
реєстру територiальної громади, яка здiйснила вiдповiдну 
реєстрацiйну дiю за межами таких територiй. 

 

На перiод тимчасової окупацiї Росiйською 
Федерацiєю територiї України, а також на період 
віднесення у порядку, встановленому Кабiнетом Мiнiстрiв 
України, територiальних громад до територiй, на яких 
ведуться (велися) бойовi дії, зареєстрованим або 
задекларованим мiсцем проживання дитини вважати 
зареєстроване або задеклароване мiсце проживання її 
батькiв або iнших законних представникiв чи одного з 
них, з яким проживає дитина. 

Вiдомостi про зареєстроване мiсце проживання 
дитини на тимчасово окупованiй Росiйською Федерацiєю 
територiї України, а також на територiях, на  яких  
ведуться  (велися)  бойовi   дiї,   визначених   у порядку, 
встановленому Кабiнетом Мiнiстрiв України,   за   заявою    
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батькiв   або   інших   законних представників чи одного з 
них вноситься до реєстру територiальної громади 
вiдповiдним органом реєстрації пiд час декларування 
або реєстрацiї мiсця проживання дитини чи за 
бажанням батькiв або iнших законних представникiв 
чи одного з них, якщо iнформацiя про таку дитину 
мiститься в реєстрi цiєї територiальноiї громади. 

Громадянин  України,  який  проживає  на  територiї 
України, а також іноземець чи особа без громадянства, якi 
на законних пiдставах постiйно або тимчасово 
проживають на територiї України, зобов'язанi протягом 
30 календарних днiв пiсля зняття iз 
задекларованого/зареєстрованого мiсця проживання та 
прибуття до нового мiсця проживання (перебування) 
зареєструвати його. 

Iноземець чи особа без громадянства, якi отримали 
довiдку про звернення за захистом в Українi, можуть 
зареєструвати мiсце свого перебування в Українi. 

Якшо пiд час подання документiв встановлено, що  
особа,  яка  є  громадянином   України,  звернулася для 
реєстрації нового місця проживання після закінчення 30 
календарних днів після зняття  з реестрацiї з попереднього 
місця проживання або подала для реестрацiї. мiсця 
проживання недiйсний паспорт  громадянина  України,  
посадова  особа органу реестрацiї або адміністратор 
центру надання адміністративних послуr складає протокол 
про адмiнiстративне правопорушення вiдповiдно до статтi 
197 Кодексу України про адміністративні 
правопорушення. 

Якшо пiд час подання документiв iноземцем чи 
особою без громадянства встановлено, що вони 
звернулися для реестрацiї місця проживання після 
закінчення    30   календарних    днів   з   дня  отримання 

посвідки     на    постiйне     проживання,     посвідки   на 

тимчасове проживання , зняття з реестрацiї попереднього 
місця проживання або подала для реестрацiї нового місця 
проживання недiйсний документ, іноземця чи особу без 
громадянства направляють до територіального  пiдроздiлу   
ДМС вiдповiдно до територiї обслуговування для вжиття 
до них заходів адмiнiстративного впливу або інших 
заходів, визначених законодавством. 

Виданi компетентними органами iноземної 
держави документи, що подаються для реестрації місця 
проживания, засвідчуються в установленому 
законодавством порядку,якщо iнше не передбачено 
мiжнародними   договорами  України.  Такi документи 

подаються      з     перекладом      на     українську      мову, 
засвідченим нотаріально. 
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* Постановою Кабiнету Мiнiстрiв України вiд 21 жовтня 2022 року № 1202 «Деякi питання 

реалiзацiї актiв законодавства у сферi  мirpaцiї в умовах воєнного  стану» встановлено, що: 
- посвiдки на тимчасове чи постiйне проживання , крiм тих, якi оформленi громадянам 
Росiйської Федерації,  строк  дiї яких  закiнчився  або  якi  пiдлягають  обмiну  вiдповiдно  до  
законодавства пiсля 24 лютого 2022 р., пiдтверджують законнi пiдстави для тимчасового чи 
постiйного проживання в Українi  та право  на в'їзд в Україну  на перiод  воєнного стану та 
протягом  30 календарних  днiв з дня його припинення чи скасування ; 
-iноземцi   або  особи   без   громадянства,   крiм   громадян   Росiйської  Федерацiї,   зобов'язанi   
в установленому законодавством порядку  подати документи  для  обмiну  таких  посвiдок  на  
тимчасове чи постiйне проживания протягом 30 календарних днiв з дня припинення або  
скасування  военного стану; 
-паспорти громадян України у формi картки, строк дiї яких закiнчився за 30 днiв до 24 лютого 
2022  р. та  пiсля  24  лютого  2022  р.,  та  паспорти  громадянина  України  зразка  1994  року,  
до  яких  не вклеєно фотокартку особи у разi досягнення нею 25- чи 45-рiчного вiку, строк 
вклеювання до  яких настав за 30 днiв до 24 лютого 2022 р. та пiсля 24 лютого 2022р., є 
документами ,  що  посвiдчують  особу та пiдтверджують громадянство України та пiдлягають 
обмiну або  вклеюванню  нових фотокарток вiдповiдно до досягнутого вiку протягом 30 
календарних днiв з дня припинення чи скасування воєнного стану. 
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