
 

ЛУЦЬКА МІСЬКА РАДА 

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ  

Інформаційна картка 

Забезпечення санаторно-курортними путівками 

постраждалих учасників Революції Гідності, 

ветеранів війни з числа учасників АТО/ООС, членів 

сімей загиблих (померлих) таких осіб 

 
 

ІК-55/42/17 

ІП 

 Орган, що надає 

послугу 

Департамент з питань ветеранської політики Луцької міської ради 

 Місце подання 

документів та 

отримання 

результату послуги 

1.Департамент «Центр надання адміністративних послуг у місті 

Луцьку» вул. Лесі Українки, 35, тел. (0332) 777 888 

 

 

Понеділок, вівторок:   08.00 – 16.00 

Середа:                          08.00 – 15.00 

Четвер:                          08.00 – 20.00 

П’ятниця, субота:        08.00 – 15.00 

2.Філія 1 департаменту ЦНАП 

просп. Соборності, 18, м. Луцьк тел. (0332) 787 771 

Понеділок: – четвер: 08.00 – 12.00; 12.45 – 17.00 

П’ятниця:                   08.00 – 12.00; 12.45 – 15.45 

3.Філія 2 департаменту ЦНАП 

вул. Ковельська, 53, м. Луцьк, тел. (0332) 787 772 

Понеділок: – четвер: 08.00 – 12.00; 12.45 – 17.00 

П’ятниця:                   08.00 – 12.00; 12.45 – 15.45 

4.Віддалені робочі місця департаменту ЦНАП: 

с. Забороль, вул. Володимирська, 34а 

Понеділок:                 08.00 – 13.00; 13.45 – 17.00 

с. Жидичин, вул. Данила Галицького, 12 

Вівторок:                    08.00 – 13.00; 13.45 – 17.00 

с. Княгининок, вул. Соборна, 77 

Вівторок:                   08.00 – 13.00; 13.45 – 17.00 

с. Боголюби, вул. Центральна, 57 

Середа:                       08.00 – 13.00; 13.45 – 17.00 

КП «Медичний центр реабілітації учасників бойових дій Луцької 

міської територіальної громади»  просп. Волі, 66а, м. Луцьк 

Середа:                       08.00 – 12.00 

с. Прилуцьке, вул. Ківерцівська, 35а 

Четвер:                       08.00 – 13.00; 13.45 – 17.00 

5.Департамент з питань ветеранської політики 

вул. Сергія Тимошенка, 2, м. Луцьк тел. (0332) 739 900 
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Понеділок-четвер:    08.30 – 13.00; 13.45 – 17.30 

П’ятниця:                  08.30 – 13.00; 13.45 – 16.15 

6.Віддалене робоче місце департаменту з питань ветеранської 

політики  просп. Волі, 23, м. Луцьк   

Понеділок-четвер:    08.30 – 13.00; 13.45 – 17.30 

П’ятниця:                  08.30 – 13.00; 13.45 – 16.15 

 Перелік документів, 

необхідних для 

надання послуги та 

вимоги до них 

1.Заява (встановленого зразка).  

Паспорт громадянина України та документ, що підтверджує 

реєстрацію місця проживання (оригінал).  

Довідка (форма 070/о) лікувального закладу про рекомендований 
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санаторій (оригінал). 

Пільгове посвідчення (оригінал). 

Документ, що підтверджує безпосередню участь (забезпечення 

проведення) особи в антитерористичній операції чи заходах із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримуванні 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській 

областях (у разі відсутності у посвідченні ветерана війни посилання 

на норму Закону України "Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту", відповідно до якої установлено статус) 

(оригінал). 

6.Військовий квиток (копія). 

 Оплата  Безоплатно. 

 Результат послуги 1.Договір на санаторно-курортне лікування. 

2.Письмове повідомлення про відмову у наданні послуги. 

 Термін виконання 3 дні, по мірі надходження коштів та черговості подання заяв. 

 Спосіб отримання 

відповіді 

(результату) 

Після отримання sms-повідомлення на залишений номер мобільного 

телефону, особисто, в тому числі через представника за довіреністю 

(з посвідченням особи). 

2.Поштою, або електронною поштою - у разі відмови у наданні 

послуги, за клопотанням суб'єкта звернення. 

 Перелік підстав для 

відмови у наданні 

адміністративної 

послуги 

1.Подання неповного пакету документів. 

2.Виявлення неповних або недостовірних відомостей у поданих 

документах, що підтверджено документально. 

Особа відмовилася від путівки у поточному році, про що було 

складено акт відмови 

На особу, що звернулась за отриманням путівки, не поширюється дія 

постанови Кабінету Міністрів України від 31.03.2015 № 200 

Особа вже забезпечена санаторно-курортною путівкою у поточному 

році 

 Законодавчо - 

нормативна основа 

Закон України «Про адміністративну процедуру». 

Закон України «Про адміністративні послуги». 

.Закон України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 

захисту». 

.Постанова Кабінету Міністрів України від 31.03.2015 № 200 «Про 

затвердження Порядку використання коштів, передбачених у 

державному бюджеті на забезпечення постраждалих учасників 

антитерористичної операції санаторно-курортним лікуванням». 

.Наказ Міністерства у справах ветеранів від 11.02.2021 № 32 «Про 

затвердження форм документів щодо забезпечення структурними 

підрозділами з питань соціального захисту населення санаторно-

курортним лікуванням осіб пільгових категорій». 

 


