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ДУБІВСЬКА СІЛЬСЬКА РАДА

КОВЕЛЬСЬКОГО РАЙОНУ ВОЛИНСЬКОЇ ОБЛАСТІ

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
Проєкт РІШЕННЯ
___ серпня 2026 року
№______
Про затвердження Порядку міжвідомчої взаємодії суб'єктів соціальної роботи  щодо виявлення, організації надання допомоги та здійснення соціального захисту дітей і сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах та проживають на території Дубівської сільської ради
Керуючись пп. 21 п. «б» ч. 1 ст. 34, ст. 59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», відповідно до законів України «Про охорону дитинства», «Про органи і служби у справах дітей та спеціальні установи для дітей»,  «Про соціальні послуги»,  «Про запобігання та протидію домашньому насильству», постанови Кабінету Міністрів від 24.09.2008 року № 866 «Питання діяльності органів опіки та піклування, пов’язані із захистом прав дитини», постанови Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 року № 585 «Про забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах», постанови Кабінету Міністрів України від 22.08.2018 року № 658 «Про затвердження Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі», розглянувши клопотання начальника Служби у справах дітей Дубівської сільської ради від 06.08.2026 року № 87/01-20, з метою створення належних умов для забезпечення реалізації права кожної дитини на виховання в сім’ї, захисту прав та законних інтересів дітей, підтримки дітей і сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, виконавчий комітет сільської ради
ВИРІШИВ:
1. Затвердити Порядок міжвідомчої взаємодії суб'єктів соціальної роботи  щодо виявлення, організації надання допомоги та здійснення соціального захисту дітей і сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах та проживають на території Дубівської сільської ради, що додається.
2. Контроль за виконанням цього рішення забезпечити сільському голові Роману ТРОЦЮКУ.
Сільський голова
Роман ТРОЦЮК
Ольга ШИМЧУК (03352) 99160                          
                          Додаток

                                                                      до рішення виконавчого комітету

                                                         Дубівської сільської ради

                                                       від ______ 2026 № ____
ПОРЯДОК

міжвідомчої взаємодії суб'єктів соціальної роботи  
щодо виявлення, організації надання допомоги та здійснення соціального захисту дітей і сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах 
та проживають на території Дубівської сільської ради
І. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

Порядок міжвідомчої взаємодії суб'єктів соціальної роботи щодо виявлення, організації надання допомоги та здійснення соціального захисту дітям і сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах та проживають на території Дубівської сільської ради (далі - Порядок) визначає послідовність дій виконавчих органів сільської ради та комунальних закладів сільської ради, закладів освіти, охорони здоров'я, культури, соціальної сфери, які функціонують на території громади,  підрозділів Національної поліції України, з виявлення, розгляду звернень та повідомлень про дітей та сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому числі дітей, які постраждали від жорстокого поводження, забезпечення їх безпеки, а також надання необхідної допомоги (соціальних послуг) з урахуванням потреб дітей та сімей.
Дія цього Порядку поширюється на виконавчі органи Дубівської сільської ради, Службу у справах дітей Дубівської сільської ради, відділ соціального захисту населення Дубівської сільської ради, Центр надання соціальних послуг Дубівської сільської ради, відділ освіти, охорони здоров’я, культури, молоді та спорту Дубівської сільської ради, старост старостинських округів Дубівської сільської ради, заклади освіти та охорони здоров'я громади, підрозділи Національної поліції України, а також інші підприємства, установи, організації незалежно від форми власності та громадські об'єднання, які відповідно до законодавства беруть участь у забезпеченні захисту прав дітей  (далі - суб’єкти міжвідомчої взаємодії).
Основною метою цього Порядку є:

- забезпечення ефективної міжвідомчої взаємодії суб'єктів соціальної роботи;
- забезпечення раннього виявлення дітей та сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах;

- оперативне реагування на повідомлення про порушення прав дитини або загрозу її життю та здоров'ю;

- проведення оцінки рівня безпеки дитини;

- проведення оцінки потреб дитини та сім'ї;

- організація комплексного надання соціальних, психологічних, медичних, освітніх, правничих та інших послуг;

- координація діяльності суб'єктів міжвідомчої взаємодії;

- забезпечення своєчасного прийняття рішень щодо захисту прав та законних інтересів дітей;

- запобігання соціальному сирітству, бездоглядності та безпритульності дітей;

- профілактика домашнього насильства, жорстокого поводження з дітьми, експлуатації дітей, торгівлі людьми, втягнення дітей у протиправну діяльність;

- забезпечення реалізації права дитини на проживання та виховання в сім'ї;

- здійснення моніторингу стану сім'ї до повного усунення причин виникнення складних життєвих обставин.

Терміни у Порядку вживаються у значеннях, визначених в законах України «Про охорону дитинства», «Про запобігання та протидію домашньому насильству», «Про органи і служби у справах дітей та спеціальні установи для дітей», «Про соціальні послуги», «Про протидію торгівлі людьми», «Про Національну поліцію», постанові Кабінету Міністрів від 24.09.2008 року № 866 «Питання діяльності органів опіки та піклування, пов’язані із захистом прав дитини», постанові Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 року № 585 «Про забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах» та інших нормативно-правових актів.
Суб’єкти міжвідомчої взаємодії проводять свою роботу з дотриманням таких принципів: забезпечення найкращих інтересів дитини; законність; пріоритет прав і свобод людини; комплексність та безперервність надання допомоги; доступність соціальних послуг; міжвідомче партнерство; оперативність реагування; адресність допомоги; індивідуальний підхід до кожної дитини та сім'ї; недискримінація; конфіденційність інформації; відкритість і відповідальність суб'єктів соціальної роботи в межах їх повноважень.
Координацію міжвідомчої взаємодії суб’єктів соціальної роботи на території Дубівської сільської ради здійснює Служба у справах дітей Дубівської сільської ради, яка забезпечує організацію взаємодії між суб'єктами соціальної роботи, узагальнення інформації, скликання міжвідомчих нарад, підготовку матеріалів для розгляду комісією з питань захисту прав дитини Дубівської сільської ради та контроль за виконанням прийнятих рішень.
Кожний суб'єкт міжвідомчої взаємодії здійснює свої повноваження виключно в межах компетенції, визначеної законодавством України, забезпечує своєчасний обмін інформацією, участь у проведенні спільних заходів та несе персональну відповідальність за виконання покладених на нього функцій.
Міжвідомча взаємодія здійснюється на всіх етапах роботи з дитиною та сім'єю: від моменту отримання повідомлення про можливе перебування у складних життєвих обставинах до повного усунення причин їх виникнення або прийняття відповідного рішення органом опіки та піклування чи судом.
Усі заходи, передбачені цим Порядком, здійснюються з дотриманням вимог законодавства України про захист персональних даних, забезпечення права дитини на повагу до приватного життя та конфіденційність інформації.
До категорії дітей або сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах або мають ризик потрапити у складні життєві обставини, що негативно впливають на їх життя, стан здоров'я і розвиток, належать:
- діти, батьки яких ухиляються від виконання батьківських обов’язків; 
- безпритульні діти;

- підкинуті чи знайдені діти; 
- діти, які зазнали жорстокого поводження - будь-які форми фізичного, психологічного, сексуального або економічного насильства над дитиною, зокрема домашнього насильства, а також будь-які незаконні угоди стосовно дитини, зокрема вербування, переміщення, переховування, передача або одержання дитини, вчинені з метою її експлуатації з використанням обману, шантажу чи уразливого стану дитини; 
- бездомні сім'ї з дітьми; 
- малозабезпечені сім'ї з дітьми; 
- діти або їх батьки, які мають невиліковні хвороби, хвороби, що потребують тривалого лікування чи інвалідність; 
- діти або їх батьки з наявними психічними та поведінковим розладами, у тому числі пов'язаними із вживанням психоактивних речовин; 
- діти, які виховуються в закладах інституційного догляду та виховання дітей; 
- діти, батьки яких втратили соціальні зв'язки, внаслідок перебування в місцях позбавлення волі; 
- діти, сім'ї з дітьми, які зазнали шкоди, заподіяної пожежею, стихійним лихом, катастрофою або постраждали внаслідок воєнних дій і збройних конфліктів; 
- жінки, які очікують народження чи народили дитину і потрапили у складні життєві обставини, в тому числі жінки, стосовно яких є загроза відмови від новонародженої дитини; 
- діти, які виховуються в сім'ях, де батьки або особи, які їх заміняють, не в змозі забезпечити достатній рівень догляду за дітьми через хворобу, розлади поведінки, безробіття, бідність; 
- перебування дітей чи батьків дітей у конфлікті із законом;
- сім'ї з дітьми з числа внутрішньо переміщених осіб; 
- сім'ї з дітьми Захисників і Захисниць України;
- інші діти, які відповідно до оцінки потреб дитини та сім’ї або за рішенням уповноважених органів потребують комплексної допомоги у зв’язку зі складними життєвими обставинами або високим ризиком їх виникнення.
Порядок розроблений відповідно до законів України «Про органи і служби у справах дітей та спеціальні установи для дітей», «Про соціальні послуги», «Про запобігання та протидію домашньому насильству», Порядку провадження органами опіки та піклування діяльності, пов'язаної із захистом прав дитини, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 24.09.2008 року № 866 «ІІитання діяльності органів опіки та піклування, пов'язаної із захистом прав дитини», Порядку забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому числі дітей, які постраждали від жорстокого поводження, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 року № 585 «Про забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах», Порядку взаємодії суб'єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 22.08.2018 року № 658, наказу Міністерства соціальної політики України від 13.07.2018 року № 1005 «Про затвердження форм обліку соціальної роботи з сім'ями/особами, які перебувають у складних життєвих обставинах», наказу Міністерства соціальної політики України від 01.07.2016 року № 716 «Про затвердження Державного стандарту соціальної послуги кризового та екстреного втручання», наказу Міністерства охорони здоров'я від 29.07.2024 року № 1334 «Про затвердження Методичних рекомендацій для медичних працівників щодо механізму реагування на фізичне та/або психологічне насильство, у разі підозри на насильницькі дії стосовно дітей», наказу Міністерства охорони здоров'я від 13 грудня 2023 року № 2118 «Про організацію надання психосоціальної допомоги населенню», інших нормативно-правових актів, які регулюють діяльність суб'єктів у разі виявлення дітей та сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах.
ІІ. СУБ’ЄКТИ МІЖВІДОМЧОЇ ВЗАЄМОДІЇ
Суб'єктами міжвідомчої взаємодії на території Дубівської сільської ради є:
- орган опіки та піклування Дубівської сільської ради;
- Служба у справах дітей Дубівської сільської ради;

- відділ соціального захисту населення Дубівської сільської ради;

- відділ освіти, охорони здоров’я, культури, молоді та спорту Дубівської сільської ради;

- Центр надання соціальних послуг Дубівської сільської ради;

- старости старостинських округів Дубівської сільської ради;

- заклади загальної та дошкільної освіти Дубівської сільської ради;

- амбулаторії загальної практики – сімейної медицини Дубівської сільської ради;
- поліцейський офіцер громади.
У разі необхідності до міжвідомчої взаємодії залучаються:
- підрозділи ювенальної превенції та інші підрозділи Національної поліції України;
- Ковельська районна державна адміністрація;

- служби у справах дітей інших територіальних громад;

- Ковельське районне управління поліції ГУНП у Волинській області;

- Ковельська окружна прокуратура;

- судові органи;

- органи державної виконавчої служби та приватні виконавці;

- Ковельський районний територіальний центр комплектування та соціальної підтримки;

- Ковельська філія Волинського обласного центру зайнятості;

- органи ДРАЦС;

- органи Пенсійного фонду України;

- благодійні, громадські, релігійні та міжнародні організації, що здійснюють діяльність у сфері захисту прав дітей;

- заклади охорони здоров'я та спеціалізовані медичні заклади;

- центри надання безоплатної правничої допомоги;

- підприємства, установи та організації незалежно від форми власності, фізичні особи-підприємці, які відповідно до законодавства можуть брати участь у вирішенні питань захисту прав дітей та підтримки сімей з дітьми;

- інші органи державної влади, органи місцевого самоврявання, установи та організації, залучення яких необхідне для забезпечення найкращих інтересів дитини.

Кожен суб'єкт міжвідомчої взаємодії здійснює свої повноваження відповідно до Конституції України, законів України, актів Кабінету Міністрів України, інших нормативно-правових актів та цього Порядку, забезпечуючи своєчасний обмін інформацією, координацію дій та комплексний підхід до захисту прав і законних інтересів дітей та сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах.

ІІІ. ПОРЯДОК ВИЯВЛЕННЯ ДІТЕЙ ТА СІМЕЙ З ДІТЬМИ, 

ЯКІ ПЕРЕБУВАЮТЬ У СКЛАДНИХ ЖИТТЄВИХ ОБСТАВИНАХ
Виявлення дітей та сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, здійснюється всіма суб'єктами міжвідомчої взаємодії відповідно до їх повноважень з метою своєчасного виявлення загрози життю, здоров'ю, розвитку дитини, попередження порушення її прав та забезпечення надання необхідної допомоги.

Кожен суб'єкт міжвідомчої взаємодії зобов'язаний невідкладно реагувати на будь-яку інформацію, що може свідчити про перебування дитини або сім'ї з дітьми у складних життєвих обставинах.
Інформація про дітей та сім’ї з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах може надходити: від суб’єктів міжвідомчої взаємодії, від самої дитини, від батьків або інших законних представників, від родичів, від сусідів, від органів державної влади та органів місцевого самоврядування, від громадських, благодійних, релігійних організацій, через телефонні звернення, електронну пошту, офіційний веб-сайт, соціальні мережі, із засобів масової інформації, під час профілактичних рейдів, виїздів, перевірок, обстежень умов проживання, з інших джерел, не заборонених законодавством.

Будь-який суб'єкт міжвідомчої взаємодії, якому стало відомо про дитину або сім'ю з дітьми, що перебуває у складних життєвих обставинах, зобов'язаний невідкладно, але не пізніше одного робочого дня, повідомити Службу у справах дітей Дубівської сільської ради, а у разі наявності безпосередньої загрози життю чи здоров'ю дитини — також Національну поліцію України та заклад охорони здоров'я.
Служба у справах дітей Дубівської сільської ради після отримання повідомлення негайно здійснює первинний аналіз отриманої інформації та, у разі наявності ознак безпосередньої загрози життю або здоров'ю дитини, негайно організовує проведення оцінки рівня безпеки дитини спільно з представниками Національної поліції України, закладу охорони здоров'я та, за потреби, фахівцем із соціальної роботи Центру надання соціальних послуг Дубівської сільської ради.
Якщо за результатами оцінки рівня безпеки дитини встановлено безпосередню загрозу життю або здоров'ю дитини, Служба у справах дітей у день проведення оцінки рівня безпеки дитини готує клопотання до органу опіки та піклування Дубівської сільської ради про негайне відібрання дитини, а орган опіки та піклування Дубівської сільської ради протягом одного дня приймає відповідне рішення.

У разі відсутності безпосередньої загрози життю чи здоров'ю дитини, але за наявності інформації про перебування дитини та сім'ї у складних життєвих обставинах, Служба у справах дітей Дубівської сільської ради протягом трьох робочих днів залучає Центр надання соціальних послуг та, за необхідності, інших суб'єктів міжвідомчої взаємодії для перевірки інформації та організації соціальної підтримки дитини та сім'ї.

Центр надання соціальних послуг Дубівської сільської ради після отримання інформації протягом п’яти робочих днів проводить оцінку потреб дитини та сім'ї, здійснює необхідні заходи та письмово інформує Службу у справах дітей Дубівської сільської ради про результати проведеної роботи та подальші рекомендації.

Усі повідомлення, результати обстежень, акти, висновки, листування та інші документи підлягають обов'язковій реєстрації та долученню до особової справи дитини або сім'ї відповідно до вимог законодавства.

ІV. АЛГОРИТМ РЕАГУВАННЯ НА ПОВІДОМЛЕННЯ 

ПРО ДИТИНУ ТА СІМ’Ю З ДІТЬМИ, 

ЯКІ ПЕРЕБУВАЮТЬ У СКЛАДНИХ ЖИТТЄВИХ ОБСТАВИНАХ
Після надходження повідомлення про дитину або сім'ю з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, суб'єкт, що отримав таке повідомлення, забезпечує його невідкладну реєстрацію в установленому порядку та передає інформацію Службі у справах дітей Дубівської сільської ради для організації подальшого реагування. У разі якщо повідомлення містить відомості про безпосередню загрозу життю або здоров'ю дитини, Служба у справах дітей Дубівської сільської ради, Національна поліція України, заклад охорони здоров'я та інші уповноважені суб'єкти невідкладно вживають заходів щодо забезпечення безпеки дитини, у тому числі здійснюють спільний виїзд за місцем її проживання/перебування. Такий виїзд організовується невідкладно, але не пізніше ніж протягом однієї доби з моменту отримання інформації.

У разі відсутності безпосередньої загрози життю чи здоров'ю дитини, Служба у справах дітей Дубівської сільської ради організовує перевірку викладених у повідомленні фактів, залучаючи до проведення обстеження представників Центру надання соціальних послуг Дубівської сільської ради, закладів освіти та охорони здоров'я, поліцейського офіцера громади, старост або інших суб'єктів міжвідомчої взаємодії відповідно до їх компетенції. Обстеження умов проживання сім'ї проводиться не пізніше трьох робочих днів з дня отримання повідомлення, а за його результатами складається акт обстеження умов проживання.

Після проведення обстеження умов проживання здійснюється оцінка потреб дитини та сім'ї, під час якої визначаються рівень безпеки дитини, обставини, що призвели до виникнення складних життєвих обставин, потреба у наданні соціальних, психологічних, медичних, правничих та інших послуг, а також необхідність здійснення соціального супроводу чи застосування інших заходів захисту прав дитини. Оцінка потреб дитини та сім’ї проводиться відповідно до вимог чинного законодавства та завершується не пізніше п’яти робочих днів з дня початку роботи із сім'єю.

За результатами оцінки потреб дитини та сім’ї, Служба у справах дітей Дубівської сільської ради організовує міжвідомчу взаємодію, скликає засідання міждисциплінарної команди для організації соціального захисту дитини, яка перебуває у складних життєвих обставинах, на якому визначаються конкретні заходи щодо захисту прав дитини, відповідальних виконавців та строки їх виконання. Такі заходи можуть передбачати організацію надання соціальних послуг, здійснення соціального супроводу сім'ї, розроблення індивідуального плану соціального захисту дитини, взяття дитини чи сім'ї на відповідний облік, тимчасове влаштування дитини, ініціювання надання дитині відповідного правового статусу, звернення до суду або правоохоронних органів, а також вжиття інших заходів, передбачених законодавством.

Після прийняття відповідного рішення кожний суб'єкт міжвідомчої взаємодії забезпечує виконання визначених заходів у межах своїх повноважень та у встановлені строки. Інформація про виконання заходів надається Службі у справах дітей Дубівської сільської ради, яка здійснює координацію міжвідомчої взаємодії, контролює своєчасність виконання прийнятих рішень, організовує повторні обстеження умов проживання і, у разі необхідності, ініціює перегляд індивідуального плану соціального захисту дитини або вжиття додаткових заходів захисту.

Контроль за виконанням заходів здійснюється до повного усунення причин та умов, що призвели до виникнення складних життєвих обставин, або до прийняття рішення про припинення соціального супроводу чи завершення роботи із сім'єю відповідно до вимог законодавства України.
V. ПОВНОВАЖЕННЯ СУБ’ЄКТІВ МІЖВІДОМЧОЇ ВЗАЄМОДІЇ
Служба у справах дітей Дубівської сільської ради
Служба у справах дітей Дубівської сільської ради є координатором міжвідомчої взаємодії щодо захисту прав дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, або існує ризик їх виникнення.
Служба у справах дітей Дубівської сільської ради:

- здійснює заходи щодо виявлення дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах;
- приймає, реєструє та розглядає повідомлення про дітей, які можуть перебувати у складних життєвих обставинах або потребують невідкладного захисту, організовує їх перевірку у визначені законодавством строки; 

- у разі безпосередньої загрози життю чи здоров'ю дитини, невідкладно організовує заходи щодо її захисту відповідно до вимог законодавства;
- організовує та координує проведення міжвідомчих виїздів, обстеження умов проживання дітей, оцінки рівня безпеки дитини та інших заходів, необхідних для захисту її прав;
- організовує діяльність комісії з питань захисту прав дитини Дубівської сільської ради;
- скликає міжвідомчі наради та робочі зустрічі, що стосуються забезпечення найкращих інтересів дитини;
- веде облік дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах;
- готує проєкти рішень органу опіки та піклування, висновки, подання, інформаційні матеріали та інші документи, необхідні для захисту прав дітей;
- має право отримувати від суб'єктів міжвідомчої взаємодії інформацію, документи та відомості, необхідні для виконання покладених повноважень, у порядку, визначеному законодавством;
- забезпечує своєчасний обмін інформацією між суб'єктами взаємодії із дотриманням вимог законодавства про захист персональних даних;
- здійснює контроль за дотриманням прав дітей у сім'ях, сімейних формах виховання, закладах освіти, охорони здоров'я, соціального захисту та інших установах у межах компетенції;
- організовує інформаційно-роз'яснювальну та профілактичну роботу з питань захисту прав дітей, відповідального батьківства, розвитку сімейних форм виховання, запобігання домашньому насильству, жорстокому поводженню з дітьми, бездоглядності, безпритульності, торгівлі людьми та іншим негативним явищам;
- аналізує стан міжвідомчої взаємодії, узагальнює результати роботи, готує пропозиції щодо підвищення ефективності заходів щодо захисту прав дітей та вдосконалення взаємодії між суб'єктами міжвідомчої взаємодії.
Відділ соціального захисту населення Дубівської сільської ради
- забезпечує реалізацію державної політики у сфері соціального захисту дітей та сімей з дітьми в межах наданих повноважень;

- у разі виявлення дітей або сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, невідкладно, але не пізніше одного робочого дня, інформує Службу у справах дітей Дубівської сільської ради та Центр надання соціальних послуг Дубівської сільської ради;

- приймає рішення про надання/відмову в наданні соціальних послуг протягом п’яти робочих днів після підписання заяви про надання соціальних послуг;
- здійснює прийом документів для оформлення виплат державних допомог, компенсацій, пільг і житлових субсидій сім’ям з дітьми відповідно до вимог законодавства;

- бере участь у проведенні обстежень умов проживання;
- бере участь у міжвідомчій взаємодії щодо виявлення, оцінки потреб та організації надання допомоги дітям і сім'ям з дітьми;
- надає Службі у справах дітей Дубівської сільської ради, Центру надання соціальних послуг Дубівської сільської ради та іншим суб'єктам міжвідомчої взаємодії інформацію, необхідну для забезпечення захисту прав дитини, з дотриманням вимог законодавства про захист персональних даних;
- забезпечує участь своїх представників у засіданнях комісії з питань захисту прав дитини Дубівської сільської ради, міжвідомчих нарадах та інших заходах, що стосуються захисту прав дітей.

- виконує інші повноваження, визначені законодавством України, спрямовані на забезпечення соціального захисту дітей та сімей з дітьми.
Центр надання соціальних послуг Дубівської сільської ради
- забезпечує своєчасне виявлення дітей та сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах;

- невідкладно інформує Службу у справах дітей Дубівської сільської ради про виявлення фактів загрози життю чи здоров'ю дитини, залишення дитини без батьківського піклування, жорстокого поводження, домашнього насильства або інших випадків порушення прав дитини;
- проводить оцінку потреб дитини та її сім'ї відповідно до законодавства, визначає потребу у наданні соціальних послуг;
- організовує та надає соціальні послуги дітям і сім'ям з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, відповідно до державних стандартів соціальних послуг;
- розробляє та реалізує індивідуальний план надання соціальних послуг, здійснює соціальний супровід сімей, які потребують підтримки;
- бере участь у проведенні спільних виїздів, обстеженні умов проживання дітей та сімей з дітьми разом із іншими суб'єктами міжвідомчої взаємодії;
- забезпечує участь своїх представників у засіданнях комісії з питань захисту прав дитини Дубівської сільської ради, міжвідомчих нарадах та інших заходах із захисту прав дітей;
- у межах компетенції проводить профілактичну роботу з батьками або особами, які їх замінюють, щодо належного виконання ними батьківських обов'язків, попередження домашнього насильства, жорстокого поводження з дітьми, соціального сирітства та інших негативних явищ;
- надає інформаційну та консультативну підтримку дітям і сім'ям з дітьми відповідно до їхніх потреб;
- забезпечує ведення документації, обмін інформацією між суб'єктами міжвідомчої взаємодії та подання необхідної інформації у строки, визначені законодавством і цим Порядком;
- приймає рішення про надання/відмову у наданні соціальних послуг протягом п’яти робочих днів після підписання заяви про надання соціальних послуг, якщо право прийняття рішення про надання/відмову в наданні соціальних послуг за рахунок бюджетних коштів або інших не заборонених законодавством джерел, надано рішенням виконавчого комітету Дубівської сільської ради.
Відділу освіти, охорони здоров'я, молоді та спорту 
Дубівської сільської ради
- забезпечує координацію діяльності закладів освіти громади щодо своєчасного виявлення дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах або потребують захисту своїх прав та законних інтересів;
- забезпечує невідкладне інформування Служби у справах дітей Дубівської сільської ради про виявлення дітей, які залишилися без батьківського піклування; зазнали жорстокого поводження або домашнього  насильства; систематично не відвідують заклади освіти без поважних причин; перебувають у складних життєвих обставинах; потребують невідкладного захисту;
- сприяє проведенню оцінки потреб дитини та сім'ї шляхом надання необхідної інформації про навчання, виховання, розвиток, відвідування закладу освіти та поведінку дитини;
- забезпечує участь представників відділу та закладів освіти громади у міжвідомчих нарадах, засіданнях комісії з питань захисту прав дитини Дубівської сільської ради, робочих групах та інших заходах, пов'язаних із захистом прав дітей;
- сприяє організації проведення у закладах освіти профілактичної роботи щодо запобігання бездоглядності, булінгу, домашньому насильству, торгівлі людьми, вживанню психоактивних речовин, правопорушенням серед дітей, а також формування навичок безпечної поведінки;
- координує роботу щодо забезпечення права дітей на здобуття освіти, у тому числі дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах та інших дітей, які потребують особливої соціальної уваги і підтримки;
- сприяє організації оздоровлення, відпочинку та участі дітей у спортивних, культурних, молодіжних та виховних заходах;
- забезпечує збереження конфіденційності інформації про дітей та сім'ї з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, а також захист їх персональних даних відповідно до вимог законодавства;
- надає Службі у справах дітей Дубівської сільської ради та іншим суб'єктам міжвідомчої взаємодії інформацію, необхідну для захисту прав дитини, у строки, визначені законодавством та цим Порядком;
- виконує інші повноваження, визначені законодавством України, спрямовані на забезпечення соціального захисту дітей та сімей з дітьми.
Заклади освіти Дубівської сільської ради
- забезпечують дотримання прав та найкращих інтересів дитини, створюють безпечне освітнє середовище, вживають заходів щодо недопущення будь-яких форм насильства, дискримінації, жорстокого поводження, експлуатації, булінгу (цькування) та інших порушень прав дітей;
- здійснюють раннє виявлення дітей, які можуть перебувати у складних життєвих обставинах;

- невідкладно, але не пізніше одного робочого дня з моменту виявлення дитини, яка перебуває у складних життєвих обставинах, повідомляють Службу у справах дітей Дубівської сільської ради, а у випадках загрози життю чи здоров'ю дитини — також Національну поліцію України, заклад охорони здоров'я громади та інші компетентні органи;
- забезпечують первинне реагування на випадки порушення прав дитини, надають дитині необхідну психологічну підтримку, створюють безпечні умови до прибуття уповноважених органів;
- забезпечують належне документування фактів виявлення дитини, яка потребує допомоги, оформляють службові записки, акти, пояснення, характеристики та інші документи відповідно до законодавства України;
- надають Службі у справах дітей Дубівської сільської ради, Центру надання соціальних послуг Дубівської сільської ради, органу опіки та піклування, підрозділам Національної поліції України та іншим суб'єктам міжвідомчої взаємодії інформацію, необхідну для захисту прав дитини; 
- беруть участь у проведенні оцінки потреб дитини та сім'ї, засіданнях комісії з питань захисту прав дитини Дубівської сільської ради, міжвідомчих нарадах та інших заходах, що стосуються захисту прав та інтересів дітей;
- здійснюють контроль за відвідуванням навчальних занять учнями, встановлюють причини відсутності учнів, проводять профілактичну роботу з батьками та своєчасно інформують Службу у справах дітей Дубівської сільської ради про систематичне невідвідування дитиною навчання без поважних причин;
- організовують та проводять інформаційно-просвітницькі, виховні та профілактичні заходи щодо запобігання домашньому насильству, булінгу, жорстокому поводженню з дітьми, торгівлі людьми, бездоглядності, правопорушень серед неповнолітніх та захисту прав дітей;
- забезпечують конфіденційність інформації про дитину та сім'ю, не допускати розголошення персональних даних, крім випадків, передбачених законодавством;
- виконують рішення органу опіки та піклування Дубівської сільської ради, Служби у справах дітей Дубівської сільської ради, комісії з питань захисту прав дитини Дубівської сільської ради та інших уповноважених органів, прийняті в межах їх компетенції;

- забезпечують своєчасний обмін інформацією та контроль за виконанням заходів, визна8чених індивідуальними планами соціального захисту дітей.
Заклади охорони здоров'я Дубівської сільської ради
- забезпечують своєчасне виявлення дітей та сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, а також дітей, які зазнали жорстокого поводження, домашнього насильства, сексуального насильства, торгівлі людьми, експлуатації або залишилися без батьківського піклування;
- невідкладно, але не пізніше ніж протягом однієї доби з моменту виявлення, інформують Службу у справах дітей Дубівської сільської ради та, у разі необхідності, підрозділ Національної поліції України про випадки загрози життю чи здоров'ю дитини, жорстокого поводження, домашнього насильства, залишення дитини без батьківського піклування або інші порушення прав дитини;
- надають дитині невідкладну, первинну та екстрену медичну допомогу відповідно до законодавства;
- забезпечують проведення медичного огляду, лікування, госпіталізації та медичного спостереження дітей, які потребують медичної допомоги;
- у разі госпіталізації дитини, яка залишилася без батьківського піклування або перебуває у складних життєвих обставинах, невідкладно повідомляють про це Службу у справах дітей Дубівської сільської ради;
- беруть участь у проведенні оцінки рівня безпеки дитини та оцінки потреб дитини та сім'ї, а також у міжвідомчих заходах щодо захисту прав дитини в межах своєї компетенції;
- надають Службі у справах дітей Дубівської сільської ради, Центру надання соціальних послуг Дубівської сільської ради та іншим суб'єктам міжвідомчої взаємодії інформацію, необхідну для забезпечення найкращих інтересів дитини, з дотриманням вимог законодавства щодо захисту персональних даних та лікарської таємниці;
- забезпечують участь уповноважених представників у засіданнях комісії з питань захисту прав дитини Дубівської сільської ради, міжвідомчих нарадах та інших заходах з питань захисту прав дітей;
- проводять профілактичну та інформаційно-роз'яснювальну роботу щодо збереження здоров'я дітей, відповідального батьківства, профілактики насильства, шкідливих звичок та інших факторів ризику;
- забезпечують документування фактів виявлення ознак насильства, неналежного догляду чи інших обставин, що можуть свідчити про порушення прав дитини, та передають відповідну інформацію компетентним органам у порядку, визначеному законодавством;
- виконують інші повноваження, передбачені законодавством України, спрямовані на захист життя, здоров'я та законних прав і інтересів дітей.
Старости старостинських округів Дубівської сільської ради
- сприяють своєчасному виявленню дітей та сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, дітей, які зазнали жорстокого поводження, домашнього насильства, залишилися без батьківського піклування або перебувають у небезпечних для життя і здоров'я умовах;
- невідкладно, але не пізніше одного робочого дня з моменту отримання інформації про дитину, яка перебуває у складних життєвих обставинах, повідомляють Службу у справах дітей Дубівської сільської ради, Центр надання соціальних послуг Дубівської сільської ради, а у випадках безпосередньої загрози життю чи здоров'ю дитини – також підрозділ Національної поліції України та заклад охорони здоров’я;
- сприяють організації та проведенню обстеження умов проживання дітей;
- надають Службі у справах дітей Дубівської сільської ради та іншим суб'єктам міжвідомчої взаємодії інформацію про дитини та її сім'ї, у межах своїх повноважень і з дотриманням вимог законодавства про захист персональних даних;
- беруть участь у виконанні заходів щодо захисту прав та законних інтересів дітей, реалізації індивідуальних планів соціального захисту дитини та планів соціального супроводу сім'ї;
- сприяють проведенню профілактичної та інформаційно-роз'яснювальної роботи серед населення щодо відповідального батьківства, попередження домашнього насильства, жорстокого поводження з дітьми, бездоглядності та безпритульності дітей;
- беруть участь у засіданнях комісії з питань захисту прав дитини Дубівської сільської ради, міжвідомчих нарадах та інших заходах із захисту прав дітей;
- сприяють забезпеченню безпечних умов проживання дітей на території старостинського округу, інформують суб’єктів міжвідомчої взаємодії про проблемні питання, що потребують невідкладного вирішення;
- виконують інші повноваження, передбачені законодавством України та цим Порядком, спрямовані на забезпечення найкращих інтересів дитини.
Поліцейський офіцер громади
- забезпечує своєчасне виявлення дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, дітей, які постраждали від жорстокого поводження, домашнього насильства, сексуального насильства, експлуатації, торгівлі людьми, залишилися без батьківського піклування або перебувають у конфлікті із законом;
- невідкладно, але не пізніше протягом однієї доби з моменту виявлення, інформує Службу у справах дітей Дубівсьої сільської ради про випадки порушення прав дитини, загрози її життю чи здоров'ю, залишення без батьківського піклування, вчинення домашнього насильства або інших обставин, що потребують втручання;
- у разі безпосередньої загрози життю чи здоров'ю дитини, вживає невідкладних заходів реагування відповідно до законодавства України, забезпечує безпеку дитини та, за потреби, доставляє її до закладу охорони здоров'я або безпечного місця;
- бере участь у спільних виїздах, перевірках повідомлень, обстеженні умов проживання дітей та сімей з дітьми разом зі Службою у справах дітей Дубівської сільської ради та іншими суб'єктами міжвідомчої взаємодії;
- забезпечує припинення фактів домашнього насильства, жорстокого поводження з дітьми та інших правопорушень стосовно дітей, вживає заходів реагування відповідно до законодавства;
- сприяє розшуку батьків, інших законних представників дитини, а також дітей, місце перебування яких невідоме, у межах компетенції;
- бере участь у проведенні профілактичної роботи з дітьми та батьками, іншими законними представниками щодо запобігання правопорушенням, бездоглядності, булінгу, домашньому насильству, вживанню алкоголю, наркотичних засобів та інших негативних явищ;
- надає Службі у справах дітей Дубівської сільської ради та іншим суб'єктам міжвідомчої взаємодії інформацію, необхідну для захисту прав та законних інтересів дитини, з дотриманням вимог законодавства про захист персональних даних;
- бере участь у засіданнях комісії з питань захисту прав дитини Дубівської сільської ради, міжвідомчих нарадах та інших заходах, пов'язаних із забезпеченням прав та найкращих інтересів дитини;
- виконує інші повноваження, передбачені законодавством України та цим Порядком, спрямовані на забезпечення безпеки, захисту прав і найкращих інтересів дитини.
Орган опіки та піклування Дубівської сільської ради
- забезпечує реалізацію державної політики у сфері захисту прав та найкращих інтересів дітей на території Дубівської сільської ради;
- забезпечує своєчасний розгляд матеріалів щодо дітей, які потребують захисту, та приймає рішення в межах наданих законом повноважень;
- розглядає клопотання Служби у справах дітей Дубівської сільської ради та інших суб'єктів міжвідомчої взаємодії щодо захисту прав дітей, визначення форм їх влаштування та надання необхідної допомоги;
- забезпечує контроль за виконанням прийнятих рішень щодо захисту прав та законних інтересів дітей;
- у разі необхідності ініціює звернення до суду щодо захисту прав та інтересів дітей відповідно до законодавства;
- забезпечує розгляд невідкладних випадків, коли існує загроза життю чи здоров'ю дитини, та організовує прийняття необхідних рішень у максимально стислі строки відповідно до законодавства, але не пізніше ніж протягом однієї доби з моменту виявлення;
До міжвідомчої взаємодії також можуть залучатися територіальні органи ДСНС, органи прокуратури, суди, центри безоплатної правничої допомоги, служба зайнятості, територіальні центри комплектування та соціальної підтримки, громадські та благодійні організації, міжнародні організації, релігійні громади, заклади культури, молоді та спорту, інші підприємства, установи та організації незалежно від форми власності в межах їх повноважень.
VІ. ОБМІН ІНФОРМАЦІЄЮ 

МІЖ СУБ’ЄКТАМИ МІЖВІДОМЧОЇ ВЗАЄМОДІЇ

Обмін інформацією між суб'єктами міжвідомчої взаємодії здійснюється з метою своєчасного виявлення дітей та сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, оцінки рівня безпеки дитини, організації надання необхідної допомоги та забезпечення захисту її прав і найкращих інтересів.

Обмін інформацією здійснюється відповідно до Сімейного кодексу України, законів України «Про охорону дитинства», «Про соціальні послуги», «Про органи і служби у справах дітей та спеціальні установи для дітей», «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про інформацію», «Про захист персональних даних»,  Порядку провадження органами опіки та піклування діяльності, пов'язаної із захистом прав дитини, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 24.09.2008 року № 866 «ІІитання діяльності органів опіки та піклування, пов'язаної із захистом прав дитини», Порядку забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому числі дітей, які постраждали від жорстокого поводження, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 року № 585 «Про забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах»та інших нормативно-правових актів.

Обмін інформацією здійснюється шляхом: усних та письмових повідомлень, офіційних листів, електронного листування з використанням офіційних електронних адрес, інформаційних запитів та відповідей, телефонного повідомлення (у невідкладних випадках) з подальшим письмовим підтвердженням, проведення спільних нарад, засідань та міжвідомчих зустрічей, складання спільних актів обстеження.
У разі наявності безпосередньої загрози життю або здоров'ю дитини інформація передається до відповідних суб'єктів міжвідомчої взаємодії невідкладно, але не пізніше однієї доби з моменту її виявлення.

Інформація, яка не потребує невідкладного реагування, передається протягом трьох робочих днів з дня її отримання або встановлення відповідних обставин, якщо інший строк не визначений законодавством.

Відповіді на міжвідомчі запити надаються у строки, визначені законодавством України, а у випадках, коли інформація необхідна для забезпечення безпеки дитини, — невідкладно, але не пізніше ніж протягом однієї доби з моменту отримання запиту.
Суб'єкти міжвідомчої взаємодії передають один одному інформацію, яка є необхідною для виконання покладених на них повноважень, зокрема: відомості про дитину та сім'ю; інформацію про наявність загрози життю або здоров'ю дитини; результати перевірок, обстежень та оцінки потреб;

інформацію про надані соціальні, медичні, психологічні, освітні та інші послуги; інформацію про виконання індивідуального плану соціального захисту дитини та інші відомості, необхідні для забезпечення найкращих інтересів дитини.

Обмін персональними даними здійснюється виключно в обсязі, необхідному для виконання повноважень суб'єктів міжвідомчої взаємодії, з дотриманням вимог законодавства про захист персональних даних.

Суб’єкти міжвідомчої взаємодії, які отримали інформацію з обмеженим доступом, несуть відповідальність за її нерозголошення відповідно до законодавства України.

Інформація, отримана під час міжвідомчої взаємодії, використовується виключно для забезпечення прав, свобод, законних інтересів дитини та організації надання необхідної допомоги.

VІІ. КОНТРОЛЬ ЗА ВИКОНАННЯМ ПОРЯДКУ
Контроль за виконанням цього Порядку здійснюється з метою забезпечення ефективної міжвідомчої взаємодії, своєчасного виявлення дітей і сімей з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах, належного реагування на повідомлення про порушення прав дитини та забезпечення захисту її найкращих інтересів.

Загальну координацію за виконання цього Порядку здійснює Служба у справах дітей Дубівської сільської ради.

Суб'єкти міжвідомчої взаємодії несуть персональну відповідальність за:

- своєчасність реагування на повідомлення про дітей та сім'ї з дітьми;

- достовірність і повноту наданої інформації;

- дотримання визначених законодавством строків;

- виконання заходів, передбачених цим Порядком;

- дотримання вимог законодавства щодо захисту персональних даних та інформації з обмеженим доступом.

Невиконання або неналежне виконання вимог цього Порядку тягне за собою відповідальність, передбачену законодавством України.

Служба у справах дітей Дубівської сільської ради  не рідше одного разу на рік проводить аналіз ефективності міжвідомчої взаємодії, за результатами якого за потреби готуються пропозиції щодо вдосконалення цього Порядку, підвищення ефективності співпраці суб'єктів міжвідомчої взаємодії та якості надання допомоги дітям і сім'ям з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах.

