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Р І Ш Е Н Н Я  № 8
   с. Костянтинівка                                     	                      від 22 січня 2026 року
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   Заслухавши звіт директора Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради за 2025 рік про роботу відділу, керуючись ст. 34, част. 6 ст. 59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет Костянтинівської сільської ради

ВИРІШИВ:

1. Звіт про роботу Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради за 2025 рік взяти до відома (додаток 1).
2. Директору Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради забезпечити виконання заходів, спрямованих на подальше підвищення якості та доступності соціальних послуг населенню громади.
3. Затвердити план роботи Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради на 2026 рік (додаток 2).
4. Контроль за виконанням даного рішення покласти на першого заступника сільського голови Ніну РЕВТУ.


Сільський голова								Антон ПАЄНТКО

Додаток 1
до рішення виконавчого комітету від 22.01.2026 №8

Звіт про роботу Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради за 2025 рік

 Відповідно до Положення про Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради (далі – КУ) є виконавчим органом Костянтинівської сільської ради, що нею утворюється для реалізації завдань місцевого самоврядування у сфері надання соціальних послуг населенню громади, роботу з вразливими категоріями населення, сім’ями, які перебувають у складних життєвих обставинах, ветеранами війни та членами їхніх сімей, які потребують допомоги і соціальної підтримки з боку держави та місцевого самоврядування.
Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради була створена рішенням XXXII сесії восьмого скликання  Костянтинівської сільської ради від 11 квітня 2025 року  з метою реалізації державної політики у сфері соціального захисту населення та забезпечення надання базових соціальних послуг жителям громади, які перебувають у складних життєвих обставинах.
 Станом на 2025 рік штатна чисельність Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» становить 21 штатних одиниць, з яких фактично працює 15 осіб. До складу установи входять директор, завідувач відділенням соціальної роботи, бухгалтер, фахівці із соціальної роботи, соціальні робітники, фахівець із супроводу ветеранів війни та демобілізованих осіб.
 Окремо слід зазначити, що у 2025 році було розпочато ремонт приміщення, в якому в подальшому буде розміщуватися Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради. Проведення ремонтних робіт спрямоване на створення належних умов праці для працівників установи та забезпечення комфортного і доступного прийому громадян. Ремонт здійснюється за рахунок коштів місцевого бюджету з урахуванням вимог безбар’єрності, зокрема забезпечення доступності приміщення для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Завершення ремонтних робіт та повноцінне розміщення установи у зазначеному приміщенні планується після виконання запланованого комплексу робіт.
 У 2025 році було приділено фінансовому забезпеченню функціонування Комунальної установи. Видатки місцевого бюджету були спрямовані на оплату праці працівників установи, нарахування на заробітну плату, придбання організаційної та комп’ютерної техніки, канцелярських товарів, меблів для приміщення КУ, необхідних для забезпечення безперервної роботи установи.
 Кошторисом було затверджено:
КПКВ 2111 (заробітна плата): 1 890 900 грн, з них використано 1 127 751,96;
КПВКВ 2120 (нарахування ЄСВ): 416 000 грн, з них використано 251 400,00;
КПВКВ 2210 (товари): 500 000 грн, з них використано 498 900,16
- Комп’ютерна техніка;
- Канцелярські товари; 
- Меблі;
- Сантехніка.
КПВКВ 2240 (послуги): 150 000 грн, з них використано 26 385,26
- Програми;
- Проходження медичного огляду для працівників;
- Заправка картриджів. 
 В 2025 було отримано безкоштовно від благодійного фонду планшет, для використання в роботі фахівця із супроводу ветеранів та демобілізованих осіб.
 В 2025 році було прийнято Виконавчим комітетом Костянтинівської сільської ради перелік соціальних послуг, які має право надавати надавач соціальних послуг:
- Догляд вдома;
- Консультування;
- Соціальна адаптація;
- Представництво інтересів
- Соціальна профілактика;
- Соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти сироти і діти, позбавленні батьківського піклування;
- Соціальний супровід сімей/осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах;
- Екстрене (кризове) втручання;
- Соціальна інтеграція та реінтеграція;
- Посередництво.
 Робота установи у 2025 році була спрямована на забезпечення доступності та якості соціальних послуг відповідно до чинного законодавства та потреб жителів Костянтинівської сільської територіальної громади.
Протягом звітного року:
- здійснювалося виявлення сімей та осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах, та організовувався їх соціальний супровід;
- надавалися соціальні послуги з консультування, інформування, соціальної профілактики, представництва інтересів;
- забезпечувалася робота з сім’ями з дітьми, які потребують особливої уваги, у тісній взаємодії зі службою у справах дітей, закладами освіти, охорони здоров’я, поліцією;
- проводилася робота з ветеранами війни та членами їхніх сімей, зокрема щодо інформування про пільги, державні та місцеві програми підтримки, сприяння отриманню соціальних послуг;
- здійснювалася міжвідомча взаємодія з органами виконавчої влади, структурними підрозділами сільської ради, громадськими та благодійними організаціями.
Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради здійснює внесення та реєстрацію заяв на всі види допомог, пільг та компенсацій через Єдину інформаційну систему соціальної сфери (ЄІССС).

 За 2025 рік працівники КУ  фахівці із соціальної роботи, які працюють в старостинських округах  прийняли – 672 заяв від мешканців Костянтинівської громади та внутрішньо переміщених осіб щодо отримання державних допомог:
1. Новопетрівський старостинський округ прийняв  заяви на соціальні послуги: 
- Консультування – 191; 
- Акти оцінки потреб – 116.
2. Баловненський старостинський округ прийняв  заяви на соціальні послуги: 
- Консультування –204 ;
- Акти оцінки потреб – 60;
- Соціальний супровід сімей/осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах   – 1;
- Соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти сироти і діти, позбавленні батьківського піклування – 3.
3. Себинський старостинський округ заяви на соціальні послуги:
- Консультування  – 101; 
- Акти оцінки потреб –42.
4. Кандибинський та Новоінгульський старостинські округи прийняли заяви на соціальні послуги: 
- Консультування –61.
5. Гур’ївський старостинський округ прийняв прийняли заяви на соціальні послуги:
- Консультування –115 ;
- Акти оцінки потреб – 82;
- Соціальний супровід сімей/осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах   – 1.

Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради здійснює внесення та реєстрацію заяв на всі види допомог, пільг та компенсацій через Єдину інформаційну систему соціальної сфери (ЄІССС).
Протягом звітного року:
- здійснювалося виявлення сімей та осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах, та організовувався їх соціальний супровід;
- надавалися соціальні послуги з консультування, інформування, соціальної профілактики, представництва інтересів;
- забезпечувалася робота з сім’ями з дітьми, які потребують особливої уваги, у тісній взаємодії зі службою у справах дітей, закладами освіти, охорони здоров’я, поліцією;
- проводилася робота з ветеранами війни та членами їхніх сімей, зокрема щодо інформування про пільги, державні та місцеві програми підтримки, сприяння отриманню соціальних послуг;
- здійснювалася міжвідомча взаємодія з органами виконавчої влади, структурними підрозділами сільської ради, громадськими та благодійними організаціями.

За результатами роботи у 2025 році можна зробити висновок, що Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради виконувала покладені на неї завдання у повному обсязі, а робота була спрямована на підтримку найбільш вразливих категорій населення громади.


Директор 	                       				                    Каріне РАБОЩУК

[bookmark: _Hlk156206439]Додаток 2
до рішення виконавчого комітету від 22.01.2026 №8
[bookmark: _Hlk156206535]
ПЛАН
роботи Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради на 2026 рік
План роботи Комунальної установи «Центр надання соціальних послуг» Костянтинівської сільської ради на 2026 рік розроблено з метою забезпечення реалізації державної та місцевої соціальної політики, підвищення якості та доступності соціальних послуг для населення громади, а також ефективної організації діяльності установи.

	№
з/п
	Зміст заходу
	Термін виконання
	Відповідальний
	Примітка

	Організаційна та управлінська діяльність
забезпечення стабільного функціонування КУ «ЦНСП» відповідно до вимог чинного законодавства;

	1
	 організація роботи відповідно до затвердженого Положення та штатного розпису;
	Постійно
	Директор КУ
Рабощук К.В.
	

	2
	організація роботи відповідно до затвердженого Положення та штатного розпису;
	Постійно
	Директор КУ
Рабощук К.В.
	

	3
	ведення діловодства, звітності, підготовка інформаційних та аналітичних матеріалів;
	Постійно
	Директор КУ
Рабощук К.В.
Завідувач відділенням соціальної роботи  Ващенко О.П.
	

	4
	участь у засіданнях виконавчого комітету, нарадах, робочих групах;
	Постійно
	Директор КУ
Рабощук К.В.
	

	5
	завершення ремонтних робіт у приміщенні та організація розміщення установи.
	Постійно
	Директор КУ
Рабощук К.В.
	

	6
	Забезпечення реалізації державної політики з питань соціального захисту населення на рівні громади.
	Постійно
	Директор КУ
Рабощук К.В.
	 

	7
	Інформування населення з питань, що належать до компетенції відділу, через засоби масової інформації.
	Постійно
	Завідувач відділенням соціальної роботи  Ващенко О.П.
	 

	8
	Надання консультацій та роз’яснень громадянам, що звернулись на прийом.
	Постійно
	Фахівці соціальної роботи
	 

	9
	Участь у онлайн, офлайн навчаннях.
	Постійно
	Директор КУ та завідувач відділенням соціальної роботи, фахівці із соціальної роботи, соціальні робітники
	 

	10
	Забезпечення виконання рішень сільської ради, виконавчого комітету, розпоряджень сільського голови з питань, що віднесенні до компетенції КУ.
	Постійно
	Директор КУ та завідувач відділенням соціальної роботи, фахівці із соціальної роботи, соціальні робітники
	 

	11
	Участь у формуванні, реалізації заходів, проектів та програм щодо соціального захисту населення громади.
	За потребою
	Директор КУ та завідувач відділенням соціальної роботи  
	 

	12
	Підготовка і складання звітів в межах повноважень відділу.		
	Протягом року
	Директор КУ
Рабощук К.В.
Завідувач відділенням соціальної роботи  Ващенко О.П.
	

	Надання соціальних послуг

	13
	Оновлення інформації щодо кількості вразливих верств населення
	Щокварталу
	Завідувач відділенням соціальної роботи  Ващенко О.П.
	 

	14
	виявлення осіб і сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах;
	Постійно
	Директор КУ та завідувач відділенням соціальної роботи, фахівці із соціальної роботи, соціальні робітники
	

	15
	надання соціальних послуг з консультування, інформування, соціальної профілактики, представництва інтересів;
	Постійно
	фахівці із соціальної роботи, соціальні робітники
	

	16
	здійснення соціального супроводу сімей та осіб, які цього потребують;
	Постійно
	фахівці із соціальної роботи, соціальні робітники
	

	17
	робота з особами похилого віку, особами з інвалідністю, внутрішньо переміщеними особами.
	Постійно
	фахівці із соціальної роботи, соціальні робітники
	

	18
	Проведення моніторингу та оцінку якості надання соціальних послуг в громаді.
	До 1.06.2026
	Директор КУ та завідувач відділенням соціальної роботи
	 

	19
	Здійснення обстеження матеріально-побутових умов проживання громадян, які потребують соціальної допомоги.
	Постійно
	Фахівці із соціальної роботи
	 

	20
	Організація роботи щодо запобігання домашнього насильства, протидії торгівлі людьми, забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків,
	Протягом року
	Завідувач відділенням соціальної роботи  Ващенко О.П.,
фахівці із соціальної роботи
	

	Робота з сім’ями та дітьми

	21
	Співпраця зі службою у справах дітей, закладами освіти, охорони здоров’я;
	Постійно
	Директор КУ та завідувач відділенням соціальної роботи, фахівці із соціальної роботи, соціальні робітники
	 

	22
	Проведення профілактичних заходів щодо запобігання домашньому насильству.
	Постійно
	Директор КУ та завідувач відділенням соціальної роботи, фахівці із соціальної роботи
	 

	Робота з ветеранами війни та членами їхніх сімей

	23
	Забезпечення діяльності фахівця із супроводу ветеранів війни та демобілізованих осіб;
	Постійно
	Директор КУ
Рабощук К.В.
	

	24
	Інформування про пільги, гарантії та державні програми підтримки;
	Постійно
	Фахівець із супроводу ветеранів та демобілізованих осіб
	

	25
	Сприяння отриманню соціальних, реабілітаційних та психологічних послуг;
	Постійно
	Фахівець із супроводу ветеранів та демобілізованих осіб
	

	26
	Взаємодія з органами влади та громадськими організаціями ветеранського спрямування.
	Постійно
	Фахівець із супроводу ветеранів та демобілізованих осіб
	

	Кадрова робота та підвищення кваліфікації

	27
	Забезпечення укомплектованості штату;
	Постійно
	Директор КУ
Рабощук К.В.
	

	28
	Підвищення професійного рівня працівників;
	Постійно
	Директор КУ
Рабощук К.В.
	

	29
	Участь у навчаннях, семінарах, тренінгах;
	Постійно
	Директор КУ та завідувач відділенням соціальної роботи, фахівці із соціальної роботи, соціальні робітники
	

	30
	Проведення інструктажів з охорони праці та пожежної безпеки.
	Постійно
	Директор КУ та завідувач відділенням соціальної роботи
	

	Бухгалтерський облік

	31
	Складання кошторису витрат та плану асигнувань на утримання відділу, розрахунків до нього та штатного розпису.
	Протягом року
	Директор КУ
Рабощук К.В. бухгалтер 
Трошина А.Ю.
	

	32
	Забезпечити оптимізацію бюджетних видатків з метою недопущення будь-якої кредиторської заборгованості.
	Протягом року
	Директор КУ
Рабощук К.В. бухгалтер 
Трошина А.Ю.
	

	33
	Складання квартальної фінансової та бюджетної звітності про виконання кошторису витрат по кожному коду функціональної класифікації видатків.
	до 5 числа місяця наступного за звітним кварталом
	Бухгалтер 
Трошина А.Ю.
	

	34
	Складання довідок про внесення змін до кошторису та плану асигнувань.
	Протягом року
	Бухгалтер 
Трошина А.Ю.
	

	35
	Проведення інвентаризації.
	Грудень
	Бухгалтер 
Трошина А.Ю.
	

	36
	Нарахування амортизації.
	Протягом року
	бухгалтер 
Трошина А.Ю.
	

	37
	Складання квартальної звітності по об’єднаній звітності з ПДФО та ЄСВ. 
	Щокварталу
	Бухгалтер 
Трошина А.Ю.
	


Директор 				                                                  	Каріне РАБОЩУК
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