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ПРОГРАМА 

формування податкової культури та поліпшення сервісу обслуговування 

платників податків у Старосамбірській міській територіальній громаді 

на 2023 рік 

1. Загальні положення 
               Сьогодні актуальною є проблема забезпечення відповідного рівня доходів місцевих 

бюджетів, необхідного для належного виконання органами місцевого самоврядування їхніх 

функцій. Основою доходів місцевих бюджетів повинні бути місцеві податки та збори. При 

цьому органам місцевого самоврядування необхідно надати весь спектр повноважень щодо 

встановлення та забезпечення справляння місцевих податків та зборів. 
 Загалом система місцевих податків і зборів в Україні еволюціонує. Нині вона є 

значним фінансовим ресурсом для місцевого самоврядування. Але інститут місцевих податків 

і зборів в Україні, порівняно із західними країнами, фактично перебуває на початку шляху 

свого становлення. У місцевих бюджетах українських міст місцеві податки та збори на 

сьогодні не відіграють ключову роль. Вони не здатні забезпечити такі ж обсяги надходжень, 

як окремі загальнодержавні податки, які надходять до місцевих бюджетів у обсягах, 

передбачених Бюджетним кодексом України. На сучасному етапі місцеві податки та збори ще 

не є ключовим інструментом для забезпечення незалежності територіальних громад та 

спроможності виконання ними своїх обов’язків. Тому вітчизняна система місцевого 

оподаткування потребує подальшого реформування.  

 Як свідчать показники міського бюджету Старосамбірської територіальної громади 

попередніх років, місцеві податки та збори все ще не стали основним джерелом наповнення 

бюджету. Левову частку надходжень до бюджету Старосамбірської міської територіальної 

громади займає податок із доходів фізичних осіб, який зараховується до міського бюджету 

Старосамбірської територіальної громади у 2023 році у розмірі 64 % від загального обсягу 

сплачених сум цього податку. 

                У свою чергу у структурі надходжень від сплати місцевих податків та зборів 

бюджету Старосамбірської міської територіальної громади наступні місця відповідно 

займають: 

  єдиний податок, плата за землю, податок на нерухоме майно, відмінне від 

земельної ділянки  та інші.  

 Зазначені обставини та показники дають підстави зробити висновок, що такі 

платежі як збір за місця для паркування транспортних засобів, туристичний збір та податок на 

нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки, потребують додаткових заходів для 

розширення їх бази та залучення до оподаткування відповідних фізичних та юридичних осіб. 

Однією з основних проблем при запровадженні нових місцевих податків та зборів є 

відсутність налагодженого обліку об’єктів оподаткування та платників податків. Належний 

облік є підгрунтям нарахування податків та зборів. 

 

2. Мета, цілі та інструменти реалізації Програми формування податкової 

культури та поліпшення сервісу обслуговування платників податків у 

Старосамбірській міській територіальній громаді на 2023 рік  
   2.1. Програма формування податкової культури та поліпшення сервісу обслуговування 

платників податків у Старосамбірській міській територіальній громаді на 2023 рік (надалі – 

Програма) розроблена з метою формування у суспільстві податкових знань та свідомості, 

збільшення рівня добровільних надходжень від сплати податку з доходів фізичних осіб, 

місцевих податків та зборів, розширення бази оподаткування окремих податків та зборів, 

покращення фінансово-матеріальної бази органів державної податкової служби для 

забезпечення більш ефективної роботи. 

  2.2. Розробка та затвердження цієї програми дозволять забезпечити у подальшому 

планомірне та широкомасштабне проведення кампанії, спрямованої на формування 

податкової культури, підвищення рівня переконання населення у необхідності сплати податків 

та  поліпшення сервісу обслуговування платників податків.  



 

 

 

 2.3. Досвід західних країн із усталеними правовими традиціями свідчить про те, що 

бюджетні витрати на підвищення податкової культури та розвиток суспільної свідомості у 

сфері оподаткування, які спрямовані на добровільну сплату податків, значно нижчі від витрат 

на примусове їх адміністрування. Податки у західних країнах сприймаються як громадянський 

обов'язок перед державою та надання їй підтримки. 

 2.4. Податок на майно є потенційним джерелом збільшення надходжень до бюджету 

Старосамбірської міської територіальної громади, тому основним завданням міської влади та 

фіскальних органів є проведення інформаційно-роз'яснювальної роботи серед фізичних та 

юридичних осіб у частині адміністрування цього податку з метою створення реальної бази для 

оподаткування та своєчасне відправлення фізичним особам – платникам майнових податків 

Старосамбірської міської ради  податкових повідомлень-рішень. 

 

3. Заходи та механізм реалізації Програми 
  3.1. Реалізація Програми формування податкової культури та поліпшення сервісу 

обслуговування платників податків сприятиме розповсюдженню податкових знань та 

відправлення фізичним особам – платникам майнових податків Старосамбірської міської ради  

податкових повідомлень-рішень, зосередженню уваги на тому, що сплата 

податків – громадянський обов'язок перед державою і суспільством, та позитивно вплине на 

свідомість платників податків щодо добровільної сплати податків та зборів, що у свою чергу 

збільшить обсяги надходжень до бюджету Старосамбірської міської територіальної громади. 

 3.2. Досягнення цілей та мети цієї Програми планується способом реалізації таких 

заходів: 

 3.2.1. Проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи. 

3.2.2. Здійснення заходів з додаткової інвентаризації об’єктів житлової та нежитлової 

нерухомості на території Старосамбірської територіальної громади. 

3.2.3. Автоматизація процесів комунікації з платниками податків для забезпечення 

добровільної та повної сплати податків на зрозумілих та прозорих умовах. 

3.2.4. Формування бази об’єктів житлової нерухомості, яка здається в оренду та 

використовується у підприємницькій діяльності. 

3.2.5. Матеріальне забезпечення Головного управління ДПС у Львівській області для 

відправлення фізичним особам податкових повідомлень-рішень на сплату податку на 

нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки та плати за землю та поліпшення сервісу 

обслуговування платників податків  

Заходи, передбачені цією програмою, сприятимуть подальшому розширенню бази 

оподаткування податком на нерухоме майно з 2023 року. Також планується збільшення 

кількості платників податків, а відповідно і об’єму інформаційних матеріалів. Це матиме 

наслідком зростання витрат органів податкової служби на адміністрування податку на 

нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки. 

 

4. Фінансове забезпечення Програми 
4.1. Реалізація заходів, передбачених цією Програмою, здійснюється за рахунок коштів 

бюджету Старосамбірської міської територіальної громади. 

4.2. Обсяг фінансування визначається щороку і може коригуватися виходячи із фінансової 

можливості громади. 

  

5. Очікувані результати 
5.1. Очікуваними результатами від виконання Програми є: 

5.1.1. Підвищення рівня податкової культури у суспільстві та формування відповідального 

ставлення до сплати податків. 

5.1.2. Налагодження якісної комунікації між міською радою, органами державної податкової 

служби та платниками податків. 

5.1.3. Своєчасне та зрозуміле інформування платників щодо розміру нарахованих сум 

податків, порядку нарахування та сплати, норм та вимог податкового законодавства. 



 

 

 

5.1.4. Розширення бази оподаткування місцевими податками і зборами та, як наслідок, 

збільшення доходів бюджету Старосамбірської  міської територіальної громади. 

5.1.5. Налагодження обліку нарахувань податків та залучення до оподаткування окремих 

категорій платників, які здають майно в оренду та використовують його у підприємницькій 

діяльності. 

5.1.6. Створення позитивного іміджу сфери оподаткування. 

 

6. Координація та контроль за виконанням Програми 
6.1. Контроль за виконанням Програми здійснює постійна депутатська комісія з питань 

фінансів, бюджету планування соціально-економічного розвитку, інвестицій та міжнародного 

співробітництва . 

6.2. Головне управління Державної податкової служби у Львівській області несе 

відповідальність за цільове використання коштів та до 25 січня 2024 року подає 

Старосамбірській міській раді інформацію про стан виконання заходів, передбачених цією 

Програмою. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

              Додаток 1 

до Програми формування податкової 

культури та поліпшення сервісу 

обслуговування платників податків у 

Старосамбірській міській 

територіальній громаді на 2023 рік 

 

ПАСПОРТ 
 

Програми формування податкової культури та поліпшення сервісу 

обслуговування платників податків у Старосамбірській міській 

територіальній громаді на 2023 рік 

  
1. Ініціатор розроблення Програми – Головне управління ДПС у Львівській 

області. 

 

2. Дата, номер документа про затвердження Програми – рішення 

Старосамбірської міської ради від 12 жовтня 2023 року №1572.  

 

3. Розробник Програми – Головне управління ДПС у Львівській області. 

 

4. Відповідальні виконавці Програми – головним розпорядником коштів, 

передбачених на виконання цієї Програми є Старосамбірська міська рада, а 

її виконавцем – Головне управління ДПС у Львівській області. 

 

5. Учасники Програми – Старосамбірська міська рада, Головне управління 

ДПС Львівської області. 

 

6. Термін реалізації Програми – 2023  рік. 

 

7. Загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних для реалізації Програми 

– 50,0 тис. грн., у т. ч. з бюджету Старосамбірської міської територіальної 

громади 50,0 тис. грн.  

 

8. Додатки 1 – 3 до цієї Програми є її невід’ємною частиною.  

 

 

 

 



 

 

                                                                                                                                                                                                                     Додаток 2 

        до Програми формування податкової культури  

        та поліпшення сервісу обслуговування платників                 

        податків у Старосамбірській міській територіальній                  

        громаді на 2023 рік 

 
 

 

 

 

Ресурсне забезпечення 

Програми формування податкової культури та поліпшення сервісу обслуговування платників податків у 

Старосамбірській територіальній громаді  

на 2023 рік  

 

 

тис.грн. 

Обсяг коштів, які пропонується залучити на 

виконання Програми 
2023 рік Усього витрат на виконання Програми 

Усього, 50,0 50,0 

у тому числі:   

міський бюджет 50,0 50,0 

 

 

 

 
 

  



 

 

Додаток 3 

        до Програми формування податкової культури  

        та поліпшення сервісу обслуговування платників                 

        податків у Старосамбірській міській територіальній                  

        громаді на 2023 рік 

 

Перелік завдань, заходів та показників Програми формування податкової культури та поліпшення сервісу 

обслуговування платників податків у Старосамбірській 

територіальній громаді на 2023 рік 
 

Назва завдання  Перелік заходів завдання  
Виконавець 

заходу, 
показника 

Фінансування  
Очікуваний результат 

джерела  обсяги, тис.грн 

Придбання поштових марок 

для відправлення фізичним 

особам – платникам 

майнових податків 

Старосамбірської міської 

ради  податкових 

повідомлень-рішень.  

Укладання угоди на 

придбання поштових 

марок для 

відправлення 

податкових 

повідомлень - рішень 

ГУ ДПС у 

Львівській 

області 

Бюджет 

Старосамбірської 

міської 

територіальної 

громади 

50,0 1.Забезпечення надсилання 

податкових повідомлень-

рішень фізичним особам 

2. Збільшення надходжень 

до міського бюджету 

 
 


