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ДОВІДКА 
про стан розгляду звернень в Дубівській селищній раді за 2023 рік 

Станом на 22.12.2023 року в селищу раду надійшло 6424 письмових 
звернень громадян, з них надійшло поштою - 2832, на особистому прийомі 

Прийоми відвідувачів проводяться за затвердженим графіком, який 
вивішено для загального ознайомлення в селищній раді. 

І Іитання, з якими відвідувачі звертаються усно, як правило вирішується 
під час прийому. У тих випадках, коли для вирішення заяви або скарги 
потрібні додаткові дані, висловлене прохання викладається заявником у 
письмовім формі 1 реєструється в книзі реєстрації звернень громадян. 

Письмові звернення, що надходять розглядаються на засіданнях 
виконавчого комітету та пленарних засіданнях сесії селищної ради. 

Звернення громадян розглядаються своєчасно, про розгляд звернень 
заявникам надсилаються письмові або проміжні відповіді. Деякі звернення 
розглядаються з виїздом на місце за участю постійних депутатських комісій 
та депутатів округу. 

В 2023 році проведено 9 засідань виконавчого комітету на яких 
розглянуто звернення з таких питань: про затвердження містобудівних умов 
та обмежень забудови земельних ділянок, про надання допомоги на 
поховання громадян, які на час смерті ніде не працювали, про виділення 
матеріальної допомоги слабо забезпеченим сім'ям, про надання дозволів на 
розміщення об'єктів торгівлі та встановлення режимів роботи, про 
присвоєння номерів новозбудованим житловим будинкам селища та інше. 

Проведено 9 пленарних засідань сесії селищної ради. 
Окрім розгляду усних та письмових звернень громадян значне місце у 

роботі виконавчого комітету займає видача довідок, реєстрація актів 
цивільного стану та посвідчення нотаріальних дій. 

Станом на 22.12.2023 року видано 28787довідок, найбільша частина з 
них в органи соціального захисту населення,/пенсійний фонд та ін. 

Посвідчено 672 - нотаріальних дій. 
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Дані 

П1 Звернення громадян, що надійшли до Тячівсь. )ї 
районної державної адміністрації та органів місцевого самоврядування 

за 2023 рік у порівнянні з 2022 роком 

№ 
з / 
п 

2 . 
3 . 
4. 
5. 

Н а й м е н у в а н н я о р г а н і в 
в и к о н а в ч о ї в л а д и т а м і с ц е в о г о 

с а м о в р я д у в а н н я 

Кількість 
усіх 

звернень 

Районна рада 
Міська рада ТГ 
Селищні ради Дубівська ТГ 

6. 

Сільські ради ТГ 
Р А З О М : 

2022 

5850 

2023 

Кількість 
звернень, що 

надійшли 
поштою 
(п.1.1) * 

6424 

2022 

2171 

Кількість 
звернень на 
особистому 

прийомі 
(п.1.2) 

2023 

2832 

2022 2023 

3679 

Результати розгляду шсрнень: 

вирішено 
позитивно 

п.9.1. 

2022 

3592 5288 

2023 

10 

відмовлено 
у задоволенні 

п. 9.2. 

дано 
роз 'яснення 

п.9.3 

2022 2023 

5865 

і 1 

12 

12 

2022 

13 

інше 
п.п.9.4,-9.6 

2023 

14 

290 

2022 

15 

301 260 

у к а з а н і п у н к т » ^ и ф і к а т о ^ в д е ^ ц ^ м ^ ^ ^ 

ТГі ГТТ~Х/-1Г»т̂г опаїлттлттт ~ ~ — £__ 

2023 

16 

250 

повторних 
(п.2.2) 

колективних 
(п.5.2) 

2 . 
і э . 
47 

2022 ! 2023 
1~7 ; 18~~ 

22 

2022 
19 

29 

2023 
20 

22 

від учасників 
війни, осіб з 
інвалідністю 

внаслідок 
війни, 

учасників 
бойових дій 
(п. 7 .1 ,7 .3 , 

7.4, 7.5) 

2022 
21 

40 

2023 
22 

60 

від осіб з 
інвалідністю 
І,II,III групи 

(п.7.7, 7.8, 
7.9) 

К і л ь к і с т ь з в е р н е н ь , з н и х : 
від ветеранів від 

праці дітей війни 
(п-7.6) (п.7.2) 

2022 
23 

550 

2023 
24 

590 

2022 
25 

2023 
26 

від членів 
багатодітних сімей, 
одиноких матерів, 

матерів-героїнь 
(п.7.11 ,7.12, 7.13) 

2022 
27 

2023 
28 

15 

2022 
29 

2023 

від учасник ів ліквідації 
наслідків аварії на 

Ч А Е С 
та осіб, що потерпіли 

від Чорнобильської 
катастрофи 

(п.7.14, 7.15) 

2022 2023 
32 

608 420 20 14 



з/п 

. 5 . 

1 7 
А . 
6. 

Кількість 
питань, 

порушених 
У 

зверненнях 
громадян 

2022 2023 

5850 

34 

6 4 2 4 

аграрної 
політики і 
земельних 
відносин 

2022 
35 

198 

36 

249 

транспорту 
і зв 'язку 

2023 2022 
37 

2023 

фінансової, 
податкової, 

митної 
політики 

2022 
39 

2023 
40 

у тому числі питання. 
соціального 

захисту 

2022 
41 

3 6 7 9 

2023 
42 

2981 

праці 
і заробітної 

плати, 
охорони 

праці, 
промислової 

безпеки 
2022 

43 

72 

2023 
44 

58 

охорони 
здоров'я 

2022 
4 5 

21 

46 

25 

комунального 
господарства 

2023 ! 2022 
47 

62 

2023 
48 

52 

житлової 
політики 

2022 
49 

2 9 

2023 
50 

40 

екології та 
природних 

ресурсів 

2022 
51 

18 

2023 
52 

забезпечення 
дотримання 
законності 
та охорони 

правопорядку, 
запобігання 

дискримінації 
2022 

5 3 
2023 

54 

№ 
з/п 

2. 

4. 
5. 

сімейної та 
тендерної 
політики, 

захисту прав 
дітей 

2022 
55 

230 

2023 
56 

205 

освіти, 
наукової, 
науково-

технічної, 
інноваційної 
діяльності та 

інтелектуальної 
власності 

2022 
57 

19 

2023 
58 

діяльності 
об'єднань 
громадян, 
релігії та 

міжконфесійнії 
х відносин 

у тому числі питання: 

2022 
59 

14 

2023 
60 

діяльності 
центральних 

органів 
виконавчої 

влади 

2022 
61 

2023 
62 

діяльності 
місцевих 
органів 

виконавчої 
влади 

2022 
63 

2023 
64 

Дубівський селищний голова 

Вик. Діана Михалчич 

діяльності 
органів 

місцевого 
самоврядування 

обороноздатності 
суверенітету, 

міждержавних і 
міжнаціональних 

відносин 

2022 
65 

2023 
66 

2022 
67 

2023 
68 

інші ; Штатна 
чисельність 

структурного 
підрозділу роботи 

зі зверненнями 
громадян 

2022 
69 

1463 

2023 
70 

2022 
71 

2699 

2023 
72 

Д е н и с К А Г А Н Е Ц Ь 


