
ЗВІТ  

про роботу  Щастинської міської військової адміністрації  

Щастинського району Луганської області за 2023 рік 
 

1. Загальна діяльність.  Щастинська міська військова адміністрація Щастинського 

району Луганської області (надалі - Щастинська МВА) утворена Указом Президента 

України від 23 вересня 2022 року № 665/2022 «Про утворення військових адміністрацій 

населених пунктів у Луганській області». Розпорядженням Президента України від 23 

вересня 2022 року № 219/2022-рп «Про призначення С. Пращура начальником 

Щастинської міської військової адміністрації Щастинського району Луганської області» 

призначено начальника Щастинської МВА.  

 Штатна чисельність працівників Щастинської МВА – 29 штатних посад. Фактична 

кількість – 21 працівник. Кількість вакансій – 8 штатних посад.  

 До Щастинської міської військової адміністрації Щастинського району Луганської 

області входять наступні структурні підрозділи зі статусом юридичної особи: 

 фінансове управління  Щастинської міської військової адміністрації Щастинського 

району Луганської області: штатна чисельність – 8 одиниць; фактична кількість – 3 

працівників; призупинено дію трудового договору – 2 працівника, вакансії – 3 одиниці; 

відділ освіти, культури, молоді та спорту Щастинської міської військової 

адміністрації Щастинського району Луганської області: штатна чисельність – 13 одиниць; 

фактична кількість – 8 працівників; вакансії – 5 одиниць; 

служба у справах дітей Щастинської міської військової адміністрації Щастинського 

району Луганської області: штатна чисельність – 5 одиниць; фактична кількість – 2 

працівника; вакансії – 3 одиниці. 

Населення громади станом на 01.01.2022 – 21 967 чол. 

Кількість зареєстрованих внутрішніх переміщених осіб з числа жителів 

Щастинської міської територіальної громади, про які відомо Щастинській МВА – 1124 

людини, з них 330 діти. 

 У 2023 році в військовій адміністрації були організовані діловодство, архівна 

робота; посилена робота зі зверненнями громадян та запитами на публічну інформацію, а 

саме: розпорядженням начальника Щастинської міської військової адміністрації  від 

30.01.2023 № 01/10 затверджена Інструкція з діловодства Щастинської міської військової 

адміністрації Щастинського району Луганської області, розпорядженням начальника від 

30.01.2023 № 01/11 затверджено Положення про експертну комісію Щастинської міської 

військової адміністрації Щастинського району Луганської області, розпорядженням 

начальника від 08.02.2023 № 01/14 затверджений графік особистого прийому громадян 

керівництвом Щастинської міської військової адміністрації Щастинського району 

Луганської області на 2023 рік. На сайті Щастинської міської ВА оновлено інформацію 

щодо номерів телефонів та адрес електронної пошти для консультування та подання 

звернень громадян, забезпечено їх безперебійне функціонування. 

За 2023 рік видано 319 розпоряджень. 

 Впродовж 2023 року до Щастинської МВА  надійшло 13 запитів на публічну 

інформацію, 497 індивідуальних звернень від громадян: 7 звернень на особистому 

прийомі громадян,  485 письмових звернень, що надійшли на електронну пошту 

адміністрації та 5 усних звернень, поданих за допомогою засобів телефонного зв’язку. 

Основні питання, які були порушені у зверненнях: праця та заробітна плата, соціальний 

захист, комунальне господарство. За результатами розгляду звернень: вирішено позитивно 

– 472 звернення; дано роз’яснення – 25 звернень. 

 Працівники Щастинської МВА постійно проходять навчання, приймають участь у 

семінарах та підвищують рівень своєї кваліфікації. 

Військовою адміністрацією розроблено та затверджено Програму економічного, 

соціального та культурного розвитку Щастинської міської територіальної громади 



Щастинського району Луганської області на 2024-2027 роки,  розроблено Звіт про 

стратегічну про стратегічну екологічну оцінку Програми, документи оприлюднені на 

офіційному сайті Щастинської міської територіальної громади та в Єдиному реєстрі 

стратегічної екологічної оцінки на Єдиній екологічній платформі «ЕкоСистема». 

2. Бюджет. 

ДОХОДИ. Виконання бюджету Щастинської міської територіальної громади 

здійснювалось у відповідності до вимог Бюджетного Кодексу України, Закону України 

«Про Державний бюджет України на 2023 рік», постанови Кабінету Міністрів України від 

11 березня 2022 р. № 252 «Деякі питання формування та виконання місцевих бюджетів у 

період воєнного стану», розпорядження начальника військової адміністрації від 23.12.2022 

№ 01-01/18 «Про бюджет Щастинської міської територіальної громади Луганської області 

на 2023 рік» (із змінами). Бюджет виконується в умовах воєнного стану. 

Джерелами надходжень бюджету Щастинської міської територіальної громади 

Луганської області є власні надходження загального та спеціального фондів, міжбюджетні 

трансферти. 

При уточненому плановому показнику на 2023 рік 138 281,180 тис.грн. фактичні 

надходження до загального та спеціального фондів з урахуванням міжбюджетних 

трансфертів склали 138 522,797 тис. грн. при, у тому числі по: 

- загальному фонду фактичні надходження 137 059,837 тис.грн. при уточненому 

плановому показнику 136 818,219 тис.грн. Виконання планового показника - 100,2 %. 

- спеціальному фонду фактично надійшло 1 462,960 тис. грн. при уточненому плані 

1 462,961 тис.грн. Виконання планового показника – 100,0 %. 

До доходної частини бюджету Щастинської міської територіальної громади  понад 

плану отримано  241,617 тис.грн. або плановий показник виконано на 100,2 %.  

Податків, зборів та обов’язкових платежів до бюджету міської територіальної 

громади надійшло в сумі 7 071,313 тис. грн. при плановому показнику 6 829,696 тис.грн. 

Уточнений плановий показник доходної частини бюджету по податкам і зборам виконано 

на 103,5 %. В порівняні з минулим роком фактичні надходження зменшилися на 

21 842,931 тис.грн. (факт 2022 р. -28 914,244 тис.грн.) 

Загальний фонд. За 2023 року до доходної частини загального фонду бюджету 

Щастинської міської територіальної громади з урахуванням міжбюджетних трансфертів 

фактично надійшло 137 059,837 тис.грн при уточненому плановому показнику 

136 818,219 тис.грн, Доходна частина загального фонду виконана на 100,2 % 

(+241,618 тис.грн). В порівняні з минулим роком фактичні надходження збільшилися на 

51 932,279 тис.грн. за рахунок міжбюджетних трансфертів. Фактичні надходження за  

2022 р. - 86 590,097 тис.грн. 

Найбільша питома вага в загальному обсязі доходів загального фонду належить 

офіційним трансфертам – 95,9 %, (факт 131 451,484 тис.грн.); друге місце займає податок 

та збір на доходи фізичних осіб – 3,0 % (факт 4 100,847 тис.грн.), третє місце – місцевим 

податкам та зборам, що сплачуються (перераховуються) згідно з Податковим кодексом 

України  1,1 % (факт 1 507,907 тис.грн.).  

Податків, зборів та обов’язкових платежів до загального фонду за період, що 

аналізуємо, отримано в обсязі 5 608,353 тис.грн. при уточненому плановому показнику– 

5 365,735 тис.грн., тобто плановий показник виконано на 104,5 % (+241,618 тис.грн.).  

Аналіз виконання доходної частини загального фонду без урахування трансфертів  

станом на 01.01.2024 року   

(тис.грн.;%) 
ККД Доходи Уточн. річн. 

план 

Факт +/- % 

викон. 

Всього без урахування трансферт 5366,735 5608,353 241,618 104,5 

10000000 Податкові надходження 5 366,735 5 608,353 241,618 104,5 

11010000 Податок та збір на доходи фізичних осіб 3 853,750 4 100,847 247,097 106,4 

11010100 Податок на доходи фізичних осіб, що 3 324,840 3 570,274 245,434 107,4 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2755-17
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2755-17


сплачується податковими агентами, із доходів 

платника податку у вигляді заробітної плати 

11010200 Податок на доходи фізичних осіб з грошового 

забезпечення, грошових винагород та інших 

виплат, одержаних військовослужбовцями, 

поліцейськими та особами рядового і 

начальницького складу, що сплачується 

податковими агентами 

507,912 507,950 0,038 100,0 

11010400 Податок на доходи фізичних осіб, що 

сплачується податковими агентами, із доходів 

платника податку інших ніж заробітна плата 

11,030 11,400 0,370 103,4 

11010500 Податок на доходи фізичних осіб, що 
сплачується фізичними особами за результатами 

річного декларування 

9,968 11,222 1,254 112,6 

13000000 Рентна плата та плата за використання інших 

природних ресурсів 

0,000 -0,401 -0,401 0,0 

13010200 Рентна плата за спеціальне використання 

лісових ресурсів (крім рентної плати за 

спеціальне використання лісових ресурсів в 

частині деревини, заготовленої в порядку рубок 

головного користування) 

0,000 -0,401 -0,401 0,0 

18000000 Місцеві податки та збори, що сплачуються 

(перераховуються) згідно з Податковим 

кодексом України 

1 512,985 1 507,907 -5,078 99,7 

18010400 Податок на нерухоме майно, відмінне від 

земельної ділянки, сплачений юридичними 

особами, які є власниками об`єктів нежитлової 
нерухомості 

35,864 24,668 -11,196 68,8 

18010500 Земельний податок з юридичних осіб 114,740 115,329 0,589 100,5 

18010600 Орендна плата з юридичних осіб 0,160 0,652 0,492 407,6 

18050000 Єдиний податок 1 362,221 1 367,257 5,036 100,4 

18050300 Єдиний податок з юридичних осіб 14,552 14,564 0,012 100,1 

18050400 Єдиний податок з фізичних осіб 1 347,669 1 352,693 5,024 100,4 

 
Затверджений плановий показник на відповідний період по податку та збору на 

доходи фізичних осіб виконано на 106,4 % (+247,097 тис.грн.).  

На 99,7 % (-5,078 тис.грн.) виконано плановий показник по місцевим податкам та 

зборам, що сплачуються (перераховуються) згідно з Податковим кодексом України. При 

затвердженому плановому показнику на звітний період 1 512,985 тис.грн., фактично 

отримано до міського бюджету 1 507,907 тис.грн.  

Спеціальний фонд. Джерела доходів спеціального фонду визначені у статтях 13, 691, 

71 Бюджетного кодексу України. 

До спеціального фонду бюджету Щастинської мiської територiальної громади за 

період, що аналізуємо, фактично надійшло 1 462,960 тис. грн. у тому числі: 

- надходження від розміщення відходів у спеціально відведених для цього місцях чи 

на об`єктах, крім розміщення окремих видів відходів як вторинної сировини -

0,04046 тис.грн. 

- благодійні внески, гранти та дарунки отримано 1 462,920 тис.грн.  

Офіційні трансферти. З початку року до загального фонду міського бюджету 

міжбюджетних трансфертів надійшло згідно показника уточненого плану 

131 451,484 тис.грн., у тому числі: 

- Базова дотація – 56 500,400 тис.грн.; 

- Додаткова дотація з державного бюджету місцевим бюджетам на здійснення 

повноважень органів місцевого самоврядування на деокупованих, тимчасово окупова-них 

та інших територіях України, що зазнали негативного впливу у зв`язку з 

повномасштабною збройною агресією в сумі 68 120,300 тис.грн.; 



- Освітня субвенція з державного бюджету місцевим бюджетам в сумі 

3 325,00 тис.грн.; 

- Дотація з місцевого бюджету на здійснення переданих з державного бюджету 

видатків з утримання закладів освіти та охорони здоров`я за рахунок відповідної 

додаткової дотації з державного бюджету в сумі 229,300 тис.грн.; 

- Субвенція з місцевого бюджету на здійснення переданих видатків у сфері освіти за 

рахунок коштів освітньої субвенції (видатки на оплату праці педагогічних працівників 

закладів загальної середньої освіти, яким (в яких) оголошено простій) в сумі 

3 275,884 тис.грн. 

ВИДАТКИ. При уточненому плановому показнику видатків з урахуванням 

внесених змін – 148 238,400 тис. грн., касові видатки склали 38 664,718 тис.грн., у тому 

числі по:  

- загальному фонду касові видатки склали 33 891,813 тис.грн. при уточненому 

плані – 137 649,660 тис.грн.; 

- спеціальному фонду касові витрати -4 772,905 тис.грн. при уточненому 

плановому показнику 10 588,740 тис.грн.; 

Наслідки широкомасштабної збройної агресії російської федерації, тривалість та 

наслідки бойових дій, окупація території Щастинської міської територіальної громади 

значно вплинули на касові видатки. В порівняні з показником 2022 року касові видатки 

значно зменшилися по загальному фонду на 10 343,181 тис.грн., та збільшилися по 

спеціальному фонду на 3 643,605 тис.грн.  

Аналіз виконання видаткової частини бюджету Щастинської міської 

територіальної громади станом на 01.01.2024 року 
(тис. грн.) 

Код Показник План на 

вказаний 

період з 
урахуванням 

змін 

Касові 

видатки за 

станом на 
01.01.2024  

% 

виконання 

на 
вказаний 

період  

Касові 

видатки 

станом на 
01.01.2023 

 +;-  

2024 до 

2023 

0100 Державне управління 19138,198 15328,756 80,1 11293,110 4035,646 

1000 Освіта 30433,988 13560,005 44,6 31594,851 -18034,846 

2000 Охорона здоров`я      1596,417 -1596,417 

3000 Соціальний захист та 
соціальне забезпечення 

8699,133 6512,444 74,9 559,636 5952,808 

4000 Культура i мистецтво 2397,161 678,414 28,3 2006,040 -1327,626 

5000 Фiзична культура i 

спорт 

707,661 109,956 15,5 1094,825 -984,869 

6000 Житлово-кумунальне 
господарство 

 0  835,153 -835,153 

7000 Економічна діяльність 13270,600 20,600 0,2  20,600 

8000 Інша діяльність 72951,659 1814,543 2,5 27,866 1786,677 

9000 Міжбюджетні 
трансферти 

640,0 639,999 100  639,999 

Всього по бюджету  14 8238,400 38 664,718 26,1 49 007,916 -10343,181 

Найбільшу питому вагу в структурі касових видатків за кодами економічної 

класифікації видатків займають видатки на оплату праці з нарахуваннями – 72,8%, або 

28 133,888 тис.грн., друге місце належить видаткам по соціальному забезпеченню –

 10,4 % (4 030,519 тис.грн.), третє місце займають капітальні видатки – 8,5 %, або 

3 309,985 тис. грн., інші витрати – 4,0 % або 3 190,326 тис.грн. 

По поточному 2023 року, за оперативною інформацією, відсутня дебіторська та 

кредиторська заборгованість. 

3. Робота з ВПО.  Протягом 2023 року працівники Щастинської МВА працювали  в  

гуманітарних хабах Луганщини: 



- у м. Полтава за адресою: вул. Миколи Дмитрієва, 7 (хаб Гірської міської 

військової адміністрації Сєвєродонецього району Луганської області); 

- у м. Дніпро за адресою: вул. Петра Калнишевського, 27К (хаб Сєвєродонецької 

міської військової адміністрації Сєвєродонецького району Луганської області); 

- у м. Ужгород за адресою: просп. Свободи, 52А (хаб Новоайдарської селищної 

військової адміністрації Щастинського району Луганської області); 

- у м. Луцьк за адресою: просп. Президента Грушевського, 30 (хаб Кремінської 

міської військової адміністрації Сєвєродонецького району Луганської області); 

- у м. Київ за адресою: бульвар Марії Приймаченко, 8 (хаб Кремінської міської 

військової адміністрації Сєвєродонецького району Луганської області); 

- у м. Вінниця за адресою вул. Максимовича, 43б (хаб Рубіжанської міської 

військової адміністрації Сєвєродонецького району Луганської області). 

Працівники Щастинської МВА фасують та видають гуманітарну допомогу 

внутрішньо переміщеним особам з Луганської області, надають у межах своєї компетенції 

консультації медичного, психологічного, юридичного напрямку, зокрема ветеранам та 

соціально вразливим категоріям.  

Співробітниками Щастинської МВА проводиться систематичний аналіз та 

надсилаються запити до всіх обласних Центрів зайнятості стосовно працевлаштування 

ВПО Щастинської громади. Здійснюється постійний моніторинг інформації Центрів 

зайнятості у Facebook, Telegram, Viber стосовно навчання та перекваліфікації 

зареєстрованих безробітних, діючих грантових програм з профорієнтації, ваучерів на 

навчання тощо. Отримана інформація з питань працевлаштування висвітлюється на сайті 

Щастинської міської ВА, у Facebook, у Telegram каналі. Налагоджена співпраця з 

Луганським обласним центром зайнятості щодо навчання ВПО з метою подальшого 

працевлаштування жителів Щастинської громади на підконтрольній території.  

З метою соціальної, правової, матеріальної підтримки внутрішньо переміщених 

осіб, у сприянні по вирішенню їх соціально-побутових проблем розпорядженням 

начальника Щастинська міська військова адміністрація у 2023 році надала одноразову 

грошову допомогу своїм громадянам на загальну суму 2 мільйони 975 тисяч гривень за 

трьома напрямками:  

за Програмою соціального захисту та підтримки внутрішньо переміщених осіб, з 

числа жителів Щастинської міської територіальної громади Луганської області 

матеріальну допомогу отримали 459 осіб віком від 18 років на загальну суму 918 тис.грн, 

235 осіб віком до 18 років на суму 705 тис.грн, 35 осіб з інвалідністю на суму 175 тис.грн, 

дві онкохворі особи отримали загалом 50 тис. грн на лікування. 

за Програмою надання одноразової грошової допомоги на дітей Щастинської 

міської територіальної громади Щастинського району Луганської області, народжених під 

час повномасштабного вторгнення рф в Україну 8 новонароджених діточок отримали по 

20 тисяч гривен. 

за Цільовою Програмою соціального захисту вразливих верств населення, 

ветеранів війни, праці, військової служби та матеріальної підтримки осіб з числа 

учасників АТО/ООС, військових дій у період запровадження воєнного стану в Україні та 

членів їх сімей Щастинської міської територіальної громади на 2022-2023 роки допомогу 

у розмірі 986,3 тис.грн отримали 49 діючих військових нашої громади та три особи на 

поточне лікування. 

На наступний 2024 рік також заплановано продовжувати реалізацію даних програм 

та закладено відповідні кошти у бюджет Щастинської громади. 

В гуманітарному хабі м. Луцьк за рік ВПО Луганщини працівниками Щастинської 

адміністрації видано 10 928 наборів, у т.ч. 8163 продовольчих, 2206 непродовольчих, 559 

медичних. 

Для дітей з Щастинської міської територіальної громади та школярів  

Щастинського ліцею №1 імені Костянтина Кутового були придбані новорічні подарунки в 

кількості 350 шт. 



Завдяки співправці з Волинським академічним обласним українським музично-

драматичним Театром імені Т.Г. Шевченка  дітки з Луганщини безкоштовно відвідали 

святкові вистави. Також на свята Святого Миколая та Різдва всі  діти зареєстровані в 

гуманітарному хабі м. Луцьк  отримали подарунки та смаколики   від БО БФ «Дія 

волонтера», БО БФ «Старе місто», БО БФ «Добра справа». 

З метою підтримки та координації надання допомоги населенню, постраждалому 

внаслідок збройного конфлікту, зокрема внутрішньо переміщеним особам, забезпечення 

ефективної взаємодії між органами виконавчої влади, правоохоронними та іншими 

державними органами, органами місцевого самоврядування, громадськими об’єднаннями, 

організаціями та установами, що залучають до своєї діяльності волонтерів, волонтерами, 

представництвами в Україні міжнародних гуманітарних організацій під час вирішення 

питань щодо соціального захисту, забезпечення житлом та зайнятості постраждалого 

населення, надання психосоціальної, медичної та правової допомоги постраждалому 

населенню розпорядженням начальника від  08.06.2023 № 01/58 утворено  

Координаційний центр підтримки цивільного населення при Щастинській міській 

військовій адміністрації Щастинського району Луганської області. 

З метою забезпечення та захисту прав та інтересів внутрішньо переміщених осіб, 

сприяння діяльності територіальної громади у розвитку ефективних механізмів їх 

адаптації та інтеграції  розпорядженням  начальника від 08.09.2023 № 01/102 утворено 

Раду з питань внутрішньо переміщених осіб при Щастинській міській військовій 

адміністрації Щастинського району Луганської області. 

4. Взаємодія з військовими. Начальник Щастинської МВА активно взаємодіє з 

підрозділами прикордонної служби та Збройних сил України. Так по запиту Щастинської 

ПКШР, місцем дислокації якої до окупації було місто Щастя, було придбано тепловізор, 

квадрокоптер DJI Mavic 3. Для 100 бригади ЗСУ був закупленоно два генератори, 

автомобіль Mazda - позашляховик та шини на автомобільну техніку. Військовою 

адміністрацією було закуплено 5-ть квадрокоптерів DJI Mavic 3 Thermal. Дані 

квадрокоптери передані військовим частинам. Надалі продовжується збір потреб 

військовослужбовців з метою допомоги їх вирішення. 

З метою забезпечення житлом в умовах воєнного стану внутрішньо переміщених 

осіб з числа місцевих жителів Щастинської територіальної громади, які захищали 

незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України, опрацьовується питання  

розробки програми  щодо забезпечення житлом військовослужбовців. 

5. Комунальне господарство. На території Щастинської міської територіальної 

громади до 24.02.2022 працювали наступні комунальні підприємства: 

Комунальне підприємство «Щастинська теплова енергетична компанія»; 

Комунальне підприємство «Світанок»; 

Комунальне підприємство «Жилбудсервіс»; 

Комунальне підприємство «Центральний ринок Щастинської міської військово-

цивільної адміністрації Щастинського району Луганської області». 

На даний час у зв’язку з окупацією території Щастинської громади всі ці 

комунальні підприємства призупинили свою діяльність. 

 З метою складання та подання інформаційних повідомлень про пошкоджене та 

знищене нерухоме майно внаслідок бойових дій, терористичних актів, диверсій, 

спричинених військовою агресією російської федерації через Портал «Дія» отримано 

доступ до Реєстру пошкодженого або знищеного майна.  

Станом на 01.01.2024 року по Щастинській територіальній громаді подано 387 

інформаційних повідомлень, із них:  

319 інформаційних повідомлень опрацьовані та прив’язані до об’єкта нерухомого 

майна; 

68 інформаційних повідомлень опрацьовані але не можуть бути оброблені, по 

причинам відсутності в інформаційних повідомленнях інформації щодо адреси 

пошкодженого та знищеного майна, та відсутності назви вулиць і номери будинків на 



картах, які використовуються при заповненні Реєстру для визначення локації 

пошкодженого об’єкта. 

Робота по опрацюванню інформаційних повідомлень в Реєстрі 

пошкодженого/знищеного нерухомого майна триває. 

З інформаційних повідомлень стало відомо, що на території Щастинської громади 

знищено 4 багатоповерхових та 14 приватних будинків; пошкоджено 102 

багатоповерхових та 30 приватних будинків. 

З метою ведення єдиної бази даних об’єктів комунальної власності територіальної 

громади, проводиться робота по збору даних та формуванню переліку установ, закладів, 

підприємств, організацій, інвентарних об’єктів нерухомого майна, комунальної власності 

територіальної громади із зазначенням місць розташування, років побудови, орієнтовної 

площі. Також, з метою ведення єдиної бази житлових будинків, відділ житлово-

комунального господарства поступово відновлює інформацію та дані житлового фонду які 

знаходяться на території Щастинської громади. 

Опрацьовуються питання щодо плану дій після деокупації територіальної громади, 

створено перелік необхідного обладнання та технікі для скорішого відновлення 

працездатності критичної інфраструктури та життєдіяльності громади. 

Вибудовується робота для занесення наявної інформації по території Щастинської 

громади до геопорталу Національної інфраструктури геопросторових даних. 

6. ЦНАП. Працівники відділу «Центр надання адміністративних послуг» 

Щастинської міської військової адміністрації Щастинського району Луганської області 

працюють у гуманітарних хабах у містах Полтава, Дніпро, Київ. 

Відділом «ЦНАП» отримано доступ до Реєстру пошкодженого або знищеного 

майна для подання інформаційних повідомлень про пошкоджене та знищене нерухоме 

майно внаслідок бойових дій, терористичних актів, диверсій, спричинених військовою 

агресією російської федерації через Портал «Дія», а також відновлено доступ до Реєстру 

територіальної громади, ПК «ІІС «Соціальна громада». 

28.12.2023 розпорядженням начальника військової адміністрації було затверджено 

перелік адміністративних послуг, які надаються через відділ «ЦНАП», в новій редакції, 

який станом на сьогодні нараховує 23 адміністративні послуги. 

Перелік послуг був розширений за рахунок нових послуг у сфері соціального 

захисту ветеранів війни та членів їх сімей, суб`єктами надання яких є Мінветеран та УСЗН 

Щастинської РДА, та реєстрації місця проживання. 

Загалом відділом було надано: 

- 14 адміністративних послуг щодо подання інформаційного повідомлення 

про пошкоджене та знищене нерухоме майно внаслідок бойових дій, терористичних актів, 

диверсій, спричинених військовою агресією Російської Федерації; 

- 2 послуги із зняття із задекларованого/зареєстрованого місця проживання (за 

повідомленнями ДМС про смерть особи); 

- та видано 8 витягів з реєстру територіальної громади; 

- 229 консультацій; 

- оброблено 141 повідомлення ДМС в реєстрі територіальної громади; 

- актуалізовані дані в РТГ щодо 26 осіб за їх зверненням. 

Окрім того, працівники відділу «ЦНАП» у перелічених вище хабах залучені до 

виконання інших завдань, таких як видача гуманітарної допомоги мешканцям Луганської 

області, допомога у фасуванні та формуванні продуктових наборів, участь у різноманітних 

заходах, які проводяться на базі хабів. 

7. Цивільний захист. З метою забезпечення виконання Плану дій щодо 

життєзабезпечення деокупованих населених пунктів на території Луганської області та 

своєчасних заходів щодо запобігання і ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій 

розпорядженням начальника військової адміністрації від 25.01.2023 №01/09 створено 

матеріальний резерв Щастинської міської територіальної громади. На кінець 2023 року 

матеріальний резерв поповнено наступними матеріально-технічними ресурсами: 



портативна зарядна станція – 5 шт.; електрогенераторна установка Greenmax (Compass), 

230В, 6/6,5 кВт – 1 шт.; електрогенераторна установка Compass, 230В, 5.5/6  кВт – 1 шт.; 

безпілотні літальні апарати (квадрокоптери) DJI   Mavik 3 Thermal - 5 шт.; супутникова 

система Starlink – 2 шт.; пила ланцюгова бензинова – 2 шт.; термопот – 5 шт.; біотуалет 

Campa – 2 шт.; теплова завіса – 2 шт.; олива каністра 5л – 10 шт.; піч Буржуйка – 18 шт.; 

вогнегасник – 10 шт.; обігрівач електричний-пушка Термія – 2 шт.; обігрівач електричний 

Compass – 2 шт.; розкладачка МАРІЯ М NEW – 8 шт.; подовжувач на котушці – 4 шт.; 

бутиль полікарбонатний – 20 шт.; бензин – 200 л; дизельне паливо – 200 л; помпа Lilu – 10 

шт. та інше, на загальну суму 1814543,19 грн. Планується придбати до кінця 2024 року 

бензопили по бетону – 2 шт., портативні зарядні станції – 2 шт., дизельні теплові гармати 

– 2 шт., пневмокаркасні надувні намети – 2 шт., дизельні мотопомпи – 2 шт., гібридні 

мобільні сонячні станції – 2 шт. 

Розпорядженням начальника військової адміністрації від 21.02.2023 № 01/16 

затверджено Програму матеріально-технічного забезпечення 7  Державного пожежно-

рятувального загону Головного управління Державної служби України з надзвичайних 

ситуацій у Луганській області   на 2023 рік.  З метою швидкого відновлення об’єктів 

життєзабезпечення громади, будівель житлового сектору після деокупації, матеріально-

технічному забезпеченні підрозділів 7 ДПРЗ з бюджету громади виділено 450,00 тис.грн. 

Розпорядженням начальника військової адміністрації від 23.05.2023 № 01/43 

створено комісію з питань техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій 

Щастинської міської військової адміністрації Щастинського району Луганської області до 

завдань якої входить: 

координація діяльності Щастинської міської військової адміністрації 

Щастинського району Луганської області щодо розроблення і виконання цільових і 

науково-технічних програм, здійснення заходів у сфері цивільного захисту та техногенно-

екологічної безпеки; 

здійснює заходи щодо активізації роботи з проведення спостереження та контролю 

за станом навколишнього природного середовища, перебігом епідемій і спалахами 

інфекційних захворювань, масовими харчовими отруєннями населення, обстановкою на 

потенційно небезпечних об’єктах і прилеглих до них територіях, прогнозування 

можливості виникнення надзвичайної ситуації та її масштабів; 

організовує розроблення плану комплексних заходів щодо захисту населення і 

територій у разі виникнення надзвичайної ситуації, забезпечення сталого функціонування 

господарських об’єктів. 

Розпорядженням начальника військової адміністрації від 25.05.2023 № 01/46 

затверджений План основних заходів цивільного захисту Щастинської громади на 2023 

рік в якому визначені: заходи з удосконалення територіальної підсистеми єдиної 

державної системи цивільного захисту, заходи з підготовки та визначення стану 

готовності до виконання завдань за призначенням органів управління, сил та засобів 

територіальної підсистеми єдиної державної системи цивільного захисту, заходи з 

контролю за додержанням та виконанням вимог законодавства з питань техногенної та 

пожежної безпеки, захисту населення і територій від надзвичайних ситуацій природного і 

техногенного характеру та заходи у відбудовний період після закінчення воєнних дій. 

Розроблено та затверджено Протоколом засідання міського координаційного штабу 

з питань деокупованих територій Щастинської міської територіальної громади 

Щастинського району Луганської області від 08.05.2023 № 2 План першочергових дій зі 

стабілізації та реінтеграції деокупованих територій Щастинської міської територіальної 

громади Щастинського району Луганської області. Засіданням штабу від 27.09.2023 

внесено зміни до Плану першочергових дій зі стабілізації та реінтеграції деокупованих 

територій Щастинської міської територіальної громади Щастинського району Луганської 

області та затверджено Перелік потреб в матеріально-технічному забезпеченні до нього. 

Розроблено, прораховано та затверджено  Розрахунок норм потреби  продуктів 

харчування при виникненні надзвичайної ситуації в Щастинській міській громаді на 



період деокупації (з розрахунку на рік, три дні, один день) (відповідно до Норм Постанови 

КМУ № 780 від 11.10.2016). 

Щастинська МВА за адресою: м. Луцьк, проспект Президента Грушевського, 30, на 

базі гуманітарного хабу з метою недопущення випадків переохолодження громадян у 

зв’язку з пониженням температури навколишнього середовища та можливих перебоїв 

електроенергії в холодну пору року організовано роботу пункту обігріву громадян, який 

укомплектовано матеріально-технічними засобами (генератори, автономне опалення, 

доступ до мережі Інтернет, обігрівачі, засоби для приготування гарячих напоїв та їжі, 

подовжувачі, теплі ковдри, запаси води, одноразовий посуд, предмети гігієни, є запаси 

ПММ, медичний набір та прості ліки, що можуть використовуватись без рецепту, тощо). 

8. Освіта. Станом на 01.01.2024 року в Щастинській міській територіальній 

громаді один працюючий заклад загальної середньої освіти - Щастинський   ліцей №1 

імені Костянтина Кутового, в закладі працюють 15 педагогічних працівників. В ліцеї 

навчаються 140 учнів, з них: 30 учнів з числа внутрішньо переміщених осіб, 68 – 

перебувають на тимчасово окупованій території, 42 учні – за кордоном. Освітня діяльність 

в Щастинському   ліцеї №1 імені Костянтина Кутового здійснюється виключно у 

дистанційному форматі. З початку 2023 року проведена робота через Міністерство освіти і 

науки України з розблокування доступу до Єдиної державної електронної бази з питань 

освіти, внесена актуальна та повна інформація про суб'єкти освітньої діяльності. Завдяки 

відновленому доступу вдалося зробити замовлення на виготовлення 43 документів 

державного зразка про здобуття загальної середньої освіти. Також здійснене дозамовлення 

документів для випускників 2021/2022 навчального року, які в 2023 році виїхали на 

підконтрольну територію України та поновили зв'язок з керівництвом ліцею. В п’яти 

закладах загальної середньої освіти Щастинської міської територіальної громади, які 

перебувають в стані тимчасового призупинення діяльності, в простої не з вини працівника 

знаходяться 26 педагогічних працівників. З молодшим обслуговуючим персоналом, який 

залишився на ТОТ були призупинені трудові договори. Заборгованості із виплати 

заробітної плати педагогічним працівникам немає, в літній період кожному педагогу була 

надана щорічна відпустка з виплатою матеріальної допомоги на оздоровлення. Заклади 

дошкільної освіти перебувають в стані тимчасового призупинення діяльності, в простої не 

з вини працівника знаходяться 9 вихователів. Вихователь та практичний психолог ЗДО 

надають послуги в гуманітарних хабах Нижньодуванської та Кремінської громад. 

На початку червня 2023 року відділ освіти, культури, молоді та спорту 

Щастинської міської військової адміністрації оголосив закупівлю послуг з відпочинку 

дітей в дитячих закладах оздоровлення та відпочинку, (дитячі путівки) на території 

Закарпатської, Івано-Франківської, Львівської, Волинської, Тернопільської та 

Чернівецької областей (код ДК 021:2015 - 55240000-4 Послуги центрів і будинків 

відпочинку) на загальну суму бюджетних коштів 1 500 000, 00 грн. За ці кошти в липні 

2023 року планувалось охопити послугами відпочинку 100 дітей громади у віці 6-18 років. 

Після проведення двох тендерних процедур переможця не було визнано через об’єктивні 

порушення процедури учасниками. В результаті досягнута домовленість про підписання 

прямого договору на оздоровлення 70 дітей (у віці від 6 до 18 років) Щастинської міської 

територіальної громади в дитячому лікувально – оздоровчому комплексі «Сокіл» 

(санаторного типу), який знаходиться в Івано-Франківській області, на період з 30.07.2023 

по 12.08.2023 року на загальну суму бюджетних коштів 1029 000, 00 грн.     

В 2023 році були Здійснено виплати, на підставі надання особистих заяв та 

відповідного пакета документів, дітям сиротам та дітям позбавленим батьківського 

піклування  після досягнення 18-річного віку, відповідно до Постанови Кабінету Міністрів 

України від 25 серпня 2005 року № 823. 

В грудні 2023 року відділом освіти, культури, молоді та спорту Щастинської 

міської ВА отримано 20 ноутбуків від Управління Верховного Комісара ООН у справах 

біженців в рамках допомоги дітям із соціально вразливих сімей, аби ті змогли одержувати 

якісну освіту онлайн.  



9. Охорона здоров’я. Відновило свою роботу КНП «Щастинська міська лікарня»: 

Налагоджено співпрацю з НСЗУ та підписано Пакет № 56; відновлено доступ до 

електронних майданчиків з надання гуманітарної допомоги UNITED 24 та MedData; 

відновлено роботу ЕСОЗ (електронна система охорони здоров’я). Був розроблений та 

затверджений річний план діяльності та фінансовий план  на 2024 рік.  

Медичний персонал лікарні активно долучився  до дистанційного   навчання на 

платформі  НСЗУ за курсом  "Ведення поширених психічних розладів на первинному 

рівні із використанням керівництва mhCAP", так сертифікати фахівця отримало 5 лікарів.  

Розроблено план заходів та відповідних рішень для збереження фінансування КНП 

«Щастинська міська лікарня» від НСЗУ, яке відповідно до постанови КМУ від 17.03.2023 

№232 «Про внесення змін до Порядку реалізації програми державних гарантій медичного 

обслуговування населення у 2023 році» могло бути втрачено. Через ці зміни на протязі 

двох місяців, березня та квітня, лікарня не отримувала фінансування від НСЗУ. Але 

завдяки проведеній роботі у травні Пакет №56 було підписано знов і лікарня відновила 

фінансування до вересня 2023 року. 

У ХАБі м.Дніпро, у співпраці з відділом соціального захисту населення 

Щастинської МВА, надається гуманітарна допомога (ліки та медичні вироби) для ВПО з 

числа мешканців Щастинської територіальної громади. Надалі планується на базі 

гуманітарного ХАБу надавання психологічної та медичної допомоги ВПО Щастинської 

територіальної громади. 

Також, розпорядженням начальника Щастинської МВА від 18.01.2023 року №01/06 

було створено КНП «Щастинський центр первинної медико-санітарної допомоги» 

Щастинської міської військової адміністрації Щастинського району Луганської області. 

Підприємство знаходиться в процесі отримання ліцензії на впровадження медичної 

діяльності. 

З метою оптимізації надання медичних послуг ВПО Щастинського району, 

начальником Щастинської МВА було прийнято рішення про організацію роботи 

первинної ланки медичної допомоги на ХАБах та шелтерах Тернопільської області (за 

місцем перебування директора ЦПМСД), де розташовані мешканці Щастинської та інших 

громад, шляхом відновлення діяльності Щастинської амбулаторії загальної практики 

сімейної медицини у складі КНП «Щастинська міська лікарня». Завідувач «Щастинської 

амбулаторії сімейної медицини» у скаді КНП «Щастинська міська лікарня» відвідує ХАБ 

«Моя Луганщина» у м. Тернопіль та інші місця колективного розташування ВПО в 

Тернопільській області з метою інформування населення про створення КНП 

«Щастинський ЦПМСД» залучення до декларування сімейними лікарями підприємства, 

приймає участь у програмі розвитку від ПРООН з метою покращення надання медичних 

послуг громади.  

У липні  2023 року прийнято на роботу за сумісництвом лікаря психіатра у ХАБі  

м. Рівне з метою підвищення рівня метальної допомоги населенню громади. Так,  з липня 

по грудень  2023 року консультацією психіатра  скористались 21 пацієнт. Налагоджено 

роботу лікарів за сумісництвом  на ХАБах м. Рівне  та м. Дніпро (згідно графіка).   

З травня по січень  2023 року  на базі шелтерів Тернопільщини, м.Дніпро,         

м. Рівне  згідно графіку, затвердженого директором КНП «Щастинська міська лікарня»,   

було проконсультовано лікарями  960 пацієнтів, з них первинних - 321 ВПО  з Луганщини  

та інших регіонів України. 

       Станом на 31.12.2023 року фактична чисельність працівників КНП «Щастинська 

міська лікарня»: адміністративний персонал – 7 осіб, медичний персонал – 12 осіб. 

Призупинено трудові відносини – 271 осіб. 

10. Соціальний захист населення. Працівники відділу соціального захисту 

населення Щастинської МВА проводять збір та аналіз інформації щодо потреб ВПО 

Щастинської громади в забезпеченні лікарськими засобами, продуктами харчування тощо. 

Працівники відділу приймають участь у видачі гуманітарної допомоги внутрішньо 

переміщеним особам з Луганської області, фасуванні пакунків, а також надають у межах 



своєї компетенції консультації. Отримано доступ до ПК Соціальна громада, Реєстру 

надавачів соціальних послуг. 

У січні 2023 року було відновлено діяльність Служби у справах дітей Щастинської 

МВА. Служба працює в мінімально можливій кількості співробітників (2 чол.). 

Проводиться щотижневий моніторинг дітей, які перебувають на первинному обліку і 

виїхали з тимчасово окупованих територій. До 45 дітей, які були на обліку станом на 

24.02.2022 року додалися ще дві дитини, яким присвоєно статус дітей, позбавлених 

батьківського піклування у зв’язку з тим, що батьки знаходяться на тимчасово окупованій 

території і не можуть здійснювати свої обов’язки. Над цими дітьми оформлено опіку.  У 

березні отримано доступ до ЄІАС-Діти. У зв’язку з досягненням повноліття з обліку було 

знято 14 дітей. У зв’язку з тим, що тільки четверо з цих дітей знаходились на 

підконтрольній території - тільки їм було перераховано одноразову виплату з цієї нагоди. 

Станом на 01.01.2024 на обліку залишається 33 дитини, з яких 2 дитини знаходяться за 

кордоном, 3 дитини на території підконтрольній владі України,  є зв’язок з 12 дітьми. 

Проведена інвентаризація справ дітей, які знаходяться на квартирному обліку. 

Проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота щодо популяризації сімейних форм 

виховання дітей (сайт громади, консультації у гуманітарному хабі). 

З 06.06.2023 відновлено роботу КУ «Центр надання соціальних послуг 

Щастинської міської військової адміністрації Щастинського району Луганської області». З 

метою організації комунальної установи прийняли на роботу психолога, бухгалтера та 

соціальних робітників в кількості двох штатних одиниць. З моменту відновлення ЦНСП 

по теперішній час в гуманітарному хабі м. Луцьк, з урахуванням потреб в соціальних 

послугах ВПО Луганської області, ЦНСП надає наступні соціальні послуги відповідно до 

державних стандартів і нормативів: консультування, інформування, соціальну адаптацію, 

натуральну допомогу.  

01.01.2024 створено Координаційний центр надання допомоги внутрішньо 

переміщеним особам з Луганщини Щастинської міської військової адміністрації 

Щастинського району Луганської області на базі Комунальної установи «Центр надання 

соціальних послуг Щастинської міської військової адміністрації Щастинського району 

Луганської області», за адресою: проспект Президента Грушевського, б.30, м. Луцьк, 

Волинська область (розпорядження начальника військової адміністрації від 22.12.2023 № 

01/179). Працівниками військової адміністрації та комунальної установи надаються 

послуги щодо інформування, консультування, психологічної підтримки, видачі 

гуманітарної допомоги; лікарями КНП «Щастинська міська лікарня» Щастинської міської 

військово-цивільної адміністрації Щастинського району проводяться медичні огляди, 

видача безкоштовних ліків, консультації. 

11. Культура. Робота закладів культури Щастинської міської територіальної 

громади тимчасово призупинена. Станом на 01 січня 2024 року жоден із закладів культури 

громади не функціонує на території підконтрольній українській владі. З 8 працівників 

сфери культури, які знаходяться в простої не з вини працівника, 6 з числа внутрішньо 

переміщених осіб, 2 - перебувають за кордоном. 

Робота КЗ Щастинський міський фізкультурно-оздоровчий центр «Спорт для всіх», 

на базі якого проводилась гурткова робота спортивного спрямування,  тимчасово 

призупинена. Штатна чисельність працівників складається з виконуючого обов’язки 

директора та одного фахівця (знаходиться в простої не з вини працівника). 

12. Комунікаційна діяльність. Відділ інформаційної політики Щастинської МВА 

адмініструє та модерує офіційний сайт Щастинської МВА: https://schastinska-

gromada.gov.ua/ , офіційну сторінку в Facebook  

https://www.facebook.com/Schastinska.gromada та Телеграм-канал 

https://t.me/+aUXhL6o4BmxhNzZi Щастинської міської територіальної громади. 

Здійснюється постійна робота щодо оприлюднення відкритих даних на сайті 

Щастинської МВА: розпорядчі документи, вакансії, щодо публічних закупівель, 

звернення громадян, проводяться загальнодержавні інформаційні кампанії, публікуються 

https://schastinska-gromada.gov.ua/
https://schastinska-gromada.gov.ua/
https://www.facebook.com/Schastinska.gromada
https://t.me/+aUXhL6o4BmxhNzZi


основні новини, важливі події  та повідомлення громади тощо.  

Висвітлюється діяльність міської військової адміністрації  щодо роботи 

гуманітарних хабів та можливостей для ВПО отримати допомогу; отримання медичної 

допомоги та консультацій; можливостей навчання, підвищення кваліфікації, 

працевлаштування ВПО; соціального захисту населення; рекомендацій з кібербезпеки та 

цифровізації для держслужбовців, керівників установ та підприємств; про ризики 

потрапляння у ситуацію торгівлі людьми та заходів запобігання; інформування ВПО з 

питань працевлаштування; щодо мобілізаційної кампанії до лав ЗСУ, підрозділів 

Національної гвардії України, Прикордонників, Національної поліції України, бригад 

ТРО; про можливості соціально-психологічної допомоги ветеранам;  анонси та події 

культурного життя, висвітлення патріотичних та знакових свят; освітянські проєкти; 

грантові можливості для ВРО, зокрема жінок, молоді, релокованого або нового бізнесу 

тощо. Робиться постійний акцент на переваги навчання в школах та вишах Луганщини.  

Загалом за 12 місяців  опубліковано на інтернет-ресурсах адміністрації 1205 

інформаційних приводів, корисних новин, повідомлень та оголошень. 

Співробітники відділу постійно працюють над підвищенням кваліфікації в 

напрямку цифровізації, кібербезпеки, цифрової грамотності (пройдено три навчальних 

сесії – 81 академічні години: Вебдоступність, Кібератаки – основи захисту, Вікриті дані, 

Сервіси електронної демократії та нормативна документація, Безпека в соцмережах та 

застосунках-месенджерах, «Cyber Communications Workshop: комунікації для посилення 

національної кіберстійкості»). 

За Українсько-Швейцарською програмою Фонду Східна Європа розроблено та 

впроваджено в дію  новий сайт, що відповідає вимогам безбар’єрності та відкритості, на 

базі платформи СВОЇ, виконано підключення громади до чат-боту СВОЇ.  

Здійснено реєстрацію на порталі Дія. Відкриті дані. Визначаються набори 

відкритих даних, відповідальні за їх формування та розробляється порядок оприлюднення 

наборів даних  Щастинської міської військової адміністрації у формі відкритих даних.  

Досягнуто усних домовленостей з офісом Програми розвитку ООН, Карітас та 

Програми «U-LEAD з Європою» щодо відновлення інфраструктури Щастинської міської 

територіальної громади після деокупації, у тому числі об’єктів житлово-комунального 

господарства та паливно-енергетичного сектору. За внутрішнім регламентом цих 

міжнародних організацій, меморандуми вони укладають лише з деокупованими 

територіями. Після деокупації територій Щастинської громади буде визначено конкретні 

кількісні показники/потреби на відновлення територій в цілому, зокрема об’єктів 

енергетики, житлово-комунального господарства та інформаційно-комутаційних систем, а 

також укладено Меморандуми з вищевказаними міжнародними донорами в напрямку 

забезпечення першочергових дій зі стабілізації та життєзабезпечення на деокупованих 

територіях Щастинської громади. 

На зараз у співпраці з Карітас Україна в 15 областях України надається безоплатна 

правова допомога та здійснюється юридичний супровід ВПО Щастинської громади та 

Луганщини.  

Надається практична консультаційна допомога релокованому бізнесу: 

проконсультовано 12 підприємців з числа ВПО Луганщини щодо можливостей отримання 

грантової допомоги на відновлення/відкриття власної вправи, спільно розроблено та 

подано 10 бізнес-планів до офісів МОМ, Міжнародної гуманітарної організації Mercy 

Corps, МФ  «Відродження», в межах Урядових програм Дія.Бізнес, до програм Центрів 

зайнятості тощо. 

В травні 2023 року укладено Меморандум з Фондом Східна Європа щодо взаємодії 

у напрямку інформаційної безпеки громади та розроблення  нового сайту, який відповідає 

нормам сучасності та безбар'єрності,  на базі платформи СВОЇ, підключення громади до 

чат-боту СВОЇ за Українсько-Швейцарською програмою.  

В червні 2023 року військовою адміністрацією укладено письмові Меморандуми 

про взаємне партнерство щодо розбудови громадянського суспільства, відновлення 
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