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ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішенням виконавчого комітету Комишнянської селищної ради Від 15  листопада2023 року № 153
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

адміністративної послуги 
«ВСТАНОВЛЕННЯ СТАТУСУ ЧЛЕНА СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ВЕТЕРАНА ВІЙНИ ТА ЧЛЕНА СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ЗАХИСНИКА ЧИ ЗАХИСНИЦІ УКРАЇНИ, ВИДАЧА ПОСВІДЧЕННЯ/ДОВІДКИ, ПРОДОВЖЕННЯ СТРОКУ ДІЇ ПОСВІДЧЕННЯ (ВКЛЕЮВАННЯ БЛАНКА-ВКЛАДКИ)»
Відділ «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Комишнянської селищної ради
	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання адміністративних послуг

	1
	Місцезнаходження 
	вулиця Миру, буд. 84, смт Комишня, Миргородський район, Полтавська область

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	Понеділок: з 08:00 до 17:00

Вівторок: з 08:00 до 17:00

Середа: з 08:00 до 17:00

Четвер: з 08:00 до 17:00

П’ятниця: з 08:00 до 17:00

Вівторок: з 08:00 до 16:00

Вихідні дні: субота, неділя

	3
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт 
	E-mail: komisnasr@ukr.net тел..: (05355) 3-61-43
Веб-сайт: https://komyshnyanska-gromada.gov.ua/

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» від  22.10.1993 р. № 3551-ХІІ

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанови Кабінету Міністрів України від 12.05.1994 № 302 «Про порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни», від 23.09.2015 № 740 «Про затвердження Порядку надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України»

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства соціальної політики України від 21.04.2015 р. № 441 «Про затвердження форми Заяви про призначення усіх видів соціальної допомоги, компенсації та пільг»

	Умови отримання адміністративної послуги

	7
	Підстава для отримання 
	Загибель (смерть) члена сім’ї внаслідок поранення, контузії, каліцтва, захворювання, одержаних під час захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України та за інших підстав, визначених статтями 10, 101 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»

	8
	Перелік необхідних документів
	1) заява про видачу посвідчення/довідки (довільної форми);

2) фотокартка (кольорова) розміром 3 × 4 см;

3) копія сторінок паспорта громадянина України з даними про прізвище, ім’я та по батькові, дату і місце народження, серію та номер паспорта, ким і коли виданий паспорт та реєстрацію місця проживання або місця перебування особи. У разі отримання особою паспорта громадянина України у формі картки надається його копія та копія довідки про реєстрацію місця проживання. Для осіб віком до 14 років  надається копія свідоцтва про народження; 

4) копія свідоцтва про смерть члена сім’ї або повідомлення про його загибель;

5) причинний зв’язок смерті члена сім’ї з пораненням, контузією, захворюванням, отриманим при захисті Батьківщини, чи з інших причин, визначених статтею 101 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»;

6) копія свідоцтва про одруження;

7) довідка про призначення пенсії у разі втрати годувальника.

Крім цього у випадках, передбачених статтею 101 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»:

8) довідка медичного закладу про інвалідність до досягнення повноліття;

9) копія посвідчення ветерана війни члена сім’ї.

     Для членів сімей осіб, які загинули (померли) під час участі в антитерористичної операції/операції Об’єднаних сил та заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України, перелік документів, які є підставою для встановлення статусу члена сім’ї померлого (загиблого) Захисника чи Захисниці України, визначено Порядком  надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 23.09.2015 № 740.

      У разі продовження дії відповідного посвідчення:

1) Заява про продовження дії  посвідчення ( довільної форми).

	9
	Спосіб подання документів 
	Особисто або уповноваженою особою в управління праці та соціального захисту населення

	10
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно


	11
	Строк надання 
	30 календарних днів

	12
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Подання документів до заяви не в повному обсязі;

виявлення в поданих документах недостовірної інформації;

	13
	Результат надання адміністративної послуги
	Отримання/відмова в отриманні посвідчення/бланка-вкладки

	14
	Способи отримання відповіді (результату)
	Посвідчення/бланк-вкладка вручається особисто або за їх дорученням рідним чи іншим уповноваженим особам


ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішенням виконавчого комітету Комишнянської селищної ради Від 15  листопада2023 року № 153
ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА 

адміністративні послуги 

«ВСТАНОВЛЕННЯ СТАТУСУ ЧЛЕНА СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ВЕТЕРАНА ВІЙНИ ТА ЧЛЕНА СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ЗАХИСНИКА ЧИ ЗАХИСНИЦІ УКРАЇНИ, ВИДАЧА ПОСВІДЧЕННЯ/ДОВІДКИ, ПРОДОВЖЕННЯ СТРОКУ ДІЇ ПОСВІДЧЕННЯ (ВКЛЕЮВАННЯ БЛАНКА-ВКЛАДКИ)»
Відділ «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Комишнянської селищної ради
	№ з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання послуги
	Відповідальна посадова особа суб’єкта

надання послуги
	Структурні підрозділи суб’єкта надання послуги, відповідальні за етапи
	Строки виконання

етапів опрацювання

	1
	Реєстрація (оформлення) звернення суб’єкта звернення


	Адміністратор центру надання адміністративних послуг
	Центр надання адміністративних послуг
	У день звернення заявника

	2
	Передача вхідного пакета документів відповідальному співробітнику структурного підрозділу з питань соціального захисту населення районних, районних у м. Києві держадміністрацій, виконавчих органів міських, районних у місті (у разі їх утворення) рад
	Адміністратор центру надання адміністративних послуг
	Центр надання адміністративних послуг
	Не пізніше трьох робочих днів

	3
	Опрацювання звернення та оформлення (погодження) результату надання послуги
	Посадова особа структурного підрозділу з питань соціального захисту населення районних, районних у м. Києві держадміністрацій, виконавчих органів міських, районних у місті (у разі їх утворення) рад


	Структурний підрозділ з питань соціального захисту населення районних, районних у м. Києві держадміністрацій, виконавчих органів міських, районних у місті (у разі їх утворення) рад
	Не пізніше 15 робочих днів з дня реєстрації заяви в органі соціального захисту населення

	4
	Передача результату надання послуги до центру надання адміністративних послуг


	Посадова особа структурного підрозділу з питань соціального захисту населення районних, районних у м. Києві держадміністрацій, виконавчих органів міських, районних у місті (у разі їх утворення) рад


	Структурний підрозділ з питань соціального захисту населення районних, районних у м. Києві держадміністрацій, виконавчих органів міських, районних у місті (у разі їх утворення) рад
	Протягом двох днів з дня отримання результату надання послуги

	5
	Направлення повідомлення про готовність результату послуги замовнику
	Адміністратор центру надання адміністративних послуг
	Центр надання адміністративних послуг
	В одноденний термін

	6
	Видача результату

надання послуги
	Адміністратор центру надання адміністративних послуг
	Центр надання адміністративних послуг
	У день звернення заявника

	Оскарження результату надання послуги

	Дії або бездіяльність адміністратора центру надання адміністративних послуг та/або посадової особи органу соціального захисту населення можуть бути оскаржені до суду в порядку, встановленому законом.


Термін надання адміністративної послуги визначений нормативно-правовими актами: 30 календарних днів

