
Перша Стратегічна сесія, 3 червня 2021р.

Висновки з соціально-економічного аналізу громади

Підсумки опитування мешканців і підприємців

Висновки з аналізу стану цифровізації громади



Головні тези

Стратегія Цифрової Трансформації громади на 2021 - 2023
роки визначає основні засади реалізації державної політики у 
сфері інформатизації, електронного урядування громади, 
цифрової трансформації надання публічних послуг, 
впровадження інструментів електронної демократії в 
діяльності громади. 

Програма позиціонується як стратегічний документ розвитку
громади, тому її реалізація вимагає залучення фінансових, 
фізичних та людських ресурсів. 

Розробка Програми відбувається відповідно до законодавства
актів України (цільових концепцій,  Стратегій…)”.  

Метою Програми є стимулювання розвитку інформаційно
телекомунікаційного простору громади, підвищення
продуктивності, економічного зростання, а також
підвищення якості життя жителів громади, як це
передбачено Концепцією розвитку цифрової економіки.



Телекомунікаційна 

інфраструктура

Рівень забезпечення органів місцевого самоврядування Війтівецької

територіальної громади комп’ютерною технікою оцінюється як задовільний.  

Середній вік комп’ютерної техніки 3-5 років. Програмне забезпечення

частково ліцензоване. Загальна кількість штатних працівників ОМС – 42



Телекомунікаційна 

інфраструктура

За підтримки Програми 

EGAP ЦНАП Війтівецької

громади отримав можливість 

використовувати у роботі із 

маломобільними групами 

населення «Електронну 

валізу адміністратора» до 

якої входять ноутбук, 

принтер, сканер, ксерокс, 

відеокамера, ІD зчитувач 

паспортів, акумулятор.



Телекомунікаційна 

інфраструктура

Стан доступу до 

мережі Інтернет у 

громаді задовільний. 

У більшості сіл є 

можливості 

користуватись 

послугами операторів  

мобільного зв’язку 

Kиївстар, Lifecell, 

Vodafone. 
Мапа покриття території Війтівецької громади мобільним зв’язком 3G/4G. Прогалини 

позначені світлішим кольором. Джерело: dev.ucrf.gov.ua 



Телекомунікаційна 

інфраструктура

В окремих селах громади є 

можливість підключення до мережі 

Інтернет із використанням технологій 

широкосмугового доступу - Дібрівка, 

Війтівці, Качанівка, Семки, 

Мар’янівка.

Таку послугу надає ПП «ВінАстеріск»

м. Хмільник. Відсутність підключення 

до мережі Інтернет із використанням 

технологій широкосмугового доступу 

робочого місця поки що зберігається у 

селах Українське, Торчин, Терешпіль, 

Володимирівка, Держанівка, 

Сулківка, Нова Сулківка, Ольгине, 

Софіївка.



Телекомунікаційна 

інфраструктура

Частка населення, яке користується

широкосмуговим Інтернетом



Інформаційна інфраструктура

Електронні інформаційні ресурси Війтівецької громади складаються з реєстрів територіальної

громади, роботу яких супроводжує відділ надання адміністративних послуг та реєстрації

сільської ради, а саме:

реєстр територіальної громади;

державний реєстр речових прав на нерухоме майно;

державний реєстр «Соціальна громада»;

державний реєстр реєстрації цивільного стану;

КНП «Війтівецький ЦПМСД» під’єднано до медичної інформаційної системи «Мед Ейр».

В роботі бухгалтерських підрозділів ОМС використовуються ІПК «Місцевий бюджет», 

«Бухгалтерія», «Сота», «М.Е.Dok».

Відділ освіти та соціально – гуманітарної роботи сільської ради використовує ліцензовані

програми електронного документообігу «Освіта документ», ЄДБО, ІСУО. Це програмне

забезпечення захищене криптозахистом.

За допомогою Програми «ULEAD з Європою» у роботі ЦНАП використовується ліцензована

система електронного документообігу «Вулик».



Інформаційна інфраструктура

Війтівецька територіальна громада 

має свій офіційний веб–сайт, який 

знаходиться за адресою: 

http://viitivetska gromada.org.ua. 

Адміністратором цього ресурсу є ПП 

«Метастудія», м. Вінниця. 

Значною популярністю користується сторінка громади у 

соціальній мережі FACEBOOK - viitivetska gromada.

Власні сторінки у соціальній мережі FACEBOOK також 

мають:

- ЦНАП Війтівецької ТГ;

- Відділ освіти та соціально – гуманітарної роботи сільської 

ради;

- КЗ «Центр культури та дозвілля Війтівецької сільської ради»;

- КЗ «Публічна бібліотека Війтівецької сільської ради»

online.seranking.com



Інформаційна інфраструктура

Електронна взаємодія із органами державної 

влади станом на травень 2021 року переважно 

відбувається шляхом використання 

можливостей мережі Інтернет через обмін 

повідомленнями за посередництвом 

електронної пошти: viitivetska_s.r@ukr.net

Окремі структурні підрозділи сільської ради 

також мають свої електронні скриньки.

Війтівецька сільська рада зареєстрована на 

Єдиному державному порталі відкритих 

даних: https://data.gov.ua

mailto:viitivetska_s.r@ukr.net
https://data.gov.ua/


Цифровізація публічних послуг

Автоматизація подання звернень та 

заяв до Війтівецької сільської ради 

станом на травень 2021 року поки 

відсутня.

Робоче місце працівника Качанівського ЦНАП

На сайті громади розміщено розділ 

«Електронні петиції» за допомогою 

якого мешканці громади мають 

можливість звертати увагу сільської 

ради на необхідність вирішення тих чи 

інших питань життєдіяльності громади. 

Станом на травень 2021 року цей 

інструмент не користувався великою 

популярністю серед мешканців громади



Цифровізація публічних послуг

Автоматизація подання звернень та 

заяв до Війтівецької сільської ради 

станом на травень 2021 року поки 

відсутня.

Робоче місце працівника Качанівського ЦНАП

На сайті громади розміщено розділ 

«Електронні петиції» за допомогою 

якого мешканці громади мають 

можливість звертати увагу сільської 

ради на необхідність вирішення тих чи 

інших питань життєдіяльності громади. 

Станом на травень 2021 року цей 

інструмент не користувався великою 

популярністю серед мешканців громади



Цифровізація публічних послуг

Питання впровадження громадського бюджету

було одним із елементів плану реалізації

Стратегії розвитку громади до 2024 року та

перебуває на початковому етапі вирішення.

Також на сайті громади є можливість

організовувати громадське опитування з тих

чи інших питань життєдіяльності громади.

Війтівецькою сільською радою в рамках

реалізації проекту «Цифрова громада» спільно

із Програмою EGAP впроваджуються сервіси

платформи місцевої електронної демократії

«е–DEM», зокрема громада має можливість

підключення до сервісів: «Місцеві електронні

петиції», «Громадський бюджет», «Відкрите

місто», «Електронні консультації з 

громадськістю».

Також громада має можливість отримувати

новини та інформацію про роботу органу 

місцевого самоврядування та комунальних

закладів через муніципальний чат – бот

«СВОЇ».



Цифровізація публічних послуг

Питання впровадження громадського бюджету

було одним із елементів плану реалізації

Стратегії розвитку громади до 2024 року та

перебуває на початковому етапі вирішення.

Також на сайті громади є можливість

організовувати громадське опитування з тих

чи інших питань життєдіяльності громади.

Війтівецькою сільською радою в рамках

реалізації проекту «Цифрова громада» спільно

із Програмою EGAP впроваджуються сервіси

платформи місцевої електронної демократії

«е–DEM», зокрема громада має можливість

підключення до сервісів: «Місцеві електронні

петиції», «Громадський бюджет», «Відкрите

місто», «Електронні консультації з 

громадськістю».

Також громада має можливість отримувати

новини та інформацію про роботу комунальних

закладів через муніципальний чат – бот

«СВОЇ».



Впровадження цифрових інструментів 

у соціальні сфери громади

КНП «Війтівецький ЦПМСД» 

під’єднано до медичної 

інформаційної системи «Мед Ейр».

Відділ освіти та соціально – гуманітарної 
роботи сільської ради розпочав роботу із 

впровадження цифрових інструментів у галузі 
освіти, зокрема у школах сіл Війтівці та 

Качанівка планується до впровадження 
програмне забезпечення електронних 

щоденників та журналів. 



Впровадження цифрових інструментів 

у соціальні сфери громади

Стан комп’ютеризації навчальних закладів Війтівецької

громади (кількість комп’ютерів)

Підключення до швидкісного Інтернету у вказаних школах станом на травень 2021 

року було відсутнє у навчальних закладах Терешполя і Торчина. 

Заклади дошкільної освіти у селах Війтівці та Качанівка мають по одному

комп'ютеру із підключенням до мережі Інтернет.

У садочках в селах Терешпіль та Мар'янівка комп'ютерна техніка станом на

травень 2021 року відсутня.



Впровадження цифрових інструментів 

у соціальні сфери громади

КУ «Війтівецька місцева

пожежна частина», КП 

«Війтівецький господар», 

КНП «Війтівецький ЦПМСД»

мають підімкнений

широкосмуговий доступ до

мережі Інтернет швидкістю

100 МБіт/c.

Вказані комунальні суб’єкти

мають можливість

використовувати мережу

Інтернет для організації

електронного документообігу

через власні електронні

поштові скриньки –

<zhdanivka_cpmsd@ukr.net>, 

kp_vgospodar@ukr.net,  

zdanovka.dcnc@ukr.net



Організаційне, ресурсне та методичне 

забезпечення розвитку цифровізації в громаді

Підтримка працездатності та 

забезпечення 

функціонування існуючих 

інформаційних систем у 

Війтівецької громади є 

задовільною. Наявній 

комп’ютерній техніці та 

мережі  періодично 

проводиться профілактика

та ремонт. 

Відділ освіти та соціально –

гуманітарної роботи має у 

штаті спеціаліста у галузі 

програмного та апаратного 

забезпечення

Джерело: Компбест



Стан забезпечення 

інформаційної безпеки

Комплексні системи захисту 

інформації та інформаційні 

ресурси, які використовуються в 

ОСМ станом на травень 2021 є 

недостатньо розвиненими. 

Підрозділи частково 

використовують ліцензовані 

комп’ютерні програми захищені 

криптозахистом. Частково 

використовується неліцензоване 

програмне забезпечення, для 

захисту якого використовуються 

деякі поширені безкоштовні 

антивірусні програми.



Порівняння стану цифровізації

Війтівецької громади із 

громадами-сусідами

Якщо порівнювати за рівнем 

впровадження інструментів 

цифровізації на прикладі 

офіційних сайтів громад, то 

найширший спектр доступу 

до них пропонує 

Хмільницька громада

(Вінницька область). На сайті 

Уланівської громади

доступні електронні петиції, а 

на сайті Старосинявської

громади (Хмельницька 

область) є посилання на 

доступ до порталу відкритих 

даних.

Перелік громад, з якими межує Війтівецька ТГ



Порівняння стану цифровізації

Війтівецької громади із 

громадами-сусідами
Якщо порівнювати за 

рівнем впровадження 

інструментів цифровізації на 

прикладі офіційних сайтів 

громад, то найширший 

спектр доступу до них 

пропонує Хмільницька

громада (Вінницька 

область). На сайті 

Уланівської громади

доступні електронні петиції, 

а на сайті Старосинявської

громади (Хмельницька 

область) є посилання на 

доступ до порталу відкритих 

даних.

Цифрові інструменти е-демократії та е-

врядування практично відсутні на сайті

Краснопільської громади (Житомирська

область). В загальному спостерігається загальна

тенденція низького рівня цифровізації

сільських громад у порівнянні з громадами

міського типу.



Короткий аналіз громад-сусідів 

за наявністю інструментів участі 

Хмільницька ТГ 

http://ekhmilnyk.gov.ua/ Любарська ТГ – петиції -

https://lubarska-gromada.gov.ua/

Старосинявська ТГ – портал відкритих 

данних - https://starosynjavska-gromada.gov.ua

Краснопільська ТГ – відсутні 

інструменти участі громадськості -

http://krasnopilka.gromada.org.ua/

Уланівська ТГ – петиції -

https://ulaniv-rada.gov.ua/

http://ekhmilnyk.gov.ua/
https://lubarska-gromada.gov.ua/
https://starosynjavska-gromada.gov.ua/
http://krasnopilka.gromada.org.ua/
https://ulaniv-rada.gov.ua/


Заходи з цифровізації в Стратегії



Дякую за увагу!

Юрій Войціцький, +380673665050


