
Начальник Управл1ння соц!ально1 
Еденн1всько1 м!сько1 ради 
таля МОНАСТИРСЬКА 

30.10^025 р. № 18-12/ 62Д 

ТЕХНОЛОПЧНА КАРТКА;^^^ 
адм1н1Стративно1 послуги 

«ПРИЗНАЧЕННЯ КОМПЕНСАЦП ЗА ДОГЛЯД Ф13ИЧН1Й ОСОБ1, ЯКА НАДАС 
СОЩАЛЬН! ПОСЛУГИ 3 ДОГЛЯДУ БЕЗ ЗДШСНЕННЯ ПЩНРИСМНИЦЬКО! 

ДШЛЬНОСТ! НА ПРОФЕС1ЙН1Й ОСНОВ1» 
1дентиф1катор послуги (код) 01995 

Управл1ння соц1ально'1 пол1тики Швденн1всько1' м1Сько'1 ради Одеського 
району ОдеськоУ облает! 

№ 
з/п 

Етапи послуги Вщповщальна посадова 
особа 1 структурний 

ПЩрОЗД1Л 

Д1я Терм1н 
виконання 

1 Тнформування споживач1в про послугу, 
зм1ст заяв, перел1к документ1в, тощо. 

Прийом заяви про потребу в наданн! 
соц1альних послуг з необхщними 
документами. 

Реестрац1я заяв. 

Адм1н1Стратор ВНАП 

Головний спец1ал1ст в1дд1лу 
соц1ально1 П 1 д т р и м к и 

населения 

В В день 
звернення 
заявника 

2 Надсилання засобами телекомун1кац1Йного, 
зокрема електронного, зв'язку сформовану 
особову справу ф1зично1 особи, яка надае 
С0Ц1аЛЬН1 послуги (у тому ЧИСЛ1 

електронну), до управл1ння соц1ально1 
пол1тики П1вденн1всько1 м1сько1 ради 

Адм1н1стратор ВНАП В Не П1зн1ше 
наступного 

робочого дн? 

3 Розгляд заяви та зд1йснення перевхрки 
В1ДП0В1ДН0СТ1 паксту документ1в, поданих 
заявником разом 13 заявою, вимогам 
чинного законодавства 

Якщо заяву подано з порушенням 
встановлених законодавством вимог 
управл1ння соц1ально1 пол1тики 
П1вденн1всько1 м1сько1 ради приймае 
р1шення про залишення заяви без руху. 

Головний спец1ал1ст в1ддшу 
соц1ально1 п1дтримки 

населения 

в Протягом 
робочого дш 

3 дня 
отримання 

заяви 

3.1 У раз1 в1дсутност1 П1дстав для залишення 
заяви без руху перейти до пункту 4 

Головний спец1ал1ст В1ддшу 
соц1ально1 пщтримки 

населения 

У день 
надходженн? 

заяви 3 
документами 

3.2 Шдготовка повхдомлення про залишення 
заяви без руху 13 зазначенням виявлених 
недол1к1в 3 посиланням на порушен! вимоги 
законодавства, спос1б та строк усунення 
недол1к1в, а також способи, порядок та 
строки оскарження р1шення про залишення 
заяви без руху 

Головний спец1ал1ст вщдшу 
соц1ально1 пщтримки 

населения 

в Протягом 
2 робочих 
ДН1В 3 дня 
отримання 

заяви 



3.3 Передача письмового пов1домлення про 
залишення заяви без руху до ВНАП 

Головний спец!ал!ст в!дд!лу 
соц!ально1 п!дтримки 

населения 

В Не п!зн!ше 
наступного 

робочого ДН} 
3 дня 

прийняття 
р!шення 

3.4 Повщомлення заявника про: 
залишення заяви без руху 
необх1дн1сть донесения необхщних 

документ1в, яких не подано одночасно 13 
заявою, протягом м1сяця з дня подання 
заяви. 

Адм!н!стратор ВНАП 

Головний спец!ал!ст в!дд!лу 
соц!ально1 п!дтримки 

населения 

У день 
надходжеин? 
документ!в 

про 
залишення 
заяви без 

руху 
3.5 Прийом документ1в за описом, поданих 

для усунення пщстав для залишення заяви 
без руху 

Адм!н!стратор ЦНАН 
Головний спец!ал!ст в!дд!лу 

соц!ально1 п!дтримки 
населения 

В 
У день 

звернення 
заявника 

3.6 Дооформления електронно! справи. Адм!н!стратор ВНАП 
Головний спец!ал!ст в!дд!лу 

соц!ально1 п!дтримки 
населения 

У день 
звернення 
заявника 

3.7 Передача засобами телекомуи1кац1Йного, 
зокрема електронного, зв'язку сформовану 
особову справу ф1зично1 особи, яка надае 
соц1альн1 послуги (у тому числ! 
електронну), до управл1ння соц1ально1 
П0Л1ТИКИ П1вденн1всько1 М 1 с ь к 0 1 ради 

Адм!н!стратор ВНАП Не п!зн!ше 
наступного 
робочого 

дня 

3.8 Перев1рка поданих/над1сланих ф1зичною 
особою, яка надае соц1альн1 послуги, 
документ1в/в1домостей 

Головний спец!ал!ст в!дд!лу 
соц!ально1 п!дтримки 

населения 

У день 
надходженн^ 

заяви 3 
документами 

4 Комплексне визначення ступеня 
1ндив1дуальних потреб особи/дитини, яка 
потребуе надання соцхальних послуг на 
профес1Йнш основ!, за показниками зпдно з 
додатком. 

Мультидисципл!нарна команда В Протягом 30 
дн!в 

5 Письмове повщомлення ф1зичи1Й особ!, 
яка надае соц!альн! послуги з догляду на 
профес!йн!й основ!, про виб!р такоУ особи. 

Головний спец!ал!ст в!дд!лу 
соц!ально1 п!дтримки 

населения 

В Протягом 
двох робочи? 

дн!в 

6 Прийом заяви про згоду надання 
соц!альних послуг з догляду на профес!йн!й 
основ! за формою. 

Адм!н!стратор ВНАП 
Головний спец!ал!ст в!дд!лу 

соц!ально1 п!дтримки 
населения 

В Протягом 
трьох 

робочих дн!1 

7 П!дготовка договору про надання 
соц!альних послуг з догляду на профес!йн!й 
основ! 

Головний спец!ал!ст сектору 
правово! роботи та публ!чних 

закуп!вель-уповноважена 
особа 3 питань закуп!вель 

В протягом 
десяти 

календарних 
дн!в 

8 Перев!рка достов!рност! документ!в/ 
в!домостей, шо над!йшли в!д ф!зичних ос!б, 
як! надають соцхальн! послуги з догляду на 
профес!йн!й основ!, та ос!б або законних 
представник!в ос!б, яким надаються 

Головний спец!ал!ст в!дд!лу 
соц!ально1 п!дтримки 

населения 

В Протягом 
5 

календарних 
дн!в 



с о ц 1 а л ь н 1 послуги з догляду на профес1Йн1Й 
основ!, проводиться на п!дстав! в!домостей, 
отриманих шляхом е л е к 1 р о н н о 1 
!нформац!йно1 взаемод!!' електронних 
!нформац!йних ресурс!в М!нсоцпол!тики 

9 Прийняття р!шення про 
призначення/в!дмову у призначенн! на 
п!дстав! отриманого висновку про 
результати комплексного визначення 
ступеня !ндив!дуальних потреб особи, яка 
потребуе надання соц!альних послугна 
профес!йн!й основ!, в!дпрацювання заяви з 
документами у програмному комплекс! 

Головний спец!ал!ст в!дд!лу 
с о ц ! а л ь н о 1 п!дтримки 

населения 
Начальник в!дц!лу с о ц ! а л ь н о 1 

п!дтримки населения 

Начальник (заступник 
начальника) управл!ння 

В 

П 

3 

Протягом 
одного 

робочого дш 

10 Реестрац!я пов!домлень у Журнал! видач! 
дов!док та пов!домлень 

Головний спец!ал!ст в!дл!лу 
с о ц ! а л ь н о 1 п!дтримки 

населения 

В Протягом 
одного 

робочого ДН} 
11 Р!шення надсилаеться ф!зичн!й особ!, яка 

надае соц!альн! послуги на поштову адресу 
або адресу електронно!' пошти тако!' особи. 

Адм!н!стратор ВНАП в Протягом 
одного 

робочого дш 
Загальна К 1 л ь к 1 с т ь дн1в надання послуги ( з г 1 д н о технолопчно! картки) 55 дн!в або 

подовжено 
в!дпов!дно 

до обставин 
зазначених у 

п. 4 
Загальна К1льк1сть дн1в, передбачена законодавством Не 

передбачено 

В - виконуе У - бере участь П - погоджуе 3 - затверджуе 


