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І.   Паспорт Комплексної цільової програми з інформатизації 
«Цифрова громада» на 2027 – 2029 роки

1. Найменування територіальної громади Південнівська міська територіальна громада

2. Код за Кодифікатором адміністративно-
територіальних одиниць та територій 
територіальних громад	                                               __5111700000
3. Заголовок, дата, номер розпорядчого 
документа про розроблення проєкту 
Програми                                                   ___________________________________
4. Дата погодження проекту Програми
Генеральним державним замовником 
Національної програми інформатизації ___________________________________

5. Мета Програми                                     Забезпечення стабільної та ефективної роботи інфраструктури автоматизованої інформаційної системи взаємодії органів місцевого самоврядування з громадянами та суб'єктами господарювання на основі активного використання інформаційно-комунікаційних технологій для досягнення європейських стандартів якості надання електронних послуг, відкритості та прозорості влади для громадян та суб’єктів господарювання та забезпечення доступних умов для отримання адміністративних послуг усіма мешканцями Південнівської міської територіальної громади.

6. Розробник Програми                              Виконавчий комітет Південнівської міської ради Одеського району Одеської області, управління правового забезпечення та взаємодії з державними органами Південнівської міської ради Одеського району Одеської області 

7. Керівник Програми                                   Керуючий справами виконавчого комітету Південнівської міської ради Одеського району Одеської області

8. Відповідальні за виконання заходів 
[bookmark: _Hlk208217066]Програми                                                 виконавчий комітет Південнівської міської ради Одеського району Одеської області, управління правового забезпечення та взаємодії з державними органами Південнівської міської ради Одеського району Одеської області, відділ надання адміністративних послуг виконавчого комітету Південнівської міської ради Одеського району Одеської області.

9. Строк виконання Програми                     2027 – 2029 роки
10. Джерела та обсяги фінансування              
Загальний обсяг, тис.грн.,                         Всього   456 тис. грн.
                                                2027                2028                2029
                                                                               152 тис.грн   232 тис.грн      72 тис.грн

у тому числі:
місцевий бюджет	                                  456 тис. грн.
інші джерела

ІІ.  Загальні положення

Комплексна цільова програма з інформатизації «Цифрова громада» на 2027 – 2029 роки (далі – Програма) підготовлена відділом інформаційних технологій та цифроврового розвитку управління правового забезпечення та взаємодії з державними органами Південнівської міської ради. 
[bookmark: _Hlk205370881]Програма розроблена з урахуванням вимог Закону України від 21 травня 1997 року №280/97 «Про місцеве самоврядування в Україні», Закону України від 2003 року №851-VI “Про електронні документи та електронний документообіг”, Закону України від 05 жовтня 2017 року № 2155-VIII «Про електронну ідентифікацію та електронні довірчі послуги», Закону України від 01 грудня 2022 року № 2807-IX «Про Національну програму інформатизації», постанови Кабінету Міністрів України від 02 лютого 2024 року № 119 «Деякі питання Національної програми інформатизації», наказу Міністерства цифрової трансформації України від 29 березня 2023 року № 34 «Про затвердження Методики визначення належності бюджетних програм, завдань, проектів, робіт до сфери інформатизації», зареєстрованого в Міністерстві юстиції України від 14 квітня 2024 року за № 625/39681, рішення Одеської обласної ради від 03 березня 2020 року №1228-VII «Про затвердження Стратегії розвитку Одеської області на період 2021-2027 роки», рішення Южненської міської ради Одеського району Одеської області від 26.10.2023 № 1511-VIIІ «Про затвердження Комплексної цільової програми «Цифрова громада» на 2024-2026 роки» та рішення Южненської міської ради Одеського району Одеської області від 07.03.2023 року № 1192-VІІІ «Про затвердження Стратегії сталого розвитку Южненської міської територіальної громади на період до 2030 року «Громада великих можливостей»».
Програма розроблена та виконується як складова частина Національної програми інформатизації та враховує положення Регіональної програми інформатизації Одещини на 2024-2026 роки.
Програма передбачає аналіз стану інформаційно-комунікаційної структури та наявних цифрових рішень в громаді, визначення мети, завдань, пріоритетних напрямків інформатизації та цифровізації, очікуваних результатів від реалізації заходів та подальшого їх впливу на соціально-економічний розвиток громади.
У межах реалізації Програми в громаді вирішуються завдання переходу до відкритого та прозорого публічного управління, орієнтованого на інтереси людей та спрямованого на розвиток інформаційного суспільства, здійснення економічної діяльності на засадах результативності та ефективності; створення умов для розвитку інфраструктури інформатизації та цифровізації; забезпечення сталого інноваційного розвитку громади в цілому.
Серед іншого, Програма спрямована на подальший розвиток електронного урядування (далі е-урядування) та електронної демократії (далі – е-демократія), що має на меті стимулювати політичну активність особистості та сприяти її політичній соціалізації. Виконання заходів Програми передбачає також участь представників громади у вирішенні питань життєдіяльності та сталого розвитку громади шляхом застосування засобів інформатизації та цифрових рішень.


ІІІ. Аналіз стану інформатизації та основних тенденцій цифрової трансформації території територіальної громади за попередній період; визначення проблем, що потребують розв’язання.
В Південнівській міській територіальній громаді на даний час діє Комплексна цільова програма «Цифрова громада» на 2024-2026 роки, затверджена рішенням Южненської міської ради Одеського району Одеської області від 26.10.2023 № 1511-VIIІ. З моменту її затвердження і введення в дію вже 4 рази до неї були внесені зміни відповідними рішеннями Южненської (Південнівської) міської ради від 16.02.2024 року № 1624-VIIІ, від 29.03.2024 року № 1716-VIIІ, від 06.03.2025 року № 2115-VІІІ, від 23.10.2025 року № 2368-VІІІ.
[bookmark: n159]Відповідно до вимог ч. 2 ст. 12 Закону України «Про Національну програму інформатизації» програми, проекти, роботи з інформатизації органів місцевого самоврядування формуються такими органами з урахуванням основних завдань Національної програми інформатизації, приймаються та виконуються за погодженням з генеральним замовником. 
Генеральним замовником на даний час є Міністерство цифрової трансформації України (далі - Мінцифри). Відділом інформаційних технологій та оперативного реагування управління правового забезпечення та взаємодії з державними органами 30.06.2025 року була надіслана генеральному замовнику діюча Програма «Цифрова громада» на 2024-2026 роки, проте вона не була погоджена у зв’язку з ретроспективною датою (діє з 2024 року).  Відповідно до листа Мінцифри № 1/06-13-9916 від 04.07.2025 року надана для погодження Програма інформатизації повинна мати плановий характер та охоплювати виключно майбутні бюджетні періоди, відповідно до принципів стратегічного та програмно-цільового планування.
Без погодження Мінцифри Програма не може бути включена до Єдиної інформаційної системи обліку НПІ, що унеможливлює:
- участь громади у державних цифрових проєктах;
- отримання державного співфінансування;
- підвищення пріоритетності при залученні грантів та донорських коштів.
Нова програма на 2026–2028 роки відкриває доступ до цих можливостей. 
Крім того, за два роки з моменту затвердження Програми на 2024-2026 роки  змінилися:
- стандарти, вимоги та технічні критерії захисту інформаційно-комунікаційних систем;
- вимоги до цифрової інфраструктури;
- підхід держави до якості та кількості надання цифрових послуг, тощо.
Нова програма дозволить актуалізувати мету, додати нові напрямки та завдання, що не були передбачені у програмі на 2024–2026 роки.
          Діюча програма на 2024–2026 роки вже майже виконана, залишилось не виконане лише одне завдання, яке буде включене до нової Програми та програми заходів на 2026 рік.
         При ухваленні програми роки на 2026–2028  громада формує перспективне планування. Нова програма інформатизації на 2026–2028 роки розроблена для проходження погодження у Мінцифрі, актуалізації цифрових проєктів та формування перспективного планування. Це дасть можливість залучати державне та грантове фінансування й відповідати сучасним вимогам цифрової трансформації.

Враховуючи вищевикладене, прийняття та погодження Мінцифрою нової комплексної цільової програми «Цифрова громада» на 2026-2028 роки є необідним для Південнівської міської територіальної громади.
У період з 01.07.2025 по 01.08.2025 року відділом інформаційних технологій та оперативного реагування управління правового забезпечення та взаємодії з державними органами Південнівської міської ради Одеського району Одеської області було проведено ІТ-аудит громади, результати якого опубліковані на сайті громади за посиланням: https://ymtg.gov.ua/pub-info-category/1564

	Громада
	Південнівська міська територіальна громада

	Стратегія розвитку Південнівської міської територіальної громади до 2030 року, стратегічні цілі:
	С.6. Громада в смартфоні (забезпечення доступності інтернету, розробка та впровадження сайту громади, інтеграція електронних сервісів громади з іншими державними органами та службами та покращення якості надання адміністративних даних, впровадження електронного документообігу в громаді, сприяння підвищенню рівня цифрової обізнаності населення, оновлення матеріально-технічної бази цифрової комунікації в громаді)

	Наявність Програми інформатизації за попередній період (назва, період, дата прийняття)
	рішення Южненської міської ради Одеського району Одеської області від 26.10.2023 № 1511-VIIІ «Про затвердження Комплексної цільової програми «Цифрова громада» на 2024-2026 роки»

	

	Апарат ОМС
кількість структурних підрозділів апарату 
загальна чисельність 
	55

	
	11

	
	146

	Забезпеченість структурних підрозділів ОМС:
	

	- комп’ютери, всього
	165

	з них:
	

	- стаціонарні до 3-х років
	20

	- стаціонарні більше 3-хроків
	145

	- потребують заміни;
	56

	- ноутбуки:
	14

	- до 3-х років
	7

	- більше 3-х років
	7

	- потребують заміни
	3

	- забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100%

	- офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	149

	- у використанні до 3-х років
	10

	- у використанні більше 3-хроків
	139

	- потребують заміни
	26

	- програмне забезпечення антивірусного захисту
	так

	- наявність локальної обчислювальної мережі або структурованої кабельної мережі
	так

	- рік побудови
	2017

	- характеристики Інтернет:
	

	- тип підключення
	FTTX

	- провайдер
	ТОВ «ЛЄКОЛ»

	- чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	так

	- наявність альтернативних джерел живлення (генератор, сонячні панелі тощо)
	так

	- кількість точок  Wi-Fi в адмінбудівлі
	

	- наявність системи електронного документообігу (СЕДО) 
	так

	- підключення до СЕВ ОВВ 
	так

	- підключення ОМС до системи інформування про кіберінциденти MISP-UA та MISP CERT UA
	так

	сайт громади (посилання)
	https://ymtg.gov.ua/

	рік створення/впровадження
	2022

	реалізовані елементи е-демократії та е-урядування
	так

	ОМС зареєстрований як розпорядник інформації на Єдиному державному веб-порталі відкритих даних та оприлюднює публічну інформацію у формі відкритих даних відповідно до законодавства (так/ні)
	так
	

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	так

	 назва
	M.E.Dok/Дебет +

	кількість активних користувачів 
	1

	додаткова потреба в користувацьких ліцензіях  
	-

	наявність інтегрована інформаційна система соціальна громада
	так

	назва
	інтегрована інформаційна система соціальна громада

	кількість активних користувачів  
	6

	додаткова потреба в користувацьких ліцензіях
	-

	інформування про тарифну політику на сайті комунального підприємства або громади
	так

	інформування про аварійні або планові ремонтні роботи на сайті комунального підприємства або громади
	так

	повідомлення від мешканців про порушення благоустрою та зворотній зв’язок  
	так

	наявність системи відеоспостереження 
	                             так

	

	ЦНАП
	

	· рік створення/запуску
	2013

	· кількість робочих місць, з них:
	11

	· активних 
	9

	· Інтернет, швидкість
	100 мб/с

	· тип підключення
	FTTX

	· провайдер
	ТОВ «ЛЄКОЛ»

	· чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	так

	комп’ютери, всього, з них:
	11

	· стаціонарні до 3-х років
	0

	· стаціонарні більше 3-х років
	11

	- потребують заміни;
	6

	· ноутбуки:
	1

	· до 3-х років
	0

	· більше 3-х років
	1

	· потребують заміни
	1

	· забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника
	     100

	· офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	11

	· у використанні до 3-х років
	0

	· у використанні більше 3-х років
	11

	· потребують заміни
	6

	-операційні системи сімейства Windows
	11

	- з них легалізовані
	10

	- інші операційні системи
	-

	· офісні пакети MS Office, всього
	11

	- з них легалізовані
	6

	· пакети офісного програмного забезпечення інших розробників (LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	-

	· програмне забезпечення антивірусного захисту
	nod

	· наявність системи електронного документообігу (СЕДО),
	так

	· назва
	СЕД АСКОД

	· рік введення в експлуатацію
	2025

	· кількість активних користувачів
	11

	· додаткова потреба в користувацьких ліцензіях
	-

	· підключення до СЕВ ОВВ
	-

	· інтеграція із СЕДО апарату ОМС
	так

	· кількість послуг, що надаються в цифровому вигляді (онлайн)
	92

	· можливість оплати за надані послуги онлайн
	так

	· наявність е-черги
	так

	· наявність та використання мобільної валізи ЦНАП
	-

	- кількість робочих місць адміністраторів ЦНАП обладнаних для QR валідації Дія, в т.ч. віддалені робочі місця
· кількість робочих місць адміністраторів ЦНАП обладнаних зчитувачем ID-карток, в т.ч. віддалені робочі місця
	
3


3

	· кількість підрозділів та віддалених робочих місць ЦНАП підключених до системи онлайн моніторингу та оцінки якості послуг Порталу Дія
	

                              3

	· Обслуговування ІТ-інфраструктури здійснюється (власними силами/договір на обслуговування)
	Власними/договір на обслуговування

	
	

	УКБ ПМР
	

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	6

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	6

	потребують заміни;
	2

	ноутбуки:
	2

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	2

	потребують заміни
	2

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	50

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	6

	у використанні до 3-х років
	0

	у використанні більше 3-хроків
	6

	потребують заміни
	0

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	8

	з них легалізовані
	8

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	8

	з них легалізовані
	8

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	8

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	ні

	 назва
	-

	розробник 
	-

	рік введення в експлуатацію
	-

	кількість активних користувачів 
	4

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	3

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	0

	

	Управління освіти ПМР
	

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	21

	стаціонарні до 3-х років
	3

	стаціонарні більше 3-хроків
	18

	потребують заміни;
	10

	ноутбуки:
	2

	до 3-х років
	1

	більше 3-хроків
	1

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	17

	у використанні до 3-х років
	1

	у використанні більше 3-хроків
	16

	потребують заміни
	7

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	22

	з них легалізовані
	3

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	22

	з них легалізовані
	4

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	22

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	22

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	Так, 2

	назва
	«Дебет плюс»/ «M.E.doc»

	розробник 
	Марченко Я.Г./ «M.E.doc»

	рік введення в експлуатацію
	31.01.2022р./2021р.

	кількість активних користувачів 
	13/1 

	- кількість працівників які використовують цифровий підпис
	9

	- кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	8

	

	Управління економіки ПМР
	

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	7

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	7

	потребують заміни;
	0

	ноутбуки:
	2

	до 3-х років
	1

	більше 3-хроків
	1

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	[bookmark: _Hlk205307265]офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	4

	у використанні до 3-х років
	1

	у використанні більше 3-хроків
	3

	потребують заміни
	2

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	10

	з них легалізовані
	10

	інші операційні системи
	0

	[bookmark: _Hlk205307383]офісні пакети MS Office, всього
	10

	з них легалізовані
	10

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	10

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	так

	 назва
	М.Е.DOC
	AIC «Місцеві бюджети рівня розпорядника бюджетних коштів»
	Дебет Плюс V12


	розробник 
	ТОВ "Інформаційно-правовий центр "ЛЕН"
(23870413)

	ФОП Іванов Сергій Іванович
(2197300354)

	ФОП Клименко Людмила Володимирівна
(2780908369)

	рік введення в експлуатацію
	2017
(ліцензія оновлюється щороку)
	2021
(ліцензія оновлюється щороку)
	2021
(ліцензія оновлюється щороку)

	кількість активних користувачів 
	1
	1
	2

	

	Фонд комунального майна ПМР
	

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	7

	стаціонарні до 3-х років
	2

	стаціонарні більше 3-хроків
	5

	потребують заміни;
	1

	ноутбуки:
	0

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	0

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	7

	у використанні до 3-х років
	0

	у використанні більше 3-хроків
	7

	потребують заміни
	3

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	7

	з них легалізовані
	7

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	0

	з них легалізовані
	0

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	Google doc

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	7

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	так

	 назва
	Агрософт АS_Complex, Система подання електронної звітності (Є - Звітність), Клієнт казначейства - Казначейство (СДО),  M.E.Doc

	розробник 
	-

	рік введення в експлуатацію
	-

	кількість активних користувачів 
	2

	[bookmark: _Hlk205307605]кількість працівників які використовують цифровий підпис
	3

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	7

	

	Фінансове управління
	

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	15

	стаціонарні до 3-х років
	2

	стаціонарні більше 3-хроків
	13

	потребують заміни;
	6

	ноутбуки:
	1

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	1

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	12

	у використанні до 3-х років
	2

	у використанні більше 3-хроків
	10

	потребують заміни
	5

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	12

	з них легалізовані
	12

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	12

	з них легалізовані
	12

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	-

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	13

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	так

	 назва
	Дебет Плюс V12, Система подання електронної звітності (Є - Звітність), Клієнт казначейства - Казначейство (СДО), M.E.Doc

	розробник 
	-

	рік введення в експлуатацію
	-

	кількість активних користувачів 
	12

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	13

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	11

	

	Управління соціальної політики
	

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	24

	стаціонарні до 3-х років
	5

	стаціонарні більше 3-хроків
	19

	потребують заміни;
	6

	ноутбуки:
	1

	до 3-х років
	1

	більше 3-хроків
	0

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	19

	у використанні до 3-х років
	2

	у використанні більше 3-хроків
	17

	потребують заміни
	10

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	24

	з них легалізовані
	24

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	22

	з них легалізовані
	0

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	«Windows defender» 22

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	так

	 назва
	AS_Complex

	розробник 
	«Агрософт»

	рік введення в експлуатацію
	2019

	кількість активних користувачів 
	

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	4

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	18

	

	Управління ЖКГ
	

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	9

	стаціонарні до 3-х років
	5

	стаціонарні більше 3-хроків
	4

	потребують заміни;
	0

	ноутбуки:
	0

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	0

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	9

	у використанні до 3-х років
	1

	у використанні більше 3-хроків
	8

	потребують заміни
	4

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	100

	з них легалізовані
	100

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	100

	з них легалізовані
	100

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	0

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	ні

	 назва
	-

	розробник 
	-

	рік введення в експлуатацію
	-

	кількість активних користувачів 
	0

	Наявність геоінформаційної системи (ГІС)
	ні

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	4

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	7

	

	Управління АМ
	

	[bookmark: _Hlk205823275]Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	10

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	10

	потребують заміни;
	0

	ноутбуки:
	0

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	0

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	[bookmark: _Hlk205823335]офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	9

	у використанні до 3-х років
	0

	у використанні більше 3-хроків
	9

	потребують заміни
	3

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	10

	операційні системи сімейства Windows
	10

	з них легалізовані
	10

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	10

	з них легалізовані
	10

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	так

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	так

	 назва
	АС Комплекс

	розробник 
	Агрософт

	рік введення в експлуатацію
	2025

	кількість активних користувачів 
	1

	

	ПКП «Муніципальна варта»
	

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	5

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	5

	потребують заміни;
	0

	ноутбуки:
	0

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	0

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	71,4

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	3

	у використанні до 3-х років
	0

	у використанні більше 3-хроків
	3

	потребують заміни
	0

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	71,4

	операційні системи сімейства Windows
	5

	з них легалізовані
	0

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	5

	з них легалізовані
	0

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	5

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	-

	 назва
	-

	розробник 
	-

	рік введення в експлуатацію
	-

	кількість активних користувачів 
	7

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	2

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	0

	

	[bookmark: _Hlk203647971]КНП «Телебачення громади»
	

	[bookmark: _Hlk203649477]Інтернет, швидкість
	50 Мбіт/с

	тип підключення
	GPON

	провайдер
	LAN-TELECOM, TENET

	чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	 
Так

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	16

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	16

	потребують заміни;
	16

	ноутбуки:
	2

	до 3-х років
	1

	більше 3-хроків
	1

	потребують заміни
	1

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	70%

	[bookmark: _Hlk203649598]офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	 
3

	у використанні до 3-х років
	0

	у використанні більше 3-хроків
	3

	потребують заміни
	3

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	70%

	операційні системи сімейства Windows
	18

	з них легалізовані
	18

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	18

	з них легалізовані
	18

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	0

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	Так

	 назва
	 Medoc, СДО, Мережа, 1С (Україна)

	розробник 
	 

	рік введення в експлуатацію
	 

	кількість активних користувачів 
	2

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	2

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	0

	

	КП «Екосервіс»
	

	Інтернет, швидкість
	До 30 Мбіт/с

	тип підключення
	оптоволокно

	провайдер
	LAN-TELECOM

	чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	Так

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	11

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	7

	потребують заміни;
	4

	ноутбуки:
	4

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	4

	потребують заміни
	2

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	16,9

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	9

	у використанні до 3-х років
	1

	у використанні більше 3-хроків
	8

	потребують заміни
	6

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	13,8

	операційні системи сімейства Windows
	11

	з них легалізовані
	0

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	0

	з них легалізовані
	0

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	11

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	ні

	 назва
	-

	розробник 
	-

	рік введення в експлуатацію
	-

	кількість активних користувачів 
	0

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	3

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	0

	[bookmark: _Hlk203730588]
	

	[bookmark: _Hlk203650215]КНП «СОК «Олімп»
	

	Інтернет, швидкість
	50 Мбіт/с, 100 Мбіт/с

	тип підключення
	GPON

	провайдер
	LAN-TELECOM

	чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	Так

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	26

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	23

	потребують заміни;
	13

	ноутбуки:
	3

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	3

	потребують заміни
	2

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	23

	у використанні до 3-х років
	0

	у використанні більше 3-хроків
	23

	потребують заміни
	3

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	26

	з них легалізовані
	26

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	24

	з них легалізовані
	24

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	0

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	Так

	 назва
	DebetPlus, M.E.Doc

	розробник 
	Климинко Груп, ТОВ «М.Е.Док»

	рік введення в експлуатацію
	2023, 2023

	кількість активних користувачів 
	DebetPlus – 5, M.E.Doc - 2

	кількість працівників, які використовують цифровий підпис
	4

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	0

	[bookmark: _Hlk203730470]

	КП «Ритуальні послуги»
	

	Інтернет, швидкість
	До 100 Мбіт/с

	тип підключення
	кабельне

	провайдер
	LAN-TELECOM

	чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	так

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	3

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	3

	потребують заміни;
	3

	ноутбуки:
	3

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	3

	потребують заміни
	3

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	66

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	6

	у використанні до 3-х років
	3

	у використанні більше 3-хроків
	3

	потребують заміни
	2

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	66

	операційні системи сімейства Windows
	7

	з них легалізовані
	0

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	2

	з них легалізовані
	0

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	0

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	так

	 назва
	БАС, ЗУП

	розробник 
	

	рік введення в експлуатацію
	2020

	кількість активних користувачів 
	2

	- кількість працівників які використовують цифровий підпис
	2

	- кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	0

		

	КП «Узбережжя»
	

	Інтернет, швидкість
	До 30 Мбіт/с

	тип підключення
	оптоволоконне

	провайдер
	LAN-TELECOM

	чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	так

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	7

	стаціонарні до 3-х років
	2

	стаціонарні більше 3-хроків
	5

	потребують заміни;
	2

	ноутбуки:
	0

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	0

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	58

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	4

	у використанні до 3-х років
	1

	у використанні більше 3-хроків
	3

	потребують заміни
	1

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	7

	з них легалізовані
	7

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	7

	з них легалізовані
	7

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	7

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	0

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	ні

	 назва
	-

	розробник 
	-

	рік введення в експлуатацію
	-

	кількість активних користувачів 
	8

	- кількість працівників які використовують цифровий підпис
	4

	- кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	0

	

	КП «Спецтранс»
	

	Інтернет, швидкість
	30-100 Мбіт/с

	тип підключення
	Оптоволоконний кабель

	провайдер
	LAN-TELECOM

	чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	Так

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	7

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	5

	потребують заміни;
	0

	ноутбуки:
	2

	до 3-х років
	1

	більше 3-хроків
	1

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	7

	у використанні до 3-х років
	2

	у використанні більше 3-хроків
	5

	потребують заміни
	0

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	6

	з них легалізовані
	6

	інші операційні системи
	1

	офісні пакети MS Office, всього
	3

	з них легалізовані
	3

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	4

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	0

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	так

	 назва
	BAS Бухгалтерія

	розробник 
	Net Help (Польща)

	рік введення в експлуатацію
	2012

	кількість активних користувачів 
	1

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	2

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	0

	

	КП «Южводоканал»
	

	Інтернет, швидкість
	70 Мбіт/с

	тип підключення
	Оптоволоконне

	провайдер
	LAN-TELECOM

	чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	так

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	34

	стаціонарні до 3-х років
	6

	стаціонарні більше 3-хроків
	22

	потребують заміни;
	8

	ноутбуки:
	6

	до 3-х років
	3

	більше 3-хроків
	3

	потребують заміни
	2

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	[bookmark: _Hlk205908129]офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	25

	у використанні до 3-х років
	6

	у використанні більше 3-хроків
	19

	потребують заміни
	6

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	100

	операційні системи сімейства Windows
	100

	з них легалізовані
	0

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	100

	з них легалізовані
	0

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	100

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	Так

	 назва
	Дебет Плюс

	розробник 
	Марченко Ярослав

	рік введення в експлуатацію
	2023

	кількість активних користувачів 
	8

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	3

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	12

	

	КП «Южненське міське бюро технічної інвентаризації»
	

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	4

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	4

	потребують заміни;
	4

	ноутбуки:
	0

	до 3-х років
	0

	більше 3-хроків
	0

	потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	100

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	4

	у використанні до 3-х років
	0

	у використанні більше 3-хроків
	4

	потребують заміни
	4

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	25

	операційні системи сімейства Windows
	1

	з них легалізовані
	1

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	0

	з них легалізовані
	0

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	0

	наявність систем(и)/ПЗ  бухгалтерського  та фінансового обліку
	1

	 назва
	1С бухгалтерія

	розробник 
	-

	рік введення в експлуатацію
	1996

	кількість активних користувачів 
	1

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	1

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	0

	[bookmark: _Hlk203649311]

	Освіта 
	

	Кількість закладів, всього
	12

	з них:
	

	дошкільні 
	6

	початкової освіти
	0

	середньої
	6

	комп’ютери, всього
	420

	з них:
	

	- стаціонарні до 3-х років
	50

	стаціонарні більше 3-хроків
	370

	потребують заміни;
	258

	Ноутбуки:
	433

	до 3-х років
	90

	більше 3-хроків
	343

	потребують заміни
	101

	забезпеченості комп’ютерами на 1 учня (%)
	90

	додатково потрібно
	115

	забезпеченість комп’ютерами на 1 вчителя
	76

	додатково потрібно
	79

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	122

	у використанні до 3-х років
	2

	у використанні більше 3-хроків
	120

	потребують заміни
	56

	забезпеченість на 1 вчителя
	На 1 одиницю офісної техніки припадає 1 вчитель

	додатково потрібно
	92

	програмним забезпеченням:
	

	операційні системи сімейства Windows
	Так

	з них легалізовані
	23

	інші операційні системи
	Ні

	офісні пакети MS Office, всього
	835

	з них легалізовані
	52

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників (LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	Ні

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	0

	рівень забезпеченості, у % від використовуваної КТ
	0

	мультимедійне обладнання, всього,
	286

	З них:
	

	· дошки
	93

	· екрани
	39

	· проектори
	154

	· кількість комп’ютерних класів
	16

	· кількість STEM/ STEAM лабораторій
	1

	· кількість лінгафонних кабінетів
	3

	· кабінетів робототехніки
	0

	· Інтернет, швидкість
	100 Мбіт/с

	· тип підключення
	Оптично-волоконний кабель, бездротовий доступ до інтернету

	· провайдер
	ТЕNET, у Новобілярській гімназії «Інфозв’язок»

	- чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	Для ЗДО послуга достатня, для ЗЗСО – є потреба у більшій швидкості

	· наявність доступу до мережі Інтернет у сховищі (так/ні) (якщо є сховище)
	У ЗДО ні, у ЗЗСО так

	запроваджено е-ресурси (е-щоденник, е-журнал, е-розклад, е-підручник тощо – зазначається які саме),
	«Нові знання», е-журнал, е-щоденник, за потреби – е-підручник

	· в навчальних закладах (кількість)
	6

	· з них без дублювання в паперовому вигляді (кількість НЗ)
	6

	· кількість осіб, що пройшли навчання з Цифрової грамотності
	1847

	· вчителів
	261

	· учнів 
	1586

	кількість вчителів 5-11 класів ЗЗО у ТГ, які зареєстровані на онлайн-платформі ВШО
	194

	кількість закладів дошкільної освіти, де запроваджена електронна черга зі зарахування дитини до закладу
	6

	обслуговування ІТ-інфраструктури здійснюється (власними силами/договір на обслуговування)
	Договір на обслуговування

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	7

	

	Служба у справах дітей
	

	комп’ютери, всього
	5

	з них:
	

	стаціонарні до 3-х років
	0

	стаціонарні більше 3-хроків
	5

	потребують заміни;
	5

	ноутбуки:
	0

	до 3-х років
	0

	- більше 3-х років
потребують заміни
	0

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника
	4

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	5

	у використанні до 3-х років
	0

	у використанні більше 3-хроків
	5

	потребують заміни
	5

	забезпеченість на 1 працівника програмним забезпеченням
	4

	операційні системи сімейства Windows
		ПЗ ОС «Microsoft Windows 8.1» - 1 ПК
   ПЗ ОС «Microsoft Windows 10» - 3 ПК

	з них легалізовані
	4

	інші операційні системи
	0

	офісні пакети MS Office, всього
	0

	з них легалізовані
	0

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників (LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	програмне забезпечення антивірусного захисту
	ESET NOD32 Antivirus – використання на 4 ПК

	рівень забезпеченості, у % від використовуваної КТ    
	100

	Контроль учнів з відвідування НЗ/місця перебування здійснюється шляхом 

	-

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	4

	кількість працівників які використовують цифровий підпис
	3

	

	Медицина
	

	Кількість закладів, всього
	2

	· Інтернет, швидкість
	300-500

	- тип підключення
	GPON

	· провайдер
	TENET

	· чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	Так

	комп’ютери, всього
	154

	з них:
	

	стаціонарні до 3-х років
	9

	стаціонарні більше 3-хроків
	68

	потребують заміни;
	54

	ноутбуки:
	28

	до 3-х років
	6

	- більше 3-хроків
	22

	потребують заміни
	3

	забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%) 
	82

	офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	75

	у використанні до 3-х років
	4

	у використанні більше 3-хроків
	39

	потребують заміни
	37

	забезпеченість на 1 працівника програмним забезпеченням (%):
	97,5

	операційні системи сімейства Windows
	100

	з них легалізовані
	100

	інші операційні системи
	Ubuntu

	офісні пакети MS Office, всього
	28

	з них легалізовані
	28

	пакети офісного програмного забезпечення інших розробників (LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	LibreOffice 34,
LibreOffice


	програмне забезпечення антивірусного захисту
	ESET Endpoint 

	медична інформаційна система (МІС) (назва або відсутня)
	Health24/HelsiPro

	рік введення в експлуатацію
	2021/2024

	кількість активних користувачів
	65

	додаткова потреба в користувацьких ліцензіях
	ні

	- Телемедицина (так/ні)
	так

	рік впровадження
	2019/2024

	- платформа
	MedLink

	кількість наданих консультацій протягом року
	27

	запроваджені сервіси (е-картка, е-рецепт, е-черга, е-консультація лікаря тощо)
	Е-рецепт, е-черга, е-картка


	потрібно запровадити
	е-консультація лікаря

	наявність швидкісного І-нет в укритті, мобільних робочих місць (захищених ноутбуків з відповідними характеристиками) та альтернативних джерел живлення
	так

	яким чином здійснюється захист даних  обслуговування ІТ-інфраструктури здійснюється (власними силами/договір на обслуговування) 
	Власними силами

	кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	60

	

	Культура
	

	Кількість закладів, всього
	7 (бібліотека, 1 палац культури, 2 будинки культури, художня галерея, музей, школа мистецтв) 

	· Інтернет, швидкість
	30-150 Мбіт/с

	· тип підключення
	Дротове, оптоволоконне, Wi-Fi

	· провайдер
	«Інфозв'язок», LAN-TELECOM, TENET

	· чи є послуга достатньою (оцінка якості та швидкості)
	у 5 закладах так, у 2 ні

	Забезпеченість комп’ютерами, всього
 з них:
	58

	· стаціонарні до 3-х років
	2

	· стаціонарні більше 3-хроків
	52

	· потребують заміни;
	46

	· ноутбуки:
	19

	· до 3-х років
	3

	· більше 3-хроків
	16

	· потребують заміни
	6

	· забезпеченість комп’ютерами на 1 працівника (%)
	71

	· офісна техніка (БФП, принтери, сканери), всього, з них:
	44

	· у використанні до 3-х років
	0

	· у використанні більше 3-хроків
	44

	· потребують заміни
	32

	забезпеченість на 1 працівника 
програмним забезпеченням (%):
	86

	· операційні системи сімейства Windows
	80

	· з них легалізовані
	60

	· інші операційні системи
	0

	· офісні пакети MS Office, всього
	52

	· з них легалізовані
	8

	· пакети офісного програмного забезпечення інших розробників(LibreOffice, OpenOffice, Google doc тощо)
	0

	· програмне забезпечення антивірусного захисту
	7

	· забезпеченість, у % від використовуваної КТ
	23

	· запроваджені е-сервіси (е-картка читача, е-каталог;
3-D маршрути музеями та архітектурними пам’ятками; 
туристичний Інтернет-портал тощо
	ні

	· потрібно запровадити
	так

	· кількість об'єктів туризму та культурної спадщини оцифровано та занесено в реєстр Культурної спадщини 
	65

	· потребують оцифрування
	6174

	· кількість працівників, які використовують цифровий підпис
	5

	· кількість туристичних ресурсів та пам’яток, маркованих QR-кодом від загальної кількості туристичних ресурсів та пам’яток
	0

	· кількість посадових осіб, які пройшли навчання (підвищення кваліфікації) по програмах з кібербезпеки та кібергігієни
	0

	

	Транспорт, логістика, дорожнє господарство 
	

	наявність автоматизованої інформаційної системи
	відсутня

	які цифрові рішення реалізовані (е-маршрут, е-розклад руху, е-квиток, «розумна зупинка», GPS-навігація тощо) 
	відсутні

	інформація на сайті та мапі про вело- та пішохідні зони/доріжки, їх фізичне розумне позначення в межах громади
система моніторингу безпеки руху 
	відсутня

	онлайн-мапування планових ремонтів доріг синхронно із Міністерством інфраструктури та роботами на дорогах обласного, місцевого значення 
	відсутнє

	інформування майбутнього планування та ходу виконання поточних ремонтних робіт
	відсутнє

	перелік сервісів, що потребують впровадження
	

	

	Цифрова грамотність населення/Рівень цифрових знань, вмінь та навичок мешканців громади: 
	

	Частка зареєстрованих мешканців на Єдиному державному веб-порталі цифрової освіти “Дія. Освіта”
	5,58%

	Частка вчителів закладів загальної середньої освіти, які пройшли "Цифрограм для вчителів" на Єдиному державному веб-порталі цифрової освіти “Дія. Освіта”
	69,23%

	Частка медичних працівників закладів охорони здоровʼя, які пройшли "Цифрограм для медичних працівників" на Єдиному державному веб-порталі цифрової освіти “Дія. Освіта”
	29,41%

	Частка посадових осіб органу місцевого самоврядування, що пройшли курс "Цифрограм для державних службовців" на Єдиному державному веб-порталі цифрової освіти “Дія. Освіта”
	95,24%

	Частка посадових осіб органу місцевого самоврядування, що пройшли тест "Кіберграм" на Єдиному державному веб-порталі цифрової освіти “Дія. Освіта”
	95,24%

	Наявність хабу цифрової освіти
	Ні



Результати проведеного ІТ-аудиту дозволили об’єктивно визначити проблеми громади у сфері інформатизації та цифровізації, які потребують системного вирішення, а саме:
- використання комунальними підприємствами та службами неліцензійного програмного забезпечення, зокрема, операційних систем та офісних додатків, антивірусного ПЗ, що створює потенційні кіберзагрози під час роботи з інформацією;
- недостатній рівень доступу до бездротового інтернет-зв’язку (Wi-Fi) у закладах соціальної інфраструктури (зокрема, в лікарні, поліклініці), громадських місцях (зокрема, у парках) та в укриттях, що обмежує можливості жителів громади для отримання інформаційних послуг, доступу до електронних сервісів та цифрової взаємодії;
- недостатня забезпеченість навчальних закладів STEM/STEAM лабораторіями та кабінетами робототехніки;
- велика кількість застарілої комп’ютерної техніки в комунальних підприємствах, закладах культури, освіти, медицини;
- відсутність GPON (оптоволоконного підключення) в окремих комунальних підприємствах, що ускладнює впровадження високошвидкісного інтернету, сучасних цифрових сервісів та реалізацію заходів інформатизації; 
- недостатнє впровадження ІТ- та цифрових інструментів у сфері культури та управління комунальним господарством;
- недостатній рівень застосування ІТ-інструментів, відповідних знань щодо можливостей та вмінь використання засобів інформатизації та цифровізації, новітніх інформаційних технологій як апаратом управління громади, так і населенням, що не сприяє достатньому стабільному соціально-економічному та культурному розвитку громади, призводить до потенційних ризиків інформаційної безпеки;
- діючий сайт громади недостатньо функціональний та має незручну навігацію, що ускладнює реалізацію завдань цифрової трансформації та інформатизації;
- у громаді відсутня сучасна система оповіщення населення про повітряні тривоги, яка також би використовувалась для проведення офіційних заходів пам’яті (зокрема хвилини мовчання), що негативно впливає на безпеку та комунікацію з громадянами, особливо під час відсутності електропостачання;
- у громаді відсутнє будь-яке IT-обладнання для автоматизованого моніторингу стану довкілля  та рівня забруднення повітря, що ускладнює своєчасне виявлення екологічних загроз і  прийняття ефективних управлінських рішень у сфері охорони навколишнього середовища.

ІV.  Мета, пріоритетні напрями та завдання інформатизації

Програма спрямована на формування і реалізацію політики у сферах інформатизації, цифровізації, цифрового розвитку, цифрових інновацій в інтеграційному зв’язку з Національною програмою інформатизації, створення безпечних умов життя і праці в громаді за допомогою цифрових технологій.
Головною метою Комплексної цільової програми на 2026 – 2028 роки Південнівської міської територіальної громади є стабільна та безперебійна  робота «електронної громади» - інформаційного суспільства та місцевого електронного урядування, забезпечення ефективності управління через удосконалення взаємодії органів місцевого самоврядування з громадянами, впровадження сучасних інформаційних технологій в основні сфери життєдіяльності, надання населенню громади якісних сервісів й послуг в електронному вигляді, забезпечення відкритості та прозорості влади для громадян та суб’єктів господарювання, популяризації громади та підтримання її статусу, як кращої громади в Україні з комфортними умовами для життя, ведення бізнесу, інвестування в туристичну, промислову галузь, тощо. 

Пріоритетними напрямами Програми визначені: 

1. Організаційне та методичне забезпечення Програми;
2. Цифрова трансформація управління територіальною громадою.
3. Цифровізація публічних послуг.
4. Розбудова інфраструктури інформатизації територіальної громади.
5. Стимулювання розвитку цифрової грамотності населення.

Для досягнення мети Програми розроблений перелік завдань, проєктів, робіт з інформатизації на три роки (додаток 1).
Завдання, які мають бути реалізовані під час виконання Програми:

	Пріоритетний напрям
	Ключові завдання

	Організаційне та
методичне забезпечення 
	· щорічна інвентаризація інформаційних, програмно-технічних та цифрових ресурсів громади з урахуванням вимог діючих державних нормативно-правових актів;
· придбання комп’ютерної техніки, мережевого обладнання,  багатофункціональних пристроїв;
· придбання ліцензійного програмного забезпечення, в тому числі операційних систем та офісних додатків;
· проведення щорічного оцінювання електронної та цифрової грамотності громади за визначеними показниками;
· розробка нормативно-правових та технічних документів, методичних рекомендацій щодо організації виконання завдань Програми, впровадження, адміністрування інформаційних систем, програмно-технічних комплексів, засобів інформатизації, механізмів інтеграції систем, організації захисту інформації в комунікаційних системах. 

	Цифрова трансформація управління територіальною громадою

	· впровадження та подальший розвиток системи електронного документообігу у всіх структурних підрозділах виконавчого комітету, управліннях Південнівської міської ради, комунальних установах в межах Південнівської міської територіальної громади;
· просування інструментів електронної демократії: електронних петицій, опитувань, звернень громадян, обговорення проєктів нормативно-правових актів, громадського бюджету;
· публікація наборів відкритих даних, які перебувають у володінні громади; 
- впровадження ІТ та цифрових рішень у сфері культури та туризму (забезпечення цифровізації об’єктів культури і культурної спадщини, оцифрування бібліотечного і музейного фондів);
- встановлення авторизованої системи з безпеки у виконавчому комітеті Південнівської міської ради;
-встановлення комплексної системи захисту інформації типового робочого місця користувача інформаційно-телекомунікаційної системи Єдиного державного реєстру транспортних засобів. 

	Цифровізація публічних послуг

	· розроблення та оновлення структури сайту громади, його дизайну, вдосконалення навігації з урахуванням потреб користувачів;
· організація підключення органів місцевого самоврядування громади до  нових  сервісів  та  систем,  розроблених
центральними органами влади;
- впровадження та подальший розвиток геоінформаційної системи містобудівного кадастру та містобудівного моніторингу.

	[bookmark: _Hlk215566535]Розбудова інфраструктури інформатизації територіальної громади

	- підключення закладів соціальної інфраструктури (лікарні, поліклініки), громадських місць (парки) та укриттів до швидкісного інтернету (Wi-Fi зони);
- встановлення у місті IT-обладнання для автоматизованого моніторингу стану довкілля  та рівня забруднення повітря, що риятиме своєчасному виявленню екологічних загроз і  прийняттю ефективних управлінських рішень у сфері охорони навколишнього середовища;


	[bookmark: _Hlk215644296]Стимулювання розвитку цифрової грамотності населення
	· створення хабу цифрової освіти на базі бібліотеки територіальної громади;
· організація навчання фахівців громади за напрямком «інформаційні та цифрові технології», у тому числі на базі спеціалізованих установ та підприємств, підвищення кваліфікації фахівців (он-лайн/оф-лайн); 
- провадження STEM класів фізики, хімії, кабінетів робототехніки в навчальних закладах;
- проведення заходів з підвищення рівня цифрової грамотності мешканців та культури безпекового поводження в кіберпросторі;
- навчання для цифрового лідера громади за напрямками кіберзахист та кібербезпека.



V. Очікувані результати виконання Програми
Успішна реалізація заходів Програми буде мати безпосередній позитивний вплив як на загальний соціально-економічний розвиток громади, так і на його конкретні аспекти, зокрема:
- підключено 100% комунальних підприємств, установ та організацій територіальної громади до широкосмугового доступу до мережі Інтернет із швидкістю від 100 Мбіт/с, облаштовано відкриті зони Wi-Fi зони у громадських місцях;
- використання ліцензійного програмного забезпечення з актуальною підтримкою та оновленнями на сучасних технічних і апаратних засобах, здатних повноцінно та оперативно вирішувати покладені на них задачі;
- розвиток і впровадження актуальних європейських норм і стандартів інформатизації у всіх сферах життєдіяльності громади;
- побудова сучасної системи місцевого самоврядування завдяки впровадженню технологій е-урядування та е-демократії;
- реалізовано проєкти інформатизації у сферах освіти, охорони здоров`я, культури, тощо; 
- впровадження та масштабування системи електронного документообігу для забезпечення оперативності та достовірності даних, необхідних для обґрунтування та прийняття управлінських рішень; 
- створення нових, розвиток та підтримка існуючих інформаційно-комунікаційних систем та ресурсів;
- підвищення оперативності та ефективності прийняття управлінських рішень керівництвом міської ради, забезпечення доступу посадових осіб виконавчих органів міської ради до оперативних інформаційних та аналітичних баз даних;
- сприяння становленню інформаційного суспільства та забезпечення сталого розвитку громади; 
· підвищення рівня обізнаності жителів громади з цифрової гігієни, грамотності та кібербезпеки, використання е-послуг;
· оперативне та якісне надання адміністративних і соціальних послуг населенню,  наближення їх до вимог мешканців та європейських стандартів;
· покращення показника суспільного задоволення  якістю наданих послуг;
- побудова безпечного та комфортного життя в громаді;
- покращення загального інвестиційно-економічного фону громади.









VI. Моніторинг та проведення оцінки результативності виконання Програми

Відповідальними виконавцями Програми є виконавчий комітет Південнівської міської ради Одеського району Одеської області, управління правового забезпечення та взаємодії з державними органами Південнівської міської ради Одеського району Одеської області, відділ надання адміністративних послуг виконавчого комітету Південнівської міської ради Одеського району Одеської області, які щорічно звітують перед Південнівською міською радою Одеського району Одеської області про результати виконання Програми. 
Управління правового забезпечення та взаємодії з державними органами Південнівської міської ради Одеського району Одеської області є відповідальним за оприлюднення інформації на офіційному веб-сайті громади щодо діяльності Південнівської міської ради її виконавчих органів та структурних підрозділів. За підготовку, актуальність, достовірність інформації, що підлягає оприлюдненню на офіційному веб-сайті громади несуть відповідальність розпорядники інформації.
Координація за ходом виконання Програми покладається на управління правового забезпечення та взаємодії з державними органами Південнівської міської ради Одеського району Одеської області.
Поточний контроль за ходом реалізації Програми здійснює постійна депутатська комісія з питань  бюджету, фінансово – економічної, інвестиційної політики та підприємництва.
Перелік індикаторів виконання Програми інформатизації Південнівської міської територіальної громади формується за формою згідно з Додатком 2, з урахуванням пріоритетних напрямів інформатизації територіальної громади.
Оцінка результативності виконання Програми проводиться за напрямами:
· стан впровадження проєктів інформатизації територіальної громади (дотримання термінів та повноти виконання робіт);
- заплановані та фактичні обсяги і джерела фінансування Програми;
- результативність виконання завдань, проєктів, робіт з інформатизації;
· досягнення цільових значень індикаторів виконання Програми згідно з переліком індикаторів виконання програми, проєкту, робіт з інформатизації Південнівської міської територіальної громади, визначеним у Додатку 2.
Щорічно до 31 січня року, що настає за звітним, відповідальні за виконання заходів Програми інформують керівника Програми про результати виконання заходів Програми у звітному році за пріоритетними напрямами та досягнення цільових значень індикаторів виконання Програми.
Керівник Програми організовує узагальнення інформації та до 1 березня поточного року подає Генеральному державному замовнику Національної програми інформатизації:
- звіт про хід виконання Програми за попередній рік за формою згідно з додатком 5 до Положення про форсування та виконання Національної програми інформатизації, затвердженого Постановою Кабінету Міністрів України від 02 лютого 2024 року № 119;
- звіт про результати виконання Програми за попередній рік за формою згідно з додатком до Порядку здійснення моніторингу та проведення оцінки результативності виконання Національної програми інформатизації та її складових, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 02 лютого 2024 року № 119. 
Виконання Програми розраховано на період 2026 – 2028 років. Проте, підтримку  та розвиток «Електронної громади» потрібно забезпечувати й поза межами (часовими, фінансовими) Програми, залучаючи як технології, так і кошти фінансування  згідно законодавства. 
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Очікувані результати (результативні показники)

	
	
	
	
	Всього 
	2027 р.
	2028 р.

	2029 р.
	

	1. Організаційне та методичне забезпечення Програми

	1.1.  Щорічна інвентаризація інформаційних, програмно-технічних та цифрових ресурсів громади з урахуванням вимог діючих державних нормативно-правових актів.

	Виконавчі органи, їх структурні підрозділи, комунальні підприємства та установи Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	Кожного року
	Не потребує фінансування



	-
	-
	-
	-
	Здійснення щорічної інвентаризації інформаційних, програмно-технічних та цифрових ресурсів громади





	1.2. проведення щорічного оцінювання електронної та цифрової грамотності громади за визначеними показниками.
	Виконавчі органи, їх структурні підрозділи, комунальні підприємства та установи Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	Кожного року
	Не потребує фінансування



	-
	-
	-
	-
	Здійснення щорічного моніторингу оцінювання електронної та цифрової грамотності громади за визначеними показникам

	1.3. розробка нормативно-правових та технічних документів, методичних рекомендацій щодо організації виконання завдань Програми, впровадження, адміністрування інформаційних систем, програмно-технічних комплексів, засобів інформатизації, механізмів інтеграції систем, організації захисту інформації в комунікаційних системах.
	Виконавчі органи, їх структурні підрозділи, комунальні підприємства та установи Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	За потребою
	Не потребує фінансування
	-
	-
	     -
	-
	Розроблення нормативно-правових та технічних документів для забезпечення виконання завдань Програми інформатизації у Південнівській міській територіальній громаді

	2. Цифрова трансформація управління територіальною громадою

	2.1. Супроводження програмного комплексу для автоматизації процесів надання адміні-стративних послуг у ЦНАП
	Відділ інформаційних технологій та оперативного реагування Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	2027-2029 р.р.
	Міський бюджет
	216,00
	72,00
	72,00
	72,00
	Забезпечено  безперебійну роботу програмного комплексу для автоматизації процесів надання адміністративних послуг у ЦНАП, взаємодія з системою обміну даними "Трембіта 2", зокрема з реєстрами громади.

	2.2. просування інструментів електронної демократії: електронних петицій, опитувань, звернень громадян, обговорення проєктів нормативно-правових актів, громадського бюджету.
	Виконавчі органи, їх структурні підрозділи, комунальні підприємства та установи Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	Постійно
	Не потребує фінансування
	-
	-
	-
	-
	Забезпечення взаємодії органів влади й мешканців громади у форматі збирання петицій, коментарів, опитувань та обговорення проєктів нормативно-правових актів для спільного формування рішень, ініціатив та проведення місцевої політики. 

	2.3. публікація наборів відкритих даних, які перебувають у володінні громади.
	Виконавчі органи, їх структурні підрозділи, комунальні підприємства та установи Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	Постійно
	Не потребує фінансування
	-
	-
	-
	-
	Визначений перелік пріоритетних наборів даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних. Опубліковані набори даних, що перебувають у володінні громади, які підлягають оприлюдненню відповідно до Постанови КМУ №835. 

	2.4. встановлення комплексної системи захисту інформації типового робочого місця користувача інформаційно-телекомунікаційної системи Єдиного державного реєстру транспортних засобів.
	Відділ інформаційних технологій та оперативного реагування Південнівської міської ради Одеського району Одеської області, відділ надання адміністративних послуг виконавчого комітету Південнівської міської ради
	2027 р.
	Місцевий бюджет
	80,00
	80,00
	--
	-
	Впроваджена комплексна система захисту інформації типового робочого місця користувача інформаційно-телекомунікаційної системи Єдиного державного реєстру транспортних засобів, що забезпечує виконання вимог законодавства, захист даних від несанкціонованого доступу, несанкціонованих дій та інших загроз. 

	3. Цифровізація публічних послуг

	3.1. розроблення та оновлення структури сайту громади, його дизайну, вдосконалення навігації з урахуванням потреб користувачів.
	Відділ інформаційних технологій та оперативного реагування Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	2027-2029 р.р.
	Інші джерела, не заборонені законодавством
	80,00
	-
	80,00
	-
	Сайт має стати головним офіційним каналом комунікації з мешканцями громади, гарантом інформаційної безпеки та інструментом управління в умовах кризових викликів. Забезпечення публічності та прозорості діяльності Південнівської міської ради, її виконавчих органів, її підприємств, установ і організацій

	3.2. організація підключення органів місцевого самоврядування громади  до  нових  сервісів  та  систем,  розроблених центральними органами влади.

	Відділ інформаційних технологій та оперативного реагування Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	Постійно
	Не потребує фінансування
	-
	-
	-
	-
	Підключення органів місцевого самоврядування громади до нових сервісів та систем, розроблених центральними органами влади.

	3.3. впровадження та подальший розвиток геоінформаційної системи містобудівного кадастру та містобудівного моніторингу.
	Управління архітектури, Фонд комунального майна, відділ інформаційних технологій та оперативного реагування Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	2027-2029 р.р.
	Не потребує фінансування
	-
	-
	-
	-
	Запровадження  в громаді геоінформаційної системи містобудівного кадастру та містобудівного моніторингу.

	4. Розбудова інфраструктури інформатизації 
територіальної громади


	4.1. встановлення у місті IT-обладнання для
автоматизованого моніторингу стану довкілля  та рівня забруднення повітря.
	Відділ екології Управління архітектури Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	2027-2029 р.
	Інші джерела, не заборонені законодавством
	80,00
	-
	80,00
	-
	Встановлення і функціонування системи моніторингу та оцінки якості атмосферного повітря територіальної громади, що сприятиме своєчасному виявленню екологічних загроз і  прийняттю ефективних управлінських рішень у сфері охорони навколишнього середовища. 

	5. Стимулювання розвитку цифрової грамотності населення

	5.1. організація навчання фахівців громади за напрямком «інформаційні та цифрові технології», у тому числі на базі спеціалізованих установ та підприємств, підвищення кваліфікації фахівців (он-лайн/оф-лайн).
	Виконавчі органи, їх структурні підрозділи, комунальні підприємства та установи Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	2027 р.
	Не потребує фінансування
	-
	-
	-
	-
	Фахівці громади пройшли навчання за напрямком «Інформаційні та цифрові технології», приймали участь у конференціях, семінарах, відеоконференціях щодо впровадження новітніх інформаційних технологій

	5.2. проведення заходів з підвищення рівня цифрової грамотності мешканців та культури безпекового поводження в кіберпросторі.
	Виконавчі органи, їх структурні підрозділи, комунальні підприємства та установи Південнівської міської ради Одеського району Одеської області
	2027 р.
	Не потребує фінансування
	-
	-
	-
	-
	Організовані навчання цифровим навичкам та навичкам застосування ІТ-технологій, дотримання інформаційної та кібергігієни жителів громади різних вікових категорій та ВПО

	5.5. навчання для цифрового лідера громади за напрямками кіберзахист та кібербезпека.
	Відділ інформаційних технологій та оперативного реагування Південнівської міської ради
	2027 р.
	Не потребує фінансування
	-
	-
	-
	-
	Цифровим лідером пройдені навчання за напрямками кіберзахист та кібербезпека протягом всього періоду дії Програми.









Додаток 2 до Програми

Перелік індикаторів виконання «Комплексної  цільової програми з інформатизації «Цифрова громада» 
на 2026– 2028 роки
	
№ з/п
	

Назва пріоритетного
напряму

	

Найменування індикатора
	

Одиниця
виміру
	

Базове
значення
	
Цільові значення індикатора
	

Динаміка
(+/-, %)

	
	
	
	
	
	  2027 р.
	2028 р.
	2029 р.
	

	5.1. 1
1.
	Організаційне та методичне забезпечення Програми.
	Здійснено щорічну інвентаризацію інформаційних, програмно-технічних та цифрових ресурсів громади
	Так/Ні
	
	
	
	
	

	5.2. 
	
	Здійснено щорічний моніторинг оцінювання електронної та цифрової грамотності громади за визначеними показниками
	


Так/Ні
	
	
	
	
	

	5.3. 
	
	Розроблено нормативно-правові та технічні документи для забезпечення виконання завдань Програми інформатизації у Південнівській міській територіальній громаді
	





Так/Ні
	
	
	
	
	

	5.4. 2
2.
	Цифрова трансформація управління територіальною громадою.
	Забезпечено безперебійну роботу програмного комплексу для автоматизації процесів надання адміністративних послуг у ЦНАП, взаємодія з системою обміну даними "Трембіта 2", зокрема з реєстрами громади.
	





Так/Ні
	
	
	
	
	

	5.5. 
	
	Забезпечено взаємодію ОМС і мешканців громади у форматі збирання петицій, коментарів, опитувань та обговорення проєктів нормативно-правових актів для спільного формування рішень, ініціатив та проведення місцевої політики. 
	






Так/Ні
	
	
	
	
	

	5.6. 
	
	% опублікованих наборів даних, що перебувають у володінні громади, які підлягають оприлюдненню відповідно до Постанови КМУ №835. 
	



    %
	
	
	
	
	

	5.7. 3
3.
	Цифровізація публічних послуг.
	Розроблений новий власний сайт громади зі зручною навігацією. Забезпечена публічність та прозорість діяльності Південнівської міської ради та її виконавчих органів.
	



Так/Ні
	
	
	
	
	

	5.8. 
	
	Підключено ОМС громади до нових сервісів та систем, розроблених центральними органами влади.
	Так/Ні
	
	
	
	
	

	5.9. 
	
	Встановлена система моніторингу та оцінки якості атмосферного повітря територіальної громади.
	


Так/Ні
	
	
	
	
	

	5.10. 4
4.
	Стимулювання розвитку цифрової грамотності населення
	% фахівців громади, що пройшли навчання за напрямком «Інформаційні та цифрові технології».
	


    %
	
	
	
	
	

	5.11. 
	
	Організовані навчання цифровим навичкам та навичкам застосування ІТ-технологій, дотримання інформаційної та кібергігієни жителів громади різних вікових категорій та ВПО
	

 Так/Ні
	
	
	
	
	

	5.12. 
	
	Цифровий лідер пройшов навчання за напрямками кіберзахист та кібербезпека.
	
Так/Ні
	
	
	
	
	




Керуючий справами виконавчого комітету						         Владислав ТЕРЕЩЕНКО
