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Виконання заходів  з реалізації Програми підтримки місцевих товаровиробників  за 2017 рік
	№ 
з/п
	Зміст заходу
	Хід виконання  заходу

	 1. Пріоритетне завдання:

Формування сприятливого середовища та підтримка стабільного розвитку місцевих товаровиробників

	1.1.
	Виконання  Плану заходів щодо реалізації пріоритетних напрямків розвитку промислового комплексу Запорізької області до 2017 року, затвердженого розпорядженням голови обласної державної адміністрації від 29.02.2012 №86 „Про пріоритетні напрямки розвитку промислового комплексу Запорізької області до 2017 року”
	Основними пріоритетними напрямками Плану заходів є прискорення розвитку високопродуктивного, виробничого та кадрового потенціалу промисловості, що забезпечує зростання виробництва конкурентоспроможної продукції і податкових надходжень до бюджету, впровадження інновацій, підвищення на цій основі рівня життя і зайнятості, екологічної та техногенної безпеки населення. Обсяг реалізованої промислової продукції за січень-листопад 2017 року склав 4279,5 млн.грн, або 154,2% до відповідного періоду 2016 року. Відбулося зростання обсягів виробництва у порівнянні з 2016 роком кабельно-провідникової продукції, олив, мастил, мастильно-охолоджуючих рідин, ланцюгів якірних та вантажозахоплюючих пристроїв,  ковбасних виробів. У звітному періоді збільшили обсяги реалізованої продукції (робіт, послуг) такі підприємства, як: ТОВ “НПП Агрінол”, ПРАТ “Берті”, ТОВ „Азовська кабельна компанія”, ПАТ „БЗПТО”, ТОВ „Бердянський кабельний завод”, ПрАТ „ВО „Бердянський кабельний завод”, ВОІ СОІУ „Злагода”, ТОВ „Бердянські ковбаси”, Бердянське УВП УТОС, ТОВ „Склопластик” .
Збільшення обсягів реалізації відбулося за рахунок вкладення капітальних інвестицій у розвиток виробництва, а саме: ТОВ “НПП Агрінол” збільшено асортимент продукції з виробництва нафтопродуктів та іншої хімічної продукції на 70 найменувань, майже на 20 найменувань з виготовлення тари. На ТОВ “Азовська кабельна компанія” впроваджено нові види кабельно-провідникових виробів, постійно удосконалюється Міжнародна система менеджменту та якості ISO 90001-2000. ДП „Підприємство ДКВС України (№77)” впроваджується сучасний метод управління за рахунок взаємодії всієї ланки управлінського персоналу підприємства з іншими підрозділами для забезпечення якості продукції на основі міжнародних стандартів з виробництва продукції, застосовується поопераційний контроль за виготовленням продукції із забезпеченням її якості. На ТОВ „Бердянські ковбаси” постійно оновлюється асортимент ковбасних виробів для досягнення найвищої якості, збільшується виробництво рибних та м’ясних консервів. ТОВ „Бердянський кабельний завод” впроваджувалися заходи із вдосконалення виробництва кабелів середньої напруги та повітряних ліній електропередач. ПрАТ “Берті” пройдено акредитацію лабораторії та отримано стандарт ДСТУ ISO/IEC 17025:2006, освоєно методологію управління складським господарством на основі системи „Ощадливе виробництво”.
З метою створення нових робочих місць та підготовки кваліфікованих кадрів на ПРАТ “Берті” працює проект „Залучення молоді (студентів ВУЗів) до виробництва”, впроваджено освітню програму для працівників підприємства.

З метою впровадження заходів державної політики щодо підтримки промислових підприємств, розвитку внутрішнього ринку та в рамках виконання заходів Програми:
  16-17 вересня 2017 року проведено міську виставку „Бердянськ-2017”, де лідери промислових підприємств продемонстрували свої досягнення у виробництві та сфері послуг, представивши зразки нових моделей сільгосптехніки та автомобілів; 

    проведено роботу щодо залучення промислових підприємств до участі у Міжнародній спеціалізованій виставці Експо-2017 „Енергія майбутнього” у м.Астана республіки Казахстан, у міській виставці „Бердянськ-2017” та II Міжнародному  форумі „InkoForum-2017”, у роботі з подання інвестиційних проектів, які фінансуються програмою Ukrainvest.

	1.2.
	Здійснення заходів щодо виконання положень Меморандуму про співпрацю та про недопущення поділу (розпродажу основних фондів) цілісного майнового комплексу ПАТ „Азмол”  
	З 29.04.2015 ПАТ „АЗМОЛ” знаходився у стадії ліквідації. Навесні 2017 року Компанія Global Lubricants Ltd розпочала свою діяльність щодо управління підприємством. Отримавши нового власника, ТОВ „Українсько-Британське спільне підприємство АЗМОЛ - Брітіш Петрокемікалс” відновило виробничу діяльність та здійснює відвантаження продукції не лише вітчизняним підприємствам, але й до семи країн світу. Залучення інвестицій дозволило впроваджувати заходи з модернізації виробництва, запуску нової лінійки продукції моторних і компресорних масел, збільшення штату. На підприємстві створено більше 300 робочих місць, планується створення додатково ще 200 нових робочих місць. 

	1.3.
	Визначення спільно з підприємствами-товаровиробниками та суб'єктами господарювання переліку проблемних питань з правового забезпечення та підготовка листів з пропозиціями до вищих органів виконавчої влади щодо сприяння у їх вирішенні
	З метою вирішення проблемних питань та надання допомоги з питань правового забезпечення для суб'єктів господарювання проведено:

- навчальний захід з питання щодо змін у законодавстві України про працю та відповідні штрафні санкції за порушення законодавства, правил безпеки газопостачання на об`єктах громадського харчування, вимог законодавства щодо поводження з харчовими продуктами;

- засідання фокус-групи з представниками проекту „Партнерство для розвитку міст”(ПРОМІС) з розробки Програми посилення конкурентоспроможності малого та середнього підприємництва в м.Бердянськ; анкетування серед суб`єктів господарювання щодо визначення конкурентоспроможності підприємництва у місті; проведено аналіз показників, що характеризують потенціал міста; результати роботи направлено проекту „ПРОМІС”; 
- семінар із питань застосування законодавства з оплати праці;

- навчальний семінар, на якому для суб’єктів малого та середнього підприємництва Запорізької області, які здійснюють діяльність у сфері виробництва, сільського господарства та агро туризму, було оголошено конкурс з підготовки бізнес-планів для надання їм фінансової підтримки. 

	1.4.
	Сприяння в межах визначених повноважень у постійному забезпеченні  реалізації продукції місцевих товаровиробників у супермаркетах  та торговельній мережі міста
	Відповідно до проведеної роботи виконкомом  з керівниками торгових центрів  та великих торгових магазинів протягом 2017 року у ТОВ “Фудком”, ТОВ „АТБ-Маркет”, ТОВ „Сільпо-Фуд”, ТЦ  „Азовський” реалізовувалася продукція місцевих виробників, а саме: хліб (ТОВ “Контур”, ТМ “Українська здоба”, ПАТ “Бердянський хлібокомбінат”), ковбасні вироби  (Бердянський комбінат продуктів харчування  ТМ “Екстра”, ТОВ “Бердянські ковбаси”), кондитерські вироби (КФ “Торти Бердянська”) та інша продукція. У звітному періоді було відкрито 2 супермаркети торговельної мережі „Сільпо-Фуд” та  „АТБ-Маркет”. 

З метою розширення існуючої стаціонарної мережі фірмової торгівлі оформлено 9 паспортів прив’язки тимчасових споруд місцевим товаровиробникам для провадження підприємницької діяльності (ТОВ “Бердянські ковбаси” - 4 місця; ТДВ “Бердянський хлібокомбінат” ГК “Хлібодар” - 3; ПрАТ ШТП ”Гармонія” - 1; ПрАТ “Бердянські жниварки” - 1).            

	  1.5.
	Розробка графіку відвідувань керівництвом виконкому та БСПП (р) підприємств-товаровиробників з метою ознайомлення з роботою підприємств та визначення проблем та перспектив розвитку
	З метою ознайомлення з роботою підприємств, вирішення проблемних питань та спільної реалізації запланованого прийнято рішення щодо проведення робочих зустрічей міського голови та Бердянського Союзу промисловців та підприємців (роботодавців) з керівниками підприємств. У листопаді-грудні 2017 року зустрічі такого рівня відбулися на ТОВ „Азовська кабельна компанія”, ПРАТ “БЕРТІ”, ПАТ “Бердянський завод підйомно-транспортного обладнання”, Бердянському учбово-виробничому підприємстві Українського товариства сліпих, ПрАТ ВО “Бердянський кабельний завод”. Робота з цього напрямку продовжується.

	1.6.
	Розміщення на офіційному сайті Бердянської міської ради інформації щодо  роботи місцевих товаровиробників та  їх досягнень
	Управлінням економічного розвитку та прес-службою міської ради та виконкому забезпечено постійне розміщення на офіційному веб-сайті Бердянської міської ради у розділі “Бізнес” підрозділ „Промисловість” інформації про роботу та досягнення підприємств промислового виробництва (підсумки роботи підприємств за відповідний період, результати відвідувань підприємств, участь у міських заходах, привітання з професійними святами та інше). На сайті розміщуються запрошення для участі у виставках - ярмарках, семінарах та презентаціях, що проводяться для підприємств. Щомісяця оновлюється розділ “Перелік промислових підприємств” на офіційному сайті Бердянської міської ради.  

	1.7.
	З метою створення умов щодо конкурентоспроможності місцевих товаровиробників розгляд можливості зменшення до мінімальних розмірів ставки орендної плати на об’єкти комунальної власності, які надаються для виробництва товарів та розташування складських приміщень
	Рішенням п’ятдесят сьомої сесії (ІІ частина) Бердянської міської ради VI скликання від 28.02.2015 № 44 внесено зміни до Методики розрахунку орендної плати за комунальне майно територіальної громади міста Бердянська, затвердженої рішенням тридцять дев’ятої сесії Бердянської міської ради VI скликання від 12.07.2013 № 47 зі змінами, якими зменшено орендну ставку для суб'єктів господарювання, які здійснюють виробничу діяльність, з 12 % до 2% та  до 5 % для розміщення складів. 

	1.8.
	Проведення міського конкурсу „Краще підприємство для  працевлаштування” з метою заохочення роботодавців до підвищення ефективності виробництва
	У квітні 2017 року підведено підсумки міського конкурсу “Краще підприємство для працевлаштування”, в якому брали участь 3 промислових підприємства. ТОВ “Азовська кабельна компанія” та ПРАТ “Берті” визначено переможцями конкурсу. На апаратній нараді при міському голові у травні місяці переможців нагороджено дипломами та пам'ятними подарунками. 

	1.9.
	З метою створення зручних умов для здійснення виробничої діяльності підтримка в належному стані під’їзних шляхів до місцевих товаровиробників та супермаркетів  міста 
	Організовано рух транспортних  засобів у режимі маршрутного таксі на 18 міських автобусних маршрутах. Система міської транспортної мережі надає можливості швидко та зручно доїхати з будь- якого мікрорайону  до місць розташування підприємств-виробників.
У 2017 році проведено ремонт під'їзних шляхів до місць розташування підприємств, а саме: поточний ремонт ділянок доріг вулиць Матвєєва (ДП “Бердянський завод сільгосптехніки”), Донецької (ТОВ "Склопластик"), Консульської (ПрАТ ШТП “Гармонія”, підприємство “Злагода”), Кабельників (ТОВ “Бердянський кабельний завод”), Туристичної (ТОВ ВКП “Азовенергомаш”), Промислової (ТОВ “Азовська кабельна компанія”, ПрАТ “Азовкабель”, ТОВ НВО “Азов текнолоджі електрик”), Гагаріна (ТОВ “Укрспецмаш”, НП ЗАТ “Азовський машинобудівний завод”), Франка-Новоросійської (ПРАТ “БЕРТІ”),  пр. Східного (ТДВ “Бердянський хлібокомбінат”, ПАТ “Бердянські жниварки”).

	 2. Пріоритетне завдання:
   Сприяння підвищенню рівня інвестиційної привабливості міста

	2.1.
	З метою  залучення інвесторів для реалізації перспективних проектів, спрямованих на розвиток місцевих товаровиробників, проведення роботи щодо включення індустріального парку м.Бердянськ (промзони) до Національного пілотного проекту „Індустріальні парки України”
	З метою створення нових виробництв, робочих місць, випуску нової конкурентоспроможної продукції продовжується робота над реалізацією проекту „Облаштування земельної ділянки для розміщення промислового підприємства у м. Бердянськ Запорізької області”. Проект землеустрою та питання щодо відведення КП „Міськспецексплуатація” БМР земельної ділянки, орієнтовною площею 21,8 га, розташованої в західній частині міста по Мелітопольському шосе (в районі вул. Єгорова), для створення промислового парку, на території якого планується будівництво нових екологічно чистих підприємств з виробництва продукції харчової або легкої промисловості, направлено на розгляд постійної комісії міської ради з питань архітектури,  містобудування та регулювання земельних відносин. 

Відповідно до протоколу засідання постійної комісії від 12.06.2015 року було рекомендовано включити до порядку денного чергової сесії міської ради окремим рішенням питання щодо передачі в оренду земельної ділянки КП “Міськспецексплуатація” Бердянської міської ради. На підставі вищевикладеного проект землеустрою щодо відведення земельної ділянки повернуто розробнику - ПП “Укрзем” на доопрацювання та внесення змін. Робота над  проектом триває. Наступним  кроком впровадження та реалізації проекту зі створення промислового парку є підготовка Концепції індустріального парку. 

	2.2.
	Впровадження на підприємствах міста сучасних міжнародних систем управління якістю
	У 2017 році з метою формування європейських стандартів ведення бізнесу підприємствами проводилися заходи щодо адаптації продукції до вимог технічних стандартів ЄС на основі впровадження відповідних систем менеджменту якості.
На підприємствах впроваджена та постійно удосконалюється міжнародна система менеджменту та якості. Так, на ТОВ „Бердянські ковбаси” діє система управління якості ISO 9000, ТОВ “Бердянський кабельний завод” -  ISO 9001:2008, ПрАТ “ВО “Бердянський кабельний завод” - ISO 9001:2009 та ISO 9001:2015, ТОВ “НВП”Агрінол” підтвердило сертифікацію виробництва за системою управління якості ДСТУ  ISO 9001:2001, ПРАТ “Берті” проведено акредитація лабораторії отримано стандарт ДСТУ ISO/ЕС 17025:2006. 

	 3. Пріоритетне завдання:

  Упорядкування та оптимізація територіальної структури споживчого ринку

	3.1.
	Постійне оприлюднення актуальної інформації щодо вільних приміщень, придатних для розміщення об'єктів інфраструктури споживчого ринку 
	У суспільно-політичній газеті “Південна зоря”, на офіційному веб-сайті  Бердянської міської ради у розділі “Бізнес” (підрозділи: “Оренда майна” і “Приватизація” http://bmr.gov.ua), на стенді Управління комунальної власності Бердянської міської ради постійно оприлюднюється інформація щодо вільного майна територіальної громади міста Бердянська, яке пропонується до оренди, передається в оренду на конкурсній основі, або яке підлягає приватизації із зазначенням об’єктів на мапі міста. Протягом 2017 року  43 об’єкти передано в оренду  (сума орендної плати за місяць - 2577,3 тис.грн), з яких: 22 об’єкти з надання послуг, 5 об’єктів торгівлі, 6 об’єктів під складські приміщення, 10  об’єктів – іншого використання майна.

	3.2.
	Виділення на конкурсних засадах земельних ділянок та приміщень комунальної власності, які не використовуються, для створення об'єктів торгівлі та послуг із визначенням вимог до їх спеціалізації  
	Управлінням комунальної власності проведено 5 конкурсів на право оренди майна комунальної власності щодо 40 об’єктів комунальної власності, з яких 31 об’єкт – передано в оренду, загальною площею 3,06 тис.кв.м. 

 

	 4. Пріоритетне завдання:

  Популяризація якісної продукції місцевих виробників, розширення її асортименту  та підвищення конкурентноздатності

	4.1.
	Організація проведення щотижневих виставок-ярмарків та  святкових  ярмарків у місті із залученням  місцевих товаровиробників
	З метою підтримки та залучення місцевих виробників до участі у виставках-ярмарках у 2017 році у приміщенні міського Палацу культури організовано та проведено 12 ярмарок  з продажу непродовольчих товарів,  у яких брали участь понад  100 суб'єктів господарювання.

З метою вжиття заходів щодо недопущення зростання цін на продукцію сільгоспвиробників,  задоволення споживчого попиту мешканців міста в продовольчих товарах та створення можливості придбання продуктів харчування за цінами виробника, організовуються та проводяться ярмарки місцевих та сільгоспвиробників з реалізації цукру, круп, м’ясних та хлібобулочних виробів, фруктів, овочів та інших продуктів харчування. Протягом року проведено 4 святкових ярмарки (Великдень, Масляна, День міста, Покровський), також 18 ярмарок сільгоспвиробників з реалізації фруктів, овочів, м’ясних виробів та інших продуктів харчування (реалізовано 37,2 тонн овочів, фруктів; 1,93 тонни кондитерських, хлібобулочних виробів та круп; 2,62 тонни ковбасних виробів).

Постійними учасниками виставок-ярмарків є ФО-П Коломаєва В.О. (кондитерські вироби, фрукти), ФО-П Кочеткова Г.І. (кондитерська продукція), ФО-П Прасюк Ю.Ф. (юшка, раки, млинці), ФО-П  Сташенко У.П. (кондитерські вироби), ФО-П Колюжко В.В. (м'ясо птиці, ковбасні вироби), ФО-П Стулін В.П. (овочі, фрукти).

Під час курортного сезону у виставкових заходах активну участь брали виробники хлібної, м'ясної та кондитерської продукції (ТОВ “Бердянські ковбаси”, ПАТ “Бердянський хлібокомбінат”, ФО-П Федорова Т.І.), морозива та коктейлів (ФО-П Сташенко Е.П.), сувенірної  продукції (ФО-П: Матвєєва О.С., Стародубцева М.В., Ярошенко О.М., Самойлова Г.В., Тоцька Г.С., Макаренко І.Д.).

	4.2.
	Залучення місцевих товаровиробників до участі у регіональних та  Всеукраїнських  виставках – ярмарках
	З метою залучення місцевих товаровиробників та суб'єктів господарювання до участі в регіональних та  Всеукраїнських  виставках – ярмарках на офіційному веб-сайті Бердянської міської ради у розділі “Бізнес”, підрозділ “Промисловість”, було розміщено календар виставок-ярмарків в Україні на 2017-2018 роки.
Керівники підприємств запрошувалися до участі у Міжнародній спеціалізованій виставці Експо-2017 „Енергія майбутнього” у м.Астана республіки Казахстан, II Міжнародному форумі „Inko Forum-2017”, у роботі з подання інвестиційних проектів, які фінансуються програмою Ukrainvest, у міській виставці „Бердянськ-2017”, а також у  святковому заході з нагоди  Дня підприємця.
Промислові підприємства брали участь у виставкових заходах, як в Україні, так і за її межами. Так, ТОВ “Азовська кабельна компанія”, ТОВ “Бердянський кабельний завод” та ПрАТ „ВО „Бердянський кабельний завод” - у профільних виставках;  ТОВ “Бердянські ковбаси” -  у щотижневих міських виставках - ярмарках. 
Щороку наше місто бере участь у Покровському ярмарку,  який проводився  07 жовтня 2017 року у м. Запоріжжя та у якому взяли участь понад 2,0 тис. представників з різних міст України. Відвідали ярмарок близько 100,0 тисяч жителів і гостей обласного центру. Загальний товарообіг ярмарку склав 8,0 млн. грн, що в 1,35 рази більше, ніж минулого року. Місто Бердянськ представляли місцеві товаровиробники та підприємці - ТОВ “Бердянські ковбаси”, ФОП Псарюк Юлія Федорівна, ФОП Трофименко Наталія Анатоліївна. Непідробний інтерес як у дітей, так і у дорослих викликав майстер-клас з виготовлення виробів з металу, який був представлений Державним навчальним закладом “Бердянський машинобудівний ліцей”. Учасники ярмарку забезпечували відвідувачів продукцією за прийнятними цінами та пригощали гостей свята рибними стравами, знайомили з кращими традиціями міста Бердянська.

	4.3.
	Проведення заходів щодо інформування населення про переваги місцевої продукції та її якості, презентація нових видів товарів і продукції місцевого товаровиробника
	Підприємства-товаровиробники особливу увагу приділяють інформуванню населення про переваги місцевої продукції та її якості, презентації основних та нових видів товарів. Інформування забезпечується через засоби масової інформації (газети, радіо, телебачення), рекламні щити, сіті-лайти, розміщення реклами на автотранспорті, проведення фірмовими магазинами дегустацій нової продукції (ТОВ “Бердянські ковбаси”, ТДВ “Бердянський хлібокомбінат”), інформування про продукцію шляхом розміщення рекламних засобів  (ТОВ “НПП Агрінол” , ПАТ “Бердянські жниварки”, ДП “Бердянський завод сільгосптехніки”, ПРАТ “Берті” та інші).
У торговельній мережі міста протягом 2017 року розпочата активна реалізація хліба та хлібобулочних виробів виробництва приватного підприємства „Бердянський хліб”. 

	  5. Пріоритетне завдання:

  Формування європейських стандартів ведення бізнесу

	5.1.
	Адаптація продукції бердянських товаровиробників до вимог технічних стандартів ЄС на основі розробки та впровадження відповідних систем менеджменту якості
	З метою адаптації продукції бердянських товаровиробників до вимог технічних стандартів ЄС на основі розробки та впровадження відповідних систем менеджменту якості Бердянське невідокремлене відділення Запорізької торгово-промислової палати (далі Бердянське НВ ЗТПП) проводить роботу з формування європейських стандартів ведення бізнесу шляхом надання інформаційних послуг, а саме:

- проводиться робота щодо надання консультацій з питань вимог технічних стандартів ЄС на основі розробки та впровадження відповідних систем менеджменту для підприємств Запорізького регіону;
- надсилається систематично на електронні адреси підприємств інформація з різних питань; 

- проводиться робота щодо вдосконалення системи управління якістю на малих підприємствах з урахуванням вимог міжнародних стандартів серії ISO 9000, ІSO 14000, НАССР, шляхом публікації в місцевих ЗМІ; 

- проводиться методична та роз’яснювальна робота щодо порядку добровільної сертифікації, отримання конкурентних переваг та проведення робіт з добровільної сертифікації за заявками підприємств. 

	5.2.
	Проведення тематичних семінарів та практикумів на тему більш активного використання вітчизняним бізнесом норм європейського договірного права
	Підрозділом Запорізької торгово-промислової палати “ТПП Академія” щомісячно проводяться заходи, на яких провідні бізнес-тренери країни надають інформацію про провідні тенденції з оптимізації бізнесу. Проводяться семінари для підприємців з актуальних та нагальних проблемних питань ведення бізнесу, практикуми для платників податків. Так, 5 грудня проведено семінар-практикум на тему: “Судова практика розгляду спорів. Питання — відповіді”, на якому радник голови Міжнародного комерційного арбітражного суду при ТППУ Ольга Костишина інформувала про вплив нових процесуальних кодексів на ефективність вирішення спорів у арбітражі.

	5.3.
	Залучення на договірній основі фахівців європейських установ та організацій, для розробки стратегії співпраці з партнерами із країн-членів ЄС
	ЗТПП з метою залучення суб'єктів господарювання до участі у навчальних програмах розроблено та впроваджено програми підвищення кваліфікації “Школа бізнесу” та “Основи зовнішньоекономічної діяльності”.

Також, ЗТПП проводить роботу щодо стажування суб'єктів господарювання у Німеччині згідно з програмою GIZ, яка сприяє виходу українських підприємств на міжнародні ринки, пошуку шляхів реструктуризації підприємств, підвищенню кваліфікації українських менеджерів через отримання ними нових компетенцій у сферах ведення бізнесу з німецькими та іншими іноземними партнерами, ведення переговорів з представниками інших країн. У квітні 2017 року в ЗТПП, як партнерської платформи програми, пройшли дні проекту GIZ “Програма Федерального міністерства економіки і енергетики для управлінських кадрів Німеччина – Україна: “Fit for Partnership with Germany”. Вісім менеджерів запорізьких компаній пройшли конкурсний відбір на проходження стажування у Німеччині.
Проводиться розробка навчальних програм відповідно до потреб підприємців у регіоні. Інформація постійно розміщується на сайті Запорізької торгово-промислової палати (www.cci.zp.ua) та розповсюджується серед членів ЗТПП. Проводиться робота із залучення підприємств Запорізької області до участі у міжнародних виставках. У березні 2017 року в рамках комплексної підтримки агровиробників регіону в Запорізькій торгово-промисловій палаті відбулося засідання представників проекту BSO Exchange проекту East Invest 2, в рамках якого старший радник ЄС (Торгово-промислова палата Антверпена, Бельгія) Люк Ван Луверен провів індивідуальні консультації з агропідприємствами та компаніями харчової промисловості з питань експорту агропродукції на європейські ринки. 

З 15 по 17 березня у Запорізькій торгово-промисловій палаті була проведена Академія малого і середнього бізнесу. Навчальний інтерактивний курс для агропромислових компаній Запорізького регіону в сфері торгових відносин з ЄС, технічних стандартів, експортної готовності, формування маркетингової політики, організований в рамках проекту Європейського Союзу "East Invest 2", учасником якого є Запорізька ТПП.

	5.4.
	Участь спеціалістів бердянських товаровиробників у фахових виставкових заходах навчальних програм, стажування на підприємствах країн-членів ЄС
	З 7 по 10 лютого з метою представлення промислового потенціалу області ЗТПП організувала колективну експозицію підприємств регіону-членів палати у Міжнародній виставці будівельної галузі “BUDMA” (Польща, м. Познань), яка вважається найбільшим у Центральній та Східній Європі форумом сучасних будівельних технологій і досягнень будіндустрії, а також є найважливішою зустріччю професіоналів будівельної галузі.

ЗТПП виступила організатором колективної експозиції підприємств України на одній з провідних німецьких виставках - Міжнародній спеціалізованій виставці субпідрядників Z, що щорічно проходить у місті Лейпциг (Німеччина).

З 07 по 10 березня стенд Запорізької області на міжнародному виставковому майданчику представляли підприємства малого і середнього бізнесу – члени ЗТПП, які працюють у сфері машинобудування та електротехніки. Під час виставки компанії брали участь у контактній біржі “CONTACT – Business Meetings”, “Міжнародному діловому вечорі – Get together” для зарубіжних делегацій, що були організовані Промислово-торговою палатою Лейпцига.

	5.5.
	Залучення суб’єктів господарювання до обговорення  проектів регуляторних актів, що стосуються їх діяльності
	З метою забезпечення прозорості дій виконавчих органів Бердянської міської ради на всіх етапах їх регуляторної діяльності обов'язково оприлюднювались плани діяльності з підготовки проектів регуляторних актів та зміни до них; повідомлення про оприлюднення проектів регуляторних актів; проекти регуляторних актів та аналізи регуляторного впливу; звіти про відстеження результативності регуляторних актів; регуляторні акти, прийняті виконавчими органами Бердянської міської ради та актуальні новини з регуляторної діяльності.

Постійно підтримувалась в актуальному стані інформація на офіційному сайті Бердянської міської ради http://bmr.gov.ua у розділі „Регуляторна політика”, що складається з 7 підрозділів та на інформаційному стенді у виконавчому комітеті “Регуляторна політика - ефективний діалог “громада-бізнес-влада”.
З метою дотримання принципів державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності при здійсненні державної регуляторної політики та прийнятті економічно доцільних та ефективних рішень, всі проекти регуляторних актів разом з аналізом регуляторного впливу розглядались на засіданнях робочої групи з дотримання в м. Бердянськ принципів державної регуляторної політики. Засідання буди відкритими, усі бажаючі суб’єкти господарювання мали можливість бути присутніми  на засіданнях та брати участь в обговоренні проектів регуляторних актів. Усього у звітному періоді відбулось 6 засідань робочої групи, на яких було розглянуто 7 проектів регуляторних актів, отримано 36 зауважень та пропозицій.

	6.  Пріоритетне завдання:

Проведення інформаційно-рекламної  діяльності

	6.2.
	Висвітлення  у ЗМІ роботи товаровиробників, їх досягнень 

та проблем
	Інформація щодо роботи підприємств-виробників, їх досгнень та участі у виставках та ярмарках, які проводилися виконавчим комітетом Бердянської міської ради, облдержадміністрацією, іншими організаціями висвітлювалася КП “Бердянська міська телекомпанія “ТБ-Бердянськ” та в інших  засобах масової інформації. Протягом року у програмі “Новини” постійно розповідалося про виконання робіт та надання послуг місцевими підприємствами, проведення конкурсних закупівель для бюджетних установ міста, проведення конкурсу серед підприємців на краще оформлення до Нового року „Новий рік навколо”, роботу ДП „Бердянський морський торговий порт”, проведення літніх фестивалів (шашлику, морепродуктів, пива та інші), міської виставки „Бердянськ-2017” та святкових виставок-ярмарок,  роз'яснювалися права споживачів,
На офіційному веб-сайті Бердянської міської ради розміщувалася інформація щодо привітання підприємств з ювілейними датами (50-ти річчя  ТОВ “Бердянські ковбаси”, 80-тої річниці  ПАТ “АЗМОЛ”,  15-ти річчя ПрАТ ВО „Бердянський кабельний завод”, 20-ти річчя ПРАТ „Берті”) та  професійними святами (15 підприємств, 64 працівника).

	6.3.
	Розгляд можливості встановлення гнучких цін на рекламу  підприємств-товаровиробників, враховуючи  їх фінансові можливості
	Протягом 2017 року міська телекомпанія “ТБ-Бердянськ”  не підвищувала ціни на рекламні послуги, оголошення, виробництво та трансляцію інформаційних послуг. Можливістю провести рекламну компанію своєї продукції та послуг скористалося  11 юридичних осіб та 13 фізичних осіб-підприємців.

	6.4.
	Сприяння створенню позитивного іміджу підприємств-товаровиробників шляхом розміщення інформації в рекламних матеріалах про місто, тощо 
	Телекомпанія “ТБ-Бердянськ” у форматі щоденної програми “Новини” постійно інформує мешканців міста та району про переваги місцевої продукції, презентує нові види товарів, висвітлює роботу місцевих товаровиробників, їх досягнення та проблеми. Зокрема, неодноразово готувались інформаційні сюжети щодо роботи Бердянського морського торговельного порту, ТОВ „Українсько-Британське спільне підприємство АЗМОЛ - Брітіш Петрокемікалс”, ПрАТ “Азовкабель”, ТОВ “Азовська кабельна компанія”, ТДВ “Бердянський хлібокомбінат”, ПРАТ “БЕРТІ”, ПАТ “Бердянський завод підйомно-транспортного обладнання”, Бердянського учбово-виробничого підприємства Українське товариство сліпих,  ПрАТ ВО “Бердянський кабельний завод”. 


	7. Пріоритетне завдання:

Надання інформаційно-консультаційної допомоги суб’єктам господарювання

	7.1.
	Проведення постійної інформаційно - роз’яснювальної   підтримки   суб’єктів  господарської діяльності з актуальних питань застосування податкового та іншого законодавства, розміщення відповідної інформації у ЗМІ та на веб-сайтах міста
	З метою своєчасного, об’єктивного та систематичного інформування суб'єктів господарювання  з питань застосування податкового, митного законодавства та законодавства щодо єдиного соціального внеску Бердянською об'єднаною державною податковою інспекцією ГУ ДФС у Запорізькій області підготовлено та розміщено:
- у друкованих ЗМІ  - 18 матеріалів;
- на радіоканалах - 2 матеріали;

- на телеканалах - 9 матеріалів;

- в Інтернет - ЗМІ  - 3023 матеріали.

	7.2.
	Проведення семінарів, бізнес-тренінгів, “круглих” столів, консультацій, використання інших форматів співпраці та взаємодії з місцевими товаровиробниками та представниками підприємств торгівлі  
	Бердянською об'єднаною державною податковою інспекцією ГУ ДФС у Запорізькій області організовано та проведено 9 інформаційних семінарів  та  практикумів з платниками податків з питань застосування податкового законодавства та законодавства щодо єдиного соціального внеску. 

З метою поліпшення масово-роз'яснювальної роботи та надання практичної допомоги платникам податків проведено:

-  8 засідань „круглого” столу;

- 11 сеансів телефонного зв’язку „гаряча лінія”;

-  16 зустрічей з громадськістю та представниками бізнесу.
Виготовлено та розповсюджено 13 видів власної друкованої продукції (420 примірників).

	7.3.
	Надання практичної допомоги підприємствам та фізичним особам–підприємцям, які використовують найману працю, щодо визначення системи оплати праці, режимів праці та відпочинку шляхом проведення консультацій, семінарів, нарад, засідань „круглих” столів
	З метою доведення норм чинного законодавства до роботодавців та працівників міста проводилася наступна робота:

- в управлінні праці та соціального захисту населення щоденно проводяться сеанси телефонного зв'язку “гаряча лінія”, на яких спеціалісти надають мешканцям міста роз’яснення спірних питань щодо легальної зайнятості, дотримання вимог трудового законодавства та необхідності своєчасної сплати єдиного соціального внеску (протягом року проведено 394 консультації); 


- проведено 2 семінари з представниками малого бізнесу щодо виконання законодавства України з питань виплати заробітної плати, підвищення рівня оплати праці, формування тарифної сітки та інше;

- у серпні 2017 року для суб’єктів господарювання проведено навчальний захід щодо змін у законодавстві України про працю та відповідні штрафні санкції за порушення трудового законодавства; 

- 01 червня 2017 року спільно з Департаментом соціального захисту населення облдержадміністрації та Головним управлінням Держпраці у Запорізькій області проведено семінар для роботодавців з питань застосування законодавства з оплати праці та державного нагляду за додержанням законодавства про працю;
- 28 вересня 2017 року Запорізькою обласною радою професійних спілок проведено семінар, на якому було висвітлено основні питання Порядку здійснення державного контролю за додержанням законодавства про працю, затвердженого Постановою КМУ від 26.04.2017р. № 295;
- проведено 19  інформаційних семінарів з 180 роботодавцями з питань зайнятості населення, на яких висвітлювались питання щодо системи оплати праці, режимів праці та відпочинку, посилення відповідальності за порушення норм трудового законодавства та гідної оплати праці.

	7.4.
	Інформування суб’єктів господарювання щодо змін чинного трудового законодавства через ЗМІ та на офіційному веб-сайті Бердянської міської ради
	З метою інформування суб’єктів господарювання щодо змін до чинного трудового законодавства на офіційному веб-сайті Бердянської міської ради та у місцевих ЗМІ постійно розміщується відповідна інформація (“Зміни законодавства з оплати праці у 2017 році”, “Внесення доповнень до колективних договорів” та інше), підготовлено 214 листів на підприємства та організації міста з зазначених питань. 

З метою легалізації зайнятості та своєчасної виплати заробітної плати на сайті виконкому розміщено перелік фінансових санкцій стосовно юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців, які порушують трудове законодавство.

Бердянським об’єднаним управлінням Пенсійного фонду України в Запорізькій області на офіційному сайті  Бердянської міської ради розміщено роз’яснення щодо переваг отримання легальних доходів у відповідності з проведенням заходу “Врожай-2017”, затвердженого на засіданні обласної робочої групи.

	7.5.
	Проведення консультацій, семінарів з питань соціального страхування, тимчасової втрати працездатності, порядку отримання допомоги, санаторно-курортного лікування, оздоровлення дітей,  надання соціальних послуг суб’єктам господарської діяльності
	Протягом 2017 року спеціалістами Бердянської міської та Приморської міжрайонної виконавчих дирекцій Запорізького обласного відділення Фонду соціального страхування з тимчасової втрати працездатності та спеціалістами Бердянського відділення управління виконавчої дирекції Фонду соціального страхування України у Запорізькій області проводилася роз'яснювальна робота з керівництвом підприємств щодо питань соціального страхування, порядку отримання матеріального забезпечення, реабілітаційного лікування, надання соціальних послуг шляхом проведення семінарів та повідомлень у ЗМІ. 

Проведено 5 семінарів для керівників, головних бухгалтерів підприємств, а також навчання голів комісій із соціального страхування підприємств, організацій з питань надання допомоги з тимчасової непрацездатності, вагітності та пологах, допомоги на поховання, путівок на реабілітаційне лікування, проведення перевірок, надання звітності та інших питань соціального страхування.

Підготовлено та розміщено 42 публікації на веб-сайтах Бердянської міської ради з питань соціального страхування, порядку отримання матеріального забезпечення, реабілітаційного лікування, надання соціальних послуг. Також, спеціалістами постійно надаються усні консультації страхувальникам за телефоном. У 2017 році застрахованим особам, після перенесення захворювань та травм, видано 144 путівки до реабілітаційних відділень санаторно-курортних закладів.

	7.6.
	Надання інформаційно-консультаційної допомоги суб’єктам господарювання шляхом проведення консультацій та семінарів з питань захисту прав споживачів
	З метою підвищення рівня знань мешканців міста у сфері побутового обслуговування населення та знань в області захисту прав споживачів на офіційному інтернет-сайті Бердянської міської ради систематично публікується корисна інформація для споживачів (надаються роз'яснення та застереження при придбанні продукції та будь-яких послуг на замовлення, придбання товарів на відстані в Інтернет-магазинах, ситуацій щодо нав’язування товарів, додаткових сервісних послуг та страховок при придбанні побутової техніки, придбання товарів у кредит, замовлення житлово-комунальних і побутових послуг тощо).  У центрі надання адміністративних послуг “Єдиний офіс” спеціалістами управління економічного розвитку  проведено  714 консультацій громадян з питань, що відносяться до сфери захисту прав споживачів. 

З метою підвищення правової культури підростаючого покоління запроваджено курси „Економічне моделювання та розв’язання економічних задач” (ЗОШ №11), проведено відкриті уроки з теми „Школа юного споживача” (гімназії №№ 1, 3; ЗОШ №№ 2, 9, 16, 20). За результатами проведеної роботи  проведено творчий конкурс на кращий малюнок з питань захисту прав споживачів „Я обираю якість”, активних учасників та переможців якого нагороджено грамотами міського голови та солодкими призами.  У 2017 році проведено 3 засідання Координаційної ради з питань розвитку підприємництва та захисту прав споживачів, під час  яких врегульовано  3 конфліктні ситуації, що склалися між споживачами та суб’єктами господарювання при придбанні товарів та наданні послуг. 

	  8. Пріоритетне завдання:

   Організація навчання безробітних з основних спеціальностей відповідно до потреб виробників

	8.1.
	Організація профпідготовки безробітних на замовлення роботодавців
	На замовлення роботодавців фахівцями Бердянського міського центру зайнятості постійно забезпечується професійна підготовка, перепідготовка та підвищення кваліфікації зареєстрованих безробітних. За направленням служби зайнятості протягом 2017 року організовано професійну підготовку, перепідготовку та підвищення кваліфікації 731 безробітного, з яких вже закінчили навчання 727 осіб, 4 - продовжують навчатися, 730 - працевлаштовані після проходження профнавчання. Безробітні навчались та підвищували кваліфікацію за професіями, що користуються попитом на ринку праці міста Бердянська: верстатник широкого профілю, різальник металу, токар, фрезерувальник, штампувальник, майстер дільниці, слюсар  ремонтник, тракторист-машиніст, бухгалтер, інженер з якості, електромонтер, електрогазозварник, маляр, менеджер із збуту, кондитер, бухгалтер, водій автотранспортних засобів, інспектор з кадрів, обліковець, швачка, кравець, закрійник, охоронник, кухар тощо. 

	8.2.
	Залучення керівників підприємств – замовників до участі в  організації  профпідготовки  безробітних з подальшим працевлаштуванням підготовлених спеціалістів  на зазначені підприємства
	На підставі отриманих вакансій фахівцями Бердянського міського центру зайнятості здійснюється моніторинг потреб роботодавців у робочій силі з метою якісного їх укомплектування, можливості попереднього проходження навчання, перенавчання та підвищення кваліфікації. Протягом звітного періоду 586 безробітних пройшли стажування на підприємствах міста, 584 – працевлаштовано, з яких більше 120 осіб на промислові підприємства (ТДВ "Бердянський  хлібокомбінат" – 17 осіб; ДП „Бердянський завод сільгосптехніки” – 17 осіб; ТОВ „Конструкторське бюро Бердянський завод сільгосптехніки „Альфа” – 24 особи; ПАТ „Бердянське підприємство теплових мереж” – 43 особи; Підприємство „Бердянська трикотажка” Бердянської міської громадської організації інвалідів – 6 осіб; ТОВ „Склопластик” – 2 особи;  ПП „АГРІС ЗАВОД” – 6 осіб; ТОВ „Бердянський завод сільгосптехніки”- 4 особи; ДП „Бердянський морський торговий порт” – 2 особи; ТОВ „Бердянські ковбаси” – 1 особа; ТОВ „Бердянський кабельний завод” - 1 особа; Агрофірма "АЗОВПРОД" – 8 осіб та інші). 

	 9. Пріоритетне завдання:

  Забезпечення захисту прав споживачів щодо якості та безпеки товарів, продукції та послуг,

  що виробляються та реалізуються в торговельній мережі міста

	9.1.
	Здійснення контролю у сфері якості товарів, вимог санітарного, ветеринарного законодавства та з питань захисту прав споживачів під час здійснення суб'єктами господарювання торговельної діяльності
	У 2017 році проводились обстеження об'єктів торгівлі та сфери послуг за скаргами споживачів у сфері порушення правил торговельного обслуговування населення. Під час обстежень суб'єктам господарювання надавались консультації щодо оформлення куточка споживача та роз'яснення законодавства у сфері захисту прав споживачів.

На виконання розпорядження міського голови від 21.04.2017 № 147-р „Про створення робочої комісії з обстеження ринків міста Бердянська” робочою комісією протягом квітня-травня 2017 року обстежено ринки та торговельні ряди міста Бердянська з питання підготовки до курортного сезону 2017 року, а саме: з питань дотримання адміністраціями ринків, а також суб’єктами господарювання - приватними підприємцями, які здійснюють торговельну діяльність на території ринків Правил торгівлі на ринках міста Бердянська, норм у сфері захисту прав споживачів, санітарно-епідеміологічного, ветеринарного законодавства, дотримання норм пожежної безпеки.

На виконання розпорядження міського голови від 21.06.2017 № 200-р „ Про створення комісії” робочою комісією протягом червня-липня 2017 року проведено моніторинг дотримання вимог санітарного законодавства в торговельній мережі та ветеринарно-санітарного обстеження мереж супермаркетів, оптових баз, ринків міста, місць стихійної торгівлі, які здійснюють реалізацію риби та рибної продукції, з метою профілактики захворювання на ботулізм. 

	9.2. 
	Забезпечення моніторингу стану дотримання вимог формування та застосування цін на товари
	З метою здійснення контролю щодо стабілізації цін на основні групи продовольчих товарів протягом 2017 року спеціалістами відділу розвитку торгівлі, підприємництва та захисту прав споживачів управління економічного розвитку виконкому проведено 52 моніторингу цін продовольчих товарів на ринках та у торговельній мережі міста. Проведення постійного моніторингу свідчить про те, що ціни на продовольчі товари у м. Бердянськ не перевищують середньообласні. 

	9.3.
	Реалізація заходів щодо припинення та ліквідації місць стихійної торгівлі, упорядкування вуличної торгівлі
	Адміністративним відділом виконавчого комітету Бердянської міської ради протягом 2017 року постійно проводяться роботи щодо припинення та ліквідації стихійної торгівлі, упорядкування вуличної торгівлі, а саме: проведено 149 рейдів, виявлено 246 порушень, складено 217 адміністративних протоколів за ст.152 КУпАП, ліквідовано 8 місць стихійної торгівлі. 
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