
ПОГОДЖЕНО
Додаток 51
до рішення виконавчого 
комітету Великобичківської 
селищної ради  
від 28.03.2024 р. №71

 ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 

«ВИПЛАТА ОДНОРАЗОВОЇ МАТЕРІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ ОСОБАМ, ЯКІ 
ПОСТРАЖДАЛИ ВІД ТОРГІВЛІ ЛЮДЬМИ»

16-52; 00243

УПРАВЛІННЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ТА НАДАННЯ 
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ РАХІВСЬКОЇ РДА – РВА

ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ ВИКОНАВЧОГО КОМІТЕТУ 
ВЕЛИКОБИЧКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ

____________________________________________________________________
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг )

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг

1 Місцезнаходження ЦНАП Великобичківської селищної ради:
вул. Шевченка,10, смт Великий Бичків, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90615
Територіальний підрозділ с. Верхнє Водяне: 
вул.Центральна, 10, с. Верхнє Водяне, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90611
Віддалене робоче місце с. Водиця: вул. Б. Хмельницького, 2, 
с. Водиця, Рахівський район, Закарпатська область, 90610
Віддалене робоче місце смт Кобилецька Поляна: 
вул.Павлюка, 175, смт Кобилецька Поляна, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90620
Віддалене робоче місце с. Луг: буд. 107, с. Луг, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90616
Віддалене робоче місце с. Росішка: буд. 108, с. Росішка, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90622
Віддалене робоче місце с. Косівська Поляна: буд. 254, 
с.Косівська Поляна, Рахівський район, Закарпатська область, 
90621

2 Інформація щодо режиму 
роботи 

Графік роботи ЦНАП 
Понеділок – 09:00 – 17:00 
Вівторок – 09:00 – 17:00 
Середа – 09:00 – 17:00 
Четвер – 09:00 – 20:00 
П’ятниця – 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні 

Графік роботи територіального підрозділу с. Верхнє 
Водяне 
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Понеділок –п’ятниця– 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні

Графік роботи ВРМ 
Понеділок –п’ятниця– 08:00 – 17:00 
Обідня перерва 12:00-13:00 
Субота, неділя – вихідні дні

3 Телефон / факс, 
електронна  адреса, 
офіційний веб-сайт 

Телефон: +38096 925 84 18
Електронна пошта: cnap@bychkivrada.gov.ua
Веб-сайт: https://bychkivrada.gov.ua/cnap/

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

4 Закони України Закон України „Про протидію торгівлі людьмиˮ 
від 20.09.2011 № 3739-VI

5 Акти Кабінету Міністрів 
України

Постанови Кабінету Міністрів України від 23.05.2012 
№ 417 „Про затвердження Порядку встановлення статусу 
особи, яка постраждала від торгівлі людьмиˮ, 
від 25.07.2012 № 660 „Про затвердження Порядку виплати 
одноразової матеріальної допомоги особам, які постраждали 
від торгівлі людьмиˮ, від 12.04.2017 
№ 256 „Деякі питання використання коштів державного 
бюджету для виконання заходів із соціального захисту дітей, 
сімей, жінок та інших найбільш вразливих категорій 
населенняˮ 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади

Накази Міністерства соціальної політики України 
від 14.09.2012 № 577 „Про затвердження форми відомості про 
виплату одноразової матеріальної допомоги особам, які 
постраждали від торгівлі людьмиˮ, зареєстрований в 
Міністерстві юстиції України 02.10.2012 за № 1677/21989,  
від 05.03.2013 № 99 „Про затвердження форми заявки про 
виділення бюджетних коштів для здійснення виплати 
одноразової матеріальної допомоги особам, які постраждали 
від торгівлі людьмиˮ 

Умови отримання адміністративної послуги

7 Підстава для отримання 
адміністративної послуги

Звернення особи або законного представника дитини, яка 
постраждала від торгівлі людьми і розлучена із сім’єю, або 
недієздатної особи

8 Перелік необхідних 
документів для 
отримання 
адміністративної послуги

- заява, за формою затвердженою наказом Міністерства 
соціальної політики України від 21.04.2015 № 441 „Про 
затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 
соціальної допомоги, компенсацій та пільгˮ, зареєстрованим 
в Міністерстві юстиції України 28.04.2015 за № 475/26920;

- копія довідки про встановлення статусу 
особи, яка постраждала від торгівлі людьми;
- копія документа, що посвідчує особу;
- копія документа, що підтверджує 
непрацездатність особи (у разі потреби)

9 Спосіб подання Для отримання матеріальної допомоги особа або законний 
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документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної послуги

представник дитини, яка постраждала від торгівлі людьми і 
розлучена із сім’єю, або недієздатної особи подає органові 
соціального захисту населення за місцем проживання 
(перебування) зазначеної особи заяву та документи

10 Платність (безоплатність) 
надання адміністративної 
послуги

Адміністративна послуга надається безоплатно

11 Строк надання 
адміністративної послуги

Одноразова матеріальна допомога виплачується особі не 
пізніше одного місяця з дня її звернення у межах коштів, 
передбачених у державному бюджеті на такі цілі 

12   Перелік підстав для 
відмови у наданні 
адміністративної послуги

Немає. Одноразова матеріальна допомога виплачується всім  
особам, яким встановлено статус особи, яка постраждала від 
торгівлі людьми 

13 Результат надання 
адміністративної послуги

Виплата одноразової матеріальної допомоги

14 Способи отримання 
відповіді (результату)

Одноразову матеріальну допомогу можна отримати через 
державне підприємство поштового зв’язку або шляхом 
перерахування коштів на особистий банківський рахунок



ПОГОДЖЕНО
Додаток 52
до рішення виконавчого 
комітету Великобичківської 
селищної ради  
від 28.03.2024 р. №71

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги

«ПРОДОВЖЕННЯ ВИПЛАТИ ТИМЧАСОВОЇ ДЕРЖАВНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ 
ДОПОМОГИ НЕПРАЦЮЮЧІЙ ОСОБІ, ЯКА ДОСЯГЛА ЗАГАЛЬНОГО 

ПЕНСІЙНОГО ВІКУ, АЛЕ НЕ НАБУЛА ПРАВА НА ПЕНСІЙНУ ВИПЛАТУ»
16-53; 02025

УПРАВЛІННЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ТА НАДАННЯ 
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ РАХІВСЬКОЇ РДА – РВА

ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ ВИКОНАВЧОГО КОМІТЕТУ 
ВЕЛИКОБИЧКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ

___________________________________________________________________________
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг)

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг

1 Місцезнаходження ЦНАП Великобичківської селищної ради:
вул. Шевченка,10, смт Великий Бичків, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90615
Територіальний підрозділ с. Верхнє Водяне: 
вул.Центральна, 10, с. Верхнє Водяне, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90611
Віддалене робоче місце с. Водиця: вул. Б. Хмельницького, 
2, с. Водиця, Рахівський район, Закарпатська область, 90610
Віддалене робоче місце смт Кобилецька Поляна: 
вул.Павлюка, 175, смт Кобилецька Поляна, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90620
Віддалене робоче місце с. Луг: буд. 107, с. Луг, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90616
Віддалене робоче місце с. Росішка: буд. 108, с. Росішка, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90622
Віддалене робоче місце с. Косівська Поляна: буд. 254, 
с.Косівська Поляна, Рахівський район, Закарпатська 
область, 90621

2 Інформація щодо режиму 
роботи

Графік роботи ЦНАП 
Понеділок – 09:00 – 17:00 
Вівторок – 09:00 – 17:00 
Середа – 09:00 – 17:00 
Четвер – 09:00 – 20:00 
П’ятниця – 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні 

Графік роботи територіального підрозділу с. Верхнє 
Водяне 
Понеділок –п’ятниця– 09:00 – 17:00 
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Субота, неділя – вихідні дні

Графік роботи ВРМ 
Понеділок –п’ятниця– 08:00 – 17:00 
Обідня перерва 12:00-13:00 
Субота, неділя – вихідні дні

3 Телефон/факс (довідки), 
адреса електронної пошти 
та веб-сайт

Телефон: +38096 925 84 18
Електронна пошта: cnap@bychkivrada.gov.ua
Веб-сайт: https://bychkivrada.gov.ua/cnap/

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги
4 Закони України Закони України „Про загальнообов’язкове державне 

пенсійне страхування” від 09.07.2003 № 1058-IV, „Про 
внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 
підвищення пенсій” від 03.10.2017 № 2148-VIII

5 Акти Кабінету Міністрів 
України

Постанова Кабінету Міністрів України від 27.12.2017 
№ 1098 „Про затвердження Порядку призначення 
тимчасової державної соціальної допомоги непрацюючій 
особі, яка досягла загального пенсійного віку, але не набула 
права на пенсійну виплату”

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади

Наказ Міністерства праці та соціальної політики України 
від 19.09.2006 № 345 „Про затвердження Інструкції щодо 
порядку оформлення і ведення особових справ отримувачів 
усіх видів соціальної допомогиˮ, зареєстрований 
в Міністерстві юстиції України 06.10.2006 за № 1098/12972 

Умови отримання адміністративної послуги
7 Підстава для отримання 

адміністративної послуги
Особа, яка досягла віку, визначеного частиною першою 
статті 26 Закону України „Про загальнообов’язкове 
державне пенсійне страхування”, але не набула права на 
пенсійну виплату у зв’язку з відсутністю страхового стажу, 
передбаченого нормами зазначеної статті, за наявності в неї 
не менш як 15 років страхового стажу*, отримувала 
тимчасову   державну  соціальну  допомогу   непрацюючій
особі, яка досягла загального пенсійного віку, але не набула 
права на пенсійну виплату (далі – тимчасова допомога), яку 
вже було призначено до 31.12.2020;
тимчасова допомога перераховується особі кожні шість 
місяців з урахуванням змін її майнового стану та 
середньомісячного сукупного доходу і виплачується до 
досягнення такою особою віку, з якого вона набуває право 
на пенсійну виплату

8 Перелік необхідних 
документів для 
отримання 
адміністративної послуги

Заява для продовження виплати тимчасової допомоги, за 
формою затвердженою наказом Міністерства соціальної 
політики України від 21.04.2015 № 441 „Про затвердження 
форми Заяви про призначення усіх видів соціальної 
допомоги, компенсацій та пільг”, зареєстрованим в 
Міністерстві юстиції України 28.04.2015 за № 475/26920;
паспорт громадянина України;
декларація про доходи та майновий стан (заповнюється на 
підставі довідок про доходи кожного члена сім’ї) за останні 
шість календарних місяців, що передують місяцю 
звернення за продовженням виплати тимчасової допомоги, 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2%D1%80
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1150-98-%D0%BF
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1058-15#n465
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за формою затвердженою наказом Міністерства соціальної 
політики України від 21.04.2015 № 441 „Про затвердження 
форми Заяви про призначення усіх видів соціальної 
допомоги, компенсацій та пільг”, зареєстрованим в 
Міністерстві юстиції України 28.04.2015 за № 475/26920

9 Спосіб подання 
документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної послуги

Заява та документи, необхідні для продовження виплати 
тимчасової допомоги, подаються особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги:
через уповноважених осіб виконавчого органу сільської, 
селищної, міської ради відповідної територіальної громади; 
посадових осіб центру надання адміністративних послуг;
поштою або в електронній формі через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики або інтегровані з ним інформаційні 
системи органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування, або Єдиний державний веб-портал 
електронних послуг (у разі технічної можливості)

10 Платність 
(безоплатність) надання 
адміністративної послуги

Адміністративна послуга надається безоплатно

11 Строк надання 
адміністративної послуги

Рішення про продовження виплати тимчасової допомоги 
або про відмову у продовжені її виплати приймається 
суб’єктом надання адміністративної послуги протягом 
десяти календарних днів з дня звернення за призначенням 
тимчасової допомоги

12 Перелік підстав для 
відмови у наданні 
адміністративної послуги

Виплата тимчасової допомоги не продовжується у разі, 
якщо:
середньомісячний сукупний дохід сім’ї в розрахунку на 
одну особу за попередні шість місяців перевищує 
100 відсотків прожиткового мінімуму для осіб, які втратили 
працездатність;
особа одержує пенсію або державну соціальну допомогу, 
що призначається відповідно до законів України „Про 
державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з 
дитинства та дітям-інвалідам” або „Про державну 
соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, 
та особам з інвалідністю”;
особа або члени її сім’ї протягом 12 місяців перед 
зверненням за продовженням виплати тимчасової допомоги 
здійснили купівлю земельної ділянки, квартири (будинку), 
автомобіля, іншого транспортного засобу (механізму), 
будівельних матеріалів, інших товарів довгострокового 
вжитку або оплатили послуги (одноразово) з будівництва, 
ремонту квартири (будинку) або автомобіля, іншого 
транспортного засобу (механізму), телефонного (в тому 
числі мобільного) зв’язку, крім житлово-комунальних 
послуг у межах соціальної норми житла та соціальних 
нормативів користування житлово-комунальними 
послугами та медичних послуг, пов’язаних із 
забезпеченням життєдіяльності, на суму, яка на дату 
купівлі, оплати перевищує 50 тис. гривень;
особа працює, провадить іншу діяльність, пов’язану з 
отриманням доходу;

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2109-14
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за результатами вибіркового обстеження матеріально-
побутових умов сім’ї виявлено, що особа має додаткові 
джерела для існування, не зазначені у декларації про 
доходи та майно (здавання в найм або в оренду житлового 
приміщення (будинку) або його частини; один чи кілька 
членів сім’ї працюють без оформлення трудових відносин в 
установленому порядку; можливість отримання доходу від 
утримання худоби, птиці, інших тварин; дохід від народних 
промислів, використання наявної сільськогосподарської 
техніки, вантажних машин, мікроавтобусів тощо);
у власності особи або членів її сім’ї є друга квартира 
(будинок) за умови, що загальна площа житла перевищує 
21 кв. метр на одного члена сім’ї та додатково 
10,5 кв. метра на сім’ю, чи більш як один автомобіль, інший 
транспортний засіб (механізм)

13 Результат надання 
адміністративної послуги

Продовження виплати тимчасової допомоги / відмова у 
призначенні тимчасової допомоги

14 Способи отримання 
відповіді (результату)

Тимчасову допомогу можна отримати через поштове 
відділення зв’язку або через уповноважені банки, визначені 
в установленому порядку.
Про відмову у продовженні виплати тимчасової допомоги 
орган соціального захисту населення письмово повідомляє 
особі, яка звернулася за її призначенням, у п’ятиденний 
строк з дня прийняття рішення

* продовженні виплати тимчасової допомоги можливе лише за умови що її вже було 
призначено особі до 31.12.2020 (відповідно до пункту 5 розділу ІІ „Прикінцеві та перехідні 
положення” Закону України „Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 
підвищення пенсій” від 03.10.2017 № 2148-VIII);



ПОГОДЖЕНО
Додаток 53
до рішення виконавчого 
комітету Великобичківської 
селищної ради  
від 28.03.2024 р. №71

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 

«ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАПРАВЛЕННЯ НА КОМПЛЕКСНУ РЕАБІЛІТАЦІЮ 
(АБІЛІТАЦІЮ) ОСІБ З ІНВАЛІДНІСТЮ, ДІТЕЙ З ІНВАЛІДНІСТЮ, ДІТЕЙ ВІКОМ 

ДО ТРЬОХ РОКІВ (ВКЛЮЧНО), ЯКІ НАЛЕЖАТЬ ДО ГРУПИ РИЗИКУ ЩОДО 
ОТРИМАННЯ ІНВАЛІДНОСТІ, ОСІБ, ВИЗНАЧЕНИХ В АБЗАЦАХ ШОСТОМУ І 

СЬОМОМУ СТАТТІ 4 ЗАКОНУ УКРАЇНИ «ПРО РЕАБІЛІТАЦІЮ ОСІБ З 
ІНВАЛІДНІСТЮ В УКРАЇНІ», ДО ДЕРЖАВНОГО РЕАБІЛІТАЦІЙНОГО ЗАКЛАДУ, 

ЩО НАЛЕЖИТЬ ДО СФЕРИ УПРАВЛІННЯ МІНСОЦПОЛІТИКИ»
16-54; 01997

УПРАВЛІННЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ТА НАДАННЯ 
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ РАХІВСЬКОЇ РДА – РВА

ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ ВИКОНАВЧОГО КОМІТЕТУ 
ВЕЛИКОБИЧКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ

____________________________________________________________________
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги / центру надання адміністративних послуг)

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги / центр надання 
адміністративних послуг / виконавчий орган ради об’єднаної територіальної громади

1 Місцезнаходження ЦНАП Великобичківської селищної ради:
вул. Шевченка,10, смт Великий Бичків, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90615
Територіальний підрозділ с. Верхнє Водяне: 
вул.Центральна, 10, с. Верхнє Водяне, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90611
Віддалене робоче місце с. Водиця: вул. Б. Хмельницького, 2, 
с. Водиця, Рахівський район, Закарпатська область, 90610
Віддалене робоче місце смт Кобилецька Поляна: 
вул.Павлюка, 175, смт Кобилецька Поляна, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90620
Віддалене робоче місце с. Луг: буд. 107, с. Луг, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90616
Віддалене робоче місце с. Росішка: буд. 108, с. Росішка, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90622
Віддалене робоче місце с. Косівська Поляна: буд. 254, 
с.Косівська Поляна, Рахівський район, Закарпатська область, 
90621

2 Інформація щодо режиму 
роботи 

Графік роботи ЦНАП 
Понеділок – 09:00 – 17:00 
Вівторок – 09:00 – 17:00 
Середа – 09:00 – 17:00 
Четвер – 09:00 – 20:00 
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П’ятниця – 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні 

Графік роботи територіального підрозділу с. Верхнє 
Водяне 
Понеділок –п’ятниця– 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні

Графік роботи ВРМ 
Понеділок –п’ятниця– 08:00 – 17:00 
Обідня перерва 12:00-13:00 
Субота, неділя – вихідні дні

3 Телефон / факс, 
електронна  адреса, 
офіційний веб-сайт 

Телефон: +38096 925 84 18
Електронна пошта: cnap@bychkivrada.gov.ua
Веб-сайт: https://bychkivrada.gov.ua/cnap/

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

4 Закони України Закон України ,,Про реабілітацію осіб з інвалідністю в 
Україні” від 06.10.2005 № 2961-IV

5 Акти Кабінету Міністрів 
України

Постанова Кабінету Міністрів України від 19.01.2022 № 31 
„Про затвердження Порядку здійснення реабілітаційних 
заходів”

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади

Наказ Міністерства соціальної політики України 
від 09.08.2016 № 855 „Деякі питання комплексної реабілітації 
осіб з інвалідністю”, зареєстрований в Міністерстві юстиції 
України 01.09.2016 за № 1209/29339

Умови отримання адміністративної послуги

7 Підстава для отримання 
адміністративної послуги

Індивідуальна програма реабілітації особи з інвалідністю, 
дитини з інвалідністю за формою, затвердженою наказом 
Міністерства охорони здоров’я України від 08.10.2007 
№ 623 „Про затвердження форм індивідуальної програми 
реабілітації інваліда, дитини-інваліда та Порядку їх 
складанняˮ, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 
19.10.2007 за № 1197/14464;
виписка з медичної карти амбулаторного (стаціонарного) 
хворого за формою № 027/о, затвердженою наказом 
Міністерства охорони здоров’я України від 14.02.2012 
№ 110 „Про затвердження форм первинної облікової 
документації та Інструкцій щодо їх заповнення, що 
використовуються у закладах охорони здоров’я незалежно від 
форми власності та підпорядкування”, зареєстрованим в 
Міністерстві юстиції України 28.04.2012 за № 661/20974;
висновок лікарсько-консультативної комісії лікувально-
профілактичного закладу (для дітей віком до трьох років 
(включно), які належать до групи ризику щодо отримання 
інвалідності), з рекомендаціями щодо проходження 
комплексної реабілітації (абілітації) в установі

8 Перелік необхідних 
документів для 

Заява про отримання комплексних реабілітаційних 
(абілітаційних) послуг;



3

отримання 
адміністративної послуги

індивідуальна програма реабілітації, видана медико-
соціальною експертною комісією, лікарсько-
консультативною комісією лікувально-профілактичного 
закладу (для дітей з інвалідністю);
висновок лікарсько-консультативної комісії державного або 
комунального закладу охорони здоров’я з рекомендаціями 
стосовно надання послуг (для дітей віком до трьох років 
(включно), які належать до групи ризику щодо отримання 
інвалідності);
паспорт громадянина України, для іноземців та осіб без 
громадянства – довідка про звернення за захистом в Україні / 
посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту / 
посвідчення біженця / паспортний документ іноземця та 
посвідка на тимчасове проживання або посвідка на постійне 
проживання, свідоцтво про народження (для дітей віком до 14 
років);
документ із зазначенням даних щодо реєстраційного номера 
облікової картки платника податків або паспорта (для 
фізичних осіб, які через свої релігійні переконання 
відмовляються від прийняття реєстраційного номера 
облікової картки платника податків, офіційно повідомили про 
це відповідному контролюючому органу і мають відмітку в 
паспорті) отримувача;
документ про освіту (для отримувачів, які потребують 
професійної реабілітації);
виписка з медичної карти амбулаторного (стаціонарного) 
хворого (форма № 027/о).
За бажанням отримувача або його законного представника чи 
уповноваженої особи до заяви можуть додаватися копії 
відповідних документів

9 Спосіб подання 
документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної послуги

Отримувач або його законний представник чи уповноважена 
особа для отримання послуг у державній реабілітаційній 
установі (центрі комплексної реабілітації для осіб з 
інвалідністю, дітей з інвалідністю), що належить до сфери 
управління Мінсоцполітики, подають заяву до виконавчих 
органів сільських, селищних, міських, районних у місті (у 
разі їх утворення) рад або до структурних підрозділів з 
питань соціального захисту населення районних, районних у 
м. Києві держадміністрацій (далі – уповноважений орган), 
зокрема шляхом надсилання поштою.*
Уповноважений орган протягом трьох робочих днів з дати 
надходження заяви перевіряє наявність усіх необхідних 
відомостей, реєструє заяву, формує електронну справу та 
надсилає її до державного закладу для прийняття рішення про 
надання послуг отримувачу

10 Платність (безоплатність) 
надання адміністративної 
послуги

Адміністративна послуга надається безоплатно 

11 Строк надання 
адміністративної послуги

3 робочі дні

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0682-12#n3
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12 Перелік підстав для 
відмови у наданні 
адміністративної послуги

Подання документів не в повному обсязі 

13 Результат надання 
адміністративної послуги

Направлення необхідних документів до державної 
реабілітаційної установи (центру комплексної реабілітації для 
осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю), що належить до 
сфери управління Мінсоцполітики

14 Способи отримання 
відповіді (результату)

Інформування отримувача або його законного представника 
чи уповноваженої особи відбувається через засоби 
поштового, електронного або телекомунікаційного зв’язку

* Відповідно до абзацу третього пункту 6 Порядку здійснення реабілітаційних заходів, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 19.01.2022 № 31, заява може 
подаватися отримувачем або його законним представником чи уповноваженою особою до 
державної реабілітаційної установи (центру комплексної реабілітації для осіб з 
інвалідністю, дітей з інвалідністю), що належить до сфери управління Мінсоцполітики, 
через електронний кабінет особи з інвалідністю, дитини з інвалідністю, іншої особи в 
централізованому банку даних з проблем інвалідності або за наявності технічної 
можливості шляхом її формування за допомогою програмних засобів Єдиного державного 
веб-порталу електронних послуг у довільній формі, придатній для сприйняття змісту 
відомостей, передбачених формою заяви, затвердженою Мінсоцполітики, з накладенням 
електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису. 
У такому випадку вищевказані дії не стосуються питання надання адміністративної 
послуги.  



ПОГОДЖЕНО
Додаток 54
до рішення виконавчого 
комітету Великобичківської 
селищної ради  
від 28.03.2024 р. №71

 ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги

«ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАПРАВЛЕННЯ ДІТЕЙ З ІНВАЛІДНІСТЮ ДО 
РЕАБІЛІТАЦІЙНОЇ УСТАНОВИ ДЛЯ НАДАННЯ РЕАБІЛІТАЦІЙНИХ ПОСЛУГ ЗА 

ПРОГРАМОЮ «РЕАБІЛІТАЦІЯ ДІТЕЙ З ІНВАЛІДНІСТЮ»
16-55; 01996

УПРАВЛІННЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ТА НАДАННЯ 
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ РАХІВСЬКОЇ РДА – РВА

ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ ВИКОНАВЧОГО КОМІТЕТУ 
ВЕЛИКОБИЧКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ

_______________________________________________________________________________ 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг)

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг

1 Місцезнаходження ЦНАП Великобичківської селищної ради:
вул. Шевченка,10, смт Великий Бичків, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90615
Територіальний підрозділ с. Верхнє Водяне: 
вул.Центральна, 10, с. Верхнє Водяне, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90611
Віддалене робоче місце с. Водиця: вул. Б. Хмельницького, 
2, с. Водиця, Рахівський район, Закарпатська область, 90610
Віддалене робоче місце смт Кобилецька Поляна: 
вул.Павлюка, 175, смт Кобилецька Поляна, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90620
Віддалене робоче місце с. Луг: буд. 107, с. Луг, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90616
Віддалене робоче місце с. Росішка: буд. 108, с. Росішка, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90622
Віддалене робоче місце с. Косівська Поляна: буд. 254, 
с.Косівська Поляна, Рахівський район, Закарпатська 
область, 90621

2 Інформація щодо режиму 
роботи

Графік роботи ЦНАП 
Понеділок – 09:00 – 17:00 
Вівторок – 09:00 – 17:00 
Середа – 09:00 – 17:00 
Четвер – 09:00 – 20:00 
П’ятниця – 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні 

Графік роботи територіального підрозділу с. Верхнє 
Водяне 
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Понеділок –п’ятниця– 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні

Графік роботи ВРМ 
Понеділок –п’ятниця– 08:00 – 17:00 
Обідня перерва 12:00-13:00 
Субота, неділя – вихідні дні

3 Телефон / факс, 
електронна  адреса, 
офіційний веб-сайт

Телефон: +38096 925 84 18
Електронна пошта: cnap@bychkivrada.gov.ua
Веб-сайт: https://bychkivrada.gov.ua/cnap/

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги
4 Закони України Закон України про Державний бюджет на відповідний рік, 

Закон України „Про реабілітацію осіб з інвалідністю в 
Україні” від 06.10.2005 № 2961-IV

5 Акти Кабінету Міністрів 
України

Постанова Кабінету Міністрів України від 27.12.2019 
№ 309 „Про затвердження Порядку використання коштів, 
передбачених у державному бюджеті для здійснення 
реабілітації дітей з інвалідністю”

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади

Наказ Міністерства соціальної політики України 
від 11.02.2021 № 76 „Про затвердження форм документів 
щодо направлення дітей з інвалідністю для отримання 
реабілітаційних послугˮ, зареєстрований в Міністерстві 
юстиції України 01.03.2021 за № 259/35881 

Умови отримання адміністративної послуги
7 Підстава для отримання 

адміністративної послуги
Індивідуальна програма реабілітації дитини з інвалідністю 
за формою, затвердженою наказом Міністерством охорони 
здоров’я від 08.10.2007 № 623 „Про затвердження форм 
індивідуальної програми реабілітації інваліда, дитини-
інваліда та Порядку їх складанняˮ, зареєстрованим в 
Міністерстві юстиції України 19.10.2007 за № 1197/14464;
виписка з медичної карти амбулаторного (стаціонарного) 
хворого за формою № 027/о, затвердженою наказом 
Міністерством охорони здоров’я від 14.12.2012 № 110 „Про 
затвердження форм первинної облікової документації та 
Інструкцій щодо їх заповнення, що використовуються у 
закладах охорони здоров’я  незалежно від форми власності 
та підпорядкування”, зареєстрованим в Міністерстві 
юстиції України 28.04.2012 за № 661/20974

8 Перелік необхідних 
документів для 
отримання 
адміністративної послуги

Паспорт громадянина України або іншого документа, що 
посвідчує особу одного з батьків дитини, супроводжуючої 
особи або її законного представника;
свідоцтво про народження дитини або паспорта 
громадянина України, що посвідчує особу дитини;
індивідуальна програма реабілітації, що видана лікарсько-
консультативною комісією лікувально-профілактичного 
закладу;
виписка з медичної карти амбулаторного (стаціонарного) 
хворого за формою № 027/о, затвердженою наказом 
Міністерством охорони здоров’я від 14.12.2012 № 110 „Про 
затвердження форм первинної облікової документації та 
Інструкцій щодо їх заповнення, що використовуються у 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2%D1%80
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2%D1%80
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1150-98-%D0%BF
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закладах охорони здоров’я  незалежно від форми власності 
та підпорядкування”, зареєстрованим в Міністерстві 
юстиції України 28.04.2012 за № 661/20974;
документ, який підтверджує статус дитини-сироти / дитини, 
позбавленої батьківського піклування (для дитини-сироти / 
дитини, позбавленої батьківського піклування);
один з передбачених Податковим кодексом України 
документів з даними про реєстраційний номер облікової 
картки платника податків дитини, одного з її батьків 
(законного представника), супроводжуючої особи (не 
подається фізичними особами, які через свої релігійні 
переконання відмовилися від прийняття реєстраційного 
номера облікової картки платника податків, офіційно 
повідомили про це відповідний контролюючий орган і 
мають про це відмітку в паспорті громадянина України)

9 Спосіб подання 
документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної послуги

Для забезпечення дитини реабілітаційними послугами один 
з її батьків чи її законний представник подає до одного із 
зазначених у цьому розділі органів за місцем реєстрації або 
фактичним місцем проживання дитини заяву про 
направлення її до реабілітаційної установи за формою, 
затвердженою наказом Міністерства соціальної політики 
України від 11.02.2021  № 76 „Про затвердження форм 
документів щодо направлення дітей з інвалідністю для 
отримання реабілітаційних послугˮ, зареєстрованим в 
Міністерстві юстиції України 01.03.2021 за № 259/35881, а 
саме: 
до структурних підрозділів з питань соціального захисту 
населення районних, районних у м. Києві 
держадміністрацій, виконавчих органів міських, районних у 
містах (у разі їх утворення) рад (далі – місцевий орган);
до уповноважених посадових осіб виконавчого органу 
сільської, селищної, міської ради відповідної 
територіальної громади та адміністраторами центру 
надання адміністративних послуг

10 Платність 
(безоплатність) надання 
адміністративної послуги

Адміністративна послуга надається безоплатно

11 Строк надання 
адміністративної послуги

-

12 Перелік підстав для 
відмови у наданні 
адміністративної послуги

Подання документів не в повному обсязі

13 Результат надання 
адміністративної послуги

Укладення двостороннього договору між місцевим органом 
та реабілітаційної установи 

14 Способи отримання 
відповіді (результату)

Засобами інформаційно-телекомунікаційного зв’язку  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2755-17


ПОГОДЖЕНО
Додаток 55
до рішення виконавчого 
комітету Великобичківської 
селищної ради  
від 28.03.2024 р. №71

 ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 

«НАДАННЯ ОДНОРАЗОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ ТА 
ДІТЯМ З ІНВАЛІДНІСТЮ, ПОСТРАЖДАЛИМ ВНАСЛІДОК ДІЇ 

ВИБУХОНЕБЕЗПЕЧНИХ ПРЕДМЕТІВ»
16-56; 02263

УПРАВЛІННЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ТА НАДАННЯ 
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ РАХІВСЬКОЇ РДА – РВА

ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ ВИКОНАВЧОГО КОМІТЕТУ 
ВЕЛИКОБИЧКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ

___________________________________________________________________
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг)

Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг

1 Місцезнаходження ЦНАП Великобичківської селищної ради:
вул. Шевченка,10, смт Великий Бичків, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90615
Територіальний підрозділ с. Верхнє Водяне: 
вул.Центральна, 10, с. Верхнє Водяне, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90611
Віддалене робоче місце с. Водиця: вул. Б. Хмельницького, 2, 
с. Водиця, Рахівський район, Закарпатська область, 90610
Віддалене робоче місце смт Кобилецька Поляна: 
вул.Павлюка, 175, смт Кобилецька Поляна, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90620
Віддалене робоче місце с. Луг: буд. 107, с. Луг, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90616
Віддалене робоче місце с. Росішка: буд. 108, с. Росішка, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90622
Віддалене робоче місце с. Косівська Поляна: буд. 254, 
с.Косівська Поляна, Рахівський район, Закарпатська область, 
90621

2 Інформація щодо 
режиму роботи 

Графік роботи ЦНАП 
Понеділок – 09:00 – 17:00 
Вівторок – 09:00 – 17:00 
Середа – 09:00 – 17:00 
Четвер – 09:00 – 20:00 
П’ятниця – 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні 

Графік роботи територіального підрозділу с. Верхнє 
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Водяне 
Понеділок –п’ятниця– 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні

Графік роботи ВРМ 
Понеділок –п’ятниця– 08:00 – 17:00 
Обідня перерва 12:00-13:00 
Субота, неділя – вихідні дні

3 Телефон / факс, 
електронна  адреса, 
офіційний веб-сайт 

Телефон: +38096 925 84 18
Електронна пошта: cnap@bychkivrada.gov.ua
Веб-сайт: https://bychkivrada.gov.ua/cnap/

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

4 Закони України Закон України „Про протимінну діяльність в Україні”                      
від 06.12.2018 № 2642-VIII (зі змінами) (далі – Закон)

5 Акти Кабінету Міністрів 
України

Постанови Кабінету Міністрів України від 03.12.2009 № 1317 
„Питання медико-соціальної експертизи”, від 21.11.2013 
№ 917 „Деякі питання встановлення лікарсько-
консультативними комісіями інвалідності дітям”, від 
29.09.2021 № 1020 „Деякі питання призначення і виплати 
одноразової компенсації та щорічної допомоги, передбачених 
Законом України „Про протимінну діяльність в Україні” 
(далі – Постанова № 1020)

Умови отримання адміністративної послуги

6 Підстава для отримання 
адміністративної 
послуги

заява щодо призначення компенсації, яка подана 
постраждалою особою або її законним представником за 
зареєстрованим або фактичним місцем проживання не 
пізніше ніж через 60 календарних місяців після встановлення 
зв’язку інвалідності з ушкодженнями, спричиненими 
вибухонебезпечними предметами;
висновок лікарсько-консультативної комісії закладу охорони 
здоров’я - для дітей віком до 18 років (встановлення 
причинного зв’язку інвалідності з пораненнями чи іншими 
ушкодженнями здоров’я, одержаними від вибухонебезпечних 
предметів здійснюється відповідно до підпунктів 9, 10 статті 
7 Положення про лікарсько-консультативну комісію, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
21.11.2013 № 917 „Деякі питання встановлення лікарсько-
консультативними комісіями інвалідності дітям”);
висновок медико-соціальної експертної комісії - для осіб 
віком від 18 років (встановлення причинного зв’язку 
причинного зв’язку інвалідності з пораненнями чи іншими 
ушкодженнями здоров’я, одержаними від вибухонебезпечних 
предметів здійснюється відповідно до пунктів 193 та 195 
Положення про порядок, умови та критерії встановлення 
інвалідності, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 03.12.2009 № 1317 „Питання медико-соціальної 
експертизи”)

7 Перелік необхідних заява;
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документів для 
отримання 
адміністративної 
послуги

копія паспорта громадянина України / тимчасового 
посвідчення громадянина України / посвідки на постійне 
проживання / посвідки на тимчасове проживання / 
посвідчення біженця;
для дітей віком до 14 років – копія свідоцтва про народження 
дитини або за технічної можливості 
е-свідоцтва про народження (відображення в електронному 
вигляді інформації, що міститься у свідоцтві про народження, 
виготовленому на паперовому бланку), що подається 
засобами Єдиного державного веб-порталу електронних 
послуг „Портал Дія” (далі – Портал Дія);
копія реєстраційного номера облікової картки платника 
податків або серія (за наявності) та номер паспорта 
громадянина України (для фізичних осіб, які через свої 
релігійні переконання відмовляються від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника податків та 
повідомили про це відповідний контролюючий орган і мають 
відмітку у паспорті) або за технічної можливості дані про 
реєстраційний номер облікової картки платника податків 
заявника через засоби Порталу Дія, або дані про 
реєстраційний номер облікової картки платника податків з 
Державного реєстру фізичних осіб – платників податків, 
внесені до паспорта громадянина України або свідоцтва про 
народження;
рішення районної, районної у мм. Києві та Севастополі 
держадміністрації, виконавчого органу сільської, селищної, 
міської, районної у місті ради або суду про встановлення над 
дитиною-сиротою, дитиною, позбавленою батьківського 
піклування, опіки, піклування (в разі здійснення опіки або 
піклування над дітьми), про влаштування таких дітей на 
цілодобове перебування до закладів різних типів, форм 
власності та підпорядкування або рішення районної, районної 
у мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого 
органу міської, районної у місті ради про влаштування 
дитини-сироти, дитини, позбавленої батьківського 
піклування, в прийомну сім’ю, дитячий будинок сімейного 
типу;
особам віком від 18 років – копія довідки медико-соціальної 
експертної комісії про групу і причину інвалідності;
дітям віком до 18 років – копія висновку лікарсько-
консультативної комісії закладу охорони здоров’я про 
встановлення категорії „дитина з інвалідністю”
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8 Спосіб подання 
документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної 
послуги

Заяви разом з необхідними документами для призначення 
одноразової компенсації особам з інвалідністю та дітям з 
інвалідністю, постраждалим внаслідок дії вибухонебезпечних 
предметів 
(далі – компенсація), подаються постраждалими особами або 
їхніми законними представниками до структурних 
підрозділів з питань соціального захисту населення районних 
у мм. Києві та Севастополі держадміністрацій чи до 
виконавчих органів сільських, селищних, міських, районних у 
містах рад, а в разі надання такої послуги через центр 
надання адміністративних послуг – до центрів надання 
адміністративних послуг.
Заяви разом з необхідними документами для призначення 
компенсації приймаються від постраждалих осіб або їхніх 
законних представників структурними підрозділами з питань 
соціального захисту населення районних держадміністрацій 
лише в разі надіслання їх поштою або за технічної 
можливості в електронній формі (через офіційний веб-сайт 
Мінсоцполітики, інтегровані з ним інформаційні системи 
органів виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування або Портал Дія)

9 Платність 
(безоплатність) надання 
адміністративної 
послуги

Адміністративна послуга надається безоплатно

10 Строк надання 
адміністративної 
послуги

Виплата компенсації здійснюється у порядку черговості в 
межах коштів, передбачених на зазначену мету в державному 
бюджеті на поточний рік.
Інформація про відмову у виплаті компенсації надається у 
письмовому вигляді структурним підрозділом з питань 
соціального захисту населення районної, районної у мм. 
Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого органу 
міської, районної у місті ради постраждалій особі або її 
законному представнику протягом семи робочих днів після 
отримання заяви з необхідними документами

11 Перелік підстав для 
відмови у наданні 
адміністративної 
послуги

Рішення про відмову у виплаті компенсації може бути 
прийняте, якщо:
подано неповний пакет документів, необхідних для 
отримання компенсації, передбачених пунктом 8 Порядку 
надання одноразової компенсації особам з інвалідністю та 
дітям з інвалідністю, постраждалим внаслідок дії 
вибухонебезпечних предметів, затвердженого Постановою № 
1020;
постраждалими особами або їхніми законними 
представниками надано недостовірну інформацію;
звернення за призначенням компенсації надійшло  пізніше 
ніж через 60 календарних місяців після встановлення зв’язку 
інвалідності з ушкодженнями, спричиненими 
вибухонебезпечними предметами

12 Результат надання Призначення та виплата постраждалій особі компенсації у 
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адміністративної 
послуги

визначеному розмірі / рішення про відмову у виплаті 
компенсації

13 Способи отримання 
відповіді (результату)

Призначення постраждалій особі компенсації проводиться 
одноразово за зареєстрованим або фактичним місцем 
проживання



ПОГОДЖЕНО
Додаток 56
до рішення виконавчого 
комітету Великобичківської 
селищної ради  
від 28.03.2024 р. №71

 ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 

«НАДАННЯ ЩОРІЧНОЇ ДОПОМОГИ НА ОЗДОРОВЛЕННЯ ОСОБАМ З 
ІНВАЛІДНІСТЮ ТА ДІТЯМ З ІНВАЛІДНІСТЮ, ПОСТРАЖДАЛИМ ВНАСЛІДОК 

ДІЇ ВИБУХОНЕБЕЗПЕЧНИХ ПРЕДМЕТІВ»
16-57; 02264

УПРАВЛІННЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ТА НАДАННЯ 
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ РАХІВСЬКОЇ РДА – РВА

ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ ВИКОНАВЧОГО КОМІТЕТУ 
ВЕЛИКОБИЧКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ

___________________________________________________________________
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг)

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центр надання 
адміністративних послуг

1 Місцезнаходження ЦНАП Великобичківської селищної ради:
вул. Шевченка,10, смт Великий Бичків, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90615
Територіальний підрозділ с. Верхнє Водяне: 
вул.Центральна, 10, с. Верхнє Водяне, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90611
Віддалене робоче місце с. Водиця: вул. Б. Хмельницького, 2, 
с. Водиця, Рахівський район, Закарпатська область, 90610
Віддалене робоче місце смт Кобилецька Поляна: 
вул.Павлюка, 175, смт Кобилецька Поляна, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90620
Віддалене робоче місце с. Луг: буд. 107, с. Луг, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90616
Віддалене робоче місце с. Росішка: буд. 108, с. Росішка, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90622
Віддалене робоче місце с. Косівська Поляна: буд. 254, 
с.Косівська Поляна, Рахівський район, Закарпатська область, 
90621

2 Інформація щодо 
режиму роботи 

Графік роботи ЦНАП 
Понеділок – 09:00 – 17:00 
Вівторок – 09:00 – 17:00 
Середа – 09:00 – 17:00 
Четвер – 09:00 – 20:00 
П’ятниця – 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні 

Графік роботи територіального підрозділу с. Верхнє 
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Водяне 
Понеділок –п’ятниця– 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні

Графік роботи ВРМ 
Понеділок –п’ятниця– 08:00 – 17:00 
Обідня перерва 12:00-13:00 
Субота, неділя – вихідні дні

3 Телефон / факс, 
електронна  адреса, 
офіційний веб-сайт 

Телефон: +38096 925 84 18
Електронна пошта: cnap@bychkivrada.gov.ua
Веб-сайт: https://bychkivrada.gov.ua/cnap/

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

4 Закони України Закон України „Про протимінну діяльність в Україні”                      
від 06.12.2018 № 2642-VIII (зі змінами) (далі – Закон)

5 Акти Кабінету Міністрів 
України

Постанови Кабінету Міністрів України від 03.12.2009 № 1317 
„Питання медико-соціальної експертизи”, від 21.11.2013 
№ 917 „Деякі питання встановлення лікарсько-
консультативними комісіями інвалідності дітям”, від 
29.09.2021 № 1020 „Деякі питання призначення і виплати 
одноразової компенсації та щорічної допомоги, передбачених 
Законом України „Про протимінну діяльність в Україні” 
(далі – Постанова № 1020)

Умови отримання адміністративної послуги

6 Підстава для отримання 
адміністративної 
послуги

Заява постраждалої особи або її законного представника, що 
подана до 15 жовтня поточного року за зареєстрованим або 
фактичним місцем проживання;
висновок лікарсько-консультативної комісії закладу охорони 
здоров’я - для дітей віком до 18 років (встановлення 
причинного зв’язку інвалідності з пораненнями чи іншими 
ушкодженнями здоров’я, одержаними від вибухонебезпечних 
предметів здійснюється відповідно до підпунктів 9, 10 статті 
7 Положення про лікарсько-консультативну комісію, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
21.11.2013 № 917 „Деякі питання встановлення лікарсько-
консультативними комісіями інвалідності дітям”);
висновок медико-соціальної експертної комісії - для осіб 
віком від 18 років (встановлення причинного зв’язку 
причинного зв’язку інвалідності з пораненнями чи іншими 
ушкодженнями здоров’я, одержаними від вибухонебезпечних 
предметів здійснюється відповідно до пунктів 193 та 195 

Положення про порядок, умови та критерії встановлення 
інвалідності, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 03.12.2009 № 1317 „Питання медико-соціальної 
експертизи”)

7 Перелік необхідних 
документів для 
отримання 
адміністративної 

заява;
копія паспорта громадянина України / тимчасового 
посвідчення громадянина України / посвідки на постійне 
проживання / посвідки на тимчасове проживання / 
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послуги посвідчення біженця;
для дітей віком до 14 років – копія свідоцтва про народження 
дитини або за технічної можливості 
е-свідоцтва про народження (відображення в електронному 
вигляді інформації, що міститься у свідоцтві про народження, 
виготовленому на паперовому бланку), що подається 
засобами Єдиного державного веб-порталу електронних 
послуг „Портал Дія” (далі – Портал Дія);
копія реєстраційного номера облікової картки платника 
податків або серія (за наявності) та номер паспорта 
громадянина України (для фізичних осіб, які через свої 
релігійні переконання відмовляються від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника податків та 
повідомили про це відповідний контролюючий орган і мають 
відмітку у паспорті) або за технічної можливості дані про 
реєстраційний номер облікової картки платника податків 
заявника через засоби Порталу Дія, або дані про 
реєстраційний номер облікової картки платника податків з 
Державного реєстру фізичних осіб – платників податків, 
внесені до паспорта громадянина України або свідоцтва про 
народження;
рішення районної, районної у мм. Києві та Севастополі 
держадміністрації, виконавчого органу сільської, селищної, 
міської, районної у місті ради або суду про встановлення над 
дитиною-сиротою, дитиною, позбавленою батьківського 
піклування, опіки, піклування (у разі здійснення опіки або 
піклування над дітьми), про влаштування таких дітей на 
цілодобове перебування до закладів різних типів, форм 
власності та підпорядкування або рішення районної, районної 
у мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого 
органу міської, районної у місті ради про влаштування 
дитини-сироти, дитини, позбавленої батьківського 
піклування, в прийомну сім’ю, дитячий будинок сімейного 
типу;
особам віком від 18 років – копія довідки медико-соціальної 
експертної комісії про групу і причину інвалідності;
дітям віком до 18 років – копія висновку лікарсько-
консультативної комісії закладу охорони здоров’я про 
встановлення категорії „дитина з інвалідністю”
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8 Спосіб подання 
документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної 
послуги

Заяви разом з необхідними документами для отримання 
щорічної допомоги на оздоровлення особам 
з інвалідністю та дітям з інвалідністю, постраждалим 
внаслідок дії вибухонебезпечних предметів (далі – допомога 
на оздоровлення), подаються постраждалими особами або 
їхніми законними представниками до структурних 
підрозділів з питань соціального захисту населення районних 
у мм. Києві та Севастополі держадміністрацій чи до 
виконавчих органів сільських, селищних, міських, районних у 
містах рад, а в разі надання такої послуги через центр 
надання адміністративних послуг – до центрів надання 
адміністративних послуг.
Заяви разом з необхідними документами для призначення 
допомоги на оздоровлення приймаються від постраждалих 
осіб або їхніх законних представників структурними 
підрозділами з питань соціального захисту населення 
районних держадміністрацій лише в разі надіслання їх 
поштою або за технічної можливості в електронній формі 
(через офіційний веб-сайт Мінсоцполітики, інтегровані з ним 
інформаційні системи органів виконавчої влади та органів 
місцевого самоврядування або Портал Дія)

9 Платність 
(безоплатність) надання 
адміністративної 
послуги

Адміністративна послуга надається безоплатно

10 Строк надання 
адміністративної 
послуги

Призначення постраждалій особі допомоги на оздоровлення 
проводиться один раз на рік до 15 жовтня поточного року у 
порядку черговості в межах коштів, передбачених на 
зазначену мету в державному бюджеті на поточний рік.
Інформація про відмову у виплаті допомоги на оздоровлення 
надається у письмовому вигляді структурним підрозділом з 
питань соціального захисту населення районної, районної у 
мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого 
органу міської, районної у місті ради постраждалій особі або 
її законному представнику протягом семи робочих днів після 
отримання заяви з необхідними документами

11 Перелік підстав для 
відмови у наданні 
адміністративної 
послуги

Рішення про відмову у призначенні допомоги на 
оздоровлення може бути прийняте якщо:
подано неповний пакет документів, необхідних для 
отримання компенсації, передбачених пунктом 7 Порядку 
надання щорічної допомоги на оздоровлення особам з 
інвалідністю та дітям з інвалідністю, постраждалим внаслідок 
дії вибухонебезпечних предметів, затвердженого Постановою 
№ 1020;
постраждалими особами або їхніми законними 
представниками надано недостовірну інформацію;
отримання постраждалою особою протягом поточного року 
безоплатної санаторно-курортної путівки / путівки на 
оздоровлення / будь-якої грошової компенсації замість 
санаторно-курортної путівки / компенсації вартості 
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самостійного санаторно-курортного лікування / щорічної 
допомоги на оздоровлення за рахунок державного або 
місцевого бюджетів

12 Результат надання 
адміністративної 
послуги

Призначення та виплата постраждалій особі допомоги на 
оздоровлення у визначеному розмірі / рішення про відмову у 
виплаті допомоги на оздоровлення

13 Способи отримання 
відповіді (результату)

Призначення постраждалій особі допомоги на оздоровлення 
проводиться щорічно за зареєстрованим або фактичним 
місцем проживання



ПОГОДЖЕНО
Додаток 57
до рішення виконавчого 
комітету Великобичківської 
селищної ради  
від 28.03.2024 р. №71

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ

«ВИДАЧА НОВОГО ПОСВІДЧЕННЯ УЧАСНИКА БОЙОВИХ ДІЙ*, 
ОСОБИ З ІНВАЛІДНІСТЮ ВНАСЛІДОК ВІЙНИ, УЧАСНИКА ВІЙНИ, 

ЧЛЕНА
 СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ВЕТЕРАНА ВІЙНИ, ЧЛЕНА СІМ’Ї 
ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ЗАХИСНИКА ЧИ ЗАХИСНИЦІ УКРАЇНИ, 

ПОСТРАЖДАЛОГО УЧАСНИКА РЕВОЛЮЦІЇ ГІДНОСТІ ЗАМІСТЬ 
НЕПРИДАТНОГО/ВТРАЧЕНОГО ТА У РАЗІ ЗМІНИ ПЕРСОНАЛЬНИХ 

ДАНИХ»
16-58; 01597

УПРАВЛІННЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ТА НАДАННЯ 
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ РАХІВСЬКОЇ РДА – РВА

ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ ВИКОНАВЧОГО 
КОМІТЕТУ ВЕЛИКОБИЧКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ

______________________________________________________________________
_________

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги 
та/або центру надання адміністративних послуг

1 Місцезнаходження ЦНАП Великобичківської селищної ради:
вул. Шевченка,10, смт Великий Бичків, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90615
Територіальний підрозділ с. Верхнє Водяне: 
вул.Центральна, 10, с. Верхнє Водяне, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90611
Віддалене робоче місце с. Водиця: вул. Б. Хмельницького, 
2, с. Водиця, Рахівський район, Закарпатська область, 
90610
Віддалене робоче місце смт Кобилецька Поляна: 
вул.Павлюка, 175, смт Кобилецька Поляна, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90620
Віддалене робоче місце с. Луг: буд. 107, с. Луг, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90616
Віддалене робоче місце с. Росішка: буд. 108, с. Росішка, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90622
Віддалене робоче місце с. Косівська Поляна: буд. 254, 
с.Косівська Поляна, Рахівський район, Закарпатська 
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область, 90621

2 Інформація щодо режиму 
роботи 

Графік роботи ЦНАП 
Понеділок – 09:00 – 17:00 
Вівторок – 09:00 – 17:00 
Середа – 09:00 – 17:00 
Четвер – 09:00 – 20:00 
П’ятниця – 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні 

Графік роботи територіального підрозділу с. Верхнє 
Водяне 
Понеділок –п’ятниця– 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні

Графік роботи ВРМ 
Понеділок –п’ятниця– 08:00 – 17:00 
Обідня перерва 12:00-13:00 
Субота, неділя – вихідні дні

3 Телефон, адреса електронної 
пошти та вебсайт 

Телефон: +38096 925 84 18
Електронна пошта: cnap@bychkivrada.gov.ua
Веб-сайт: https://bychkivrada.gov.ua/cna

p/
Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

4 Закони України Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту”

5 Акти Кабінету Міністрів 
України

постанова Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 № 
413 “Про затвердження Порядку надання та позбавлення 
статусу учасника бойових дій осіб, які захищали 
незалежність, суверенітет та територіальну цілісність 
України і брали безпосередню участь в антитерористичній 
операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні заходів 
із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 
стримування збройної агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 
здійснення, у заходах, необхідних для забезпечення 
оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 
держави у зв’язку з військовою агресією Російської 
Федерації проти України”;

постанова Кабінету Міністрів України від 08.09.2015 № 
685 “Про затвердження Порядку надання статусу особи з 
інвалідністю внаслідок війни особам, які отримали 
інвалідність внаслідок поранення, контузії, каліцтва або 
захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в 
антитерористичній операції, здійсненні заходів із 
забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 
стримування збройної агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 
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проведення, під час безпосередньої участі у заходах, 
необхідних для забезпечення оборони України, захисту 
безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 
військовою агресією Російської Федерації проти України”;
постанова Кабінету Міністрів України від 23.09.2015 № 
739 “Питання надання статусу учасника війни деяким 
особам”;

постанова Кабінету Міністрів України від 23.09.2015 № 
740 “Про затвердження Порядку надання статусу члена 
сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці 
України”;

постанова Кабінету Міністрів України від 12.05.1994 № 
302 “Про порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків 
ветеранів війни”;

постанова Кабінету Міністрів України від 26.04.1996 № 
458 “Про комісії для розгляду питань, пов’язаних із 
встановленням статусу учасника війни відповідно до 
Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту”.

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади

Наказ Міністерства у справах ветеранів України від 
26.02.2021 № 43 “Про затвердження Положення про 
міжвідомчу комісію з питань розгляду матеріалів про 
визнання учасниками бойових дій та виплати одноразової 
грошової допомоги в разі загибелі (смерті) або інвалідності 
волонтера і деяких інших категорій осіб відповідно до 
Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту”, зареєстрований у Міністерстві 
юстиції України 16.04.2021 за № 521/36143

Умови отримання адміністративної послуги

7 Підстава для отримання 
адміністративної послуги

Звернення особи у зв’язку з непридатністю/втратою 
посвідчення або зміною персональних даних за 
зареєстрованим місцем проживання, для внутрішньо 
переміщених осіб – за фактичним місцем проживання 
відповідно до довідки про взяття на облік внутрішньо 
переміщеної особи

8 Перелік документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги

1) Заява про видачу нового посвідчення (довільної 
форми) із зазначенням причини;

2) фотокартка (кольорова, матова) розміром 3 × 4 
см;

3) копія документа, що посвідчує особу 
громадянина України, іноземця або особи без 
громадянства, а також особу, яку визнано в Україні 
біженцем або особою, яка потребує додаткового 
захисту, що брала участь у масових акціях 
громадського протесту (з пред’явленням оригіналу);

4) посвідчення, яке стало непридатним до 
використання та/або потребує заміни або копія 
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посвідчення, яке втрачене (за наявності);
5) копія документа про зміну персональних даних 

(прізвища, імені, по батькові);
6) копія повного витягу з Державного реєстру актів 

цивільного стану громадян щодо актового запису про 
народження (у разі зміни статі);

7) довідка про порушення або відмову в порушенні 
кримінальної справи за фактом викрадення 
посвідчення).

9 Спосіб подання документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги

Особисто або уповноваженою особою через центр надання 
адміністративних послуг
Для видачі нового посвідчення особи з інвалідністю 
внаслідок війни, учасника війни, члена сім’ї загиблого 
(померлого) ветерана війни, члена сім’ї загиблого 
(померлого) Захисника чи Захисниці України, 
постраждалого учасника Революції Гідності замість 
непридатного/втраченого та у разі зміни персональних 
даних документи також подаються через структурний 
підрозділ з питань соціального захисту населення 
районних, районних у м. Києві держадміністрацій, 
виконавчих органів міських, районних у місті (у разі їх 
утворення) рад.
Для видачі нового посвідчення учасника бойових дій 
замість непридатного/втраченого та у разі зміни 
персональних даних документи подаються через 
Міністерство у справах ветеранів України

10 Платність (безоплатність) 
надання адміністративної 
послуги

Безоплатно

11 Строк надання 
адміністративної послуги

30 календарних днів

12 Перелік підстав для відмови 
у наданні адміністративної 
послуги

Подання неповного пакету документів, необхідних для 
надання (отримання) адміністративної послуги

13 Результат надання 
адміністративної послуги

Видача відповідного посвідчення/відмова у видачі 
відповідного посвідчення

14 Способи отримання 
відповіді (результату)

1. Посвідчення вручаються особисто заявникам 
або за їх дорученням, оформленим в установленому 
законом порядку, уповноваженим особам у центрі 
надання адміністративних послуг, що забезпечує 
видачу результатів адміністративних послуг за 
зареєстрованим місцем проживання, для внутрішньо 
переміщених осіб – за фактичним місцем проживання 
відповідно до довідки про взяття на облік внутрішньо 
переміщеної особи.

2. Посвідчення вручаються особисто заявникам 
або за їх дорученням, оформленим в установленому 
законом порядку, уповноваженим особам 
безпосередньо в структурному підрозділі з питань 
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соціального захисту населення районних, районних у 
м. Києві держадміністрацій, виконавчих органів 
міських, районних у місті (у разі їх утворення) рад за 
зареєстрованим місцем проживання, для внутрішньо 
переміщених осіб – за фактичним місцем проживання 
відповідно до довідки про взяття на облік внутрішньо 
переміщеної особи (для осіб, яким встановлено 
статус особи з інвалідністю внаслідок війни, 
учасника війни, члена сім’ї загиблого (померлого) 
ветерана війни, члена сім’ї загиблого (померлого) 
Захисника чи Захисниці України, постраждалого 
учасника Революції Гідності).

3. Посвідчення вручаються особисто заявникам 
або за їх дорученням, оформленим в установленому 
законом порядку, уповноваженим особам 
безпосередньо у Міністерстві у справах ветеранів 
України (для осіб, яким встановлено статус 
учасника бойових дій).

* В частині видачі нового посвідчення учасника бойових дій, виданого 
Міністерством у справах ветеранів України, замість непридатного/втраченого та у 
разі зміни персональних даних



ПОГОДЖЕНО
Додаток 58
до рішення виконавчого 
комітету Великобичківської 
селищної ради  
від 28.03.2024 р. №71

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги

«ПОЗБАВЛЕННЯ СТАТУСУ ОСОБИ З ІНВАЛІДНІСТЮ ВНАСЛІДОК 
ВІЙНИ, ЧЛЕНА СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ЗАХИСНИКА ЧИ 

ЗАХИСНИЦІ УКРАЇНИ ЗА ЗАЯВОЮ ТАКОЇ ОСОБИ»
16-59; 02499

УПРАВЛІННЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ТА НАДАННЯ 
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ РАХІВСЬКОЇ РДА – РВА

ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ ВИКОНАВЧОГО 
КОМІТЕТУ ВЕЛИКОБИЧКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ

______________________________________________________________________
____________

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги 
та/або центру надання адміністративних послуг

1 Місцезнаходження ЦНАП Великобичківської селищної ради:
вул. Шевченка,10, смт Великий Бичків, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90615
Територіальний підрозділ с. Верхнє Водяне: 
вул.Центральна, 10, с. Верхнє Водяне, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90611
Віддалене робоче місце с. Водиця: вул. Б. Хмельницького, 2, 
с. Водиця, Рахівський район, Закарпатська область, 90610
Віддалене робоче місце смт Кобилецька Поляна: 
вул.Павлюка, 175, смт Кобилецька Поляна, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90620
Віддалене робоче місце с. Луг: буд. 107, с. Луг, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90616
Віддалене робоче місце с. Росішка: буд. 108, с. Росішка, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90622
Віддалене робоче місце с. Косівська Поляна: буд. 254, 
с.Косівська Поляна, Рахівський район, Закарпатська область, 
90621

2 Інформація щодо режиму 
роботи 

Графік роботи ЦНАП 
Понеділок – 09:00 – 17:00 
Вівторок – 09:00 – 17:00 
Середа – 09:00 – 17:00 
Четвер – 09:00 – 20:00 
П’ятниця – 09:00 – 17:00 
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Субота, неділя – вихідні дні 

Графік роботи територіального підрозділу с. Верхнє 
Водяне 
Понеділок –п’ятниця– 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні

Графік роботи ВРМ 
Понеділок –п’ятниця– 08:00 – 17:00 
Обідня перерва 12:00-13:00 
Субота, неділя – вихідні дні

3 Телефон / факс, електронна  
адреса, офіційний веб-сайт

Телефон: +38096 925 84 18
Електронна пошта: cnap@bychkivrada.gov.ua
Веб-сайт: https://bychkivrada.gov.ua/c

nap/
Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

4 Закони України Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту”

5 Акти Кабінету Міністрів 
України

постанова Кабінету Міністрів України від 08.09.2015 № 685 
“Про затвердження Порядку надання статусу особи з 
інвалідністю внаслідок війни особам, які отримали 
інвалідність внаслідок поранення, контузії, каліцтва або 
захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в 
антитерористичній операції, здійсненні заходів із 
забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 
стримування збройної агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 
проведення, під час безпосередньої участі у заходах, 
необхідних для забезпечення оборони України, захисту 
безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 
військовою агресією Російської Федерації проти України”;

постанова Кабінету Міністрів України від 23.09.2015 № 740 
“Про затвердження Порядку надання статусу члена сім’ї 
загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України”;

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади

-

Умови отримання адміністративної послуги

7 Підстава для отримання 
адміністративної послуги 

Звернення особи про позбавлення її статусу

8 Перелік документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги

Заява про позбавлення її статусу (довільної форми) із 
зазначенням причини

9 Спосіб подання документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги

Особисто або уповноваженою особою через центр надання 
адміністративних послуг

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1706-18
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10 Платність (безоплатність) 

надання адміністративної 
послуги

Безоплатно

11 Строк надання 
адміністративної послуги

30 календарних днів

12 Перелік підстав для відмови 
у наданні адміністративної 
послуги

-

13 Результат надання 
адміністративної послуги

Рішення про позбавлення статусу та вилучення відповідного 
посвідчення і листа талонів (у осіб з інвалідністю внаслідок 
війни за наявності)

14 Способи отримання 
відповіді (результату)

1. Результат надання адміністративної послуги 
отримується у центрі надання адміністративних послуг 
особисто або через уповноважену особу, які надаються 
органом соціального захисту населення за 
зареєстрованим місцем проживання, для внутрішньо 
переміщених осіб – за фактичним місцем проживання 
відповідно до довідки про взяття на облік внутрішньо 
переміщеної особи.

2. Результат надання адміністративної послуги 
отримується безпосередньо в структурному підрозділі з 
питань соціального захисту населення районних, 
районних у м. Києві держадміністрацій, виконавчих 
органів міських, районних у місті (у разі їх утворення) 
рад за зареєстрованим місцем проживання, для 
внутрішньо переміщених осіб – за фактичним місцем 
проживання відповідно до довідки про взяття на облік 
внутрішньо переміщеної особи.



ПОГОДЖЕНО
Додаток 59
до рішення виконавчого 
комітету Великобичківської 
селищної ради  
від 28.03.2024 р. №71

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги

«ВЗЯТТЯ НА ОБЛІК ДЛЯ ВИПЛАТИ КОМПЕНСАЦІЇ ВАРТОСТІ САМОСТІЙНОГО 
САНАТОРНО-КУРОРТНОГО ЛІКУВАННЯ ОСІБ, СТОСОВНО ЯКИХ ВСТАНОВЛЕНО 

ФАКТ ПОЗБАВЛЕННЯ ОСОБИСТОЇ СВОБОДИ ВНАСЛІДОК ЗБРОЙНОЇ АГРЕСІЇ 
ПРОТИ УКРАЇНИ»

16-60

УПРАВЛІННЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ТА НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ 
ПОСЛУГ РАХІВСЬКОЇ РДА – РВА

ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ ВИКОНАВЧОГО КОМІТЕТУ 
ВЕЛИКОБИЧКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ

__________________________________________________________________________________
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги 
та/або центру надання адміністративних послуг

1 Місцезнаходження ЦНАП Великобичківської селищної ради:
вул. Шевченка,10, смт Великий Бичків, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90615
Територіальний підрозділ с. Верхнє Водяне: 
вул.Центральна, 10, с. Верхнє Водяне, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90611
Віддалене робоче місце с. Водиця: вул. Б. Хмельницького, 
2, с. Водиця, Рахівський район, Закарпатська область, 90610
Віддалене робоче місце смт Кобилецька Поляна: 
вул.Павлюка, 175, смт Кобилецька Поляна, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90620
Віддалене робоче місце с. Луг: буд. 107, с. Луг, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90616
Віддалене робоче місце с. Росішка: буд. 108, с. Росішка, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90622
Віддалене робоче місце с. Косівська Поляна: буд. 254, 
с.Косівська Поляна, Рахівський район, Закарпатська область, 
90621

2 Інформація щодо режиму 
роботи 

Графік роботи ЦНАП 
Понеділок – 09:00 – 17:00 
Вівторок – 09:00 – 17:00 
Середа – 09:00 – 17:00 
Четвер – 09:00 – 20:00 
П’ятниця – 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні 

Графік роботи територіального підрозділу с. Верхнє 
Водяне 
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Понеділок –п’ятниця– 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні

Графік роботи ВРМ 
Понеділок –п’ятниця– 08:00 – 17:00 
Обідня перерва 12:00-13:00 
Субота, неділя – вихідні дні

3 Телефон / факс, електронна  
адреса, офіційний веб-сайт

Телефон: +38096 925 84 18
Електронна пошта: cnap@bychkivrada.gov.ua
Веб-сайт: https://bychkivrada.gov.ua/cnap/

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги
4 Закони України Закон України „Про соціальний і правовий захист осіб, 

стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої 
свободи внаслідок збройної агресії проти України, та членів 
їхніх сімей” від 26.01.2022 № 2010-ІХ

5 Акти Кабінету Міністрів 
України

Постанова Кабінету Міністрів України від 22.02.2006 № 187 
„Про затвердження Порядку забезпечення санаторно 
курортними путівками деяких категорій громадян 
структурними підрозділами з питань соціального захисту 
населення районних, районних у м. Києві держадміністрацій, 
виконавчими органами міських, районних у містах (у разі їх 
утворення (крім м. Києва) рад” (зі змінами)

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади

Накази Міністерства соціальної політики України від 
24.05.2017 № 868 „Про затвердження переліку базових 
послуг, які входять до вартості путівки”, зареєстрований у 
Міністерстві юстиції України 15.06.2017 за № 743/30611, від 
22.01.2018 № 73 „Про затвердження форм документів щодо 
забезпечення структурними підрозділами з питань 
соціального захисту населення санаторно-курортним 
лікуванням осіб пільгових категорій”, зареєстрований у 
Міністерстві юстиції України 13.02.2018 за № 163/31615

Умови отримання адміністративної послуги
7 Підстава для отримання 

адміністративної послуги 
Наявність медичних показань для забезпечення 
санаторнокурортним лікуванням осіб, стосовно яких 
встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок 
збройної агресії проти України (далі – постраждала особа); 
документ про сплату повної вартості послуг 
санаторнокурортного лікування, отриманих протягом не 
менше ніж 18 календарних днів, що засвідчує проходження 
постраждалою особою санаторно-курортного лікування

8 Перелік документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги

Заява за формою, затвердженою наказом Міністерства 
соціальної політики України від 22.01.2018 № 73 „Про 
затвердження форм документів щодо забезпечення 
структурними підрозділами з питань соціального захисту 
населення санаторно-курортним лікуванням осіб пільгових 
категорій”, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 
13.02.2018 за № 163/31615, до якої додаються: копія 
паспорта громадянина України / тимчасового посвідчення 
громадянина України / посвідки на постійне проживання / 
посвідки на тимчасове проживання / посвідчення біженця. У 
разі пред’явлення особою з інвалідністю, ветераном війни, 
особою, яка має особливі заслуги перед Батьківщиною, або 
жертвою нацистських переслідувань паспорта громадянина 
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України у формі електронного відображення інформації, що 
міститься у паспорті громадянина України у формі картки, 
оформленому засобами Єдиного державного демографічного 
реєстру, разом з унікальним електронним ідентифікатором 
(QR-кодом, штрихкодом, цифровим кодом), а також 
інформації про місце проживання (за наявності) копія такого 
документа не подається; медична довідка закладу охорони 
здоров’я за формою № 070/о, затвердженою наказом 
Міністерства охорони здоров’я України від 14.02.2012 № 110 
„Про затвердження форм первинної облікової документації 
та Інструкцій щодо їх заповнення, що використовуються у 
закладах охорони здоров’я незалежно від форми власності та 
підпорядкуванняˮ, зареєстрованим у Міністерстві юстиції 
України 28.04.2012 за № 661/20974; копія реєстраційного 
номера облікової картки платника податків не подається 
особами, які через свої релігійні переконання відмовляються 
від прийняття реєстраційного номера облікової картки 
платника податків, повідомили про це відповідний 
контролюючий орган і мають відмітку в паспорті); копія 
довідки медико-соціальної експертної комісії про групу 
інвалідності (для осіб з інвалідністю); копія документа, що 
встановлює факт позбавлення особистої свободи внаслідок 
збройної агресії проти України відповідно до статті 4 Закону 
України ,,Про соціальний і правовий захист осіб, стосовно 
яких встановлено факт позбавлення особистої свободи 
внаслідок збройної агресії проти України, та членів їхніх 
сімей”; документ про сплату повної вартості послуг 
санаторнокурортного лікування, отриманих протягом не 
менше ніж 18 календарних днів, що засвідчує проходження 
постраждалою особою санаторно-курортного лікування

9 Спосіб подання документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги

Заява та документи, необхідні для виплати компенсації 
вартості самостійного санаторно-курортного лікування, 
подаються постраждалою особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: через уповноважених осіб 
виконавчого органу сільської, селищної, міської ради 
відповідної територіальної громади; посадових осіб центру 
надання адміністративних послуг; поштою або в електронній 
формі через офіційний веб-сайт Мінсоцполітики або 
інтегровані з ним інформаційні системи органів виконавчої 
влади та органів місцевого самоврядування, або Єдиний 
державний веб-портал електронних послуг (у разі технічної 
можливості)*

1
0

Платність (безоплатність) 
надання адміністративної 
послуги

Адміністративна послуга надається безоплатно

1
1

Строк надання 
адміністративної послуги

У порядку черговості в межах коштів, передбачених на 
зазначену мету в державному та місцевих бюджетах на 
поточний рік

1
2

Перелік підстав для 
відмови у наданні 
адміністративної послуги

Подання неповного пакета документів; подання заяви 
особою, яка не має права на взяття на облік для виплати 
компенсації вартості самостійного санаторнокурортного 
лікування

1 Результат надання Виплата компенсації вартості самостійного 



4
3 адміністративної послуги санаторнокурортного лікування / відмова у виплаті 

компенсації вартості самостійного санаторно-курортного 
лікування

1
4

Способи отримання 
відповіді (результату)

Особисто або через законного представника: по телефону 
або поштою

* До утворення територіальних органів Національної соціальної сервісної служби та початку 
виконання відповідних функцій у повному обсязі заява та документи, необхідні для взяття на 
облік для забезпечення санаторно-курортним лікуванням (путівками) осіб з інвалідністю, 
можуть подаватись особою до органу соціального захисту населення районної у мм. Києві та 
Севастополі державної адміністрації, виконавчого органу міської ради міста обласного 
значення, районної у місті (у разі утворення) ради.
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ПОГОДЖЕНО
Додаток 60
до рішення виконавчого 
комітету Великобичківської 
селищної ради  
від 28.03.2024 р. №71

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги

«ВЗЯТТЯ НА ОБЛІК ДЛЯ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ САНАТОРНО-КУРОРТНИМ 
ЛІКУВАННЯМ (ПУТІВКАМИ) ОСІБ, СТОСОВНО ЯКИХ 

ВСТАНОВЛЕНО ФАКТ ПОЗБАВЛЕННЯ ОСОБИСТОЇ СВОБОДИ 
ВНАСЛІДОК ЗБРОЙНОЇ АГРЕСІЇ ПРОТИ УКРАЇНИ»

16-61

УПРАВЛІННЯ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ТА НАДАННЯ 
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ РАХІВСЬКОЇ РДА – РВА

ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ ВИКОНАВЧОГО 
КОМІТЕТУ ВЕЛИКОБИЧКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ

____________________________________________________________________
______________

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги 
та/або центру надання адміністративних послуг

1 Місцезнаходження ЦНАП Великобичківської селищної ради:
вул. Шевченка,10, смт Великий Бичків, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90615
Територіальний підрозділ с. Верхнє Водяне: 
вул.Центральна, 10, с. Верхнє Водяне, Рахівський 
район, Закарпатська область, 90611
Віддалене робоче місце с. Водиця: вул. Б. 
Хмельницького, 2, с. Водиця, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90610
Віддалене робоче місце смт Кобилецька Поляна: 
вул.Павлюка, 175, смт Кобилецька Поляна, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90620
Віддалене робоче місце с. Луг: буд. 107, с. Луг, 
Рахівський район, Закарпатська область, 90616
Віддалене робоче місце с. Росішка: буд. 108, с. 
Росішка, Рахівський район, Закарпатська область, 
90622
Віддалене робоче місце с. Косівська Поляна: буд. 
254, с.Косівська Поляна, Рахівський район, 
Закарпатська область, 90621
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2 Інформація щодо 

режиму роботи 
Графік роботи ЦНАП 
Понеділок – 09:00 – 17:00 
Вівторок – 09:00 – 17:00 
Середа – 09:00 – 17:00 
Четвер – 09:00 – 20:00 
П’ятниця – 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні 

Графік роботи територіального підрозділу с. 
Верхнє Водяне 
Понеділок –п’ятниця– 09:00 – 17:00 
Субота, неділя – вихідні дні

Графік роботи ВРМ 
Понеділок –п’ятниця– 08:00 – 17:00 
Обідня перерва 12:00-13:00 
Субота, неділя – вихідні дні

3 Телефон / факс, 
електронна  адреса, 
офіційний веб-сайт

Телефон: +38096 925 84 18
Електронна пошта: cnap@bychkivrada.gov.ua
Веб-сайт: https://bychkivrada.gov.ua/c

nap/
Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги
4 Закони України Закон України „Про соціальний і правовий захист 

осіб, стосовно яких встановлено факт позбавлення 
особистої свободи внаслідок збройної агресії проти 
України, та членів їхніх сімей” від 26.01.2022 № 
2010-ІХ

5 Акти Кабінету 
Міністрів України

Постанова Кабінету Міністрів України від 
22.02.2006 № 187 „Про затвердження Порядку 
забезпечення санаторнокурортними путівками 
деяких категорій громадян структурними 
підрозділами з питань соціального захисту 
населення районних, районних у м. Києві 
держадміністрацій, виконавчими органами міських, 
районних у містах (у разі їх утворення (крім м. 
Києва) рад” (зі змінами)

6 Акти центральних 
органів виконавчої 
влади

Накази Міністерства соціальної політики України 
від 24.05.2017 № 868 „Про затвердження переліку 
базових послуг, які входять до вартості путівки”, 
зареєстрований у Міністерстві юстиції України 
15.06.2017 за № 743/30611, від 22.01.2018 № 73 
„Про затвердження форм документів щодо 
забезпечення структурними підрозділами з питань 
соціального захисту населення санаторно-
курортним лікуванням осіб пільгових категорій”, 
зареєстрований у Міністерстві юстиції України 
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13.02.2018 за № 163/31615

Умови отримання адміністративної послуги
7 Підстава для отримання 

адміністративної 
послуги 

Наявність медичних показань для забезпечення 
санаторнокурортним лікуванням осіб, стосовно яких 
встановлено факт позбавлення особистої свободи 
внаслідок збройної агресії проти України (далі – 
постраждала особа)

8 Перелік документів, 
необхідних для 
отримання 
адміністративної 
послуги

Заява за формою, затвердженою наказом 
Міністерства соціальної політики України від 
22.01.2018 № 73 „Про затвердження форм 
документів щодо забезпечення структурними 
підрозділами з питань соціального захисту 
населення санаторно-курортним лікуванням осіб 
пільгових категорій”, зареєстрованим у Міністерстві 
юстиції України 13.02.2018 за № 163/31615, до якої 
додаються: копія паспорта громадянина України / 
тимчасового посвідчення громадянина України / 
посвідки на постійне проживання / посвідки на 
тимчасове проживання / посвідчення біженця. У разі 
пред’явлення особою з інвалідністю, ветераном 
війни, особою, яка має особливі заслуги перед 
Батьківщиною, або жертвою нацистських 
переслідувань паспорта громадянина України у 
формі електронного відображення інформації, що 
міститься у паспорті громадянина України у формі 
картки, оформленому засобами Єдиного державного 
демографічного реєстру, разом з унікальним 
електронним ідентифікатором (QR-кодом, штрих-
кодом, цифровим кодом), а також інформації про 
місце проживання (за наявності) копія такого 
документа не подається; медична довідка закладу 
охорони здоров’я за формою № 070/о, 
затвердженою наказом Міністерства охорони 
здоров’я України від 14.02.2012 № 110 „Про 
затвердження форм первинної облікової 
документації та Інструкцій щодо їх заповнення, що 
використовуються у закладах охорони здоров’я 
незалежно від форми власності та 
підпорядкуванняˮ, зареєстрованим у Міністерстві 
юстиції України 28.04.2012 за № 661/20974; копія 
реєстраційного номера облікової картки платника 
податків (не подається особами, які через свої 
релігійні переконання відмовляються від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника 
податків, повідомили про це відповідний 
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контролюючий орган і мають відмітку в паспорті);
копія довідки медико-соціальної експертної комісії 
про групу інвалідності (для осіб з інвалідністю); 
копія документа, що встановлює факт позбавлення 
особистої свободи внаслідок збройної агресії проти 
України відповідно до статті 4 Закону України ,,Про 
соціальний і правовий захист осіб, стосовно яких 
встановлено факт позбавлення особистої свободи 
внаслідок збройної агресії проти України, та членів 
їхніх сімей”

9 Спосіб подання 
документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної 
послуги

Заява та документи, необхідні для забезпечення 
санаторно курортним лікуванням, подаються 
постраждалою особою суб’єкту надання 
адміністративної послуги: через уповноважених осіб 
виконавчого органу сільської, селищної, міської 
ради відповідної територіальної громади; посадових 
осіб центру надання адміністративних послуг; 
поштою або в електронній формі через офіційний 
веб-сайт Мінсоцполітики або інтегровані з ним 
інформаційні системи органів виконавчої влади та 
органів місцевого самоврядування, або Єдиний 
державний веб-портал електронних послуг (у разі 
технічної можливості)*

1
0

Платність 
(безоплатність) надання 
адміністративної 
послуги

Адміністративна послуга надається безоплатно

1
1

Строк надання 
адміністративної 
послуги

У порядку черговості в межах коштів, передбачених 
на зазначену мету в державному та місцевих 
бюджетах на поточний рік

1
2

Перелік підстав для 
відмови у наданні 
адміністративної 
послуги

Подання неповного пакета документів; подання 
заяви особою, яка не має права на взяття на облік 
для забезпечення санаторно-курортним лікуванням

1
3

Результат надання 
адміністративної 
послуги

Забезпечення санаторно-курортним лікуванням / 
відмова у забезпеченні санаторно-курортним 
лікуванням

1
4

Способи отримання 
відповіді (результату)

Особисто або через законного представника: по 
телефону або поштою

* До утворення територіальних органів Національної соціальної сервісної 
служби та початку виконання відповідних функцій у повному обсязі заява та 
документи, необхідні для взяття на облік для забезпечення санаторно-
курортним лікуванням (путівками) осіб з інвалідністю, можуть подаватись 
особою до органу соціального захисту населення районної у мм. Києві та 
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Севастополі державної адміністрації, виконавчого органу міської ради міста 
обласного значення, районної у місті (у разі утворення) ради.


