Додаток 2.245
ЗАТВЕРДЖЕНО
Рішенням сорок другої сесії Лютенської сільської ради восьмого скликання від 24 грудня 2025 року

[bookmark: _GoBack]Технологічна картка адміністративної послуги
Заміна пенсійного посвідчення
	№
з/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія
(В,У,П,З)
	Термін виконання (днів)

	1.
	Прийом та реєстрація звернення одержувача послуги і передача документів за належністю
	Керівник підрозділу обслуговування громадян управління обслуговування громадян Головного управління Пенсійного фонду України
	В
	1 день

	2.
	Виготовлення паперових/електронних пенсійних посвідчень
	Пенсійний фонд України/Банк, у якому одержувачем відкрито рахунок для виплати пенсії
	В
	Протягом 30 робочих днів з дня прийняття заяви

	3.
	Видача пенсійних посвідчень
	Керівник підрозділу обслуговування громадян управління обслуговування громадян Головного управління Пенсійного фонду України
	В
	Не пізніше 30 робочих днів з дня прийняття заяви



