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ЗАТВЕРДЖЕНО
Рішенням сорок другої сесії Лютенської сільської ради восьмого скликання від 24 грудня 2025 року
[bookmark: n13]ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
Надання разової грошової виплати до Дня Незалежності України, передбаченої Законами України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального  захисту” і “Про жертви нацистських переслідувань»

Відділ "Центр надання адміністративних послуг" 
виконавчого комітету Лютенської сільської ради
 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)


	№
з/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія
(В,У,П,З)
	Термін виконання (днів)

	1.
	Прийом, реєстрація, обробка               (у разі надходження звернення через центр надання адміністративних послуг, виконавчого органу сільської, селищної, міської ради відповідної територіальної громади або військової адміністрації, в електронній формі через вебпортал електронних послуг або засобами електронного зв'язку (за технічної можливості з накладанням кваліфікованого електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису).  Передача документів за належністю до структурного підрозділу, до повноважень якого належить вирішення питання
	Головний/провідний спеціаліст відділу обслуговування громадян (сервісного центру)

Центр надання адміністративних послуг
	В
	Протягом робочого дня (в день прийому документів)

	2.
	Атрибутування звернення та поданих документів
	Головний/провідний спеціаліст управління пенсійного забезпечення, надання страхових виплат, соціальних послуг, житлових субсидій та пільг
	В
	Протягом 2 календарних днів

	3
	Прийняття рішення про призначення/відмови в призначенні адміністративної послуги
	Керівник відділу перерахунків пенсій  управління пенсійного забезпечення, надання страхових виплат, соціальних послуг, житлових субсидій та пільг
	В, З
	Протягом 30 календарних днів

	4.
	Повідомлення заявника щодо прийнятого рішення
	Головний/провідний спеціаліст відділу обслуговування громадян (сервісного центру)

	В
	У разі відмови у виплаті грошової допомоги до Дня Незалежності України територіальний орган Пенсійного фонду України інформує заявника  через особистий кабінет на вебпорталі електронних послуг Пенсійного фонду України або засобами електронного / поштового зв'язку


*Умовні позначки: В – виконує; У – бере участь; П – погоджує; З – затверджує.

