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ЗАТВЕРДЖЕНО
Рішенням сорок другої сесії Лютенської сільської ради восьмого скликання від 24 грудня 2025 року
ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
[bookmark: n13]
Надання компенсації за пільгове забезпечення продуктами харчування громадянам, що належать до першої та другої категорії осіб, постраждалих від наслідків аварії на Чорнобильській АЕС
Відділ "Центр надання адміністративних послуг" 
виконавчого комітету Лютенської сільської ради
 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)


	№
з/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія
(В,У,П,З)
	Термін виконання (днів)

	1.
	1) ідентифікація заявника;
2) надання інформації щодо умов та порядку подання документів щодо надання компенсації за пільгове забезпечення продуктами харчування громадянам, що належать до першої та другої категорії осіб, постраждалих від наслідків аварії на Чорнобильській АЕС;

3) реєстрація та формування заяви в електронному вигляді, друк та надання її на підпис заявнику;
4) сканування документів (паспорта, картки платника податків, заяви за формою, посвідчення тощо.

5) Направлення  заповненої електронної реєстраційної картки-заяви до уповноваженого органу для перевірки та прийняття рішення. 

	Головний/провідний спеціаліст відділу обслуговування громадян (сервісного центру)

Виконавчі органи сільської, селищної, міської ради, центри надання адміністративних послуг

	В
	Протягом робочого дня (в день прийому документів)

	2.
	Прийняття рішення про призначення допомоги/відмову в наданні компенсації за пільгове забезпечення продуктами харчування громадянам, що належать до першої та другої категорії осіб, постраждалих від наслідків аварії на Чорнобильській АЕС;

	Головний/провідний спеціаліст управління пенсійного забезпечення, надання страхових виплат, соціальних послуг, житлових субсидій та пільг
	В, З
	Протягом місяця з дня прийняття або відправлення документів

	3
	Повідомлення про прийняте рішення (призначення, відмова) направляється особі, засобами поштового / електронного зв’язку зазначених у заяві або в телефоному режимі з внесенням відповідного запису до окремого журналу реєстрації інформування заявників (у період воєнного стану)
Якщо заява була подана через Центр надання адміністративних послуг, орган Пенсійного фонду України інформує центр надання адміністративних послуг про прийняте рішення протягом трьох робочих днів з дня прийняття рішення.
	Головний/провідний спеціаліст відділу обслуговування громадян (сервісного центру)

Уповноважена особа центру надання адміністративних послуг
	В
	Невідкладно, не більше 3-х робочих днів з дня прийняття рішення


*Умовні позначки: В – виконує; У – бере участь; П – погоджує; З – затверджує.

