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	Про затвердження Програми розвитку туризму Білгород-Дністровської міської територіальної громади на 2027–2029 роки 



Враховуючи рішення виконавчого комітету Білгород-Дністровської міської ради від 12 жовтня 2026 № 524 «Про схвалення проєкту рішення Білгород-Дністровської міської ради «Про затвердження Програми розвитку туризму Білгород-Дністровської міської територіальної громади на 2027–2029 роки»», керуючись пунктом 22 частини першої статті 26, частиною шостою статті 59, частиною другою статті 42 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», міська рада

ВИРІШИЛА:

1. Затвердити Програму розвитку туризму Білгород-Дністровської міської територіальної громади на 2027–2029 роки, додається.

2. Контроль за виконанням цього рішення покласти на постійну комісію міської ради з питань бюджету, фінансів, соціально-економічної політики, інвестицій та ринкових відносин, голова комісії - Віталій ВАРЕНИК, та на постійну комісію з питань законності, депутатської діяльності, захисту прав громадян, голова комісії - Тетяна ВОЛОЩУК.
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ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

Програма розвитку туризму Білгород–Дністровської міської територіальної громади на 2027-2029 роки» (далі – Програма) розроблена відповідно до Конституції України,  Законів України «Про державне прогнозування та розроблення програм економічного і соціального розвитку України», «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про державні цільові програми» та «Про туризм»; постанови Кабінету Міністрів України від 05.08.2020 р. № 695 «Про затвердження Державної стратегії регіонального розвитку на 2021 – 2027 роки»; рішення Одеської обласної ради від 06.06.2025 р. № 768-VIII «Про внесення змін до рішення обласної ради від 03 березня 2020 року № 1228-VII «Про затвердження Стратегії розвитку Одеської області на період 2021-2027 років» та від 06.06.2025 р. № 768-VIII  «Про затвердження Плану заходів із реалізації у 2025–2027 роках Стратегії відновлення та розвитку Одеської області на період 2021–2027 років», Рішення міської ради від 29.07.2025 р. № 1587 - VIII «Про затвердження Стратегії розвитку Білгород-Дністровської міської територіальної громади на період до 2027 року»  та інших нормативно – правових актів, які регламентують діяльність галузі.

1. Визначення проблеми та обґрунтування її розв’язання програмним методом
Білгород-Дністровська міська територіальна громада має значний туристичний потенціал, основу якого формують понад 2500-річна історія міста, Білгород-Дністровська (Аккерманська) фортеця XIV–XVIII століть, античне городище «Тіра–Білгород», об’єкти архітектури, краєзнавчий музей, історична забудова, Дністровський лиман та багатонаціональна культурна спадщина. Включення громади до регіонального винно-гастрономічного маршруту «Дорога вина і смаку Української Бессарабії» створює додаткові можливості для розвитку культурно-пізнавального, гастрономічного, винного, подієвого, освітнього та сімейного туризму, підтримки локальних виробників і сфери гостинності.
Водночас повномасштабна війна суттєво змінила умови функціонування туристичної сфери. Основними зовнішніми обмеженнями залишаються безпекові ризики, скорочення організованих туристичних груп і міжнародного туристичного потоку, обмеження проведення масових заходів, а також погіршення транспортної доступності через закриття автомобільного мостового переходу через Дністровський лиман для цивільного транспорту та необхідність використання альтернативного маршруту через міжнародний пункт пропуску «Паланка – Маяки – Удобне». Це збільшує тривалість подорожі та знижує конкурентоспроможність громади як дестинації для короткотривалих поїздок.
До внутрішніх проблем належать недостатній рівень туристичної навігації та цифровізації, нерівномірна фізична доступність туристичних об’єктів для маломобільних груп населення, обмежена кількість комплексних туристичних продуктів і недостатня координація між органами місцевого самоврядування, закладами культури, туристичним бізнесом та іншими учасниками сфери. 
Важливим викликом залишається підвищення економічної віддачі від короткотривалих та одноденних відвідувань через стимулювання довшого перебування, користування послугами розміщення, харчування, торгівлі та іншими локальними сервісами.
Загальні тенденції туристичного ринку підтверджують актуальність орієнтації громади насамперед на внутрішній туризм. За даними World Travel & Tourism Council, у 2025 році внутрішній туризм сформував 94,7 % туристичних витрат в Україні[footnoteRef:1].  [1:  WTTC прогнозує зростання внеску туризму у ВВП України до $16,1 млрд до 2035 року – Ukraine open for business] 

Позитивна динаміка спостерігається й на регіональному рівні: за січень–травень 2026 року до місцевих бюджетів Одеської області надійшло 4,7 млн грн туристичного збору, що на 15,1 % більше, ніж за відповідний період попереднього року[footnoteRef:2]. Такі тенденції створюють для Білгород-Дністровської громади потенціал розвитку короткотривалих культурно-пізнавальних, гастрономічних, подієвих та інших туристичних продуктів, орієнтованих насамперед на внутрішнього відвідувача.  [2:  Туристичний збір: збільшились на 15,1 % надходження до місцевих бюджетів Одещини] 

Разом з тим, наявні локальні показники свідчать про поступове пожвавлення туристично-культурної та пов’язаної з нею економічної активності. За даними відкритої фінансової звітності КП «Фортеця»[footnoteRef:3], яке забезпечує функціонування одного з ключових туристичних об’єктів міста та перебуває у підпорядкуванні Одеської обласної ради, дохід підприємства становив 2,91 млн грн у 2023 році, 2,80 млн грн у 2024 році та 3,54 млн грн у 2025 році. Після незначного скорочення у 2024 році (-3,7 %) у 2025 році дохід зріс на 26,2 % та перевищив рівень 2023 року на 21,6 %. Зазначена динаміка не характеризує безпосередній економічний або бюджетний ефект туристичної діяльності для Білгород-Дністровської міської територіальної громади, оскільки підприємство не належить до комунальної власності громади.  [3:  https://opendatabot.ua/c/37759780 ] 

Водночас, з огляду на роль фортеці як одного з основних туристичних магнітів території, зміна доходів підприємства може використовуватися як додатковий непрямий індикатор активності та попиту на відвідування об’єкта. При цьому цей показник не є тотожним кількості туристів або екскурсантів, оскільки на обсяг доходу можуть впливати тарифи, структура та обсяг наданих послуг та інші фактори.
Позитивна динаміка спостерігається і у відвідуваності Білгород-Дністровського краєзнавчого музею: 3 599 осіб у 2023 році, 3 699 осіб у 2024 році та 5 084 особи у 2025 році. За два роки кількість відвідувань збільшилася на 41,3 %, у тому числі у 2025 році - на 37,4 % порівняно з попереднім роком. Оскільки переважну частину відвідувачів музею становлять мешканці міста, цей показник характеризує насамперед зростання інтересу до місцевої історико-культурної спадщини та культурно-пізнавальних продуктів і не може ототожнюватися із загальним туристичним потоком.
Додатковим показником стану туристичної сфери є діяльність закладу розміщення, що функціонує на території громади. За даними ТОВ «Фієста-Ко», при незмінній місткості закладу - 6 номерів та 15 ліжко-місць - кількість розміщених осіб збільшилася з 218 у 2023 році до 353 у 2024 році та 417 у 2025 році, тобто на 91,3% за два роки. Середня заповнюваність за цей період зросла з 26% до 58%. Така динаміка свідчить про відновлення попиту на послуги тимчасового розміщення, водночас наявність лише одного офіційного закладу розміщення з обмеженим номерним фондом вказує на недостатню місткість сектору гостинності та потенціал для його подальшого розвитку.
Найбільш показовою для оцінки безпосереднього фіскального ефекту туризму є динаміка туристичного збору. Його надходження до бюджету громади збільшилися з 28,7 тис. грн у 2023 році до 40,9 тис. грн у 2024 році та 60,0 тис. грн у 2025 році, тобто за два роки зросли на 108,8 %. Кількість платників туристичного збору за цей період збільшилася з 9 до 12, при цьому у 2025 році їх кількість залишилася незмінною порівняно з 2024 роком, а надходження зросли на 46,6 %. Така динаміка свідчить про збільшення обсягів оподатковуваної діяльності у сфері тимчасового розміщення та/або підвищення ефективності справляння туристичного збору.
Динаміка ключових показників
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                   Рис. 1. Надходження туристичного збору, 2023–2025
                    Джерело: дані Фінансового управління Білгород-Дністровської міської ради.
Фінансовим управлінням на 2027–2029 роки прогнозуються надходження туристичного збору у розмірі 65,0 тис. грн щорічно. Одночасно наголошено, що туризм має розглядатися не лише як напрям бюджетних видатків, а як інструмент генерації доходів громади, а збільшення туристичного збору визначити одним з основних результативних показників Програми.
Таким чином, наявні показники дають підстави говорити про позитивну тенденцію туристично-культурної та економічної активності, однак через відсутність комплексної статистики щодо загальної кількості туристів і екскурсантів некоректно визначати темпи зростання туристичного потоку громади виключно за відвідуваністю окремих об’єктів. Оцінювання результативності Програми доцільно здійснювати за достовірними показниками, що перебувають у сфері компетенції міської ради: надходження туристичного збору, кількість його платників, відвідуваність комунальних закладів культурно-туристичної сфери, кількість створених та оновлених туристичних продуктів, розвиток туристичної інфраструктури та обсяг залучених позабюджетних ресурсів.
За таких умов основним завданням на 2027–2029 роки є не лише стимулювання туристичного попиту, а й підвищення економічної віддачі від туристичного потенціалу громади: збільшення тривалості перебування відвідувачів, розвиток локальних туристичних продуктів і послуг, підтримка малого підприємництва та сфери гостинності, створення безпечного і безбар’єрного туристичного середовища, покращення навігації та цифрової доступності туристичних ресурсів, а також збільшення надходжень до місцевого бюджету.
Комплексний характер зазначених проблем потребує застосування програмного методу, який забезпечить узгодження дій структурних підрозділів міської ради, комунальних установ, туристичного бізнесу, громадського сектору та інших партнерів; концентрацію наявних ресурсів; залучення грантового, міжнародного та інвестиційного фінансування; розвиток сучасних туристичних продуктів та інфраструктури; збереження і популяризацію культурної спадщини та посилення економічного ефекту туризму для громади.

	 2. Мета Програми 
Метою Програми є створення умов для сталого, безпечного, доступного та економічно результативного розвитку туризму в Білгород-Дністровській міській територіальній громаді шляхом ефективного використання її історико-культурного, природного та рекреаційного потенціалу, формування конкурентоспроможних локальних туристичних продуктів, розвитку туристичної інфраструктури та цифрових сервісів, підтримки місцевого підприємництва і сфери гостинності.
Реалізація Програми спрямована на посилення позиціонування громади як дестинації внутрішнього туризму, створення умов для збільшення економічної віддачі від туристичної діяльності, зокрема через розширення споживання місцевих послуг, залучення позабюджетних ресурсів і збільшення надходжень до місцевого бюджету, одночасно забезпечуючи збереження та популяризацію культурної спадщини, принципи безбар’єрності та адаптацію туристичної сфери до безпекових викликів воєнного і післявоєнного періоду.

3. Обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми, завдання та заходи, показники результативності
Реалізація Програми розвитку туризму в місті Білгород-Дністровський на 2024–2026 роки відбувалася в умовах повномасштабної воєнної агресії, суттєвих безпекових і транспортних обмежень та обмежених фінансових можливостей місцевого бюджету. Унаслідок цього частина запланованих заходів з розвитку туристичної інфраструктури, навігації, туристичних продуктів, цифрових сервісів, промоції та підвищення якості послуг сфери гостинності не була реалізована або реалізована частково.
Оскільки значна частина цих завдань залишається актуальною, Програма на 2027–2029 роки забезпечує наступність туристичної політики громади з одночасною її адаптацією до сучасних умов. Основними підходами визначаються орієнтація насамперед на внутрішній туристичний ринок, безпеку та безбар’єрність туристичного середовища, цифровізацію, формування конкурентоспроможних локальних туристичних продуктів, підвищення економічної віддачі від туристичної діяльності, розвиток партнерств та залучення позабюджетних ресурсів.
Досягнення мети Програми передбачається шляхом переходу від окремих промоційних та інфраструктурних заходів до комплексного управління туристичною дестинацією, орієнтованого на розвиток внутрішнього туризму, підвищення якості туристичних продуктів і сервісів, безпеку та доступність туристичного середовища, цифровізацію, підтримку місцевого підприємництва та посилення економічного ефекту туризму для громади.
В умовах обмеженого фінансового ресурсу місцевого бюджету реалізація Програми ґрунтуватиметься на принципах пріоритетності, співфінансування та залучення зовнішніх ресурсів. Бюджетне фінансування спрямовуватиметься передусім на заходи, що створюють довгостроковий ефект для громади, покращують туристичне середовище, сприяють розвитку місцевого підприємництва та можуть забезпечити залучення грантового, державного, міжнародного або приватного фінансування.
Реалізація заходів Програми здійснюватиметься також з урахуванням принципів сталого туризму: збереження культурної та природної спадщини, відповідального використання ресурсів, доступності туристичного середовища та створення довгострокової соціально-економічної користі для мешканців громади.
Одним із ключових завдань Програми є посилення економічного ефекту туризму для громади. Основна увага спрямовуватиметься не лише на формування туристичного попиту, а й на збільшення економічної цінності кожного відвідування через стимулювання користування послугами розміщення, харчування, торгівлі, культурними, екскурсійними та іншими локальними сервісами.
Основними заходами за цим напрямом є:
· щорічний аналіз динаміки надходжень туристичного збору та кількості його платників;
· аналіз чинних ставок туристичного збору та, за його результатами, підготовка пропозицій щодо їх актуалізації в межах законодавства;
· залучення підприємців, закладів харчування, локальних виробників, ремісників, закладів культури та інших суб’єктів до створення туристичних продуктів і заходів;
· стимулювання партнерських туристичних пропозицій, що поєднують декілька видів локальних послуг.
Показниками результативності є динаміка надходжень туристичного збору, кількість його платників, кількість суб’єктів місцевого бізнесу, залучених до туристичних продуктів та ініціатив, а також обсяг залучених позабюджетних ресурсів.
З урахуванням переважної ролі внутрішнього туризму та наявних транспортних обмежень пріоритетом стане створення туристичних продуктів, які формують чітку мотивацію для відвідування Білгорода-Дністровського та забезпечують максимальну додану цінність для місцевої економіки.
Особлива увага приділятиметься формуванню пропозицій, які мотивуватимуть відвідувача не лише здійснити короткотривалий візит, а й довше перебувати у громаді, користуватися послугами розміщення, харчування, торгівлі, культурними та іншими локальними сервісами.
Передбачається:
· створення та оновлення культурно-пізнавальних, історичних, гастрономічних, винних, сімейних, освітніх та інших тематичних маршрутів;
· формування маршрутів і програм короткотривалого перебування та вихідного дня;
· поєднання в єдині туристичні пропозиції історико-культурних об’єктів, закладів культури, гастрономії, локальних виробників та подієвих заходів;
· розвиток туристичних продуктів, пов’язаних з історією та багатокультурною спадщиною Білгорода-Дністровського;
· інтеграція локальних туристичних продуктів до регіональних маршрутів.
Показниками результативності будуть кількість створених та оновлених туристичних маршрутів і продуктів, кількість установ та суб’єктів господарювання, залучених до їх реалізації, кількість спільних міжмуніципальних або регіональних туристичних продуктів.
Розвиток туристичної інфраструктури здійснюватиметься з урахуванням вимог безпеки, доступності та універсального дизайну. Пріоритетними будуть рішення, які одночасно покращують туристичне середовище для відвідувачів і якість міського простору для мешканців громади.
Передбачається:
· розвиток і оновлення туристичної навігації, інформаційних стендів та покажчиків;
· облаштування та вдосконалення туристичних маршрутів і публічних просторів;
· поступове впровадження елементів фізичної та інформаційної безбар’єрності;
· забезпечення доступності туристичної інформації для людей з різними потребами;
· врахування під час розроблення маршрутів та проведення туристичних заходів вимог цивільного захисту, наявності найближчих укриттів та алгоритмів дій під час повітряної тривоги;
· залучення грантових та інших позабюджетних ресурсів для реалізації інфраструктурних заходів.
Показниками результативності будуть кількість встановлених або оновлених елементів туристичної навігації, кількість маршрутів і локацій, на яких покращено умови доступності та безпеки, а також обсяг залучених зовнішніх ресурсів на розвиток туристичної інфраструктури.
Водночас, cучасні цифрові рішення мають забезпечити простий доступ до туристичної інформації до початку подорожі та безпосередньо під час перебування у громаді, підвищити якість туристичного досвіду та розширити можливості презентації історико-культурної спадщини.
Основними заходами є:
· систематизація та регулярне оновлення туристичної інформації на офіційних цифрових ресурсах громади;
· створення та актуалізація інтерактивних карт, електронних маршрутів, QR-навігації та аудіогідів;
· оцифрування туристично привабливих об’єктів та створення мультимедійного контенту;
· використання 3D-моделювання, віртуальних турів та інших цифрових технологій для презентації культурної спадщини;
· формування електронного каталогу основних туристичних об’єктів, маршрутів, закладів та сервісів;
· інтеграція туристичної інформації про громаду до регіональних, національних та міжнародних цифрових туристичних ресурсів.
Розроблення окремих цифрових продуктів здійснюватиметься відповідно до фактичної потреби, технічної доцільності та наявного фінансового ресурсу.
Показниками результативності є кількість створених або оновлених цифрових туристичних продуктів, кількість туристичних об’єктів і маршрутів, забезпечених QR- або іншими цифровим інформаційним супроводом, та кількість цифровізованих туристичних ресурсів громади, представлених на зовнішніх цифрових платформ.
Маркетингова діяльність буде орієнтована на формування цілісного та впізнаваного туристичного образу Білгород-Дністровської громади та просування конкретних туристичних продуктів серед визначених цільових аудиторій.
У коротко- та середньостроковій перспективі основним цільовим сегментом є внутрішній відвідувач, зокрема мешканці Одеської області та інших регіонів України. Поряд із цим громада зберігатиме готовність до активнішого просування на міжнародному ринку після стабілізації безпекової ситуації.
Основними заходами є:
· удосконалення системи візуальної презентації туристичного бренду громади;
· створення якісного фото-, відео- та інформаційного контенту;
· розроблення туристичних карт, путівників, тематичних матеріалів, презентацій та інших інформаційних продуктів українською та, за потреби, іноземними мовами;
· проведення цільових інформаційно-промоційних кампаній у цифрових каналах;
· організація інформаційних та ознайомчих турів для представників туристичної сфери, медіа та партнерів за умови сприятливої безпекової ситуації;
· участь у туристичних форумах, виставках, конференціях та презентаційних заходах з урахуванням доцільності, цільової аудиторії та очікуваного результату;
· розвиток співпраці з туристичними операторами, професійними асоціаціями, регіональними туристичними організаціями та іншими дестинаціями.
Показниками результативності будуть кількість створених та оновлених інформаційно-промоційних матеріалів, проведених промоційних кампаній, партнерських маркетингових ініціатив, презентацій громади на регіональному, національному та міжнародному рівнях.
Крім того, ефективний розвиток туристичної сфери потребує координації між структурними підрозділами міської ради, комунальними установами, закладами культури, представниками бізнесу, громадським сектором, сусідніми громадами та зовнішніми партнерами.
Передбачається:
· розвиток міжмуніципального співробітництва з громадами Одеської області та інших регіонів (органами місцевого самоврядування), туристичним бізнесом, закладами культури, громадськими організаціями та іншими учасниками туристичної сфери;
· участь у регіональних, національних, транскордонних та міжнародних туристичних і культурних проєктах;
· збереження та розширення співпраці з містами-партнерами та туристичними дестинаціями інших країн;
· підготовка та подання проєктних заявок на державні, міжнародні та грантові програми;
· залучення міжнародної технічної допомоги, грантового фінансування, партнерських та приватних ресурсів;
· організація навчальних заходів для працівників сфери туризму, культури, екскурсоводів, представників закладів розміщення, харчування та інших суб’єктів сфери гостинності;
· обмін досвідом із громадами України та інших країн.
Показниками результативності будуть кількість підготовлених і поданих проєктних заявок, кількість підтриманих проєктів, обсяг залучених позабюджетних коштів, кількість реалізованих партнерських ініціатив, кількість навчальних заходів та їх учасників.
Оцінювання результативності Програми здійснюватиметься за сукупністю фінансових, кількісних та якісних показників, які можуть бути документально підтверджені та перебувають у межах компетенції Білгород-Дністровської міської ради.
Фінансування Програми здійснюватиметься за рахунок коштів бюджету Білгород-Дністровської міської територіальної громади та залучених коштів міжнародної технічної допомоги, грантових програм, коштів міжнародних фінансових організацій, приватних інвестицій та інших джерел, не заборонених законодавством України. Конкретний перелік завдань і заходів, відповідальні виконавці, строки реалізації, показники виконання, джерела та орієнтовні обсяги фінансування визначаються у додатку до Програми. Обсяги фінансування можуть уточнюватися щороку під час формування бюджету громади з урахуванням безпекової ситуації, фінансових можливостей місцевого бюджету та фактично залучених державних, грантових, міжнародних, партнерських та інших ресурсів, не заборонених законодавством України.
4. Строки та етапи виконання
Програма розрахована на період з 2027 по 2029 рік.
	У 2027 році основна увага приділятиметься підготовчим та організаційним заходам, актуалізації туристичного позиціонування, розвитку туристичних продуктів, цифрових сервісів, навігації, партнерств і підготовці проєктів для залучення зовнішнього фінансування.
	У 2028 році передбачається розширення та практична реалізація започаткованих ініціатив, розвиток туристичної інфраструктури, безбар’єрності, маркетингового просування, міжмуніципального та міжнародного співробітництва.
	У 2029 році основний акцент буде зроблено на завершенні запланованих заходів, оцінюванні результативності Програми, узагальненні досягнутих результатів та визначенні подальших пріоритетів розвитку туристичної сфери громади.
	Реалізація окремих заходів може здійснюватися протягом усього періоду дії Програми з урахуванням безпекової ситуації, фінансових можливостей громади та обсягів залучених позабюджетних ресурсів.

5. Обсяги та джерела фінансування Програми 
	Реалізація Програми здійснюватиметься за рахунок коштів бюджету Білгород-Дністровської міської територіальної громади, державного бюджету, міжнародної технічної допомоги, грантових програм, коштів міжнародних фінансових організацій, благодійної допомоги, приватних інвестицій та інших джерел, не заборонених законодавством України. 
	Орієнтовний обсяг фінансування, необхідного для реалізації заходів, становить 3 640,0 тис. грн. (додаток № 1) з яких:
2027рік – 1 084,0 тис. грн.
2028 рік – 1 403,0 тис. грн. 	
2029 рік – 1 153,0 тис. грн. 
Фінансування Програми здійснюється відповідно до чинного законодавства за рахунок коштів міського бюджету за кодами програмної класифікації видатків та кредитування місцевих бюджетів.  
Обсяги фінансування Програми за рахунок коштів бюджету громади визначаються щороку рішенням міської ради про бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади на відповідний рік.
          Головним розпорядником коштів міського бюджету (видатків на реалізацію Програми) є Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгород-Дністровської міської ради.  

6. Очікувані результати виконання Програми, визначення її ефективності 
Реалізація Програми розвитку туризму Білгород-Дністровської міської територіальної громади на 2027–2029 роки сприятиме формуванню сучасної, безпечної, доступної та конкурентоспроможної туристичної дестинації, здатної ефективно використовувати історико-культурний, природний та рекреаційний потенціал громади, адаптувати туристичну сферу до сучасних безпекових викликів та створювати додатковий економічний ефект для місцевої економіки.
Виконання Програми забезпечуватиметься за чотирма взаємопов'язаними напрямами: промоція, туристичне позиціонування та цифрове просування громади; розвиток безпечної, сучасної та безбар'єрної туристичної інфраструктури, цифровізація та підвищення конкурентоспроможності туристичних продуктів; збереження і популяризація історико-культурної спадщини; розвиток міжмуніципального, міжрегіонального та міжнародного співробітництва і залучення зовнішніх ресурсів. Відповідні заходи та обсяги їх фінансування визначені Додатком 1 до Програми.
У результаті реалізації Програми очікується:
· формування цілісного та впізнаваного туристичного позиціонування громади, створення сучасного інформаційного, фото-, відео- та мультимедійного контенту, проведення цільових промоційних кампаній та представлення туристичних продуктів громади на регіональному, національному й міжнародному рівнях;
· покращення туристичної навігації та інформаційного супроводу відвідувачів, розвиток туристично-інформаційних сервісів, облаштування туристичних локацій і поступове впровадження елементів фізичної, інформаційної та цифрової безбар'єрності;
· підвищення рівня безпеки туристичного середовища шляхом врахування інформації про укриття та алгоритмів дій під час повітряної тривоги при формуванні туристичних маршрутів і проведенні заходів;
· розширення цифрового представлення туристичних ресурсів громади, створення та розвиток сучасних цифрових туристичних продуктів із застосуванням QR-рішень, 3D-моделювання, VR/AR, цифрових експозицій, віртуальних екскурсій та інших технологій;
· створення та модернізація культурно-пізнавальних, історичних, гастрономічних, винних, сімейних, освітніх, екологічних, інклюзивних, ветеранських та інших туристичних маршрутів і короткотривалих програм перебування із залученням закладів культури, сфери гостинності, локальних виробників та інших суб'єктів місцевого підприємництва;
· забезпечення збереження, належного утримання та сучасної інтерпретації об'єктів історико-культурної спадщини, що перебувають у сфері повноважень громади, підготовка необхідної проєктної документації та створення передумов для залучення державного, грантового і міжнародного фінансування на їх збереження;
· підвищення професійної спроможності працівників туристичної, культурної та гостинної сфери шляхом проведення навчань, семінарів, тренінгів та обміну досвідом;
· розширення міжмуніципального, міжрегіонального та міжнародного співробітництва, розвиток партнерств, підготовка і подання проєктних заявок та залучення грантових, міжнародних й інших позабюджетних ресурсів для реалізації заходів Програми;
· посилення економічної результативності туристичної діяльності через створення умов для збільшення споживання локальних послуг і позитивної динаміки надходжень туристичного збору до бюджету громади.
Ефективність реалізації Програми визначатиметься на підставі системи показників витрат, продукту, ефективності та якості, наведених у відповідному додатку до Програми. Особлива увага приділятиметься показникам, які можуть бути об'єктивно виміряні та документально підтверджені.
Ключовими показниками якості на період реалізації Програми визначено позитивну динаміку надходжень туристичного збору - на 5 % у 2027 році, 8 % у 2028 році та 10 % у 2029 році порівняно з базовим значенням та збереження та поступове збільшення кількості платників туристичного збору з базових 12 платників до 13 у 2029 році.
Оцінювання результативності Програми здійснюватиметься також з урахуванням кількості створених і модернізованих туристичних продуктів та маршрутів, реалізованих інфраструктурних і цифрових рішень, проведених промоційних та навчальних заходів, реалізованих партнерських ініціатив і проєктів, а також обсягів залученого позабюджетного фінансування.
Таким чином, реалізація Програми створить передумови для посилення позиціонування Білгород-Дністровської міської територіальної громади на внутрішньому туристичному ринку, розвитку місцевого підприємництва і сфери гостинності, ефективнішого використання туристичного потенціалу, збереження культурної спадщини та поступової інтеграції громади до національного і європейського туристичного простору.

7. Координація та контроль за ходом виконання Програми
Координація виконання Програми здійснюється відділом  з питань туризму та міжнародних відносин Департаменту економіки та розвитку інфраструктури міста Білгород–Дністровської міської ради.
Контроль за виконанням Програми здійснює Білгород-Дністровська міська рада.       

______________________________________________________________                                                              
                                                                                                                                                                                   Додаток 1
до Програми розвитку туризму Білгород–Дністровської міської територіальної громади на 2027-2029 роки
                                    
    ЗАХОДИ З РЕАЛІЗАЦІЇ ПРОГРАМИ 
	№ з/п
	Зміст 
заходів
	Строк виконання
заходу
	Виконавці
	Джерела фінансування
	Обсяги фінансування по роках, тис. грн
	Очікуваний результат

	
	
	
	
	
	І рік
	ІІ рік
	ІІІ рік
	Всього
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1.
	 Промоція, туристичне позиціонування та цифрове просування туристичного потенціалу громади

	1.1.
	Актуалізація туристичного позиціонування та візуальної презентації громади, розроблення, виготовлення і придбання туристичних інформаційно-презентаційних матеріалів, карт, путівників, сувенірної та брендованої продукції, удосконалення дизайну та єдиного стилю туристичних інформаційних матеріалів
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	80,0
	80,0
	80,0
	240,0
	Сформовано цілісне та впізнаване представлення туристичних продуктів громади, забезпечено якісні інформаційно-презентаційні матеріали для визначених цільових аудиторій

	1.2. 
	Створення сучасного фото-, відео-, мультимедійного та VR-контенту для популяризації туристичного потенціалу громади
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	20,0
	20,0
	20,0
	60,0
	Створено та систематизовано сучасний туристичний фото-, відео- та мультимедійний контент для використання у промоційних кампаніях, цифрових ресурсах і презентаційних матеріалах

	1.3.
	Проведення рекламно-інформаційних і цифрових кампаній з просування туристичних продуктів громади на регіональному, національному та, за сприятливої безпекової ситуації, міжнародному рівнях
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	30,0
	30,0
	30,0
	90,0
	Забезпечено системне просування туристичних продуктів громади серед визначених цільових аудиторій, підвищено інформаційну присутність та пізнаваність громади

	1.4.
	Створення та просування календаря туристичних, культурних, гастрономічних і спортивних подій громади, організація туристичних та презентаційних заходів, зокрема «Білгород-Дністровський – TRAVEL», заходів до Всесвітнього дня туризму, Днів Європейської спадщини тощо
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	50,0 
	60,0
	70,0 
	180,0
	Сформовано регулярний календар подій, розширено туристичну пропозицію громади та можливості залучення місцевого бізнесу і закладів культури до туристичної діяльності

	1.5.
	Участь громади у національних та міжнародних туристичних виставках, форумах, конференціях та інших презентаційних заходах
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	50,0
	60,0
	70,0
	180,0
	Розширено партнерства та забезпечено просування громади і представлення туристичних продуктів на зовнішніх майданчиках

	1.6.
	Організація інформаційних турів, прес-турів, блог-турів та ознайомчих візитів для представників туристичного бізнесу, медіа та партнерів
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	20,0
	30,0
	40,0
	90,0
	Підвищено пізнаваність туристичного потенціалу, міста

	
	Всього за розділом
	
	
	
	250,0
	280,0
	310,0
	840,0
	

	2.
	Розвиток безпечної, сучасної та безбар’єрної туристичної інфраструктури, цифровізація та підвищення конкурентоспроможності туристичних продуктів Білгород-Дністровської міської територіальної громади

	2.1.
	Модернізація, облаштування та забезпечення функціонування туристично-інформаційного центру із впровадженням цифрових сервісів та консультаційної підтримки відвідувачів
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода– Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	100,0
	0
	0
	100,0
	Покращено доступ туристів до актуальної туристичної інформації та якість інформаційного супроводу відвідувачів громади

	2.2.
	Створення, модернізація та розвиток системи туристичної навігації відповідно до принципів доступності: вказівники, карти, стенди, інформаційні конструкції, QR-коди, доступні інформаційні рішення, аудіоописи тощо
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест», МЦ «Благоустрій»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	110,0
	120,0
	130,0
	360,0
	Покращено орієнтування відвідувачів та інформаційну доступність основних туристичних маршрутів і локацій громади, організовано  туристичний потік по місту, підвищено відвідуваність  туристичних об’єктів 

	2.3.
	Комплексне облаштування територій туристичних локацій та об’єктів культурної спадщини у межах повноважень громади: зони відпочинку, санітарні вузли, фото локації, оглядові майданчики, освітлення, елементи благоустрою, встановлення огорож для об’єктів культурної спадщини, тощо)
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест», МЦ «Благоустрій»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	110,0
	120,0
	130,0
	360,0
	Покращено туристичну інфраструктуру, створено комфортні умови перебування туристів та екскурсантів  у місті

	2.4. 
	Встановлення інтерактивних інформаційних терміналів, сенсорних туристичних панелей, туристичних панелей, цифрових інформаційних екранів та інших сучасних інформаційних рішень
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	0
	320,0
	0
	320,0 
	Розширено цифрові канали доступу до туристичної інформації

	2.5. 
	Забезпечення фізичної доступності туристичних об'єктів, маршрутів та прилеглих територій відповідно до принципів безбар'єрності та універсального дизайну
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	80,0
	80,0
	80,0
	240,0
	Підвищено доступність туристичних послуг, збільшено туристичний потік та підвищено рівень відвідуваності об’єктів культурної спадщини

	2.6. 
	Створення безпечного туристичного середовища: інтеграція інформації про укриття до туристичних маршрутів, встановлення інформаційних покажчиків, підготовка алгоритмів дій під час повітряної тривоги
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Виконується в межах поточної діяльності відповідальних виконавців
	0
	0
	0
	0
	Підвищено рівень інформаційної та безпекової готовності під час організації туристичної діяльності 

	2.7. 
	Оцифрування туристичних ресурсів громади, актуалізація інформації на міжнародних цифрових платформах, аналіз представлення та рекомендації з розміщення в локальному пошуку, фотозйомка, виготовлення панорам), оцифровування, сканування пам’яток історико-культурної спадщини
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	10,0
	5,0
	5,0
	20,0
	Підвищено доступність актуальної туристичної інформації для самостійних відвідувачів та якість цифрового представлення громади

	2.8. 
	Створення нових та розвиток існуючих туристичних продуктів і атракцій із використанням сучасних цифрових технологій - 3D-моделювання, VR/AR, цифрові експозиції, віртуальні екскурсії, цифрові архіви тощо
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	50,0
	50,0
	50,0
	150,0
	Забезпечено збереження та популяризацію історико-культурної спадщини, створено сучасні інноваційні туристичні продукти, розширено перелік туристичних послуг та покращено доступність і якість представлення об’єктів культурної спадщини, у тому числі тих, фізична доступність яких є обмеженою

	2.9.
	Розроблення нових та модернізація існуючих туристичних маршрутів і короткотривалих програм перебування - історичних, культурно-пізнавальних, гастрономічних, винних, сімейних, освітніх, екологічних, інклюзивних, ветеранських, маршрутів вихідного дня тощо
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест», відділ культури
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	Виконується в межах поточної діяльності відповідальних виконавців 
	
	
	
	Розширено туристичний продукт громади, збільшено кількості та видів туристичних маршрутів міста

	2.10.
	Забезпечення співфінансування міжнародних туристичних, культурних та інфраструктурних проєктів, грантових програм і проєктів міжнародної технічної допомоги, у розмірі, визначеному умовами відповідної грантової програми
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади
	-
	-
	-
	-
	Залучено інвестиції та модернізовано туристичну інфраструктуру

	2.11.
	Організація навчання, семінарів, тренінгів та майстер-класів для працівників сфери туризму, екскурсоводів, гідів, представників закладів гостинності та культури
	



	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	10,0
	15,0
	15,0
	40,0
	 Підвищено професійну компетентність кадрів

	
	Всього за розділом
	
	
	
	470,0
	710,0
	410,0
	1590,0
	

	3. 
	Збереження, раціональне використання та популяризація історико-культурної спадщини громади

	3.1.
	Створення та оновлення електронного фото каталогу об’єктів історико - культурної спадщини для розміщення на туристичних порталах та інших інформаційних ресурсах
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	4,0
	3,0
	3,0
	10,0
	Підвищено рівень  туристичної привабливості  

	3.2.
	Проведення моніторингу технічного стану об'єктів культурної спадщини, підготовка пропозицій щодо проведення консерваційних, протиаварійних, ремонтно-реставраційних робіт та визначення пріоритетних об'єктів, що перебувають у сфері повноважень або відповідальності Білгород-Дністровської міської ради для відновлення
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	Виконується в межах поточної діяльності відповідальних виконавців
	-
	-
	-
	Забезпечено збереження історико-культурної спадщини міста 

	3.3.
	Здійснення заходів із належного утримання, паспортизації, інвентаризації, консервації та популяризації об'єктів культурної спадщини, що перебувають у сфері повноважень або відповідальності Білгород-Дністровської міської ради, оформлення інформаційних матеріалів та впровадження сучасних засобів інтерпретації спадщини
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест», МЦ «Благоустрій»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	120,0
	150,0
	150,0
	420,0
	Забезпечення належного догляду та утримання історико – культурної спадщини міста

	3.4.
	Розроблення науково-проєктної, проєктно-кошторисної документації, історико-архітектурних обґрунтувань, оформлення охоронних договорів та іншої документації, необхідної для проведення ремонтно-реставраційних робіт і залучення міжнародного фінансування
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради, КП «Акермантурінвест»
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	120,0
	120,0
	120,0
	360,0
	Забезпечення збереження та раціональне використання об’єктів історико – культурної спадщини міста, підготовлено передумови для залучення державного, міжнародного та грантового фінансування заходів зі збереження культурної спадщини 

	
	Всього за розділом 
	
	
	
	244,0
	273,0
	273,0
	790,0
	

	4.
	Розвиток міжмуніципального, міжрегіонального та міжнародного співробітництва і залучення міжнародної технічної допомоги

	4.1.
	Розвиток та підтримка міжнародного співробітництва у сфері туризму, культурної спадщини та розвитку територій (організація офіційних зустрічей, міжнародних конференцій, форумів, навчальних візитів, обмінів досвідом, реалізація заходів крос-промоції та спільних туристичних ініціатив)  
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	50,0
	70,0
	70
	190,0
	Розвиток міжнародного співробітництва у сфері туризму, розширено міжнародне співробітництво та просування туристичного потенціалу громади

	4.2.
	Розширення мережі партнерств шляхом укладення меморандумів, угод про співпрацю з українськими та іноземними громадами, туристичними дестинаціями, професійними асоціаціями та міжнародними організаціями, реалізація спільних туристичних проєктів
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	Виконується в межах поточної діяльності відповідальних виконавців
	_
	-
	-
	Розширено міжнародні партнерства та реалізацію спільних проєктів, забезпечено популяризацію туристичного потенціалу міста на міжнародному туристичному ринку

	4.3.
	Забезпечення мовного супроводу міжнародних заходів, офіційних делегацій, міжнародних конференцій, форумів, переговорів, а також придбання або оренда обладнання для синхронного перекладу
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	20,0
	20,0
	20,0
	60,0
	Підвищено якість проведення міжнародних заходів

	4.4.
	Забезпечення участі представників Білгород-Дністровської міської територіальної громади у міжнародних виставках, форумах, конференціях, туристичних ярмарках, презентаціях, навчальних візитах, стажуваннях та інших міжнародних заходах в Україні та за кордоном 
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради
	Бюджет Білгород-Дністровської міської територіальної громади, залучені кошти
	50,0
	50,0
	70,0
	170,0
	Активізація співпраці з партнерськими містами, забезпечення перебування  делегацій громади за кордоном, підвищення рівня кваліфікації працівників міської ради та комунальних установ, промоція громади

	4.5.
	Підготовка та подання проєктних заявок на державні, міжнародні та грантові програми у сфері туризму, культурної спадщини, цифровізації, безбар’єрності та розвитку територій.
	2027-2029
	Департамент економіки та розвитку інфраструктури міста Білгорода–Дністровської міської ради
	Виконується в межах поточної діяльності відповідальних виконавців
	0
	0
	0
	0
	Підготовлено та подано проєктні заявки, залучено грантові, міжнародні та інші позабюджетні ресурси для реалізації заходів Програми.

	
	Всього за розділом 
	
	
	
	120,0
	140,0
	160,0
	420,0
	

	
	
	
	
	
	1084,0
	1403,0
	1153,0
	3640,0
	



Секретар  міської ради                                                                                                                                Олександр СКАЛОЗУБ

                                                                                                        Додаток 2 
до Програми розвитку туризму Білгород–Дністровської міської територіальної громади на 2027-2029 роки 

ПОКАЗНИКИ  РЕЗУЛЬТАТИВНОСТІ  ПРОГРАМИ
	№ з/п
	Назва показника
	Одиниця виміру
	Вихідні дані на початок дії програми
	І етап виконання програми
	ІІ етап (2030_-2031 роки)
	ІІІ етап (2032-20233 роки)

	
	
	
	
	2027 рік
	2028 рік
	2029 рік
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	І. Показники витрат

	1. 
	Обсяг витрат на виконання заходів Програми 
	грн
	0
	1084,0
	1403,0
	1153,0
	-
	-

	ІІ  Показники продукту

	1. 
	Кількість заходів з промоції, туристичного позиціонування та цифрового просування туристичного потенціалу громади
	Одиниць
	0
	6
	6
	6
	-
	-

	2. 
	Кількість заходів з розвитку безпечної, сучасної та безбар’єрної туристичної інфраструктури, цифровізації та підвищення конкурентоспроможності туристичних продуктів Білгород-Дністровської міської територіальної громади
	Одиниць 
	0
	11
	11
	11
	-
	-

	3. 
	Кількість реалізованих заходів, направлених на збереження, раціональне використання та популяризація історико-культурної спадщини громади
	Одиниць 
	0
	4
	4
	4
	-
	-

	4. 
	Кількість заходів з розвитку міжмуніципального, міжрегіонального та міжнародного співробітництва і залучення міжнародної технічної допомоги
	Одиниць
	0
	5
	5
	5
	-
	-

	ІІІ. Показники ефективності 

	1. 
	Середні витрати на реалізацію одного заходу з промоції та цифрового просування туристичного потенціалу громади
	грн
	0
	41,6
	46,6
	51,6
	-
	-

	2. 
	Середні витрати реалізацію одного заходу з розвитку безпечної, сучасної, безбар'єрної туристичної інфраструктури, цифровізації та підвищення конкурентоспроможності туристичних продуктів Білгород-Дністровської міської територіальної громади
	грн
	0
	42,7
	64,5
	37,2
	-
	-

	3. 
	Середні витрати реалізацію одного заходу, направленого на збереження та раціональне використання історико – культурної спадщини громади а
	грн
	0
	61,0
	68,2
	68,2
	-
	-

	4. 
	Середні витрати на реалізацію одного заходу з розвитку міжмуніципального, міжрегіонального, міжнародного співробітництва,  та залучення міжнародної технічної допомоги
	грн
	0
	24,0
	28,0
	32,0
	-
	-

	ІV Показники якості 

	1. 
	Динаміка збільшення обсягу надходжень до 
місцевих бюджетів від сплати туристичного збору
	відсоток
	0
	5
	8
	10
	-
	-

	2. 
	Кількість податкових агентів, які здійснюють справляння туристичного збору до міського бюджету
	платники
	12
	12
	13
	13
	-
	-
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Додаток 3
до Програми розвитку туризму Білгород–Дністровської міської територіальної громади на 2027-2029 роки


РЕСУРСНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРОГРАМИ
тис. грн
	Джерела фінансування
	Етапи виконання програми
	Всього обсяг фінансування

	
	2027_ рік
	2028_ рік
	2029_ рік
	

	1
	2
	3
	4
	5

	Обсяг ресурсів, всього,
у тому числі:
	1084,0
	1403,0
	1153,0
	3640,0

	державний бюджет
	0
	0
	0
	0

	обласний бюджет
	0
	0
	0
	0

	міський бюджет
	284,0
	500,0
	553,0
	1337,0

	кошти інших джерел
	800,0
	903,0
	600,0
	2303,0
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+108,8 %


Туристичний збір


+41,3 %


Відвідуваність музею


+21,6 %


Дохід КП «Фортеця»


28,7 → 60,0 тис. грн


3 599 → 5 084 осіб


2,91 → 3,54 млн грн









image2.png
TUC. TPH

70 1

60

50 A

40

30 A

20

10 4

2023

2024

60,0

2025




image1.jpeg




