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Придбання, технічна підтримка та послуги з обслуговування базових елементів модернізації 

інфраструктури виконавчих органів міської ради

Виконачий комітет Запорізької міської 

ради, КП "Управління капітального 

будівництва", КП "ЦУІТ"

кількість локацій 

виконавчих органів 

міської ради

6 1 5

Придбання, технічна підтримка та послуги з обслугування серверної платформи, центрів 

обробки та зберігання даних з ліцензійним серверним програмним забезпеченням.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

місяців підтримки 12 12

Придбання, технічна підтримка та послуги з обслугування  мережевого обладнання та 

компьютерної техніки.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

місяців підтримки 12 12

Придбання ліцензійного програмного забезпечення для виконавчих органів міської ради.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

робочі місця 1553 300 1253

Впровадження, технічна підтримка, супровід та масштабування єдиної системи ip-телефонії 

для виконавчих органів міської ради.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

кількість локацій 

виконавчих органів 

міської ради

1466 1466

Проектні роботи зі створення волоконно-оптичної лінії зв‘язку міста Запоріжжя

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

документів 1 1

Впровадження, технічна підтримка, супровід та масштабування єдиної системи електронного 

документообігу для виконавчих органів міської ради.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

робочі місця 1640 1090 300 250

Розробка, впровадження, модернізація, користування, технічна підтримка та супровід 

муніципальних інформаційних систем муніципального управління.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

робочі місця 550 0 550

Найменування завдання Найменування заходу
Головний розпорядник бюджетних коштів, 

виконавці
Одиниця виміру

Всього

Прогнозні обсяги
за роками

Очікувані результати

з виконання Програми «Цифрова стратегія міста на 2021-2023 роки»
 (найменування міської цільової програми)

2. Створення та 

модернізація систем 

муніципального 

управління

1. Побудова та 

модернізація 

муніципальної 

інфраструктури



2021 2022 2023

Найменування завдання Найменування заходу
Головний розпорядник бюджетних коштів, 

виконавці
Одиниця виміру

Всього

Прогнозні обсяги
за роками

1. Побудова та 

модернізація 

муніципальної 

інфраструктури

Розробка, впровадження, модернізація, користування, технічна підтримка та супровід 

електронних сервісів, порталів та модулів.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

модулів, порталів, 

сервісів
12 6 5 1

Розробка, впровадження, модернізація, користування, технічна підтримка та супровід 

електронних сервісів, пов'язаний з роботою міського Контакт-центру 15-80.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

сервісів 6 2 4

Розробка, впровадження, модернізація, користування, технічна підтримка та супровід 

інформаційних систем та сервісів для надання соціальних, адмністративних та реєстраційних 

послуг населенню.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

сервісів 2 1 1

Дослідження, формування Технічних завдань та Функціональних специфікацій для створення 

аналітичних та інтеграційних систем, сервісів та модулів. 

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

документів 1 1

Розробка, впровадження, модернізація, користування, технічна підтримка та супровід 

аналітичних та інтеграційних систем, сервісів та модулів. 

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

модуль, система 21 21

Розвиток відкритих даних міста та заходи для накоплення та обробки міської Big Data.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

заходи, рішення 1 1

Розвиток цифрових навичок та цифрових прав громадян.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

заходи, рішення 3 3

Внесення змін та доповнень до бренд-буку "Смарт Сіті Запоріжжя".

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

бренд-бук 2 1

4. Розвиток та 

модернізація 

Запорізької 

Муніципальної 

Інтегрованої Системи 

Обробки Інформації 

(ЗМІСОІ)

Фінансова підтримка КП "ЦУІТ" на забезпечення розвитку та функціонування ЗМІСОІ:

- супроводження програмного забезпечення автоматизованих систем ЗМІСОІ;

- проведення аудиту для комплексної системи захисту інформації;

- приведення у відповідність до світових стандартів міської інфраструктури та 

телекомунікації;

- системне супроводження та підтримка інфраструктурного програмного забезпечення 

ЗМІСОІ;

- системне супроводження та технічне обслуговування муніципальної мережі, мережевого та 

серверного обладнання ЗМІСОІ;

- забезпечення функціонування та безперебійної роботи Ситуаційного командного центру та 

систем відеоспостереження;

- стандартизація ІТ процесів міста та створення єдиної методології цифровізації його 

життєдіяльності;

- розвиток цифрових навичок та цифрових прав громадян;

- розвиток відкритих даних та інтероперабельності електронних інформаційних ресурсів.

Виконавчий комітет Запорізької міської 

ради, 

КП "ЦУІТ"

функції та завдання 27 9 9 9

Секретар міської ради                                                                                                             Анатолій КУРТЄВ

3. Створення та 

модернізація 

електронних сервісів та 

послуг для населення


