
ПРОЄКТ
№347 від 14.08.2026

Варіант 2

Про внесення змін до Міської комплексної програми «Ветеранська політика 
Запорізької  міської  територіальної  громади  на  2025-2027  роки», 
затвердженої  рішенням міської  ради  від  04.12.2024  № 13,  у  редакції  від 
29.07.2026

Керуючись законами України «Про місцеве  самоврядування  в  Україні», 
«Про  статус  ветеранів  війни,  гарантії  їх  соціального  захисту»,  Бюджетним 
кодексом України, враховуючи Стратегію ветеранської політики на період до 
2030 року, схвалену розпорядженням Кабінету Міністрів України від 29.11.2024 
№ 1209-р,  з  метою комплексної  підтримки ветеранів  під  час  повернення  до 
активного економічного та соціального життя в громаді, гідного вшанування та 
увічнення пам’яті Захисників та Захисниць України, Запорізька міська рада
ВИРІШИЛА:

1. Внести зміни до Міської комплексної програми «Ветеранська політика 
Запорізької міської територіальної громади на 2025-2027 роки», затвердженої 
рішенням міської ради від 04.12.2024 № 13, у редакції від 29.07.2026, виклавши 
додатки до неї в новій редакції (додаються).

2. Контроль за виконанням цього рішення покласти на заступника міського 
голови з питань діяльності виконавчих органів ради відповідно до розподілу 
обов’язків  між  секретарем  Запорізької  міської  ради,  першим  заступником 
міського  голови з  питань діяльності  виконавчих органів  ради,  заступниками 
міського  голови  з  питань  діяльності  виконавчих  органів  ради,  заступником 
міського  голови  з  питань  діяльності  виконавчих  органів  ради-керуючим 
справами виконавчого комітету Запорізької міської ради та постійну комісію 
міської ради з питань охорони здоров’я та соціального захисту населення.

Секретар міської ради Регіна ХАРЧЕНКО

Проєкт рішення підготовлено: 
Департамент з питань ветеранської 
політики Запорізької міської ради
Директор Департаменту                                                            Олена ШВЕЦЬ



Додаток 1
до Міської комплексної програми
«Ветеранська політика Запорізької 
міської територіальної громади на 
2025-2027 роки»

Завдання та заходи виконання Міської комплексної програми 
«Ветеранська політика Запорізької  міської територіальної громади на 2025-2027 роки»

(найменування міської цільової програми)

Найменування 
завдання

Найменування заходу Головний 
розпорядник 
бюджетних 

коштів, 
виконавці

Джерела 
фінансування 

(місцевий, 
обласний, 
державний 
бюджети 

інше)

Прогнозні обсяги, тис. грн

Всього У тому числі за роками

2025 2026 2027

1. Концепт ветеранського простору (КОМУНАЛЬНА УСТАНОВА «ВЕТЕРАНСЬКИЙ ПРОСТІР «ВЕТЕРАН ПРО. ЗАПОРІЖЖЯ» ЗАПОРІЗЬКОЇ 
МІСЬКОЇ РАДИ)

Створення  та 
забезпечення потреб 
ветеранських 
просторів  як 
багатофункціональн
их  центрів  з  метою 
їх  постійного 
функціонування

Cтворення   та  функціонування 
ветеранського простору

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради,  КУ 
«Ветеранський 

простір 
«ВЕТЕРАН 

ПРО.ЗАПОРІЖ
ЖЯ» ЗМР

бюджет 
міської 

територіально
ї громади, 
державний 
бюджет та 

інші джерела 
не заборонені 

чинним 
законодавство

м

30540,600 9105,143 11894,508 9540,949
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Субвенція обласному бюджету на 
співфінансування  проєкту 
«Реставрація з пристосуванням під 
багатофункціональний 
громадський простір та частковим 
відновленням  історичного  фасаду 
будівлі  «Клуб-їдальня  (зараз 
будинок  культури  заводу 
«Запоріжсталь»)» за адресою:

м.  Запоріжжя,  вул.  Незалежної 
України, буд. 17»

Департамент 
фінансової та 

бюджетної 
політики міської 

ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

1499,532 1499,532 0 0

Організація  поточної  роботи 
ветеранського  простору  та 
модернізація  матеріально-
технічної бази простору

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

в межах 
виділених 

асигнувань та 
інших 

надходжень 
не 

заборонених 
чинним 

законодавство
м

Забезпечення участі представників 
структурних  підрозділів 
Запорізької  міської  ради  та  її 
виконавчих  органів,  комунальних 
закладів,  установ,  підприємств 
Запорізької міської територіальної 
громади,  до  роботи  у 
ветеранському   просторі  та 
розповсюдження  інформаційних 

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради, 
Департамент з 

питань охорони 
здоров’я та 
медичного 

не потребує 
фінансування
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матеріалів  відповідної  тематики 
для  проведення  заходів  та  для 
підвищення  рівня  обізнаності 
відвідувачів простору

забезпечення 
міської ради, 
Департамент 
соціального 

захисту 
населення 

міської ради, 
Департамент 

адміністративни
х послуг міської 

ради, 
Запорізький 

міський центр 
соціальних 
служб, КУ 

«Ветеранський 
простір 

«ВЕТЕРАН 
ПРО.ЗАПОРІЖ

ЖЯ» ЗМР

Співпраця  з  громадськими 
організаціями,  благодійними 
фондами  та  міжнародними 
партерами,  організація  та 
проведення  відповідних 
координаційних  зустрічей  для 
вирішення  актуальних  питань 
ветеранської політики на території 
міста та долучення міжнародних і 
приватних донорів

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради, КУ 
«Ветеранський 

простір 
«ВЕТЕРАН 

ПРО.ЗАПОРІЖ
ЖЯ» ЗМР

не потребує 
фінансування

2. Доступ до інформації Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей,
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родин загиблих Захисників та Захисниць на території м. Запоріжжя

Інформаційна 
доступність 
ветеранської 
спільноти

Організація  проведення 
інформаційно-роз’яснювальної 
роботи  та  просвітницьких 
кампаній

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

не потребує 
фінансування

Підвищення  рівня 
поінформованості  ветеранської 
спільноти,  у  тому  числі  шляхом 
замовлення  та  розповсюдження 
бренду  продукції,  інформаційних 
матеріалів  відповідної  тематики 
для проведення заходів,  створення 
та розміщення контенту в засобах 
масової  інформації,  соціальних 
мережах та SMM-просування

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади та 

інші джерела, 
не заборонені 

чинним 
законодавство

м

1598,563 1128,868 224,305 245,390

Створення  додатку  /  чат-боту, 
який  стане  помічником  для 
Ветеранів  та  Ветеранок  у 
вирішенні  будь-яких  питань 
(онлайн),  що  стосуватимуться 
міських  ініціатив  та  послуг,  з 
метою  спрощення  отримання 
послуг шляхом надсилання запитів 
через  чат-бот  напряму  до 
профільних департаментів міста.

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

в межах 
бюджету 

Громадської 
організації 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій» 
та інших 

надходжень 
не 

заборонених 
чинним 

законодавство
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м

Поширення та надання інформації 
щодо  державних  та  місцевих 
програм  підтримки  Ветеранів  та 
Ветеранок, членів їх сімей, родин 
загиблих Захисників та Захисниць 
висвітлення  ходу  реалізації  цієї 
Програми  серед  ветеранської 
спільноти Запоріжжя

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

не потребує 
фінансування

Створення  та  актуалізація 
Довідника послуг для Ветеранів та 
Ветеранок  з  розміщенням 
електронної  версії  на  офіційних 
ресурсах міської ради

Благодійна 
організація 

«Благодійний 
фонд «Рубікон 

Волі»,

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій», 
Координаційний 

гуманітарний 
центр у 

Запорізькій 
області

в межах 
бюджету 

Благодійної 
організації 

«Благодійний 
фонд 

«Рубікон 
Волі»,

Громадської 
організації 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій» 
та інших 

надходжень 
не 

заборонених 
чинним 

законодавство
м
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Сприяння 
реінтеграції 
Ветеранів  та 
Ветеранок  до 
суспільного  життя 
шляхом  залучення 
їх до просвітницької 
роботи  та  розвитку 
інформаційного 
суспільства

Реалізація проєктів з ініціативною 
молоддю,  студентством,  зокрема 
проведення спільних з Ветеранами 
та  Ветеранками  тренінгів  та 
воркшопів,  з  метою  зміцнення 
соціальної  згуртованості, 
усвідомлення  учасниками досвіду 
одне  одного,  сприяння  взаємній 
підтримці.

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

в межах 
бюджету 

Громадської 
організації 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій» 
та інших 

надходжень 
не 

заборонених 
чинним 

законодавство
м

Проведення  дискусійних 
платформ  у  рамках  проєкту 
«Спілкуй. Ветеран», спрямованого 
на  забезпечення  відкритого 
діалогу  між  Ветеранами  й 
Ветеранками  та  експертами  з 
різних  сфер,  задля  визначення 
основних  проблем  та  викликів,  з 
якими  стикаються  демобілізовані 
військові  при  поверненні  до 
цивільного  життя,  та  пошуку 
ефективних шляхів вирішення цих 
проблем.

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

в межах 
бюджету 

Громадської 
організації 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій» 
та інших 

надходжень 
не 

заборонених 
чинним 

законодавство
м

Моніторинг  стану 
ветеранської 
політики у місті

Проведення комплексного 
соціологічного дослідження 
потреб Ветеранів та Ветеранок, 

Департамент з 
питань 

ветеранської 

бюджет 
міської 

територіально

618,591 200,000 199,900 218,691
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членів їх сімей,

родин загиблих Захисників та 
Захисниць

політики міської 
ради

ї громади

Забезпечення 
комплексного 
підходу під час 
надання послуг за 
принципом 
організаційної 
єдності

Навчання  адміністраторів  ЦНАП 
на  тему:  «Як  спілкуватися  з 
Ветеранами та членами їх сімей»

Департамент 
адміністративни
х послуг міської 

ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

266,000 266,000 0 0

Інформування щодо 
надання пільг на 
проїзд для 
Ветеранів та 
Ветеранок, членів їх 
сімей, родин 
загиблих Захисників 
та Захисниць

Забезпечення  розміщення  в 
міському  пасажирському 
транспорті отриманих відповідних 
інформаційних  матеріалів  (в 
форматі  А5)  щодо  пільгових 
можливостей  Ветеранів  та 
Ветеранок, членів їх сімей, членів 
родин  загиблих  Героїв  у 
транспорті

Управління з 
питань 

транспортного 
забезпечення та 
зв’язку міської 

ради

не потребує 
фінансування

Організація 
структури 
відповідальних осіб 
за реалізацію 
заходів з підтримки 
Ветеранів та 
Ветеранок, членів їх 
сімей, родин 
загиблих Захисників 
та Захисниць на 
території міста

Призначення   відповідальних 
працівників  за  напрям 
ветеранської  політики  в  розрізі 
районів міста

районні 
адміністрації 
міської ради

не потребує 
фінансування
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3. Організація безбар′єрного середовища  Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць на території

м. Запоріжжя

Впровадження 
системи 
інклюзивності 
(безбар′єрності) 
житлових будинків

для   Ветеранів  та 
Ветеранок, членів їх 
сімей,  родин 
загиблих Захисників 
та Захисниць

Забезпечення  безбар′єрного 
простору в житлових будинках для 
Ветеранів та Ветеранок, членів їх 
сімей,  родин загиблих Захисників 
та  Захисниць  шляхом  виконання 
ряду  заходів,  спрямованих  на 
забезпечення  безперешкодного 
доступу

Департамент 
управління 
житлово-

комунальним 
господарством 

міської ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

7743,387 1743,387 6000,000 0,000

4. Медичне забезпечення Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць

Надання 
комплексних  та 
якісних  медичних 
послуг

Впровадження  системи 
моніторингу здоров’я Ветеранів та 
Ветеранок,  членів  сімей  загиблих 
(померлих)  захисників  та 
захисниць  України  з  метою 
проведення  оцінки  та  визначення 
реальної  проблематики  в  процесі 
надання  медичних  послуг 
комунальними закладами охорони 
здоров’я,  удосконалення  шляхом 
запровадження відповідних змін

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 

заклади охорони 
здоров′я

не потребує 
фінансування

Проведення  роз’яснювальної 
роботи  щодо  переліку 
гарантованого  обсягу  безоплатної 
медичної допомоги для Ветеранів 
та  Ветеранок,  членів  сімей 

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 

не потребує 
фінансування
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загиблих (померлих) Захисників та 
Захисниць України у комунальних 
закладах охорони здоров’я

міської ради, 
заклади охорони 

здоров′я

Забезпечення  періодичних 
медичних  оглядів  і 
диспансеризація  із  залученням 
необхідних  спеціалістів, 
обстежень  (в  т.ч.  КТ,  МРТ) 
Ветеранів  війни,  членів  сімей 
загиблих (померлих)  Захисників  і 
Захисниць України

Заклади охорони 
здоров’я

в межах 
коштів за 

програмою 
медичних 
гарантій

Забезпечення  безкоштовного 
слухопротезування

Заклади охорони 
здоров’я

кошти 
державного та 

обласного 
бюджетів

Організація  та  забезпечення 
надання  ментальної  допомоги  та 
підтримки  Ветеранам  війни, 
членам сімей загиблих (померлих) 
Захисників і Захисниць України на 
первинному  рівні  медичної 
допомоги  сімейними  лікарями  та 
психологами

Заклади охорони 
здоров’я

в межах 
коштів за 

програмою 
медичних 
гарантій

Забезпечення  безкоштовного 
зубопротезування

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 

заклади охорони 

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

3701,483 1120,000 1232,800 1348,683



10

здоров’я

Забезпечення  безкоштовного 
зубопротезування  та 
зуболікування  окремих  категорій 
осіб,  що  захищали  незалежність, 
суверенітет  та  територіальну 
цілісність  України   в  рамках 
програми  державних  гарантій 
медичного  обслуговування 
населення

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 

заклади охорони 
здоров’я

в межах 
коштів за 

програмою 
медичних 
гарантій

Медикаментозне  забезпечення 
Ветеранів  війни,  членів  сімей 
загиблих (померлих)  Захисників  і 
Захисниць  України  відповідно  до 
переліку  пільгових  категорій 
населення  та  переліку 
захворювань у разі амбулаторного 
лікування,  затвердженого 
постановою  КМУ  від 
17.08.1998 № 1303

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 

заклади охорони 
здоров’я

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

7301,151 2359,776 2359,778 2581,597

Забезпечення  норми  грошових 
витрат  на  обслуговування 
ветеранів  війни  (харчування)  в 
умовах  стаціонарного  лікування 
відповідно до постанови Кабінету 
Міністрів  України  від  27.01.2016 
№ 34

Заклади охорони 
здоров’я

у межах 
коштів за 

програмою 
медичних 
гарантій

Організація 
структури 
відповідальних  осіб 

Визначення  кваліфікованих 
представників  (комунікаторів)  з 
числа  працівників  медичних 

Заклади охорони 
здоров’я

не потребує 
фінансування



11

за  реалізацію 
заходів  з  підтримки 
Ветеранів  та 
Ветеранок  на 
території міста

закладів  для  вирішення  питань 
поточного  надання  медичних 
послуг ветеранам та членам сімей 
загиблих (померлих) Захисників та 
Захисниць України в комунальних 
закладах охорони здоров’я

Тренінги з 
домедичної 
допомоги із 
залученням 
Ветеранів та 
Ветеранок, які з 
власного досвіду 
розповідатимуть 
про дієвість та 
необхідність тих чи 
інших домедичних 
заходів

Проведення  тренінгів  з  тактичної 
медицини від БО «PULSE»

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

в межах 
бюджету 

Громадської 
організації 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

Проведення  тренінгів  з  цивільної 
медицини,  мінної  безпеки, 
медицини катастроф та виживання 
під  час  війни  або  техногенних 
катастроф  від  проєкту  «Життя  в 
твоїх руках»

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

в межах 
бюджету 

Громадської 
організації 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

Формування єдиної 
інформаційної 
платформи 
медичних закладів, 
що надають послуги 
ветеранам

Створення Путівника медичних 
послуг по закладах охорони 
здоров’я ЗМР

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 
Благодійна 
організація 

«Благодійний 
фонд «Рубікон 

в межах 
бюджету 

Благодійної 
організації 

«Благодійног
о фонду 
«Рубікон 

Волі»
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Волі»
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Заходи з підтримки 
ветеранів війни, 
осіб, які мають 
особливі заслуги 
перед 
Батьківщиною, 
постраждалих 
учасників Революції 
Гідності, членів 
сімей такої категорії 
осіб, членів сімей 
загиблих (померлих) 
ветеранів війни, 
членів сімей 
загиблих (померлих) 
Захисників і 
Захисниць України, 
членів сімей осіб, 
які зникли безвісти 
за особливих 
обставин під час 
проходження 
військової служби, 
та інших 
демобілізованих 
осіб

Забезпечення  діяльності  фахівців 
із  супроводу  ветеранів  війни  та 
демобілізованих осіб

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 

заклади охорони 
здоров’я

державний 
бюджет

4473,466 895,082 3578,384
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5. Соціальна підтримка Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць

Комплексні  заходи 
щодо  соціальної 
підтримки 
Захисників  і 
Захисниць  України 
та  членів  сімей 
загиблих 
(померлих) 
Захисників  або 
Захисниць України

Надання  матеріальної  допомоги 
Захисникам і Захисницям України 
та  членам  сімей  загиблих 
(померлих)  Захисників  і 
Захисниць України

Департамент 
соціального 

захисту 
населення 

міської ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

131836,173 40728,782 46768,867 44338,524

Підтримка 
військовослужбовці
в,  які  проходять 
службу у військових 
частинах  міста 
Запоріжжя,  та   які 
отримали поранення 
(контузії,  травми 
або каліцтва) під час 
безпосередньої 
участі  у  заходах, 
пов’язаних  з 
обороною України у 
зв’язку з військовою 
агресією  російської 
федерації  проти 
України,  та 
перебувають  на 
лікуванні  в 
медичних  закладах 

Забезпечення  поранених 
військовослужбовців  набором 
першої  необхідності  для 
підтримки українських військових 
та забезпечення їх базових потреб, 
які  перебувають  на  лікуванні  в 
медичних закладах міста

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради, 
Комунальна 

установа

«ВЕТЕРАНСЬК
ИЙ ПРОСТІР 
«ВЕТЕРАН 

ПРО. 
ЗАПОРІЖЖЯ»

Запорізької 
міської ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

1578,799 522,405 414,653 641,741
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міста

Забезпечення 
надання  соціальних 
послуг  громадянам, 
які  потрапили  у 
складні  життєві 
обставини  з  числа 
Ветеранів  війни  та 
членів  їх  сімей, 
родин  загиблих 
(померлих) 
Ветеранів війни

Надання  соціальних  послуг 
Ветеранам  війни  та  членам  їх 
сімей,  членам  родин  загиблих 
(померлих)  Ветеранів  війни, 
відповідно до їхніх потреб

Департамент 
соціального 

захисту 
населення 

міської ради, 
Запорізький 

міський центр 
соціальних 

служб для сім’і, 
дітей та молоді, 

Запорізький 
територіальний 

центр 
соціального 

обслуговування 
(надання 

соціальних 
послуг)

в межах 
виділених 
асигнувань
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Надання 
транспортної 
послуги  «Соціальне 
таксі»

Підвищення  рівня  мобільності 
осіб  з  обмеженими  фізичними 
можливостями шляхом надання їм 
транспортних послуг

Департамент 
соціального 

захисту 
населення 

міської ради, 
Запорізький 

територіальний 
центр 

соціального 
обслуговування 

(надання 
соціальних 

послуг)

бюджет 
міської 

територіально
ї громади та 

інші джерела, 
не заборонені 

чинним 
законодавство

м

4333,758 895,506 2430,136 1008,116

Забезпечення 
комплексного 
підходу  під  час 
надання  послуг  за 
принципом 
організаційної 
єдності

Звільнення  від  сплати  розміру 
одного  торгівельного  місця  для 
сплати послуг ринку на ринках КП 
«Запоріжринок»  для  здійснення 
продажу продукції  Ветеранами та 
Ветеранками,  членами  їх  сімей, 
членами  сімей  загиблих 
Захисників та Захисниць

Департамент 
правового 

забезпечення 
міської ради,

КП 
«Запоріжринок»

не потребує 
фінансування

Соціальна 
підтримка Ветеранів 
та Ветеранок, членів 
їхніх  сімей,  які  не 
забезпечені  житлом 
або  втратили  його 
внаслідок  воєнних 
дій

Забезпечення  виплати  грошової 
компенсації  за  найм  (оренду) 
житлових  приміщень  особам,  які 
захищали  незалежність, 
суверенітет  та  територіальну 
цілісність України

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

державний 
бюджет

140,523 47,653 92,870 0,000

Реалізація  публічного 
інвестиційного проєкту із виплати 
грошової  компенсації  за  належні 

Департамент з 
питань 

ветеранської 

державний 
бюджет

116067,666 116067,666 0,000 0,000
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для  отримання  жилі  приміщення 
для  сімей  осіб,  визначених 
пунктами  2-5  частини  першої 
статті  10-1  Закону  України  «Про 
статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального  захисту»,  для  осіб  з 
інвалідністю  І-ІІ  групи,  яка 
настала  внаслідок  поранення, 
контузії,  каліцтва  або 
захворювання,  одержаних під  час 
безпосередньої  участі  в 
антитерористичній  операції, 
забезпеченні  її  проведення, 
здійсненні заходів із забезпечення 
національної  безпеки  і  оборони, 
відсічі  і  стримування  збройної 
агресії  Російської  Федерації  у 
Донецькій та Луганській областях, 
забезпеченні  їх  здійснення  у 
заходах,  необхідних  для 
забезпечення  оборони  України, 
захисту  безпеки  населення  та 
інтересів  держави  у  зв’язку  з 
військовою  агресією  Російської 
Федерації  проти  України, 
визначених  пунктами  11-14 
частини  другої  статті  7  Закону 
України  «Про  статус  ветеранів 
війни,  гарантії  їх  соціального 
захисту»,  та  які  потребують 
поліпшення  житлових  умов,  за 
рахунок  відповідної  субвенції  з 

політики міської 
ради
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державного  бюджету  (в  рамках 
реалізації  інструменту  Ukraine 
Facility)

Виплата  грошової  компенсації  за 
належні  для  отримання  жилі 
приміщення для деяких категорій 
осіб,  які  захищали  незалежність, 
суверенітет  та  територіальну 
цілісність України, а також членів 
їх  сімей  (в  рамках  реалізації 
інструменту Ukraine Facility)

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

державний 
бюджет

127425,581 127425,581

6. Відзначення пам’ятних та святкових дат

Консолідація  та 
формування 
історичної 
свідомості 
населення  Громади, 
збереження 
національної 
пам’яті  та 
належного 
відзначення  і 
вшанування 
пам’ятних  дат  і 
ювілеїв

Організація  та  проведення 
публічних  заходів,  урочистих 
заходів,  тренінгів,  конференцій, 
засідань,  форумів  та  оснащення 
меморіальних  локацій   задля 
вшанування  пам’яті  полеглих 
Захисників  та  Захисниць,  у  тому 
числі,  за  участю  ветеранської 
спільноти

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

5394,948 1632,095 1796,969 1965,884

Організація   протокольних  та 
урочистих  заходів  згідно  з 
визначеними державними святами 
та святковими датами

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

697,330 160,655 256,292 280,383

7. Реалізація професійного потенціалу Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць, в  цивільному житті 



19

шляхом працевлаштування

Реінтеграція  до 
цивільного  життя 
через структуровану 
систему  освіти, 
професійного 
навчання  та 
психосоціальної 
підтримки 
підвищення 
конкурентоспромож
ності на ринку праці

Проведення  живих  зустрічей, 
форумів,  тренінгів  та  нетворкінгу 
відповідного  спрямування  з 
практичного  працевлаштування

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

не потребує 
фінансування

Сприяння  розширенню 
можливостей  щодо  фактичного 
працевлаштування  щляхом 
використання  автоматизованої 
інформаційної  системи, 
комп’ютерної програми «Робота в 
Запоріжжі»  та  підвищення  їх 
конкурентоспроможності на ринку 
праці

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

не потребує 
фінансування

Проведення  системної  роботи  з 
роботодавцями,  висвітлення 
успішних  історій 
працевлаштування   та  підтримку 
кампаній,  які  відкриті  до 
працевлаштування  Ветеранів  та 
Ветеранок, членів їх сімей, членів 
родин  загиблих  Захисників  та 
Захисниць

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

не потребує 
фінансування

Організація  постійно  діючої  та 
ефективної  комунікації  між 
міською  владою  та  бізнесом  для 
оперативного розв’язання проблем 
у  забезпечені  ефективної 
реалізації  можливості  пошуку 

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

не потребує 
фінансування
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Ветеранами  та  Ветеранками, 
членів  їх  сімей,  членів  родин 
загиблих Захисників та Захисниць, 
які проживають у місті Запоріжжя, 
робочих  місць  на  підприємствах 
різних  форм  власності  міста 
Запоріжжя

Здійснення заходів з 
професійної 
адаптації

Сприяння  розширенню 
можливостей  щодо  підвищення 
конкурентоспроможності   на 
ринку  праці   учасників  бойових 
дій  та  осіб  з  інвалідністю 
внаслідок  війни  шляхом 
отримання  ваучера  для 
проходження  перепідготовки, 
спеціалізації,  підвищення 
кваліфікації

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

в межах 
затверджених 
бюджетних 
призначень

Сприяння  підвищенню 
ефективності  професійної  та 
трудової  реабілітації  учасників 
бойових дій та осіб з інвалідністю 
внаслідок  війни   шляхом 
організації  їх  професійного 
навчання  відповідно  до  потреб 
ринку праці

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

в межах 
затверджених 
бюджетних 
призначень

Забезпечення  організації  та 
проведення  професійного 
навчання учасників бойових дій та 
осіб  з  інвалідністю  внаслідок 
війни  в  рамках  реалізації 

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

в межах 
затверджених 
бюджетних 
призначень
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експериментального  проєкту, 
відповідно до постанови Кабінету 
Міністрів  України  від  15.09.2023 
року № 984

Сприяння 
зайнятості та бізнес-
ініціативам

Проведення  інформаційно-
роз’яснювальної  роботи  для 
ветеранів  війни,  членів  сімей 
таких осіб,  членів сімей загиблих 
(померлих) ветеранів війни, членів 
сімей  загиблих  (померлих) 
Захисників  та  Захисниць  України 
щодо  можливостей  професійної 
реабілітації,   працевлаштування 
та самозайнятості

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

не потребує 
додаткового 

фінансування

Сприяння  працевлаштуванню 
ветеранів,  у  тому  числі,  шляхом 
надання  роботодавцям 
компенсації  у  розмірі  50% 
фактичних витрат на оплату праці 
за  працевлаштованого  учасника 
бойових дій

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

в  межах 
затверджених 
бюджетних 
призначень

Сприяння  тимчасовій  зайнятості 
учасників  бойових  дій  та  осіб  з 
інвалідністю   внаслідок  війни 
шляхом  залучення  до  участі  у 
громадських  роботах,  суспільно 
корисних  роботах  в  умовах 
воєнного  стану  та  інших роботах 
тимчасового характеру

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

в межах 
затверджених 
бюджетних 
призначень
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Сприяння  самозайнятості 
ветеранів  війни,  членів  сімей 
таких осіб,  членів сімей загиблих 
(померлих) ветеранів війни, членів 
сімей  загиблих  (померлих) 
Захисників  та  Захисниць  України 
шляхом  отримання  мікрогрантів 
на  створення  або  розвиток 
власного бізнесу

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

в межах 
затверджених 
бюджетних 
призначень

Забезпечення  сприяння 
самозайнятості учасників бойових 
дій, осіб з інвалідністю  внаслідок 
війни  та  членів  їх  сімей  шляхом 
отримання  грантів  на  створення 
або розвиток власного бізнесу

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості,

в межах 
затверджених 
бюджетних 
призначень

8. Забезпечення доступності освітніх послуг для членів сімей Ветеранів та Ветеранок, родин загиблих Захисників та Захисниць (дітей та 
учнівської молоді)

Реалізація 
національно-
патріотичного 
виховання, 
державної  політики 
у сфері утвердження 
української 
національної  та 
громадянської 
ідентичності у дітей 
та учнівської молоді 
закладів  освіти 
міста  Запоріжжя  у 

Проведення Ветеранами виховних 
заходів в межах виховних годин з 
національно-патріотичного 
виховання,  утвердження 
української  національної  та 
громадянської  ідентичності, 
тактичної  медицини, 
ознайомлення з видами озброєння 
Збройних  Сил  України  для  дітей 
молодшої,  середньої  та  старшої 
ланок  освіти  закладів  загальної 
середньої освіти (уроки мужності, 
мирні  уроки,  уроки 

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

не потребує 
фінансування
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співпраці  з 
Ветеранами 
російсько-
української  війни, 
ветеранськими 
громадськими 
організаціями

життєстійкості); урочистих заходів 
до  державних свят,  знаменних та 
скорботних  дат  тощо  (День 
Захисників та Захисниць України, 
День  Збройних  Сил  України 
тощо).

Проведення  міських  спортивних 
змагань «Захисники майбутнього» 
для дітей за участі ветеранів

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

в межах 
виділених 
асигнувань

Організація  роботи  Клубів 
«Ветеранський  простір»  в 
закладах  загальної  середньої, 
позашкільної освіти (неформальне 
спілкування,  консультації, 
взаємопідтримка,  перегляд 
фільмів)

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

в межах 
виділених 
асигнувань

Проведення  освітніх, 
інформаційно-просвітницьких, 
дослідницьких,  благодійних 
заходів  у  співпраці  з  ветеранами 
(проєкти,  виставки,  екскурсії, 
акції,  семінари,  концерти, 
тренінги,  військово-історичні 
реконструкції тощо)

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

в межах 
виділених 
асигнувань

Проведення фестивалю військово-
патріотичної пісні та поезії

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

в межах 
виділених 
асигнувань
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Створення  патріотичних  локацій 
для  вшанування  пам’яті  про 
загиблих Героїв в закладах освіти 
(музеї,  музейні  куточки,  стенди, 
відеоролики, стіни шани та пам′яті 
тощо)

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

не потребує 
фінансування

Проведення єдиного дня Ветеранів 
(зустрічі  з  родинами  загиблих 
військових)

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

в межах 
виділених 
асигнувань

9. Розвиток ветеранського (адаптивного) спорту

Організація 
адаптивних 
спортивних  заходів 
та  активного 
відпочинку  для 
Ветеранів  та 
Ветеранок, членів їх 
сімей,  родин 

Капітальний  ремонт  приміщень 
під спортивні  адаптивні  клуби

Департамент 
спорту, сім’ї та 
молоді міської 

ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

18,792 18,792 0,000 0,000

Закупівля  спортивного  інвентарю 
та  спеціалізованого  обладнання 
для адаптивного спорту

Департамент 
спорту, сім’ї та 
молоді міської 

ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

4996,825 2996,825 2000,000 0,000
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загиблих Захисників 
та Захисниць

Створення  комплексної  системи 
залучення Ветеранів та Ветеранок, 
членів  їх  сімей,  родин  загиблих 
Захисників  та  Захисниць,  до 
занять  командними  видами 
спорту, в тому числі, адаптивними 
в  дитячо-юнацьких  спортивних 
школах  міста  та  комунальних 
установ спортивного напряму

Департамент 
спорту, сім’ї та 
молоді міської 
ради, дитячо-

юнацькі 
спортивні 

школи, заклади 
та установи 

міського 
підпорядкування

в межах 
виділених 
асигнувань

Реалізація проєкту 
«Вільні хвилі»

Безкоштовні заняття плаванням за 
методикою олімпійського призера 
Дениса  Силантьєва,  що 
сприятимуть  фізичній, 
психологічний  та  оздоровчій 
реабілітації  Ветеранів  та 
Ветеранок,  Захисників  та 
Захисниць

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

в межах 
бюджету 

Громадської 
організації 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

10. Проведення заходів культурного розвитку Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць
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Політика 
культурного 
розвитку,  як 
складова 
ветеранської 
політики,  що 
впливає  на 
виховання 
молодших  поколінь 
і  формування 
української 
ідентичності

Звільнення від плати за навчання у 
мистецьких  творчих  колективах 
КЗ  «ЦКП»  ветеранів  війни  та 
членів їх родин

Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради, міська 

публічна 
бібліотечна 
система, КЗ 

«ЦКП»

в межах 
виділених 
асигнувань

Організація  у  закладах  культури 
тематичних культурно-мистецьких 
заходів  із  залученням  Ветеранів 
війни, членів їх сімей, створення у 
бібліотеках  та  КЗ  «ЦКП» 
виставок,  експозицій, 
фотовиставок

Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради, заклади 
культури та 
мистецтва 
міського 

підпорядкування

в межах 
виділених 
асигнувань

Організація  у  закладах  культури 
арттерапевтичних занять, майстер-
класів  для  Ветеранів  війни  та 
членів їх родин

Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради

в межах 
виділених 
асигнувань

Надання  приміщень  закладів 
культури  для  проведення 
тематичних  культурологічних 
заходів,  зустрічей,  воркшопів, 
дискусій  та  презентацій  для 
Ветеранів війни, членів їх родин

Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради, заклади 

культури 
міського 

підпорядкування

в межах 
виділених 
асигнувань

Безоплатне  відвідування  музеїв, 
виставкових  заходів,  художніх 
галерей  комунальної  форми 

Департамент 
культури і 

туризму міської 

не потребує 
фінансування
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власності  для  Ветеранів  війни, 
членів  їх  сімей,  родин  загиблих 
Захисників та Захисниць

ради

Організація  тематичних  показів 
фільмів українського виробництва 
в  комунальному  закладі 
«Кіноконцертний  зал 
ім.О.Довженка  для  Ветеранів 
війни,  членів  їх  сімей,  родин 
загиблих Захисників та Захисниць

Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради, 

комунальний 
заклад 

«Кіноконцертни
й зал 

ім.О.Довженка

в межах 
виділених 

асигнувань, 
інші джерела

Розробка  маршрутів,  організація 
екскурсій  та  туристичних поїздок 
з  метою  ознайомлення  із 
визначними пам’ятками історії  та 
культури  міста  Запоріжжя  та 
України Ветеранів війни, членів їх 
сімей,  родин загиблих Захисників 
та Захисниць

Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради

не потребує 
фінансування

Реалізація  проєкту  «Арт-терапія 
для  військових»  -  проведення 
майстер-класів  з  малювання  для 
Ветеранів  та  Ветеранок  із 
подальшим  представленням 
написаних  картин  у  галереях  та 
виставкових залах міста

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

в межах 
бюджету 

Громадської 
організації 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

11.Вшанування подвигів Ветеранів та Ветеранок, вшанування та увічнення пам’яті загиблих Захисників та Захисниць
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Впровадження  та 
популяризація 
ритуалів  поваги  до 
подвигів  Ветеранів 
та  Ветеранок, 
вшанування  та 
увічнення  пам’яті 
загиблих Захисників 
та Захисниць

Організація проведення урочистих 
церемоній  прощання  з  загиблими 
«Герої на щиті»

Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради, 

ЗМЦНТКОР 
«Народний дім»

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

585,70 395,700 190,00 0

Забезпечення  атрибутикою  для 
проведення  урочистої  церемонії 
прощання  з  загиблими  «Герої  на 
щиті»: квіти, медалі та інше

Виконавчий 
комітет міської 

ради, 
Управління 
внутрішньої 

політики, преси 
та інформації 
міської ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

2818,328 1031,900 1786,428 0

Відшкодування  витрат  на 
поховання  військовослужбовців 
Збройних  Сил  України, 
Національної  гвардії  України, 
Державної  прикордонної  служби 
України,  Державної  спеціальної 
служби  спеціального  зв’язку  та 
захисту  інформації,  Служби 
безпеки  України,  Міністерства 
внутрішніх справ України та осіб з 
числа  працівників  Державної 
служби  України  з  надзвичайних 
ситуацій  та членів добровольчих 
формувань,  які  загинули  під  час 
або  внаслідок  бойових  дій   у 
зв’язку  з  військовою  агресію 
російської  федерації  проти 

Департамент 
управління 

активами міської 
ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

16372,671 4992,864 11379,807 0

обласний 
бюджет

26363,688 14615,904 11747,784 0
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України  та  пов’язаних  з  цим 
ритуальних товарів та послуг

Поховання  тимчасово 
невстановлених 
військовослужбовців, які загинули 
під  час  бойових  дій  у  зв'язку  з 
військовою  агресією  російської 
федерації  проти  України  та 
пов’язаних  з  цим  ритуальних 
товарів та послуг

Департамент 
управління 

активами міської 
ради

обласний 
бюджет

393,490 393,490 0 0

Послуги  з  транспортування 
невпізнаних  тіл  (останків) 
загиблих  (померлих) 
військовослужбовців, які загинули 
(померли)  внаслідок  збройної 
агресії  проти  України,  до 
Національного  військового 
меморіального  кладовища,  з 
наданням  предметів  ритуальної 
належності

Департамент 
управління 

активами міської 
ради

обласний 
бюджет

551,040 0 551,040 0

Надання  послуг  з  облаштування 
намогильними  спорудами  місць 
поховання  загиблих  (померлих) 
Захисників і Захисниць України

Департамент 
управління 

активами міської 
ради

бюджет 
міської 

територіально
ї громади

17353,620 3214,800 7298,820 6840,000

обласний 
бюджет

3420,000 0 3420,000 0

Популяризація  подвигу  Ветеранів 
та  Ветеранок,  які  брали  (беруть) 
участь  у  заходах,  необхідних для 

Департамент з 
питань 

ветеранської 

в межах 
виділених 
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забезпечення  оборони  України, 
захисту  безпеки  населення  та 
інтересів  держави  у  зв’язку  з 
військовою  агресією  російською 
федерації  проти  України  шляхом 
висвітлення  їх  в  засобах  масової 
інформації,  офіційних  соціальних 
мережах  та  з  метою збереження 
військової історії

політики міської 
ради

асигнувань

Проведення  тематичних  заходів, 
присвячених  вшануванню пам’яті 
загиблих Захисників та Захисниць 
(меморіальних, урочистих заходів, 
уроків пам’яті, засідань за круглим 
столом,  обговорень,  виставок 
фотографій,  виставок  малюнків 
тощо)

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

в межах 
виділених 
асигнувань

Започаткування  проведення 
хвилини мовчання та припускання 
стягів  для  вшанування  пам’яті 
загиблих  унаслідок  збройної 
агресії рф

структурні 
підрозділи 

міської ради, 
комунальні 

установи міста

не потребує 
фінансування

Усього,

у т. ч.: 518091,705 206032,825 243048,922 69009,958

бюджет 
Запорізької 

територіально
ї громади

234401,396 71990,847 93400,591 69009,958
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Секретар міської ради Регіна ХАРЧЕНКО



Додаток 2
до Міської комплексної програми
«Ветеранська політика Запорізької 
міської територіальної громади на 
2025-2027 роки»

Орієнтовні обсяги та джерела фінансування
Міської комплексної програми 

«Ветеранська політика Запорізької  міської територіальної громади на 2025-2027 роки»
(найменування міської цільової програми)

Обсяг фінансування, 
всього, тис. грн

За роками виконання

2025 2026 2027

1 2 3 4 5

Бюджет Запорізької міської 
територіальної громади

234401,396 71990,847 93400,591 69009,958

Державний бюджет 252962,091 119032,584 133929,507 0

Обласний бюджет 30728,218 15009,394 15718,824 0

Інші джерела - - - -

Усього 518091,705 206032,825 243048,922 69009,958

               Секретар міської ради Регіна ХАРЧЕНКО



Додаток 3
до Міської комплексної програми
«Ветеранська політика Запорізької 
міської територіальної громади на
2025-2027 роки»

Очікувані результати  виконання Міської комплексної програми 
«Ветеранська політика Запорізької  міської територіальної громади на 2025-2027 роки»

(найменування міської цільової програми)

Найменування 
завдання

Найменування показників виконання 
завдання

Одиниця 
виміру

Головний 
розпорядник 
бюджетних 

коштів

Прогнозні обсяги, тис. грн

Всього У тому числі за роками

2025 2026 2027

1. Концепт ветеранського простору (КОМУНАЛЬНА УСТАНОВА «ВЕТЕРАНСЬКИЙ ПРОСТІР «ВЕТЕРАН ПРО. ЗАПОРІЖЖЯ» 
ЗАПОРІЗЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ)

Створення  та 
забезпечення 
потреб 
ветеранських 
просторів  як 
багатофункціональ
них  центрів  з 
метою  їх 
постійного 
функціонування

Cтворення   та  функціонування 
ветеранського простору

кількість 
установ

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради,  КУ 
«Ветеранський 

простір 
«ВЕТЕРАН 

ПРО. 
ЗАПОРІЖЖЯ» 

ЗМР

1 1 1 1

Субвенція  обласному  бюджету  на 
співфінансування  проєкту  «Реставрація 

проєкт Департамент 
фінансової та 

1 1 0 0
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з  пристосуванням  під 
багатофункціональний  громадський 
простір  та  частковим  відновленням 
історичного  фасаду  будівлі  «Клуб-
їдальня (зараз будинок культури заводу 
«Запоріжсталь»)»  за  адресою:  м. 
Запоріжжя,  вул.  Незалежної  України, 
буд. 17»

бюджетної 
політики міської 

ради

Організація  поточної  роботи 
ветеранського простору та модернізація 
матеріально-технічної бази простору

кількість

отримувачів 
послуг

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

55440 12600 17640 25200

Забезпечення  участі  представників 
структурних  підрозділів  Запорізької 
міської  ради  та  її  виконавчих  органів, 
комунальних  закладів,  установ, 
підприємств  Запорізької  міської 
територіальної  громади,  до  роботи  у 
ветеранському   просторі  та 
розповсюдження  інформаційних 
матеріалів  відповідної  тематики  для 
проведення  заходів  та  для  підвищення 
рівня обізнаності відвідувачів простору

кількість 
залучених осіб

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради, 
Департамент з 

питань охорони 
здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 
Департамент 
соціального 

захисту 
населення 

міської ради, 
Департамент 

адміністративни

45 10 15 20
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х послуг міської 
ради, 

Запорізький 
міський центр 

соціальних 
служб, КУ 

«Ветеранський 
простір 

«ВЕТЕРАН 
ПРО.ЗАПОРІЖ

ЖЯ» ЗМР

Співпраця  з  громадськими 
організаціями,  благодійними  фондами 
та  міжнародними  партерами, 
організація  та  проведення  відповідних 
координаційних  зустрічей  для 
вирішення  актуальних  питань 
ветеранської політики на території міста 
та долучення міжнародних і приватних 
донорів

кількість

зустрічей

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради, КУ 
«Ветеранський 

простір 
«ВЕТЕРАН 

ПРО.ЗАПОРІЖ
ЖЯ» ЗМР

220 60 70 90

2. Доступ до інформації Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей,

родин загиблих Захисників та Захисниць на території м. Запоріжжя

Інформаційна 
доступність 
ветеранської 
спільноти

Організація  проведення  інформаційно-
роз’яснювальної  роботи  та 
просвітницьких кампаній

кількість 
заходів

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

45 15 15 15

Підвищення  рівня  поінформованості кількість Департамент з 26516 / 2516 / 12000 12000
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ветеранської  спільноти,  у  тому  числі 
шляхом замовлення та розповсюдження 
бренд  продукції,  інформаційних 
матеріалів  відповідної  тематики  для 
проведення  заходів,  створення  та 
розміщення контенту в засобах масової 
інформації,  соціальних  мережах  та 
SMM-просування

друкованого 
матеріалу /

оснащення

питань 
ветеранської 

політики міської 
ради

44 44

Створення  додатку  /  чат-боту,  який 
стане  помічником  для  Ветеранів  та 
Ветеранок  у  вирішенні  будь-яких 
питань  (онлайн),  що  стосуватимуться 
міських  ініціатив  та  послуг,  з  метою 
спрощення  отримання  послуг  шляхом 
надсилання  запитів  через  чат-бот 
напряму  до  профільних  департаментів 
міста.

кількість 
додатків

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

1 1 0 0

Поширення та надання інформації щодо 
державних  та  місцевих  програм 
підтримки  Ветеранів  та  Ветеранок, 
членів  їх  сімей,  родин  загиблих 
Захисників  та  Захисниць  висвітлення 
ходу  реалізації  даної  Програми  серед 
ветеранської спільноти Запоріжжя

кількість

 заходів

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

210 60 70 80

Створення  та  актуалізація  Довідника 
послуг  для  Ветеранів  та  Ветеранок  з 
розміщенням  електронної  версії  на 
офіційних ресурсах міської ради

в межах 
бюджету 

Благодійної 
організації 

«Благодійний 
фонд «Рубікон 
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Волі»,

Громадської 
організації 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій» та 
інших 

надходжень не 
заборонених 

чинним 
законодавством

Сприяння 
реінтеграції 
Ветеранів  та 
Ветеранок  до 
суспільного  життя 
шляхом  залучення 
їх  до 
просвітницької 
роботи  та  розвитку 
інформаційного 
суспільства

Реалізація  проєктів  з  ініціативною 
молоддю,  студентством,  зокрема 
проведення  спільних  з  Ветеранами  та 
Ветеранками тренінгів  та  воркшопів,  з 
метою  зміцнення  соціальної 
згуртованості,  усвідомлення 
учасниками  досвіду  одне  одного, 
сприяння взаємній підтримці.

кількість 
зустрічей

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

Проведення  дискусійних  платформ  у 
рамках  проєкту  «Спілкуй.  Ветеран», 
спрямованого  на  забезпечення 
відкритого  діалогу  між  Ветеранами  й 
Ветеранками  та  експертами  з  різних 
сфер,  задля  визначення  основних 
проблем  та  викликів,  з  якими 
стикаються демобілізовані військові при 
поверненні  до  цивільного  життя,  та 
пошуку  ефективних  шляхів  вирішення 
цих проблем.

кількість 
зустрічей

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»
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Моніторинг  стану 
ветеранської 
політики у місті

Проведення  комплексного 
соціологічного  дослідження  потреб 
Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей,

родин  загиблих  Захисників  та 
Захисниць

кількість осіб Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

3 1 1 1

Забезпечення 
комплексного 
підходу під час 
надання послуг за 
принципом 
організаційної 
єдності

Навчання  адміністраторів  ЦНАП  на 
тему: «Як спілкуватися з Ветеранами та 
членами їх сімей»

кількість осіб Департамент 
адміністративни
х послуг міської 

ради

48 48 0 0

Інформування щодо 
надання пільг на 
проїзд для 
Ветеранів та 
Ветеранок, членів 
їх сімей, родин 
загиблих 
Захисників та 
Захисниць

Забезпечення  розміщення  в  міському 
пасажирському  транспорті  отриманих 
відповідних  інформаційних  матеріалів 
(в  форматі  А5)  щодо  пільгових 
можливостей  Ветеранів  та  Ветеранок, 
членів їх сімей, членів родин загиблих 
Героїв у транспорті

Управління з 
питань 

транспортного 
забезпечення та 
зв’язку міської 

ради

Організація 
структури 
відповідальних осіб 
за реалізацію 
заходів з підтримки 
Ветеранів та 
Ветеранок, членів 
їх сімей, родин 
загиблих 

Призначення   відповідальних 
працівників  за  напрям  ветеранської 
політики в розрізі районів міста

кількість осіб районні 
адміністрації 
Запорізької 
міської ради

7 7 0 0
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Захисників та 
Захисниць на 
території міста

3. Організація безбар′єрного середовища  Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць на території

м. Запоріжжя

Впровадження 
системи 
інклюзивності 
(безбар′єрності) 
житлових будинків

для  Ветеранів  та 
Ветеранок,  членів 
їх  сімей,  родин 
загиблих 
Захисників  та 
Захисниць

Забезпечення безбар′єрного простору в 
житлових  будинках  для  Ветеранів  та 
Ветеранок,  членів  їх  сімей,  родин 
загиблих  Захисників  та  Захисниць 
шляхом облаштування пандусами

кількість 
житлових 
будинків, 

вхідної групи 
яких 

планується 
привести до 
вимог ДБН 

В.2.2-40:2018 
«Інклюзивність 

будівель та 
споруд. 
Основні 

положення», зі 
змінами для 
забезпечення 
безбар′єрного 
простору для 
Ветеранів та 
Ветеранок, 

членів їх сімей, 
родин загиблих 
Захисників та 

Захисниць

Департамент 
управління 
житлово-

комунальним 
господарством 

Запорізької 
міської ради

11 3 8 0

4. Медичне забезпечення Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць
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Надання 
комплексних  та 
якісних  медичних 
послуг

Впровадження  системи  моніторингу 
здоров’я Ветеранів та Ветеранок, членів 
сімей  загиблих  (померлих)  захисників 
та  захисниць  України  з  метою 
проведення  оцінки  та  визначення 
реальної  проблематики  в  процесі 
надання  медичних  послуг 
комунальними  закладами  охорони 
здоров’я,  удосконалення  шляхом 
запровадження відповідних змін

Департамент з 
питань охорони 
здоров’я міської 

ради та 
медичного 

забезпечення, 
заклади охорони 

здоров′я

Проведення  роз’яснювальної  роботи 
щодо  переліку  гарантованого  обсягу 
безоплатної  медичної  допомоги  для 
Ветеранів  та  членів  сімей  загиблих 
(померлих)  Захисників  та  Захисниць 
України  у  комунальних  закладах 
охорони здоров’я

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 

заклади охорони 
здоров′я

Забезпечення  періодичних  медичних 
оглядів і диспансеризація із залученням 
необхідних  спеціалістів,  обстежень  (в 
т.ч.  КТ,  МРТ)  Ветеранів  війни,  членів 
сімей загиблих (померлих) Захисників і 
Захисниць України

Заклади охорони 
здоров’я

Забезпечення  безкоштовного 
слухопротезування

Заклади охорони 
здоров’я

Організація  та  забезпечення  надання 
ментальної  допомоги  та  підтримки 

Заклади охорони 
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Ветеранам війни, членам сімей загиблих 
(померлих)  Захисників  і  Захисниць 
України на первинному рівні медичної 
допомоги  сімейними  лікарями  та 
психологами

здоров’я

Забезпечення  безкоштовного 
зубопротезування

кількість осіб Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 

заклади охорони 
здоров’я

296 112 92 92

Забезпечення  безкоштовного 
зубопротезування  та  зуболікування 
окремих  категорій  осіб,  що  захищали 
незалежність,  суверенітет  та 
територіальну  цілісність  України   в 
рамках  програми  державних  гарантій 
медичного обслуговування населення

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 

заклади охорони 
здоров’я

Медикаментозне  забезпечення 
Ветеранів  війни,  членів  сімей 
загиблих(померлих)  Захисників  і 
Захисниць  України  відповідно  до 
переліку пільгових категорій населення 
та  переліку  захворювань  у  разі 
амбулаторного  лікування, 
затвердженого  постановою  КМУ  від 
17.08.1998 № 1303

кількість осіб Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 

заклади охорони 
здоров’я

1290 430 430 430
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Забезпечення  норми  грошових  витрат 
на  обслуговування  ветеранів  війни 
(харчування)  в  умовах  стаціонарного 
лікування  відповідно  до  постанови 
Кабінету  Міністрів  України  від 
27.01.2016 № 34

Заклади охорони 
здоров’я

Організація 
структури 
відповідальних осіб 
за  реалізацію 
заходів з підтримки 
Ветеранів  та 
Ветеранок  на 
території міста

Визначення  кваліфікованих 
представників  (комунікаторів)  з  числа 
працівників  медичних  закладів  для 
вирішення  питань  поточного  надання 
медичних  послуг  ветеранам  та  членам 
сімей  загиблих  (померлих)  Захисників 
та  Захисниць  України  в  комунальних 
закладах охорони здоров’я

Заклади охорони 
здоров’я

Тренінги  з 
домедичної 
допомоги  із 
залученням 
Ветеранів  та 
Ветеранок,  які  з 
власного  досвіду 
розповідатимуть 
про  дієвість  та 
необхідність тих чи 
інших  домедичних 
заходів

Проведення  тренінгів  з  тактичної 
медицини від БО «PULSE»

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

Проведення  тренінгів  з  цивільної 
медицини,  мінної  безпеки,  медицини 
катастроф та  виживання  під  час  війни 
або техногенних катастроф від проєкту 
«Життя в твоїх руках».

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

Формування єдиної 
інформаційної 
платформи 
медичних закладів, 

Створення Путівника медичних послуг 
по закладах охорони здоров’я ЗМР

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 
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що надають 
послуги ветеранам

забезпечення 
міської ради, 
Благодійна 
організація 

«Благодійний 
фонд «Рубікон 

Волі»

Заходи з підтримки 
ветеранів війни, 
осіб, які мають 
особливі заслуги 
перед 
Батьківщиною, 
постраждалих 
учасників 
Революції Гідності, 
членів сімей такої 
категорії осіб, 
членів сімей 
загиблих 
(померлих) 
ветеранів війни, 
членів сімей 
загиблих 
(померлих) 
Захисників і 
Захисниць України, 
членів сімей осіб, 
які зникли безвісти 
за особливих 
обставин під час 

Забезпечення  діяльності  фахівців  із 
супроводу  ветеранів  війни  та 
демобілізованих осіб

Департамент з 
питань охорони 

здоров’я та 
медичного 

забезпечення 
міської ради, 

заклади 
охорони 
здоров’я

кількість 
штатних 
одиниць

11 11 11
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проходження 
військової служби, 
та інших 
демобілізованих 
осіб

5. Соціальна підтримка Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць

Комплексні  заходи 
щодо  соціальної 
підтримки 
Захисників  і 
Захисниць  України 
та  членів  сімей 
загиблих 
(померлих) 
Захисників  або 
Захисниць України

Надання  матеріальної  допомоги 
Захисникам  і  Захисницям  України  та 
членам  сімей  загиблих  (померлих) 
Захисників і Захисниць України

кількість

осіб

Департамент 
соціального 

захисту 
населення 

міської ради

18982 5733 6783 6466

Підтримка 
військовослужбовці
в,  які  проходять 
службу  у 
військових 
частинах  міста 
Запоріжжя,  та   які 
отримали 
поранення 
(контузії,  травми 
або  каліцтва)  під 
час  безпосередньої 
участі  у  заходах, 
пов’язаних  з 

Забезпечення  поранених 
військовослужбовців  набором  першої 
необхідності для підтримки українських 
військових  та  забезпечення  їх  базових 
потреб, які перебувають на лікуванні в 
медичних закладах міста

Кількість осіб Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради, 
Комунальна 

установа

«ВЕТЕРАНСЬК
ИЙ ПРОСТІР 
«ВЕТЕРАН 

ПРО. 
ЗАПОРІЖЖЯ»

720 240 240 240



13

обороною  України 
у  зв’язку  з 
військовою 
агресією  російської 
федерації  проти 
України,  та 
перебувають  на 
лікуванні  в 
медичних  закладах 
міста

Запорізької 
міської ради

Забезпечення 
надання  соціальних 
послуг  громадянам, 
які  потрапили  у 
складні  життєві 
обставини  з  числа 
Ветеранів  війни  та 
членів  їх  сімей, 
родин  загиблих 
(померлих) 
Ветеранів війни

Надання  соціальних  послуг  Ветеранам 
війни та членам їх сімей, членам родин 
загиблих  (померлих)  Ветеранів  війни, 
відповідно до їхніх потреб

Департамент 
соціального 

захисту 
населення 

міської ради, 
Запорізький 

міський центр 
соціальних 

служб для сім’і, 
дітей та молоді, 

Запорізький 
територіальний 

центр 
соціального 

обслуговування 
(надання 

соціальних 
послуг)
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Надання 
транспортної 
послуги «Соціальне 
таксі»

Підвищення  рівня  мобільності  осіб  з 
обмеженими  фізичними  можливостями 
шляхом  надання  їм  транспортних 
послуг

кількість осіб Департамент 
соціального 

захисту 
населення 

міської ради, 
Запорізький 

територіальний 
центр 

соціального 
обслуговування 

(надання 
соціальних 

послуг)

1030 500 350 180

Забезпечення 
комплексного 
підходу  під  час 
надання  послуг  за 
принципом 
організаційної 
єдності

Звільнення  від  сплати  розміру  одного 
торгівельного місця для  сплати послуг 
ринку  на  ринках  КП  «Запоріжринок» 
для  здійснення  продажу  продукції 
Ветеранами та  Ветеранками, членами їх 
сімей,  членами  сімей  загиблих 
Захисників та Захисниць

Департамент 
правового 

забезпечення 
міської ради,

КП 
«Запоріжринок»

Соціальна 
підтримка 
Ветеранів  та 
Ветеранок,  членів 
їхніх  сімей,  які  не 
забезпечені  житлом 
або  втратили  його 
внаслідок  воєнних 
дій

Забезпечення  виплати  грошової 
компенсації за найм (оренду) житлових 
приміщень  особам,  які  захищали 
незалежність,  суверенітет  та 
територіальну цілісність України

кількість осіб Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

8 3 7
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Реалізація  публічного  інвестиційного 
проекту  із  виплати  грошової 
компенсації  за  належні  для  отримання 
жилі  приміщення  для  сімей  осіб, 
визначених  пунктами  2-5  частини 
першої статті 10-1 Закону України «Про 
статус  ветеранів  війни,  гарантії  їх 
соціального  захисту»,  для  осіб  з 
інвалідністю  І-ІІ  групи,  яка  настала 
внаслідок поранення, контузії,  каліцтва 
або  захворювання,  одержаних  під  час 
безпосередньої  участі  в 
антитерористичній  операції, 
забезпеченні  її  проведення,  здійсненні 
заходів  із  забезпечення  національної 
безпеки і оборони, відсічі і стримування 
збройної агресії Російської Федерації у 
Донецькій  та  Луганській  областях, 
забезпеченні  їх  здійснення  у  заходах, 
необхідних  для  забезпечення  оборони 
України,  захисту безпеки населення та 
інтересів  держави  у  зв’язку  з 
військовою  агресією  Російської 
Федерації  проти  України,  визначених 
пунктами 11-14 частини другої статті 7 
Закону  України  «Про  статус  ветеранів 
війни, гарантії їх соціального захисту», 
та  які  потребують  поліпшення 
житлових умов, за рахунок відповідної 
субвенції  з  державного  бюджету  (в 

кількість осіб Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

51 51
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рамках  реалізації  інструменту  Ukraine 
Facility)

Виплата  грошової  компенсації  за 
належні  для  отримання  жилі 
приміщення для деяких категорій осіб, 
які захищали незалежність, суверенітет 
та  територіальну  цілісність  України,  а 
також  членів  їх  сімей  (в  рамках 
реалізації інструменту Ukraine Facility)

кількість осіб Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

50 50

6. Відзначення пам’ятних та святкових дат

Консолідація  та 
формування 
історичної 
свідомості 
населення Громади, 
збереження 
національної 
пам’яті  та 
належного 
відзначення  і 
вшанування 
пам’ятних  дат  і 
ювілеїв

Організація  та  проведення  публічних 
заходів,  урочистих  заходів,  тренінгів, 
конференцій,  засідань,  форумів  та 
оснащення меморіальних локацій задля 
вшанування  пам’яті  полеглих 
Захисників та Захисниць, у тому числі, 
за участю ветеранської спільноти

кількість

 заходів, 
тренінгів / 
одиниця 

оснащення

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

56 / 1801 24 / 500 14 / 901 18 /400

Організація  протокольних та урочистих 
заходів  згідно  з  визначеними 
державними  святами  та  святковими 
датами

кількість

 заходів

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

34 14 10 10

7. Реалізація професійного потенціалу Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць, в  цивільному житті 
шляхом працевлаштування

Реінтеграція  до 
цивільного  життя 
через 
структуровану 

Проведення  живих  зустрічей,  форумів, 
тренінгів  та  нетворкінгу  відповідного 
спрямування  з  практичного 

кількість

 залучених осіб

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

360 120 120 120
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систему  освіти, 
професійного 
навчання  та 
психосоціальної 
підтримки 
підвищення 
конкурентоспромо
жності  на  ринку 
праці

працевлаштування ради

Сприяння  розширенню  можливостей 
щодо  фактичного  працевлаштування 
щляхом  використання  автоматизованої 
інформаційної  системи,  комп’ютерної 
програми «Робота в Запоріжжі» та

 підвищення  їх 
конкурентоспроможності  на  ринку 
праці

кількість 
працевлаштова

них осіб

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

45 15 15 15

Проведення  системної  роботи  з 
роботодавцями,  висвітлення  успішних 
історій працевлаштування  та підтримку 
кампаній,  які  відкриті  до 
працевлаштування  Ветеранів  та 
Ветеранок, членів їх сімей, членів родин 
загиблих Захисників та Захисниць

кількість

заходів

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

120 60 60 60

Організація  постійно  діючої  та 
ефективної  комунікації  між  міською 
владою  та  бізнесом  для  оперативного 
розв’язання  проблем  у  забезпечені 
ефективної  реалізації  можливості 
пошуку  Ветеранами  та  Ветеранками, 
членів їх сімей, членів родин загиблих 
Захисників  та  Захисниць,  які 
проживають у місті Запоріжжя, робочих 
місць  на  підприємствах  різних  форм 
власності міста Запоріжжя

кількість

заходів

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

360 120 120 120

Здійснення  заходів 
з  професійної 

Сприяння  розширенню  можливостей 
щодо  підвищення 

кількість Запорізький 
обласний центр 

220 50 70 100
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адаптації конкурентоспроможності   на  ринку 
праці  учасників бойових дій та осіб з 
інвалідністю  внаслідок  війни  шляхом 
отримання  ваучера  для  проходження 
перепідготовки,  спеціалізації, 
підвищення кваліфікації

осіб зайнятості

Сприяння  підвищенню  ефективності 
професійної  та  трудової  реабілітації 
учасників  бойових  дій  та  осіб  з 
інвалідністю  внаслідок  війни   шляхом 
організації  їх  професійного  навчання 
відповідно до потреб ринку праці

кількість

осіб

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

135 40 45 50

Забезпечення організації та проведення 
професійного  навчання  учасників 
бойових  дій  та  осіб  з  інвалідністю 
внаслідок  війни  в  рамках  реалізації 
експериментального  проєкту, 
відповідно  до  постанови  Кабінету 
Міністрів  України  від  15.09.2023  року 
№ 984

кількість

осіб

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

150 40 50 60

Сприяння 
зайнятості  та 
бізнес-ініціативам

Проведення  інформаційно-
роз’яснювальної  роботи  для  ветеранів 
війни,  членів  сімей  таких  осіб,  членів 
сімей  загиблих  (померлих)  ветеранів 
війни, членів сімей загиблих (померлих) 
Захисників та Захисниць України щодо 
можливостей  професійної  реабілітації, 
працевлаштування  та самозайнятості

кількість

осіб

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

1300 350 450 500

Сприяння працевлаштуванню ветеранів, 
у  тому  числі,  шляхом  надання 

кількість Запорізький 
обласний центр 

90 15 35 40
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роботодавцям  компенсації  у  розмірі 
50% фактичних витрат на оплату праці 
за  працевлаштованого  учасника 
бойових дій

осіб зайнятості

Сприяння  тимчасовій  зайнятості 
учасників  бойових  дій  та  осіб  з 
інвалідністю   внаслідок  війни  шляхом 
залучення  до  участі  у  громадських 
роботах, суспільно корисних роботах в 
умовах  воєнного  стану  та  інших 
роботах тимчасового характеру

кількість

осіб

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

150 30 50 70

Сприяння  самозайнятості  ветеранів 
війни,  членів  сімей  таких  осіб,  членів 
сімей  загиблих  (померлих)  ветеранів 
війни, членів сімей загиблих (померлих) 
Захисників  та  Захисниць  України 
шляхом  отримання  мікрогрантівна 
створення  або  розвиток  власного 
бізнесу

кількість

осіб

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості

220 50 70 100

Забезпечення  сприяння  самозайнятості 
учасників  бойових  дій,  осіб  з 
інвалідністю  внаслідок війни та членів 
їх  сімей шляхом отримання грантів  на 
створення  або  розвиток  власного 
бізнесу

кількість

осіб

Запорізький 
обласний центр 

зайнятості,

70 20 24 26

8. Забезпечення доступності освітніх послуг для членів сімей Ветеранів та Ветеранок, родин загиблих Захисників та Захисниць (дітей та 
учнівської молоді)

Реалізація 
національно-

Проведення  Ветеранами  виховних 
заходів  в  межах  виховних  годин  з 

кількість Департамент 
освіти і науки 

648 216 216 216
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патріотичного 
виховання, 
державної  політики 
у  сфері 
утвердження 
української 
національної  та 
громадянської 
ідентичності у дітей 
та  учнівської 
молоді  закладів 
освіти  міста 
Запоріжжя  у 
співпраці  з 
Ветеранами 
російсько-
української  війни, 
ветеранськими 
громадськими 
організаціями

національно-патріотичного  виховання, 
утвердження  української  національної 
та  громадянської  ідентичності, 
тактичної  медицини,  ознайомлення  з 
видами  озброєння  Збройних  Сил 
України для дітей молодшої, середньої 
та  старшої  ланок  освіти  закладів 
загальної  середньої  освіти  (уроки 
мужності,  мирні  уроки,  уроки 
життєстійкості);  урочистих  заходів  до 
державних  свят,  знаменних  та 
скорботних дат тощо (День Захисників 
та  Захисниць  України,  День  Збройних 
Сил України тощо).

осіб міської ради

Проведення  міських  спортивних 
змагань  «Захисники  майбутнього»  для 
дітей за участі ветеранів

кількість

осіб

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

350 100 120 130

Організація  роботи  Клубів 
«Ветеранський  простір»  в  закладах 
загальної  середньої,  позашкільної 
освіти  (неформальне  спілкування, 
консультації,  взаємопідтримка, 
перегляд фільмів)

кількість

осіб

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

100 30 30 40

Проведення  освітніх,  інформаційно-
просвітницьких,  дослідницьких, 
благодійних  заходів  у  співпраці  з 
ветеранами  (проєкти,  виставки, 
екскурсії,  акції,  семінари,  концерти, 
тренінги,  військово-історичні 
реконструкції тощо)

кількість

заходів

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

42 14 14 14
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Проведення  фестивалю  військово-
патріотичної пісні та поезії

кількість

осіб

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

60 15 20 25

Створення  патріотичних  локацій  для 
вшанування  пам’яті  про  загиблих 
Героїв в закладах освіти (музеї, музейні 
куточки,  стенди,  відеоролики,  стіни 
шани та пам′яті тощо)

кількість

локацій

Департамент 
освіти і науки 
міської ради

90 20 30 40

Проведення  єдиного  дня  Ветеранів 
(зустрічі  з  родинами  загиблих 
військових)

кількість днів Департамент 
освіти і науки 
міської ради

3 1 1 1

9. Розвиток ветеранського (адаптивного) спорту

Організація 
адаптивних 
спортивних  заходів 
та  активного 
відпочинку  для 
Ветеранів  та 
Ветеранок,  членів 
їх  сімей,  родин 
загиблих 
Захисників  та 
Захисниць

Капітальний ремонт приміщень для під 
спортивні  адаптивні  клубів

кількість 
об’єктів

Департамент 
спорту, сім’ї та 
молоді міської 

ради

2 2 0 0

Закупівля  спортивного  інвентарю  та 
спеціалізованого  обладнання  для 
адаптивного спорту

кількість 
обладнання / 

інвентарю

Департамент 
спорту, сім’ї та 
молоді міської 

ради

835 35 800 0

Створення  комплексної  системи 
залучення  Ветеранів  та  Ветеранок, 
членів  їх  сімей,  родин  загиблих 
Захисників  та  Захисниць,  до  занять 
командними  видами  спорту,  в  тому 
числі,  адаптивними в дитячо-юнацьких 
спортивних  школах  міста  та 
комунальних   установ  спортивного 

кількість 
залучених осіб

Департамент 
спорту, сім’ї та 
молоді міської 
ради, дитячо-

юнацькі 
спортивні 

школи, заклади 
ту установи 

350 50 100 200
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напряму міського 
підпорядкування

Реалізація проєкту 
«Вільні хвилі»

Безкоштовні  заняття  плаванням  за 
методикою  олімпійського  призера 
Дениса  Силантьєва,  що  сприятимуть 
фізичній,  психологічний  та  оздоровчій 
реабілітації  Ветеранів  та  Ветеранок, 
Захисників та Захисниць

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

10. Проведення заходів культурного розвитку Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць

Політика 
культурного 
розвитку,  як 
складова 
ветеранської 
політики,  що 
впливає  на 
виховання 
молодших поколінь 
і  формування 
української 
ідентичності

Звільнення  від  плати  за  навчання  у 
мистецьких  творчих  колективах  КЗ 
«ЦКП»  Ветеранів  війни  та  членів  їх 
родин

- Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради, міська 

публічна 
бібліотечна 
система, КЗ 

«ЦКП»

- - - -

Організація  у  закладах  культури 
тематичних  культурно-мистецьких 
заходів  із  залученням Ветеранів  війни, 
членів їх сімей, створення у бібліотеках 
та  КЗ  «ЦКП»  виставок,  експозицій, 
фотовиставок

кількість 
тематичних 
культурно-
мистецьких 

заходів

Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради, заклади 
культури та 
мистецтва 
міського 

45 10 15 20
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підпорядкування

Організація  у  закладах  культури 
арттерапевтичних  занять,  майстер-
класів для Ветеранів війни та членів їх 
родин

- Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради

- - - -

Надання  приміщень  закладів  культури 
для  проведення  тематичних 
культурологічних  заходів,  зустрічей, 
воркшопів, дискусій та презентацій для 
Ветеранів війни, членів їх родин

- Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради, заклади 

культури 
міського 

підпорядкування

- - - -

Безоплатне  відвідування  музеїв, 
виставкових  заходів,  художніх  галерей 
комунальної  форми  власності  для 
Ветеранів війни, членів їх сімей, родин 
загиблих Захисників та Захисниць

Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради

Організація тематичних показів фільмів 
українського  виробництва  в 
комунальному закладі «Кіноконцертний 
зал ім.О.Довженка для Ветеранів війни, 
членів  їх  сімей,  родин  загиблих 
Захисників та Захисниць

кількість осіб Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради, 

комунальний 
заклад 

«Кіноконцертни
й зал 

ім.О.Довженка

6000 2000 2000 2000

Розробка  маршрутів,  організація 
екскурсій  та  туристичних  поїздок  з 

кількість 
маршрутів, 

Департамент 
культури і 

12 4 4 4
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метою  ознайомлення  із  визначними 
пам’ятками  історії  та  культури  міста 
Запоріжжя та України Ветеранів війни, 
членів  їх  сімей,  родин  загиблих 
Захисників та Захисниць

організація 
екскурсій та 
туристичних 

поїздок

туризму міської 
ради

Реалізація  проєкту  «Арт-терапія  для 
військових»  -  проведення  майстер-
класів  з  малювання  для  Ветеранів  та 
Ветеранок  із  подальшим 
представленням  написаних  картин  у 
галереях та виставкових залах міста

Громадська 
організація 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій»

11.Вшанування подвигів Ветеранів та Ветеранок, вшанування та увічнення пам’яті загиблих Захисників та Захисниць

Впровадження  та 
популяризація 
ритуалів  поваги  до 
подвигів  Ветеранів 
та  Ветеранок, 
вшанування  та 
увічнення  пам’яті 
загиблих 
Захисників  та 
Захисниць

Організація  проведення  урочистих 
церемоній прощання з загиблими «Герої 
на щиті»

кількість

церемоній

Департамент 
культури і 

туризму міської 
ради, 

ЗМЦНТКОР 
«Народний дім»

420 168 252 0

Забезпечення  атрибутикою  для 
проведення  урочистої  церемонії 
прощання з загиблими «Герої на щиті»: 
квіти, медалі та інше

штук Виконавчий 
комітет міської 

ради, 
Управління 
внутрішньої 

політики, преси 
та інформації 
міської ради

1236 480 756 0

Відшкодування  витрат  на  поховання 
військовослужбовців  Збройних  сил 
України,  Національної гвардії  України, 

кількість Департамент 
управління 

активами міської 

1412 726 686 0
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Державної  прикордонної  служби 
України, Державної спеціальної служби 
спеціального  зв’язку  та  захисту 
інформації,  Служби  безпеки  України, 
Міністерства внутрішніх справ України 
та  осіб  з  числа  працівників  Державної 
служби  України  з  надзвичайних 
ситуацій   та  членів  добровольчих 
формувань,  які  загинули  під  час  або 
внаслідок  бойових  дій   у  зв’язку  з 
військовою агресію російської федерації 
проти  України  та  пов’язаних  з  цим 
ритуальних товарів та послуг

ради

Поховання  тимчасово  невстановлених 
військовослужбовців,  які  загинули  під 
час бойових дій у зв'язку з військовою 
агресією  російської  федерації  проти 
України та пов’язаних з цим ритуальних 
товарів та послуг

кількість Департамент 
управління 

активами міської 
ради

19 19 0 0

Послуги з транспортування невпізнаних 
тіл  (останків)  загиблих  (померлих) 
військовослужбовців,  які  загинули 
(померли)  внаслідок  збройної  агресії 
проти  України,  до  Національного 
військового  меморіального  кладовища, 
з  наданням  предметів  ритуальної 
належності

послуги Департамент 
управління 

активами міської 
ради

15 0 15 0

Надання  послуг  з  облаштування 
намогильними  спорудами  місць 
поховання  загиблих  (померлих) 

кількість Департамент 
управління 

активами міської 

292 47 145 100



26

Захисників і Захисниць України ради

Популяризація  подвигу  Ветеранів  та 
Ветеранок,  які  брали (беруть) участь у 
заходах,  необхідних  для  забезпечення 
оборони  України,  захисту  безпеки 
населення  та  інтересів  держави  у 
зв’язку  з  військовою  агресією 
російською  федерації  проти  України 
шляхом  висвітлення  їх  в  засобах 
масової  інформації,  офіційних 
соціальних  мережах   та  з  метою 
збереження військової історії

кількість заходів Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

65 15 20 30

Проведення  тематичних  заходів, 
присвячених  вшануванню  пам’яті 
загиблих  Захисників  та  Захисниць 
(меморіальних,  урочистих  заходів, 
уроків  пам’яті,  засідань  за  круглим 
столом,  обговорень,  виставок 
фотографій, виставок малюнків тощо)

кількість 
заходів

Департамент з 
питань 

ветеранської 
політики міської 

ради

15 5 5 5

Започаткування  проведення  хвилини 
мовчання  та  припускання  стягів  для 
вшанування пам’яті загиблих унаслідок 
збройної агресії рф

структурні 
підрозділи 

міської ради, 
комунальні 

установи міста

Секретар міської ради Регіна ХАРЧЕНКО



ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 
до  проєкту  рішення міської  ради  «Про  внесення  змін  до  Міської 
комплексної  програми  «Ветеранська  політика  Запорізької  міської 
територіальної  громади  на  2025-2027  роки»,  затвердженої  рішенням 
міської ради від 04.12.2024 № 13, у редакції від 29.07.2026»

1. Обґрунтування необхідності прийняття проєкту рішення
Внесення змін до Міської  комплексної  програми «Ветеранська політика 

Запорізької  міської  територіальної  громади  на  2025–2027  роки»  (далі  – 
Програма) обумовлено:

1) необхідністю  завершення  заходів  з  відновлення  та  забезпечення 
повноцінного  функціонування Комунальної  установи  «ВЕТЕРАНСЬКИЙ 
ПРОСТІР  «ВЕТЕРАН  ПРО.  ЗАПОРІЖЖЯ»,  будівля  якої  постраждала 
внаслідок збройної агресії російської федерації; 

2) зменшення  видатків  коштів,  передбачених,   завдання  Програми 
розділу 5 «Підтримка військовослужбовців, які проходять службу у військових 
частинах  міста  Запоріжжя,  та  які  отримали поранення  (контузії,  травми або 
каліцтва)  під  час  безпосередньої  участі  у  заходах,  пов’язаних  з  обороною 
України у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти України, та 
перебувають на  лікуванні  в  медичних закладах міста» заходу «Забезпечення 
поранених військовослужбовців  набором першої  необхідності  для  підтримки 
українських військових та забезпечення їх базових потреб, які перебувають на 
лікуванні в медичних закладах міста» через виникнення економії бюджетних 
коштів при здійсненні публічних закупівель;

3)  необхідністю  створення  зрозумілого  інформаційного  маршруту  – 
Довідника для ветеранів війни і членів їх сімей про державні пільги і гарантії, 
надавачів послуг, їх контактні дані, умови звернення тощо;

4)  необхідністю забезпечення (оплати праці з нарахуваннями) діяльності 
фахівців  із  супроводу  ветеранів  війни  та  демобілізованих  осіб  в  закладах 
охорони здоров’я міста, з метою здійснення ними заходів з підтримки ветеранів 
війни,  осіб,  які  мають  особливі  заслуги  перед  Батьківщиною,  постраждалих 
учасників Революції  Гідності,  членів  сімей такої  категорії  осіб,  членів  сімей 
загиблих  (померлих)  ветеранів  війни,  членів  сімей  загиблих  (померлих) 
Захисників  і  Захисниць  України,  членів  сімей  осіб,  які  зникли  безвісти  за 
особливих  обставин  під  час  проходження  військової  служби,  та  інших 
демобілізованих осіб;

5)  розподілом  субвенції  з  державного  бюджету  місцевим  бюджетам  на 
виплату  грошової  компенсації  за  належні  для  отримання  жилі  приміщення 
особам, які захищали Україну;

6) необхідністю уточнення кількісних показників в розділі  6 Додатку 3 
Програми  у  завданні  «Консолідація  та  формування  історичної  свідомості 
населення Громади, збереження національної пам’яті та належного відзначення 
і вшанування пам’ятних дат і ювілеїв» по заходу «Організація та проведення 
публічних заходів, урочистих заходів, тренінгів, конференцій, засідань, форумів 
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та  оснащення  меморіальних  локацій  задля  вшанування  пам’яті  полеглих 
Захисників та Захисниць, у тому числі, за участю ветеранської спільноти»;

7)  необхідністю  збільшення  видатків  на  відшкодування  витрат  на 
поховання  (перепоховання)  військовослужбовців  (мешканців  територіальних 
громад  області  (крім  мешканців  м.  Запоріжжя)  та  інших  областей  України) 
Збройних сил України, Національної гвардії України, Державної прикордонної 
служби України, Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації 
України, Служби безпеки України, Міністерства внутрішніх справ України та 
осіб з числа працівників Державної служби України з надзвичайних ситуацій та 
членів добровольчих формувань, які загинули під час бойових дій у зв’язку з 
військовою агресію російської федерації  проти України, та пов’язаних з цим 
ритуальних товарів та послуг;

8) необхідністю збільшення видатків на надання послуг з облаштування 
намогильними спорудами місць поховання загиблих (померлих) Захисників і 
Захисниць України.

2. Мета прийняття проєкту рішення
Метою запропонованого проєкту рішення міської ради є:
1)  збільшення  обсягу  планових  призначень  на  2026  рік  за  заходом 

«Створення та функціонування ветеранського простору» на 198,589 тис. грн за 
рахунок перерозподілу  коштів,  передбачених,   завдання  Програми розділу  5 
«Підтримка військовослужбовців, які проходять службу у військових частинах 
міста Запоріжжя, та які отримали поранення (контузії, травми або каліцтва) під 
час безпосередньої участі у заходах, пов’язаних з обороною України у зв’язку з 
військовою агресією російської  федерації  проти України,  та  перебувають на 
лікуванні  в  медичних  закладах  міста»  заходу  «Забезпечення  поранених 
військовослужбовців набором першої необхідності для підтримки українських 
військових та забезпечення їх базових потреб, які перебувають на лікуванні в 
медичних закладах міста»; 

2) включення в Програму заходу щодо створення  Довідника послуг для 
ветеранів війни і  членів їх сімей, що міститиме комплексну інформацію про 
державні пільги та гарантії, механізми їх реалізації, та реальний доступ до їх 
отримання;

3) здійснення  видатків  на  забезпечення діяльності  фахівця  із  супроводу 
ветеранів  війни  та  демобілізованих  осіб  у  2026  році  в  Комунальному 
некомерційному підприємстві  «Міська лікарня № 9» Запорізької міської ради 
відповідно до розподілу субвенції з державного бюджету місцевому бюджету, в 
розмірі 63,611 тис. грн;

4)  затвердження  видатків  за  рахунок  субвенції  державного  бюджету 
місцевим бюджетам на виплату грошової компенсації за належні для отримання 
жилі приміщення особам, які захищали Україну;

5)  уточнення  кількісних  показників  в  розділі  6  Додатку  3  Програми  у 
завданні  «Консолідація  та  формування  історичної  свідомості  населення 
Громади,  збереження  національної  пам’яті  та  належного  відзначення  і 
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вшанування  пам’ятних дат  і  ювілеїв»  по  заходу  «Організація  та  проведення 
публічних заходів, урочистих заходів, тренінгів, конференцій, засідань, форумів 
та  оснащення  меморіальних  локацій  задля  вшанування  пам’яті  полеглих 
Захисників та  Захисниць,  у  тому числі,  за  участю ветеранської  спільноти» з 
метою морально-психологічної підтримки сімей зниклих безвісти Захисників та 
Захисниць України;

6)  виділення  додаткових  коштів  на  відшкодування  послуг  з  поховання 
військовослужбовців-мешканців м. Запоріжжя, які загинули (померли) під час 
або внаслідок бойових дій у зв’язку з військовою агресією рф проти України;

7)  виділення  додаткових  коштів  на  надання  послуг  з  облаштування 
намогильними спорудами місць поховання загиблих (померлих) Захисників і 
Захисниць України.

3. Загальна характеристика та основні положення проєкту рішення
В проєкті рішення пропонується внести зміни до Програми:
1) розділ  1  Додатку  1  Програми  у  завданні  «Створення  та 

забезпечення потреб ветеранських просторів як багатофункціональних центрів 
з  метою  їх  постійного  функціонування»  по  заходу  «Створення  та 
функціонування ветеранського простору»:

збільшити обсяг планових призначень на забезпечення зазначеного заходу 
на 2026 рік на 198,589 тис. грн;

2) розділ 2 Додатку 1 та Додатку 3 до Програми у завданні «Інформаційна 
доступність  ветеранської  спільноти»  доповнити  заходом  «Створення  та 
актуалізація  Довідника  послуг  для  Ветеранів  і  Ветеранок  з  розміщенням 
електронної  версії  на  офіційних  ресурсах  міської  ради»,  за  фінансування  в 
межах бюджетів БО «БФ «Рубікон Волі», громадської організації «Платформа 
спільних дій» та інших надходжень, не заборонених чинним законодавством;

3) в  розділі  4  Додатку  1  Програми  у  завданні  «Заходи  з  підтримки 
ветеранів  війни,  осіб,  які  мають  особливі  заслуги  перед  Батьківщиною, 
постраждалих учасників Революції Гідності, членів сімей такої категорії осіб, 
членів  сімей  загиблих  (померлих)  ветеранів  війни,  членів  сімей  загиблих 
(померлих)  Захисників  і  Захисниць  України,  членів  сімей  осіб,  які  зникли 
безвісти  за  особливих  обставин  під  час  проходження  військової  служби,  та 
інших демобілізованих осіб» по заходу «Забезпечення діяльності  фахівців  із 
супроводу ветеранів війни та демобілізованих осіб»:

збільшити обсяг планових призначень на забезпечення діяльності фахівців 
із супроводу ветеранів війни та демобілізованих осіб на 2026 рік відповідно до 
розподілу  субвенції  з  державного  бюджету  місцевому  бюджету на 
63,611 тис. грн;

4) в  розділі  5  Додатку  1  до  Програми  у  завданні  «Підтримка 
військовослужбовців,  які  проходять  службу  у  військових  частинах  міста 
Запоріжжя, та які отримали поранення (контузії, травми або каліцтва) під час 
безпосередньої  участі  у заходах,  пов’язаних з  обороною України у зв’язку з 
військовою агресією російської  федерації  проти України,  та  перебувають на 
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лікуванні  в  медичних  закладах  міста»  по  заходу  «Забезпечення  поранених 
військовослужбовців набором першої необхідності для підтримки українських 
військових та забезпечення їх базових потреб, які перебувають на лікуванні в 
медичних закладах міста»:

зменшити обсяг планових призначень на забезпечення зазначеного заходу 
у 2026 році на 198,589 тис. грн;

5) в розділі 5 Додатку 1 до Програми  у завданні «Соціальна підтримка 
Ветеранів  та  Ветеранок,  членів  їхніх  сімей,  які  не  забезпечені  житлом  або 
втратили  його  внаслідок  воєнних  дій»  по  заходу  «Виплата  грошової 
компенсації за належні для отримання жилі приміщення для деяких категорій 
осіб,  які  захищали  незалежність,  суверенітет  та  територіальну  цілісність 
України,  а  також  членів  їх  сімей  (в  рамках  реалізації  інструменту  Ukraine 
Facility)»  збільшити  обсяг  планових  призначень  у  2026  році  відповідно  до 
розподілу  субвенції  з  державного  бюджету  місцевим  бюджетам  у  сумі 
2 466,002 тис. грн для 1 ветерана;

6) в  розділі  6   Додатку  3  Програми  у  завданні  «Консолідація  та 
формування  історичної  свідомості  населення  Громади,  збереження 
національної пам’яті та належного відзначення і вшанування пам’ятних дат і 
ювілеїв» по заходу «Організація та проведення публічних заходів, урочистих 
заходів, тренінгів, конференцій, засідань, форумів та оснащення меморіальних 
локацій задля вшанування пам’яті полеглих Захисників та Захисниць, у тому 
числі, за участю ветеранської спільноти»:

замінити кількісний показник у 2026 році «14/901»
7) в  розділі  11  Додатку  1  та  Додатку  3  до  Програми  у  завданні 

«Впровадження  та  популяризація  ритуалів  поваги  до  подвигів  Ветеранів  та 
Ветеранок,  вшанування  та  увічнення  пам’яті  загиблих  Захисників  та 
Захисниць»  по  заходу  «Відшкодування  витрат  на  поховання 
військовослужбовців  Збройних  Сил  України,  Національної  гвардії  України, 
Державної  прикордонної  служби  України,  Державної  спеціальної  служби 
спеціального  зв’язку  та  захисту  інформації,  Служби  безпеки  України, 
Міністерства внутрішніх справ України та осіб з числа працівників Державної 
служби України з надзвичайних ситуацій та членів добровольчих формувань, 
які загинули під час або внаслідок бойових дій у зв’язку з військовою агресію 
російської федерації проти України та пов’язаних з цим ритуальних товарів та 
послуг» внести такі зміни:

збільшити обсяг планових призначень на 2026 рік на 2 577,408 тис. грн у 
Додатку 1 та збільшити кількісний показник у 2026 році на 77 осіб у Додатку 3 
відповідно;

8) в  розділі  11  Додатку  1  та  Додатку  3  до  Програми  у  завданні 
«Впровадження  та  популяризація  ритуалів  поваги  до  подвигів  Ветеранів  та 
Ветеранок,  вшанування  та  увічнення  пам’яті  загиблих  Захисників  та 
Захисниць»  по  заходу  «Надання  послуг  з  облаштування  намогильними 
спорудами  місць  поховання  загиблих  (померлих)  Захисників  і  Захисників 
України»:
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збільшити обсяг планових призначень на 2026 рік на 3 878,820 тис. грн у 
Додатку  1  та  збільшити  кількісний  показник  у  2026  році  на  45  одиниць  у 
Додатку 3 відповідно; 

9) враховуючи  вищезазначене,  внести  зміни  й  до  обсягу  фінансування 
бюджету на 2026 рік та загальний сумарний обсяг фінансування на 2025-2027 
роки в Додатку 1 (усього, в т.ч. бюджет Запорізької територіальної громади) та 
Додатку 2 до Програми «Орієнтовні обсяги та джерела фінансування Міської 
комплексної  програми  «Ветеранська  політика  Запорізької  міської 
територіальної громади на 2025-2027 роки». 

Проєкт  рішення  не  містить  інформацію,  яка  може  бути  віднесена  до 
інформації з обмеженим доступом відповідно до Закону України «Про доступ 
до публічної інформації».

4. Нормативно-правова база в цій сфері правового регулювання
Закони  України  «Про  місцеве  самоврядування  в  Україні»,  «Про  статус 

ветеранів  війни,  гарантії  їх  соціального  захисту»,  Стратегія  ветеранської 
політики на період до 2030 року, схвалена розпорядженням Кабінету Міністрів 
України від  29.11.2024 № 1209-р, постанова Кабінету Міністрів  України від 
19.10.2016 № 719 «Питання забезпечення житлом деяких категорій  осіб,  які 
захищали  незалежність,  суверенітет  та  територіальну  цілісність  України,  а 
також членів їх сімей» (із змінами), розпорядження голови Запорізької обласної 
державної  адміністрації,  начальника  обласної  військової  адміністрації  від 
30.07.2026 № 745 «Про розподіл у 2026 році субвенції з державного бюджету 
місцевим бюджетам на забезпечення діяльності фахівців із супроводу ветеранів 
війни та демобілізованих осіб та окремі заходи з підтримки осіб, які захищали 
незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України», розпорядження 
голови  Запорізької  обласної  державної  адміністрації,  начальника  обласної 
військової адміністрації від 16.07.2026 № 702 «Про перерозподіл у 2026 році 
обсягу  субвенції  з  державного  бюджету  місцевим  бюджетам  на  виплату 
грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення для деяких 
категорій  осіб,  які  захищали  незалежність,  суверенітет  та  територіальну 
цілісність України, а також членів їх сімей».

5. Фінансово-економічне обґрунтування
Внесення  змін  до  Програми,  що  пропонуються  проєктом  рішення, 

обґрунтовується наступним:
1) за  інформацією  Комунальної  установи  «ВЕТЕРАНСЬКИЙ 

ПРОСТІР «ВЕТЕРАН ПРО. ЗАПОРІЖЖЯ» в розділі 1 Додатку 1 Програми в 
завданні  «Створення  та  забезпечення  потреб  ветеранських  просторів  як 
багатофункціональних  центрів  з  метою  їх  постійного  функціонування»  по 
заходу «Створення та функціонування ветеранського простору» пропонується:

збільшити обсяг планових призначень на 2026 рік на 198,589 тис. грн,  за 
рахунок  перерозподілу  з  іншого  завдання  Програми  розділу  5  «Підтримка 
військовослужбовців,  які  проходять  службу  у  військових  частинах  міста 
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Запоріжжя, та які отримали поранення (контузії, травми або каліцтва) під час 
безпосередньої  участі  у заходах,  пов’язаних з  обороною України у зв’язку з 
військовою агресією російської  федерації  проти України,  та  перебувають на 
лікуванні  в  медичних  закладах  міста»  заходу  «Забезпечення  поранених 
військовослужбовців набором першої необхідності для підтримки українських 
військових та забезпечення їх базових потреб, які перебувають на лікуванні в 
медичних  закладах  міста»,  для  завершення  заходів  з  відновлення  та 
забезпечення  повноцінного  функціонування  внаслідок  збройної  агресії 
російської федерації.

2) за  пропозицією  благодійних  організацій  та  інших  партнерських 
громадських  організацій,  Департамент  з  питань  ветеранської  політики 
Запорізької  міської  ради пропонує включити до Програми у якості  успішної 
громадської ініціативи захід із створення Довідника послуг для ветеранів війни 
і членів їх сімей, що міститиме комплексну інформацію про державні пільги та 
гарантії, механізми їх реалізації, та реальний доступ до їх отримання. Довідник 
включатиме  інформацію  про  перелік  доступних  програм,  надавачів  послуг, 
адреси,  контактні  дані,  умови звернення  тощо.  Довідник  поширюватиметься 
через  ветеранський  простір,  «Кімнати  Ветерана»,  адміністрації  Запорізької 
міської  ради  по  районам  міста,  центри  надання  адміністративних  послуг, 
заклади  охорони  здоров’я  та  реабілітаційні  установи.  Довідник  регулярно 
оновлюватиметься  та  буде  розміщений  на  офіційних  електронних  ресурсах 
міської  ради  та  Департаменту.  Практична  цінність  Довідника  полягатиме  у 
тому, що ветерани, члени їх сімей, члени сімей загиблих, померлих або зниклих 
безвісті Захисників і Захисниць України, отримують не розрізнені відомості з 
різних  джерел,  а  впорядковану  інформацію  про  доступні  послуги,  контакти 
відповідних  установ  та  організацій,  напрями  їхньої  діяльності  й  можливі 
способи отримання допомоги.

Фінансування заходу –  в  межах бюджету БО «БФ «Рубікон Волі»,  ГО 
«Запоріжжя.  Платформа  спільних  дій»,  інших  надходжень  не  заборонених 
чинним законодавством.

3) на  підставі  розподілу  субвенції  з  державного  бюджету  місцевим 
бюджетам  на  виплату  на  забезпечення  діяльності  фахівців  із  супроводу 
ветеранів війни та демобілізованих осіб та окремі заходи з підтримки осіб, які 
захищали  незалежність,  суверенітет  та  територіальну  цілісність  України, 
виділено додаткові кошти на 2026 рік у сумі 63,611 тис. грн для оплати праці 
фахівця із супроводу ветеранів війни та демобілізованих осіб, який з 16 липня 
2026  року  працює  на  повну  ставку  в  Комунальному  некомерційному 
підприємстві «Міська лікарня № 9» Запорізької міської ради;

4) за  інформацію  Комунальної  установи  «ВЕТЕРАНСЬКИЙ  ПРОСТІР 
«ВЕТЕРАН ПРО. ЗАПОРІЖЖЯ» в розділі 5 Додатку 1 до Програми у завданні 
«Підтримка військовослужбовців, які проходять службу у військових частинах 
міста Запоріжжя, та які отримали поранення (контузії, травми або каліцтва) під 
час безпосередньої участі у заходах, пов’язаних з обороною України у зв’язку з 
військовою агресією російської  федерації  проти України,  та  перебувають на 
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лікуванні  в  медичних  закладах  міста»  по  заходу  «Забезпечення  поранених 
військовослужбовців набором першої необхідності для підтримки українських 
військових та забезпечення їх базових потреб, які перебувають на лікуванні в 
медичних закладах міста» пропонується:

зменшити обсяг  планових призначень у 2026 році на 198,589 тис. грн, у 
зв’язку з виконанням зазначеного заходу за рахунок оптимізації витрат через 
оптову закупівлю товарів;

5) на  підставі  розподілу  субвенції  з  державного  бюджету  місцевим 
бюджетам на  виплату  грошової  компенсації  за  належні  для  отримання жилі 
приміщення для деяких категорій осіб, які захищали незалежність, суверенітет 
та територіальну цілісність України, а також членів їх сімей (в рамках реалізації 
інструменту  Ukraine  Facility),  необхідно  збільшити  обсяг  фінансування  по 
заходу на 2026 рік на 2 466,002 тис. грн для 1 ветерана.

Розрахунок  розміру  грошової  компенсації  здійснено  відповідно  до 
Порядку  виплати  грошової  компенсації  за  належні  для  отримання  жилі 
приміщення деяким категоріям осіб, які захищали незалежність, суверенітет та 
територіальну  цілісність  України,  а  також  членів  їх  сімей,  затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 19.10.2016 № 719 (із змінами);

6) в розділі 6 Додатку 3 Програми у завданні «Консолідація та формування 
історичної свідомості населення Громади, збереження національної пам’яті та 
належного  відзначення  і  вшанування  пам’ятних  дат  і  ювілеїв»  по  заходу 
«Організація  та  проведення  публічних  заходів,  урочистих  заходів,  тренінгів, 
конференцій,  засідань,  форумів  та  оснащення  меморіальних  локацій  задля 
вшанування пам’яті полеглих Захисників та Захисниць, у тому числі, за участю 
ветеранської спільноти» пропонується уточнити кількісний показник:

 у  2026  році  показник  «18/400»  (кількість  заходів,  тренінгів/одиниця 
оснащення)  замінити  на  «14/901»,  враховуючи  актуалізацію  потреб 
ветеранської  спільноти  та  створенням  меморіальної  локації  «Карта  зниклих 
безвісті»;

7) за інформацією Департаменту управління активами Запорізької міської 
ради,  у  зв’язку  з  існуючою  потребою,  виникла  необхідність  збільшення 
видатків бюджету Запорізької міської територіальної громади за Програмою у 
2026  році  на  відшкодування  витрат  на  поховання  військовослужбовців 
Збройних Сил України, Національної гвардії України, Державної прикордонної 
служби України, Державної спеціальної служби спеціального зв’язку та захисту 
інформації, Служби безпеки України, Міністерства внутрішніх справ України 
та осіб з числа працівників Державної служби України з надзвичайних ситуацій 
та членів добровольчих формувань, які загинули під час або внаслідок бойових 
дій  у  зв’язку  з  військовою  агресію  російської  федерації  проти  України  та 
пов’язаних з цим ритуальних товарів та послуг, на суму 2 577,408 тис. грн для 
77 осіб;

8) збільшення видатків бюджету Програми на 2026 рік на надання послуг з 
облаштування намогильними спорудами місць поховання загиблих (померлих) 
Захисників і Захисниць Україні у сумі  3 878,820 тис. грн на 45 споруд.
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Таким чином, реалізація проєкту рішення потребує виділення додаткових 
бюджетних асигнувань з бюджету Запорізької міської територіальної громади 
у сумі 6 456,228 тис. грн, а також здійснюватиметься за рахунок:

субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам у сумі 63,611 тис. грн 
на забезпечення діяльності фахівців із супроводу ветеранів війни;

субвенції  з  державного  бюджету  місцевим  бюджетам 
у  сумі  2 466,002  тис.  грн  на  виплату  грошової  компенсації  за  належні  для 
отримання жилі приміщення для деяких категорій осіб.

6. Прогноз результатів
Запропоновані  зміни  до  Комплексної  Програми  забезпечать  належне  та 

ефективне  виконання  головними  розпорядниками  бюджетних  коштів, 
виконавцями  Програми  передбачених  цією  Програмою  завдань  і  заходів  із 
соціальної підтримки ветеранів війни, членів їхніх сімей, членів сімей загиблих 
(померлих)  Захисників  і  Захисниць  України,  а  також  вшанування  пам’яті 
загиблих Героїв. 

Директор Департаменту 
з питань ветеранської політики
Запорізької міської ради Олена ШВЕЦЬ



Порівняльна таблиця
до проєкту рішення міської ради «Про внесення змін до Міської комплексної програми «Ветеранська політика 

Запорізької міської територіальної громади на 2025-2027 роки», затвердженої рішенням міської ради від 
04.12.2024 № 13, у редакції від 29.07.2026»

Додаток 1

Завдання та заходи виконання Міської комплексної програми 
«Ветеранська політика Запорізької  міської територіальної громади 

на 2025-2027 роки»
(найменування міської цільової програми)

Найменування 
завдання

Найменування заходу Джерела 
фінансування 

(місцевий, 
обласний, 
державний 

бюджет інше)

Сума тис. грн
Чинна редакція 

(рішення Запорізької 
міської ради

від 29.07.2026 № 3)

Зміни, що 
пропонуються

Всього 2026 Всього 2026
1 2 3 4 5 6 7

1. Концепт ветеранського простору (КОМУНАЛЬНА УСТАНОВА «ВЕТЕРАНСЬКИЙ ПРОСТІР «ВЕТЕРАН ПРО. 
ЗАПОРІЖЖЯ» ЗАПОРІЗЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ)

Створення  та 
забезпечення потреб 
ветеранських 
просторів  як 
багатофункціональн
их центрів  з  метою 
їх  постійного 
функціонування 

Cтворення  та 
функціонування 
ветеранського простору

бюджет міської 
територіальної 

громади, 
державний 

бюджет та інші 
джерела не 
заборонені 

чинним 
законодавством

30342,011 11695,919 30540,600 11894,508

2. Доступ до інформації Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць 
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Продовження таблиці

1 2 3 4 5 6 7
на території м. Запоріжжя

Інформаційна 
доступність 
ветеранської 
спільноти

Створення  та  актуалізація 
Довідника  послуг  для 
Ветеранів  та  Ветеранок  з 
розміщенням  електронної 
версії  на  офіційних 
ресурсах міської ради

в межах 
бюджету 

Благодійної 
організації 

«Благодійний 
фонд «Рубікон 

Волі»,
Громадської 
організації 

«Запоріжжя. 
Платформа 

спільних дій» 
та інших 

надходжень не 
заборонених 

чинним 
законодавством

4. Медичне забезпечення Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць
Заходи  з  підтримки 
ветеранів  війни, 
осіб,  які  мають 
особливі  заслуги 
перед 
Батьківщиною, 
постраждалих 
учасників Революції 
Гідності,  членів 

Забезпечення  діяльності 
фахівців  із  супроводу 
ветеранів  війни  та 
демобілізованих осіб

державний 
бюджет

4409,855 3514,773 4473,466 3578,384
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Продовження таблиці

1 2 3 4 5 6 7
сімей такої категорії 
осіб,  членів  сімей 
загиблих (померлих) 
ветеранів  війни, 
членів  сімей 
загиблих (померлих) 
Захисників  і 
Захисниць  України, 
членів  сімей  осіб, 
які  зникли  безвісти 
за  особливих 
обставин  під  час 
проходження 
військової  служби, 
та  інших 
демобілізованих 
осіб

5. Соціальна підтримка Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць
Підтримка 
військовослужбовці
в,  які  проходять 
службу у військових 
частинах  міста 
Запоріжжя,  та   які 
отримали поранення 
(контузії,  травми 
або каліцтва) під час 
безпосередньої 

Забезпечення  поранених 
військовослужбовців 
набором  першої 
необхідності для підтримки 
українських  військових  та 
забезпечення  їх  базових 
потреб, які перебувають на 
лікуванні  в  медичних 
закладах міста

бюджет міської 
територіальної 

громади

1777,388 613,242 1578,799 414,653



4
Продовження таблиці

1 2 3 4 5 6 7
участі  у  заходах, 
пов’язаних  з 
обороною України у 
зв’язку з військовою 
агресією  російської 
федерації  проти 
України,  та 
перебувають  на 
лікуванні  в 
медичних  закладах 
міста
Соціальна 
підтримка Ветеранів 
та Ветеранок, членів 
їхніх  сімей,  які  не 
забезпечені  житлом 
або  втратили  його 
внаслідок  воєнних 
дій

Виплата  грошової 
компенсації за належні для 
отримання  жилі 
приміщення  для  деяких 
категорій  осіб,  які 
захищали  незалежність, 
суверенітет  та 
територіальну  цілісність 
України, а також членів їх 
сімей  (в  рамках  реалізації 
інструменту  Ukraine 
Facility)

державний 
бюджет

124959,579 124959,579 127425,581 127425,581

11.Вшанування подвигів Ветеранів та Ветеранок, вшанування та увічнення пам’яті загиблих Захисників та Захисниць
Впровадження  та 
популяризація 
ритуалів  поваги  до 
подвигів  Ветеранів 

Відшкодування  витрат  на 
поховання 
військовослужбовців 
Збройних  Сил  України, 

бюджет міської 
територіальної 

громади

13795,263 8802,399 16372,671 11379,807
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Продовження таблиці

1 2 3 4 5 6 7
та  Ветеранок, 
вшанування  та 
увічнення  пам’яті 
загиблих Захисників 
та Захисниць

Національної  гвардії 
України,  Державної 
прикордонної  служби 
України,  Державної 
спеціальної  служби 
спеціального  зв’язку  та 
захисту  інформації, 
Служби  безпеки  України, 
Міністерства  внутрішніх 
справ  України  та  осіб  з 
числа  працівників 
Державної служби України 
з надзвичайних ситуацій  та 
членів  добровольчих 
формувань,  які  загинули 
під  час  або  внаслідок 
бойових  дій   у  зв’язку  з 
військовою  агресію 
російської  федерації  проти 
України  та  пов’язаних  з 
цим ритуальних товарів та 
послуг
Надання  послуг  з 
облаштування 
намогильними  спорудами 
місць  поховання  загиблих 
(померлих)  Захисників  і 
Захисниць України

бюджет міської 
територіальної 

громади

13474,800 3420,000 17353,620 7298,820
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Продовження таблиці

1 2 3 4 5 6 7
Усього, у т.ч. 509105,864 234063,081 518091,705 243048,922
бюджет 
Запорізької 
терито-
ріальної 
громади

227945,168 86944,363 234401,396 93400,591
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Додаток 2

Завдання та заходи виконання Міської комплексної програми 
«Ветеранська політика Запорізької  міської територіальної громади 

на 2025-2027 роки»
(найменування міської цільової програми)

Обсяг 
фінансування, 

всього, тис. грн

За роками виконання

2025 2026 2027
1 2 3 4 5 6

Бюджет Запорізької міської 
територіальної громади

було 227945,168 71990,847 86944,363 69009,958
стало 234401,396 93400,591

Державний бюджет було 250432,478 119032,584 131399,894 0
стало 252962,091 133929,507

Обласний бюджет 30728,218 15009,394 15718,824 0
Інші джерела - - - -

Усього було 509105,864 206032,825 234063,081 69009,958
стало 518091,705 243048,922
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Додаток 3
Очікувані результати  виконання Міської комплексної програми 

«Ветеранська політика Запорізької  міської територіальної громади 
на 2025-2027 роки»

(найменування міської цільової програми)
Найменування завдання Найменування показників виконання 

заходу
Одиниця 
виміру

Кількість
Чинна редакція 

(рішення 
Запорізької міської 
ради від 29.07.2026 

№ 3)

Зміни, що 
пропонуються

Всього 2026 Всього 2026
1 2 3 4 5 6 7

2. Доступ до інформації Ветеранів та Ветеранок, членів їх сімей, родин загиблих Захисників та Захисниць 
на території м. Запоріжжя

Інформаційна 
доступність 
ветеранської спільноти

Створення та  актуалізація  Довідника 
послуг для Ветеранів та Ветеранок з 
розміщенням  електронної  версії  на 
офіційних ресурсах міської ради

6. Відзначення пам’ятних та святкових дат
Консолідація та 
формування історичної 
свідомості населення 
Громади, збереження 
національної пам’яті та 
належного відзначення 
і вшанування 
пам’ятних дат і ювілеїв

Організація та проведення публічних 
заходів, урочистих заходів, тренінгів, 
конференцій,  засідань,  форумів  та 
оснащення  меморіальних  локацій 
задля  вшанування  пам’яті  полеглих 
Захисників та Захисниць, у тому числі, 
за участю ветеранської спільноти

кількість
 заходів, 

тренінгів / 
одиниця 

оснащення

60 / 1300 18 / 400 56 / 
1801

14 / 901
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Продовження таблиці

1 2 3 4 5 6 7
11.Вшанування подвигів Ветеранів та Ветеранок, вшанування та увічнення пам’яті загиблих Захисників та Захисниць

Впровадження та 
популяризація ритуалів 
поваги до подвигів 
Ветеранів та Ветеранок, 
вшанування та 
увічнення пам’яті 
загиблих Захисників та 
Захисниць

Відшкодування  витрат  на  поховання 
військовослужбовців  Збройних  сил 
України,  Національної  гвардії 
України,  Державної  прикордонної 
служби  України,  Державної 
спеціальної  служби  спеціального 
зв’язку та захисту інформації, Служби 
безпеки  України,  Міністерства 
внутрішніх  справ  України  та  осіб  з 
числа працівників Державної служби 
України з надзвичайних ситуацій  та 
членів  добровольчих  формувань,  які 
загинули  під  час  або  внаслідок 
бойових дій  у  зв’язку з  військовою 
агресію  російської  федерації  проти 
України  та  пов’язаних  з  цим 
ритуальних товарів та послуг

кількість 1335 609 1412 686

Надання  послуг  з  облаштування 
намогильними  спорудами  місць 
поховання  загиблих  (померлих) 
Захисників і Захисниць України

кількість 247 100 292 145

Директор Департаменту з питань 
ветеранської політики Запорізької міської ради                                   Олена ШВЕЦЬ


