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ІВАНІВСЬКА СЕЛИЩНА РАДА

ХЕРСОНСЬКОЇ ОБЛАСТІ

 РІШЕННЯ

ХІ сесії селищної ради VІІІ скликання

16 червня 2021 року








№ 1438
Про створення віддаленого
робочого місця адміністратора 
Центру надання адміністративних 
послуг Іванівської селищної ради

З метою створення зручних та доступних умов отримання адміністративних послуг окремими суб’єктами звернень в частині подачі документів для отримання адміністративних послуг, відповідно до вимог частини четвертої статті 12 Закону України «Про адміністративні послуги», керуючись частиною першою статті 59  Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», селищна рада 
ВИРІШИЛА:

1. Створити віддалене робоче місце адміністратора Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради з використанням портативного апаратного комплексу «Мобільний кейс».

2. Для реалізації законних прав та інтересів суб’єктів звернень, зазначених в пункті 5 цього рішення, в частині подачі документів для отримання адміністративних послуг, прийняття таких документів може здійснюватися за принципом віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг за місцем перебування таких суб’єктів звернень.

3. Затвердити орієнтовний перелік адміністративних послуг, що надаються за принципом віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради (додається).

4. Начальнику Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради визначити адміністраторів, які здійснюють роботу за принципом віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради та ознайомити їх з відповідним наказом.

5. Робота віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради здійснюється з урахуванням вимог Закону України «Про адміністративні послуги» та інших спеціальних законів.
6. Передбачити, що скористатися послугами віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради з використанням портативного апаратного комплексу «Мобільний кейс» можуть:

особи з інвалідністю (за умови пред’явлення відповідного документа); 

2

особи, які знаходяться на обслуговуванні у Іванівському центрі надання соціальних послуг Іванівської селищної ради; 

особи, які знаходяться на стаціонарному лікуванні (за умови пред’явлення відповідного документа);
7. Робота віддаленого робочого місця адміністратора здійснюється згідно графіку, який затверджується начальником Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради.

8. Передбачити, що для отримання послуги за принципом віддаленого робочого місця адміністратора, подати заявку можна за телефоном, на електронну адресу, або за письмовим зверненням суб’єкта звернення чи представника за довіреністю до Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради. При поданні заявки обов’язково повідомляються: прізвище, ім’я, по батькові заявника, паспортні дані, адміністративна послуга, яку необхідно надати та спосіб отримання результату надання адміністративної послуги.
9. Результат надання адміністративної послуги суб’єкт звернення може отримати рекомендованим листом з повідомленням про вручення. У разі коли адміністративна послуга надається невідкладно, адміністратор відразу  видає результат надання послуги суб’єктові звернення.
10. У разі завідомо неправдивого виклику адміністратор має право зателефонувати до відділу поліції для складання відповідного протоколу про адміністративне правопорушення.

11. Визначити відповідальних осіб за діяльність віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради:

1) начальника Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради – контроль за прийом, реєстрацію заявок на отримання адміністративних послуг; планування та затвердження графіку виїздів адміністратора; контроль за видачею результатів надання послуг; контроль за виконанням порядку використання мобільного кейсу адміністраторами; моніторинг якості обслуговування громадян та зворотній зв’язок з ними;

2) адміністратор Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради, який здійснює виїзд за заявкою – контроль за технічним станом мобільного кейсу.
12. У разі виявлення порушення законодавства адміністратори несуть відповідальність, встановлену чинним законодавством, в одноособовому порядку.

13. Фінансування віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради з використанням портативного апаратного комплексу «Мобільний кейс» здійснюється за рахунок коштів бюджету Іванівської селищної ради, інших надходжень, не заборонених чинним законодавством України. 
14. Контроль за виконанням цього рішення покласти на постійну комісію з питань прав людини, законності, правопорядку, боротьби з корупцією, депутатської діяльності, етики та регламенту (голова комісії – Трегуб М.М.).
Селищний голова






 
      Віктор ДЕБЕЛИЙ

ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішення ХІ сесії селищної ради 

VІІІ скликання 

від 16.06.2021 року № 1438
Орієнтовний перелік адміністративних послуг, що надаються за принципом віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради

	Найменування адміністративної послуги
	Правові підстави для надання адміністративної послуги

	1. Реєстрація місця проживання особи
	Закон України «Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні»



	2. Зняття з реєстрації місця проживання особи
	

	3. Реєстрація місця перебування особи
	

	4. Вклеювання до паспорта громадянина України фотокартки при досягненні громадянином 25- і 45-річного віку
	Постанова Верховної Ради України від 
26 червня 1992 р. № 2503-XII «Про затвердження положень про паспорт громадянина України та про паспорт громадянина України для виїзду за кордон»

	5. Видача довідки про те, що громадянин ніде не працює та трудової книжки, з його слів, не має
	Закон України «Про звернення громадян»

Закон України «Про зайнятість населення» 

Наказ Державної служби статистики України від 11 квітня 2016 року № 56 «Про затвердження Інструкції з ведення погосподарського обліку в сільських, селищних та міських радах»

	6. Видача довідки про склад сім`ї
	Сімейний кодекс України

Закон України «Про звернення громадян»

	7. Видача довідки про спільне проживання та ведення спільного господарства до дня смерті пенсіонера (для виплати недоотриманої пенсії померлого)
	Закон України «Про звернення громадян»

Закон України «Про загальнообов’язкове  державне пенсійне страхування»

Закон України «Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні»

Закон України «Про пенсійне забезпечення»

	8. Видача довідки матері, яка народила та виховала до 6-ти річного віку дитину-інваліда
	Закон України «Про звернення громадян»

Закон України «Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім'ям»
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	9. Видача довідки матері, яка народила та виховала до 6-ти річного віку 5 та більше дітей
	Закон України «Про звернення громадян»

Закон України «Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім'ям»

	10.  видача довідки про реєстрацію місця проживання особи
	Закон України «Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні»



	11. Видача довідки про те що домоволодіння має пічне опалення
	Закон України «Про звернення громадян»

Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»

	12. Видача довідки про те що поховав (ла) та поніс (ла) витрати на поховання (для непрацюючих)
	Закон України «Про звернення громадян»

Закон України «Про загальнообов’язкове  державне соціальне страхування»

	13. Надання відомостей з Державного земельного про земельну ділянку з:

-відомостями про речові права на земельну ділянку, їх обтяження, одержаними в порядку інформаційної взаємодії з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно та без них.
	Закон України “Про Державний земельний кадастр” та Закон України “Про державну реєстрацію речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень”, Закон України “Про Державний земельний кадастр” 


*Орієнтовний перелік адміністративних послуг, що надаються за принципом віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради, може бути доповнено.

* Адміністративна послуга, що надається за принципом віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Іванівської селищної ради, надається виключно відносно суб’єкта звернення.

Селищний голова
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