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Про створення робочої групи  

з інтегрованої допомоги, про 

 визначення відповідальної особи 

  
 

З метою розвитку мережі інтегрованих послуг (реабілітаційних, медичних, 

соціальних, освітніх) в Корюківській громаді та для реалізації планів дій у 

громаді щодо розбудови локальної мережі реабілітації, забезпечення координації 

дій, ефективного планування та реалізації заходів з надання інтегрованої 

допомоги населенню. Керуючись частиною четвертою статті 42 Закону України 

«Про місцеве самоврядування в Україні»: 

 

1. Створити робочу групу з інтегрованої допомоги в Корюківській міській 

територіальній громаді в наступному складі: 

Голова робочої групи – Світлана Полуницька, завідувач сектору 

соціального захисту населення та охорони здоров’я Корюківської міської ради; 

Заступник голови робочої групи – Ратан Ахмедов, міський голова. 

 

Члени робочої групи: 

Анастасія Плющ, секретар міської ради; 

Валентина Оболонцева, стратегічна лідерка розбудови реабілітаційної 

мережі, БФ «Пацієнти України» (за згодою на період до кінця 2026 року); 

Анжела Мойсеєнко, координаторка роботи у Чернігівській області (за 

згодою на період до кінця 2026 року); 

Оксана Кукуюк, начальник відділу економіки, транспорту, інвестицій та 

туризму виконавчого апарату міської ради; 

Юлія Михліна, директор Центру надання соціальних послуг Корюківської 

міської ради; 

Наталія Коленченко, генеральна директорка КНП «Корюківська ЦРЛ»; 

Ірина Наумчик – начальник відділу освіти, культури, молоді та спорту 

Корюківської міської ради; 

 



2. Визначити відповідальну особу за розвиток реабілітації та розробку 

відповідного обсягу задач та планів - Полуницьку Світлану Валентинівну, 

завідувача сектору соціального захисту населення та охорони здоров’я 

Корюківської міської ради.  

3. Затвердити Положення про робочу групу з інтегрованої допомоги, згідно 

Додатку 1. 

4. Затвердити план дій розвитку реабілітації та супутніх послуг для 

Корюківської громади Додаток2. 

5. Контроль за виконанням даного розпорядження залишаю за собою. 

 

 

Міський голова      Ратан АХМЕДОВ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



       Додаток 1 

       до розпорядження міського голови 

       від 20 листопада 2025 р. № 139 

 

 

Положення  

про робочу групу з інтегрованої допомоги в Корюківській громаді 

 

І. Загальні положення 

1. Дане Положення визначає порядок організації діяльності робочої групи з 

інтегрованої допомоги в Корюківській міській територіальній громаді. 

2. Робоча група є консультативно-дорадчим органом, основним завданням 

якого є розробка та втілення плану інтегрованих заходів та аналіз потреб в 

інтегрованій допомозі. 

3. Робоча група у своїй діяльності керується Конституцією України, законами 

України, указами Президента України та Постановами Верховної Ради України, 

прийнятими відповідно до Конституції та законів України, актами Кабінету 

Міністрів України, іншими актами законодавства України та даним 

Положенням. 

 

ІІ. Завдання робочої групи 

Робоча група відповідно до визначених завдань: 

1. Аналізує потреби населення у соціальній, медичній, психологічній та 

іншій допомозі; 

2. Розробляє та координує втілення плану інтегрованих заходів; 

3. Взаємодіє з партнерами, установами та громадськими організаціями. 

 

ІІІ. Організація діяльності робочої групи 

1. Персональний склад робочої групи та Положення про її діяльність 

затверджуються розпорядженням міського голови. 

2. Основною організаційною формою робочої групи є засідання, які 

проводяться за потребою. 

3. Рішення робочої групи приймається більшістю голосів від числа членів, які 

присутні на засіданні, шляхом відкритого голосування. За умови рівного 

розподілу голосів вирішальним є голос голови робочої групи. 

4. Засідання робочої групи відкриті. На засідання робочої групи можуть 

запрошуватись посадові та службові особи органів державної влади, органів 

місцевого самоврядування, підприємств, установ, інших організацій. 

 

 

Завідувач сектору соціального  

захисту населення  

та охорони здоров’я      Світлана ПОЛУНИЦЬКА 

  



 

            Додаток 2 

            Розпорядження міського голови 

            від 20 листопада.2025 р. № 139 

     План 

1. Виклик: 

Існуючий туалет для відвідувачів у ЦНСП не відповідає вимогам 

інклюзивності, що ускладнює доступ до нього для осіб з інвалідністю, 

людей похилого віку та інших маломобільних груп населення. Відсутність 

пандусів, поручнів, достатнього простору для маневрування інвалідного 

візка та інших елементів доступності створює бар’єри для рівного доступу 

до соціальних послуг. 

 

 Мета: 

Забезпечити доступність туалету для всіх категорій відвідувачів шляхом 

його капітального ремонту відповідно до державних будівельних норм 

(ДБН) щодо інклюзивності. 

 

Індикатор виконання: 

•  Проведено ремонт туалету відповідно до ДБН В.2.2-40:2018 

«Інклюзивність будівель і споруд». 

•  Встановлено: 

•  пандус або інші засоби доступу; 

•  двері шириною не менше 90 см; 

•  поручні з обох боків; 

•  унітаз із боковою підтримкою; 

•  умивальник з вільним доступом для інвалідного візка; 

•  дзеркало на відповідній висоті; 

•  кнопка виклику допомоги. 

•  Отримано позитивний акт приймання об’єкта після ремонту. 

•  Проведено опитування серед відвідувачів ЦНСП, зокрема осіб з 

інвалідністю, щодо зручності користування оновленим туалетом (рівень 

задоволеності не менше 90%). 

 

2.Виклик: 

Масажний кабінет у ЦНСП перебуває в незадовільному технічному стані, що 

обмежує якість надання реабілітаційних послуг. Існуюче обладнання, зокрема 

масажне крісло, є застарілим і не відповідає сучасним вимогам до комфорту та 

функціональності. Це знижує ефективність процедур і рівень задоволеності 

клієнтів, особливо осіб з інвалідністю та людей похилого віку. 

 Мета: 



Покращити умови надання реабілітаційних послуг шляхом ремонту масажного 

кабінету та оновлення обладнання, зокрема придбання сучасного масажного 

крісла з розширеними функціями. 

 Індикатор виконання: 

•  Проведено косметичний та технічний ремонт масажного кабінету 

(фарбування, освітлення, вентиляція, заміна підлоги). 

•  Придбано нове масажне крісло з функціями: 

•  автоматичного налаштування під анатомію тіла; 

•  різних режимів масажу (роликовий, вібраційний, точковий); 

•  дистанційного керування; 

•  можливості використання людьми з обмеженою мобільністю. 

•  Підписано акт приймання-передачі обладнання. 

•  Збільшено кількість відвідувачів кабінету на 20% протягом 3 місяців після 

оновлення. 

•  Проведено опитування клієнтів щодо рівня комфорту та ефективності 

процедур (задоволеність не менше 85%). 

 

3. Виклик: 

Сходи та дах на ганку ЦНСП перебувають у незадовільному стані, що створює 

небезпеку для відвідувачів, особливо для осіб з інвалідністю, людей похилого 

віку та батьків з дитячими візками. Відсутність альтернативного засобу доступу, 

такого як підйомник, обмежує інклюзивність установи та суперечить принципам 

безбар’єрного середовища. 

 Мета: 

Забезпечити безпечний та інклюзивний доступ до ЦНСП шляхом ремонту сходів 

та встановлення сучасного вертикального підйомника для маломобільних груп 

населення. 

 

 Індикатор виконання: 

•  Проведено капітальний ремонт сходів (заміна покриття, вирівнювання, 

встановлення антиковзного покриття, монтаж поручнів). 

• Проведено демонтаж старого даху та встановлено нову покрівельну 

конструкцію над ганком. 



•  Встановлено сертифікований вертикальний підйомник з електроприводом, 

що відповідає вимогам ДБН В.2.2-40:2018. 

•  Підписано акти виконаних робіт та введення обладнання в експлуатацію. 

•  Забезпечено безперешкодний доступ до будівлі для осіб з інвалідністю. 

•  Проведено тестування підйомника та навчання персоналу щодо його 

експлуатації. 

•  Задоволеність користувачів доступністю входу до ЦНСП — не менше 90% 

за результатами опитування. 

4.Виклик:  

Покращення умов очікування для відвідувачів ЦНСП шляхом облаштування 

комфортної зони очікування, що сприятиме підвищенню якості обслуговування 

та створенню сприятливого середовища. 

Мета: Створити комфортну, доступну та естетично привабливу зону очікування 

шляхом придбання та встановлення якісних диванів, що сприятиме покращенню 

умов перебування відвідувачів у ЦНСП та підвищенню рівня задоволеності 

послугами. 

 Індикатор виконання 

•  Придбано та встановлено не менше 3 диванів у зоні очікування ЦНСП. 

•  Дивани відповідають критеріям: ергономічність, зносостійкість, легкість в 

догляді. 

•  Зона очікування обладнана до кінця року. 

•  Позитивні відгуки відвідувачів у щорічному опитуванні (не менше 80% 

задоволених). 

 


