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ІНФОРМАЦІЙНАКАРТКА 

АДМІНІСТРАТИВНОЇПОСЛУГИ 

Видачанаправленнядляотриманняпослугизпрофесійноїадаптаціїосіб,якізвільняютьсяабозвільнені 

звійськовоїслужби,зчиславетераніввійни,осіб,якімають особливізаслугипередБатьківщиною,членівсімейтакихосіб, членів 

сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України 

(найменуваннясуб'єктанаданняадміністративноїпослугита/абоцентрунаданняадміністративнихпослуг) 

 
Інформаціяпросуб'єктанаданняадміністративноїпослугита/абоцентрунаданняадміністративнихпослуг 
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Місцезнаходження Відділ«ЦентрнаданняадміністративнихпослугРоздільнянськоїміської 

ради» 

вулицяЄвропейська,44м.РоздільнаРоздільнянськийрайон,Одеськаобласть, 

67400 

2 Інформаціящодорежимуроботи Понеділок,вівторок,четверз08.00до17:15 середа з 

8.00 до 20:00 

п'ятницяз8.00до16:00 Без 

перерви на обід Вихідні: 

субота, неділя 

3 Телефон,адресаелектронноїпоштитавебсайт Тел.:(04853)5-00-77 
e-mail: 

rozdilnacnap@ukr.nethttps://rozdilnianskahromada.g

ov.ua/cnap 

mailto:rozdilnacnap@ukr.net
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Нормативніакти,якимирегламентуєтьсянаданняадміністративноїпослуги 

4 ЗакониУкраїни 
ЗаконУкраїни“Просоціальнийіправовийзахиствійськовослужбовцівтачленів їх 

сімей”; 

ЗаконУкраїни“Простатусветераніввійни,гарантіїїхсоціальногозахисту” (далі - 

Закон). 

5 АктиКабінетуМіністрівУкраїни 
ПостановиКабінетуМіністрівУкраїни: 
- від 21 січня 2025 р. № 62 “Про затвердження Порядку використання коштів, 

передбачених у державному бюджеті для здійснення заходів з підтримки та 

допомоги ветеранам війни, членам їх сімей та членам родин загиблих, та 

визнання такими, що втратили чинність, деяких постанов Кабінету Міністрів 

України”; 

- від21червня2017р.№432“ПрозатвердженняПорядкутаумовзабезпечення 

соціальної та професійної адаптації осіб, які звільняються або звільнені з 

військової служби, з числа ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги 

передБатьківщиною,членівсімейтакихосіб,членівсімейзагиблих(померлих) 

ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць 

України” (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 9 липня 2024 р. 
№805)(далі-Порядоктаумови). 

6 Актицентральнихорганіввиконавчоївлади 
 

Умовиотриманняадміністративноїпослуги 

7 Підставадляотриманняадміністративноїпослуги 
Звернення про видачу направлення для отримання послуги з професійної 

адаптації особи, яка звільняється або звільнена з військової служби, з числа 

ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною; члена 

сім'ї таких осіб; члена сім'ї загиблого (померлого) ветерана війни; члена сім'ї 

загиблого (померлого) Захисника та Захисниці України. 

Дочленівсімейосіб,якізвільняютьсяабозвільненізвійськовоїслужби,з 

числа ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, 

належать дружина/чоловік, їх неповнолітні діти, діти, які 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/805-2024-%D0%BF%23n15
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/805-2024-%D0%BF%23n15


3 
 

 

  
навчаютьсязаденноюформоюздобуттяосвіти,дозакінченнянимизакладів 

професійної(професійно-технічної)тавищоїосвіти,аленебільшякдо досягнення 

ними 23 років). 

8 Перелікдокументів,необхіднихдляотримання 

адміністративної послуги 
 

До структурного підрозділу, на який покладено функції з питань 

ветеранської політики, районної, районної у мм. Києві та Севастополі 

держадміністрації, виконавчого органу міської, районної у місті (у разі її 

утворення), селищної, сільської ради (далі - місцевий орган з питань 

ветеранської політики) за адресою задекларованого/зареєстрованого місця 

проживання(перебування)абозамісцемфактичногопроживання(перебування) 

подається заява за формою згідно з додатком 1 до Порядку та умов. 

До заяви додається (додаються) засвідчена (засвідчені) в установленому 

порядку копія (копії)/сканована копія (скановані копії)/фотокопія (фотокопії): 

- посвідчення,щопідтверджуєнаявністьодногоізстатусів; 

- свідоцтвапрошлюб,длядітей-свідоцтвапронародження(длячленів 

сімей осіб, які звільняються або звільнені з військової служби, з числа 

ветеранів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною). 

9 Спосібподаннядокументів,необхіднихдля 

отримання адміністративної послуги 
Заява разом із доданими до неї копіями (сканованими копіями) документів 

подається: 

1. Безпосередньо місцевому органу з питань ветеранської політики за 

задекларованим/зареєстрованим місцем проживання (перебування) або за 

адресою фактичного місця проживання (перебування) - особисто з 

пред'явленням документа, що посвідчує особу заявника, або через законного 

представника чи уповноважену особу з наданням копії документа, який надає 

повноваження законному представнику або уповноваженій особі представляти 

заявника, оформленого відповідно до законодавства; 

2. Засобамипоштовогочиелектронногозв'язку; 

3. Черезцентрнаданняадміністративнихпослугособисто з пред'явленням 

документа, що посвідчує особузаявника, або через законного 
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представникачиуповноваженуособузнаданнямкопіїдокумента,якийнадає 

повноваження законному представнику або уповноваженій особі представляти 

заявника, оформленого відповідно до законодавства. 

10 Платність(безоплатність)надання адміністративної 

послуги 

Безоплатно 

11 Строкнаданняадміністративноїпослуги 30календарнихднів 

12 Перелікпідставдлявідмовиунаданні 

адміністративної послуги 
1) проходження протягом останніх трьох років професійного навчання, 

підготовки, перепідготовки, підвищення кваліфікації, зокрема отримання 

ваучера відповідно до Порядку видачі ваучерів для 

підтриманняконкурентоспроможності деяких категорій громадян на ринку 

праці, 

затвердженогопостановоюКабінетуМіністрівУкраїнивід20березня2013р.№ 207; 

2) відсутністьвідповідногостатусу; 
3) ненаданнязапитуванихдокументів,необхіднихдляотриманняпослуги. 
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Результатнаданняадміністративноїпослуги 
1. Видачанаправленнядляотриманняпослугизпрофесійноїадаптації; 

2. Відмова увидачінаправленнядляотриманняпослугиз професійної 

адаптації (із зазначенням підстави). 

14 
Способиотриманнявідповіді(результату) 

1. Особисто; 
2. Череззаконногопредставникачиуповноваженуособу. 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/207-2013-%D0%BF%23n13
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/207-2013-%D0%BF%23n13
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/207-2013-%D0%BF%23n13
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/207-2013-%D0%BF%23n13

